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RESUMO

As competitividades aliadas "s mudaneas imediatistas das tecnologias tem foreado as
instituie>es pela buscade implementas<o denovos modelos de gest«o quixiliem na
otimizae<o dos processos e nas tomadas de decis<o. Este trabalho umlapmuco d
expeaiencia sobre a avalias<o do processo de ensapoendizagem ntFRN, destacando a
situae<o-problema que impulsionou sua reformulas<o e proposta de informatizas<o. O
principal encaminhamento desse processo de reformulas<o foi a criae<o de um Sisteme
informatizado de Avalia*<0 que coletdadosdos docentes e discentes e faz o cruzamento
desses dadpsgerando relat—rios com grificoem extens<oem PDF Portanto foi
desenvolvido SIAPA (Sistema de Avalias<o do Processo Ensino Aprendizagem do IFRN)
gue sert tilizado num per'odo determinado (@esenanas em cada bimestre letivo); cujos
administradoess<o os membros dBTEP (Equipe TZcnico Pedag—gicaCAT). O sistema
Z acess'vel aos usutrios (alunos e professores) apenas para inserir dados (respon
guestionifrios) e cada usuitrio téogin e senha definido pelo administrador slstema A
proposta Z que o sistema auxilie na pratica pedagregite diz resp® ao comportamento
e avalias<o do Processo de ensh@prendizagem
Palavraschave:Processo. Avalias<o do Processo de ensiaprendizagentSistema.



ABSTRACT

The competitieness alliedo the immediatéechnologicakransformationsforced the
institutions to seekhe implementation ohew business patterns that help aptimizing
processe®f decisionmaking. This work reports the experience about the teact@agning
evaluation process in IFRN, featuring the situafiooblem thatboosted the reformulation
and computerization proposal. The main forwarding about this reformulation procefewas
creation of aninformatized evlation systenwich collects data from teachers and students
andperformthe crosscheckingf these generang reportswith graphicsin PDF format For
that has being developed SIAPA (Teachirgarning Procesg&valuation System of IFRN
that will be used in a length of time (2 weekgerytwo months); the System managers are
ETEP members (Pedagogical Techniclaamof CNAT). The System is accessible to user
(students and teaclsgronly to data entry (answering questionnaires) and each user will have
login and password defined by system manager. The propodsltithe system assists in
pedagogical practiceiith regard to the monitoring and evaluation of the teaclgaging
process.

Keywords: Procesg&valuation of the teachingearning processSystem.
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1 INTRODUCAO

A competitividade atual, aliada s mudaneas imediatistas das tecnologias, tem foreadc
as instituie>es a buscarem e implantarem novos modelos de gpstas auxiliem na tomada
de decis<0. Para tanto, as empresas est«o focadas na construe<o de modelos de neg—cio
Ihes permitam reposicionar em proatividade e agilidade na conclus<o dos neg—cio
(OLIVEIRA, etal. 2012).

Nessa perspectiva, desdel@taEquipe TZcnicdedag—gica do CNAETEP vem
trabalhando na reformulas<o dos instrumentos de avaliae<o do processo de -ensino
aprendizagem no Campus Na@dntral do Instituto Federal de Educae«o, Ciencia e
Tecnologia do RNIFRN). Isto mnsiderando se trat de um processo que envolve diversos
sujeitos e compreendendo que avallas<o Z um instrumento fundamental para todo
organismo social que busque desenvolvimento e qualidade na busca da democratiza«<o ¢
sabeO(NSTITUTO FEDERAL.., 2012, p.267).

A avaias«o no IFRN Z dividida em: avaliaso institucional; avalias=<o de cursos;
avaliae<0 do desempenho do estudante; avalias<o de servidores; e avalias<o de progkamas.
ETEP desta instituie<atem atividades diretamente ligadas ~ avalias<o do desempenho dos
edudantes que dbjetiva promover a melhoria da realidade educacional do estudante,
priorizando o0 processo de ensino e aprendizagem, tanto individualmente quant
coletivament® (NSTITUTO FEDERAL.., 2012,p.270).

A ETEP vislumbra que a antlise e acompanimionda vida academica do estudante
v<0 muito alZm da verifica=<o de seus rendimentos e da aferie<o de acumulaso de
conhecimentos. Pensando nisso, a equipe come*ou a desenvolver um processo de avalia
gue garantisse tanto a possibilidade de participde® diversos sujeitos envolvidos quanto a
otimizae<o do tempo e dos meios eficientes e eficazes para a coleta dos dados.

Desta maneira, descrege a seguir o resumo do hist—rico das atividades
desenvolvidas no processo de avalias<o da aprendizagem no, IERNpus NataCentral,
entre 2004 e 2013:

a) (De 2004 atZ final de 2008 nesse perodo, o0 processo de
acompanhamento/avalias<o era realizado por meio de reuni>es com O0s
representantes das turmas dos Cursos TZcnico de N'vel MZdio Integrado
atravZs da disciplina Orientas<o Educacional (ofertada apenas para os 1j
anos), que era ministda por tZcniceadministrativos pedagogos e tZcnicos



em assuntos educacionais. Os dados eram coletados junto aos alunos atrav
de uma avalias<o descritiva mostrado no anexo A

b) (Final de 2008 a 20)esseper'odo, o membro da ETEP fomentava uma
discusso sobre o desenvolvimento do ensamendizagem em cada
disciplina. Depois, distribu’a os estudantes em grupos (04 ou 05 alunos) e
entregava instrumentos avaliativosm papel para serem respondidos
manualmenteEsteinstrumento avaliativo pode ser visto anexadB;

c) (2011) nesseper'odo, houveo despertar para sustentabilidadedesse
processpidentificada por uma das pedagogas. Com base nessa varitvel, foi
feita a redue<o do uso de papel no processo, entretanto a metodologia
continuava sendo a mesma: a ida da pedagoga ~ sala, discuss<o da turma col
relas<o ~ aprendizagem e aplicascoedoutro instrumento avaliativo com a
turma. Dessa vez, com toda a turma reunida, foram esclarecidos os itens bas
para avalias<o (relacionamento interpessoal, dom’nio de contecedo,
metodologia, avalia«<o, etc.) e, ap—s a discussqeedagogaegistrava em
uma planha eletr™nicaM(crosoft Excel os pontos positivos, pontos
negativos e as sugestres relatados com relas<o a cada professor e com relas«
" pr—pria turma. £anexe C e D exibeos modelos dos relat—rios feitesse
per'odo;

d) (2012 atZ os dias atupisesseper’odo, foi percebida a informatizas@mo
solue<«o para o atendimento das demandas da gest«o do processo de avalias«
da aprendizagem, pois no modo antede aplicas<o de questionfridgvia
uma maior dificuldade para a coleta dos dados e digpaas muito tempo
para a tabulae<o dos mesmos, prejudicando a anilise desses dados
subutilizandeos.

Com o aumento da demanda do campusor dificuldade no armazenamento dos
dados para antlise posterior e tomada de deces¥E$EP sentia inviabilidade decontinuar
fazendo as avalias>es com os formulfrios@oogle,como pode ser visto sB@nexa E, F e
G, e cruzando os dados riexcel Nessa perspectiva, em abril de 2013 foi dado in’cio ~
anflise do processo de informatizas<o do instrumevaliativo dos alunos. Assim, todo o
processo foi repensado ent«o, comeesouse adiscutir como p™r em pratica a construe<o de
um Softwarede Avalias<o do Processo de EnstAprendizagem do IFRND Campus Natal
Central.
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Inicialmente, foram pesquisadostseimas semelhantes ao proposto para fazer uma
antlise da performance e adquiexpertise.Foi identificada a existencia de um sistema
semelhante na Universidadecnol—gica Federal do Pan@&TFPR), no entanto, os alunos
dessa universidade s<o de cursopesiores, diferentemente dos alunos dos Cursos TZcnicos
de N'vel MZdio Integrado do IFRN. Por isso, utilizamodus operandislo processo da
UTFPR n<«oseriaadequadono entantgpara o processo de desenvolvimento do sistema
sistema da UTFPPRI importante no delineamento da proposta do sistema do IFRN.

Desde ent«pse deuw in'cio do presente trabalhquetem como objetivo desenvolver
um sistemavebdenominaddistema de Avalias<o do Processo de Ensiypyendizagem do
IFRN B Campus Natal Ceral (SIAPA). O sistema tert um administrador, a coordenas<o
pedag—qgica do Campus, que programarf os per'odos de acesso ao sistema pelos usufrio
semanas finais de cada bimestre lef\q, 2j e 3j bimestres) e tambZm sert responstvel por
extrair do sstema relat—rios espec’ficos.

O sistema dart acesso aos alunos e professores como usuifrios, apenas num per’
determinado, para preenchimento de formulfrios espec’ficos dispon’veis (a depender ¢
turma, do tipo de usutrio, etc.). Os usufrios entram gonpgin e senhadefinido pelo
administrador.

Cada usuitrio, ao acessar o sistema, alZm de sua identificas<o, visualiza diverso
formulfrios (inks) espec’ficos. Quando expirar o per'odo de preenchimento dos dados pelos
usuitrios, o sistema ficart inativarp os mesmos. Para o administrador, o sistema ficarf
operante e irf gerar relat—rios por filtros (com extens<«o PDF), podendo ser utilizado mais ¢
um filtro concomitantemente (cruzamento de dados), tais como avalias<o das turmas de um
diretoria espec’fia, por exemplo. Esses relat—rios ser<o subs’dios para direcionar a tomada (
decis<o da ETEP quanto "~ formae«o de professores; Orientas<o Educacional dos alunos;

Planejamento das reunires pedag—agicas e outras atividades de acompanhamento pedag—c

1.1 OBJETIVOS

O trabalho proposto tem como objetigpresentaum sistemadesenvolvidoparao
aperfeisoamento do processo de ensino aprendizagequeras docentes e discenpeglem
responderjuestionirios avaliativos e a ETPBBssa visualizar os dados calis atravZs de
relat—rios em PDF por filtro, podendo estes utilizar mais de um filtro concomitantement
(cruzamento dos dados). Para tamtsistema Acess'vel aos docentes e discentes (usuirios)
apenas num per'odo determinado (2 semanas em cada bidedistn) para responderso
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guestionifrios avaliativos. Portartada discente e docente tert koigin e senha fornecidos

pelo administrador ETEP.

1.1.1 Ohbjetivos Gerais
!

Desenvolverum sistema web, oeddocentes e discentes respormpleestiontrios
avaliativose os dados coletados possa ser utilizadoelaboras<o de novas tZcnicas de
aprendizagem, assim como no aprimoramento das existentes, construindo um v’'nculo ent

alunos, professores e ETEP.

1.1.2 Objetivos Especificos
!

,- ldentificar os problemas apresentadoslapeoordenas<«o pedag—gica, para
definir os requisits do sistema a ser desenvolvido;

.- Conceber e validar um sistema para avalias<o dos docentes e dfsamt
IFRN campus Natal Central;

/- Descrever sobre a utilizas<o de ferramentas e tecnologias no desemoigi

do SIAPA e relatar as dificuldadesprendizagens do processo

1.2 METODOLOGIA

A metodologiadeste trabalhaonsistiuna antlisedas necessidades expostas pela
ETEPdo IFRNCNAT, levantamento dos requisitpara o sistemaestudo dasecnologias a
serem utilizadastecnologias Jav Enterprise Edition (Java EBem como alguns temas

suplementares pagaaplicas<o edesenvolvimento do sister@8IAPAQ
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2 REFERENCIAL TEORICO

|

Neste cap’tulo faremos uma introdue<o aos conceitos para um melhor entendimentc
deste trabalho. Para tanto, se subdividirf em duas seees: (1) Otimizas<o, inform¥tica e seu
benef'cios para os processos, com foco na necessidade de otimizar e infornatzasso
de coleta de dados junto aos alunos; e (2) Tecnologias usadas para o desenvolvimento
sistema ao qual se refere esse trabalho.

2.1 OTIMIZA,JO

|

Um sistemaem como um dos principais objetivos assegurar agilidade e a qualidade
da informas<o que Zundamental para o desenvolvimento e tomada de decis>es de seus
gestore§MATUICHUK ; SILVA[200-]). Ent<o, a proposta datimizas<o e informatizas<odo
processo devalias<o do processo de ensifdaprendizagem no IFRIgreve a revis<«o e
atualiza«<o, n<o somente dmodus operandido processo, mas da perspectiva e vis<o que 0S
alunos, professore&£TEP, gestores e 0s demais servidores tem sobre ele. Deste modo, o
pr—prio processo serf a motivas<o para mudanea/corrasstéaj necessirios para o alcance
do «xito no ensino, melhorando a pratica que Z o objetivo maior da avalias<o escolar.

Portanto, a a*<0 de constantemente aferir a efictcia do processo e dos instrumentc
adotados na avalia*<0 s<0 essenciais para valida gsicesso e |lhes impor uma identidade
institucional em que todos 0s sujeitos part’'cipes se vejam impressos, por suas contfibuie>es
sua constante eoonstrus<o(GOMES SOUZA, 2013, p.7).

Frenteaum cenirio cada vez mag®mpetitivg Zindispenstvemanter- se atualizado,
agir na busca pelauanento da produtividade, mellmnaqualidadedos serviecs, redus<o de
custos eavaneosno acesso a informae<o. Com aplicas<o da Tl nos processos de ensino
aprendizagem, os benefcios alcaneadpsdem ser ecoromia nos gastos poeblicos,
confiabilidade nos resultadodos processgsaumento na participas<o dos estudes dos
docentese outros sujeitos da comunidade escotaelhorias quanto = aplicas<o dos
procedimentogPIROLLA, 2011)

2.2 TECNOLOGIAS JAVA ENTERPRISEEDITION (JEE)

As aplicas>esweb s« sistemas de informitica projetados parbzatko atravZs de
um navegadore, portantp possuem regras de neg—cios bastamtglicadas Se formos

responsiveis para codificassas regras de neg—cios, teremos muntdhoae levaremos um



"

longo tempo para desenvolver. f nesse cenirio que a plataforma Java Enterprise Editic
(JEBE apresentse com a finalidade de fornecer aos desenvolvedores um conjunto avaneadt
de APIs (Application Programming Interfacggarantindo tods as vantagens de desempenho

e redue«o de complexidade, diminuindo o tempo de aplicas>es. Seg(Bampaio 2011)
Cseumodelo Z baseado enontainers,que fornece servieos necessirios para aplicas>es
corporativas, para que, o desenvolvedor escreva menos c—digo, diminu’do 0s riscos
projeto, os problemas de manuten«o e o tempaasenvolvimento.@ Figural resume o
comportamento da maioria das aplicass@sb na organizas<o em camadas. Essa divis«o se

caracteriza por ter quatro camadas bem definidas: Cliéfele Neg—cios e Persistencia.

Figural - Modelo geral de aplicas>es em camadas Java .Web

Fonte: Souza [200-])

Java EE Java EE
Application 1 Application 2
; Client Client
YR Tier Machine
Application
# Client
JavaServer !
Faces
Pages Web
Tier
| Java EE
Server
Enterprise Enterprise l
Beans Beans Business
Tier
A 4
EIS Database
u Database u Database Tier Server
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2.2.1 Java Server Faces (JSF)

Para simplificar o modelo de aplicaswel o Java Server FaceQISF)surgiu como
uma tecnologiale componentes do lado servidor que permite criar aplicdeegparaWeb
utilizando componentes visuais ggbntos, utilizandese de umanterface grifica baseada
em eventos. Tewlogia essa definida pellava Community Proceg¢3CP) SegundqFaria,
2013) Z o que a torna um padr<o de desenvolvimento facilitando o trabalho dos fornecedore:
Organizado sobre o padrdodelViewController (MVC), o JSFfaz separas<o da camada de
aplicas<o 0 que facilita o desenvolvimento de sistemas. O padd€ separao sistema em
tres camadas (modelo, vis<o e controle), onde o modelo Z responstvel por representar
objetos de neg—cio, a visco Z responsivel pela interface do usufrio e o controlador
responstvel para fazer a liga«<o entre 0 modelo e a visualiza=«alS® abstrai 0
desenvolvimento denterfacescom o usutriode forma que o desenvolvedor n<o tenha
preocupas<o comJavaScripte HTML, possibilitando maior vantagem na aceleras«o do
trabalho de desenvolvimen(@AELUM, 2015) O JSFsuporta extens<o e crias<o de novos
componentes, podendo fornecer fune>es adicionais, tornando mais ffcil e prtico a produe«c
de aplicas>eswel disponibilizando um modelo extens’'vel, que permite ao desenvolvedor a
produe<o dos seus pr—prios componeat@sirtir da base fornecida p&&l. Assim sendo,
existem virias bibliotecas de componentes personalizados com ex}38Rsgcomo exemplos
dessas bibliotecasmosPrimeFacesRichFaces IceFacesO sistema ao qual se refere este
trabalho estt fazendo usla bibliotecaPrimeFacespara as pfginaseb.Para uma melhor
compreens<o dos componentes BlomeFacese JSF, as anitlises ser<o feitas com base em
trechos de c—digo de uma pfginXefiML . A Figura2 exibe a codificas<o que faz uso dos
componentes supracitados.
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Figura2 - Uso de componentes PrimeFaces e JSF
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Fonte:Elaborado pelo autor deste trabalho (2015).

Para fazer uso dos componentesPdmeFaces/ necesstrimmportar a biblioteca de
componentes como pode ser visto na linha 6 da pigina. Aqui fazemos usos de tre
componenteprimeFaces <p:layoutUnit>, <p:growl> e g:paneb sendoa tag na linha 9a
representas<o deuma regi<o de borda d@ayout Nas linhasl3 e 14usamos asags para
associar mensagenspec’ficae encapsular os componentespectivamente. Ainda fazendo
uso daFigura2, faremos a anflise da arquitetura do JSF com a finalidade de apresentar urnr
melhor compreens<o diSFvers<o 2.1, que foi a vers<o usada no desenvolvimento do projeto
sobre o qual se refere este trabqBIAPA).

Na linha 3 a 5ocorre a declaras<o datag libraries padrses doJSF com seus
respectivos prefixos, pelos quais sereferenciadas ao longo do c—digdRIs (Uniform
Resource Identifigrconhecidos como identificador universaiado para identificar recursos
dispon’veisna internetatravZs de um endereso ou nomepartir disso, 0s componentes
integrantes desses pacotesatgspoder<«o ser usados.

Na linha 14 demonstrse 0 uso de um componed@Fqueassocia uma sa’da de texto
a um objeto do modelo que estf do lado servidor. O acesswaaged bean feito com a
expressionn languagéEL), cujo uso se di atravZs dos delimitadoreds Mp exemplo
OttavaliacaoTurmaMB.respd3taEL sert substitu’da pelo retorno do mZtgatRespostas()
domanagedBear que o retorno desse mZtodo sert mostrado na pigiie<o de turma

ManagedBear? um componente fundamental 3#8F chamado dé&eangerenciado.

Um beanZ um objeto responstvel por guardar o estado de phgetastuando como

elemento de ligas<o que faz a manipulas<o dos eventos da interface, chamé&daneaork
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deviewas funcionalidades dispon’veis na aplicads managed bean®celem informae>es

de uma ptgina XHTML, processa essas informas>es e devolve para o uduirio.
Figura3 mostra as anotas>ede ummanged beaer seu comportamento.

Figura3 BAvaliacaoTurmaMB

N

[N

N NN

private static final long serialVersionUID = 1L;

) N
(

29 private QuestionarioAvaliacaoTurma questionario;
30 private TurmaSeriada turmaEmAvaliacao;
31 private List<RespostaAvaliacaoTurma> respostas = new ArrayList<>():

32 @ManagedProperty ("#{serviceQuestionarioAvaliacaoTurma}")

33 private ServiceQuestionarioAvaliacaoTurma serwviceQuestionario;
34 @ManagedProperty ("#{serviceTurma}")

35 private ServiceTurma serviceTurma;

36 private List<GrupoResposta> gruposRespostas;

39 pubkrlic void init () {

40 try{

41 HttpServletRequest request = (HttpSerwvletRequest)

42 FacesContext.getlurrentInstance() .getExternalContext () .getRequest ()
43 Integer idTurma = new Integer (request.getParameter ("idturma”)):;

44 questionario = serviceQuestionario.getDoBimestreCorrente():

45 turmaEmAvaliacao = serviceTurma.getPorId(idTurma):;

46 respostas = questionario.gerarItensResposta(turmaEmAvaliacao):;

Fonte:Elaborado pelo autor deste trabalho (2015).

No exemplo a classe de nome AvaliacaoTurmaMB Z registrada céean
gerencitvel na linha 23 (anotas@ManagedBegre com escopweiew na linha 24(anotas<o
@ViewScopell Osbeansgerencitveis com escopew permanecem dispon’veis enquanto o
usuirio permanecer em armesma pigina de amplicas<o. Nas linhas 32 e 3¢ faz uso da
anotae<o @ManagedPropertypara definir valores iniciais para as propriedadesbéean
quandoele Z criado. Na linha 38sase a anotas<o@PostConstructiue farf com que o
mZtodainit seja chenado toda vez quemanagedBeafor instanciado logo ap—s a execuso

do construtor da classe
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2.2.2 Java Persistence API
!

Java Persistence ARIPA) Z um conjunto de c—digos que transforma objetos Java em
linhas e tabelas de banco de dados relacional. Ele faz ligas<o do mundo orientado a objetc
usando mapeamento para converter 0s objetos para o banco de dados, n«o haven
necessidaddo desenvolvedofazer uma linha d&tructured Query Languagd&QL). Tendo
como objetivo padronizar as ferramen@gectRelational Mappind ORM), a especificas<o
JPAZ umframeworkbaseado erRlain Old Java ObjectPOJOS para rsistir objetos Java.

Ele tambZm oferex diversas funcionalidades para qualquer aplicas<o corporativa (Faria
2013). Por ser uma especificasso0 JPA precisa ser implementado, existindo virias
ferramentas ORM para fazer essa implementas<o. Uma dessas ferramdittamate4, que

Z a implementgo usada para o desenvolvimento do sistemai descrito

O modelo daJPA Z simples e flex'vel, constituinegs® com base do mapeamento
objetarelacional realizado para as entidades, que s<o classes Java simples representantes
objetos persistentes do modelo de dom’nio da aplicas<o. Este mapeamento Z feito por meio «
utilizas<o de metadados, que podem ser representados atravZs de marcases feitas e
arquivos de configuras=<XML ou de anotae>es inseridas no c—digo das entid&des

A seguir, s&o0 indicadas algumas anotas>ess quais se encontram definidas no
pacotejavax.pesistence utilizadas para realizar configuras>es de mapeamento bisicas em
entidadesJPA Duas anotas>es s<0 essenciais e obrigat—riadRn @Entity e @IdA
primeira indica que a classe deve ser entendida como uma entidade a ser persistida, ou s
represetia uma tabela no banco de dadéisquantca segunda informa qual a propriedade da
classe deve ser a chave primtria da tabela que representart a entidade no banco de dadc
anotas«o @GeneratedValuserve para definir como Z a forma de crias<o dos reslalo
campo. Existem quatro poss’veis tiposSietegy eless<o IDENTITY, SEQUENCE, TABLE
e AUTO. Uma op+«o do enumeradoGenerationTypeque estt sendo usada na classe
TurmaSeriada GenerationTypdDENTITY. Essa anotaso usa uma coluna de identidade
para fazer o auto incremento no banco de dados como moBtgara4. A seguirtemos a
Figura5 mostrando algumas anotas>@BAque est«o sendo usadas ma@sse TurmaSeriada.
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Figura4 - Auto incremento.
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Fonte:Elaborado pelo autor deste trabalho (2015).

Figura5 - Anotas>es JPA.

3® import java.io.Serializable;[]

AT < 4

14 @Table (name="TURMASERIADA")
15 public class TurmaSeriada implements Serializable {

18 private static final long serizlVersionUID = 1L;

[0}

P
o

Gy -

eneratedValue (strategy=GenerationType. IDENTITY)
22 private Integer id;
23 private String codigoSistemalficademico;

Fonte:Elaborado pelo autor deste trabalho (2015).

Na linha 13 temos a anotaeo Entity indicando que essa classe deve ser
compreendida comuma entidade a ser persistinquanto que na linha 1@ anotas<o
@Tabledefine o nomala tabela no banco de dadosarotas<o @GeneratedValuaa linha
21 exige um par de atributostrategye generator O atributo strategydeve ser o valor da
enumeras<ojavax.persistence.GeneratorTypeo identity Z o responsivel por determinar a
pr—xima chawvarimiria.

As anotae>es que indicam a multiplicida@m um relacionamento entre entidades s<o:
@OneToOne(relacionamento OuparaumQ), @OneToMany (relacionamento Oupara
muitosO), @ManyToOne (relacionamento  Omuitpgraum®) e @ManyToMany
(relacionamentos OmuitparamuitosO). AFigura 6 mostra um exemplo de mapeamento

ObjetoRelacional de uma entidade com anotas>es.
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Figura6 - Mapeamento ObjetBRelacional.

14 @ETzabkle (name="TURMASERIZDA")
15 public class TurmaSeriada implements Serializable {

}
ST

R

)t

18 private static final long serialVersionUID = 1L;

atedValue (strategy=GenerationType.IDENTITY) /}
22 private Integer id;
23 private String codigoSistemalcademico;

25 2OneToMany (mappedBy="turma", fetch=FetchTIype.LAaZY)/}
26 private List<Diario> diarios;

Fonte:Elaborado pelo autor deste trabalho (2015).

Na linha 25 o relacionamento Z feito de um para m@@®neToMany, onde uma
turma pode ter virios difrios e Z usadomappedBypara mapear os relacionamentos entre
as entidades fazendo uso dfet¢h=FetchType.LAZ)Y para informar que quando no
relacionamento urmparamuitos, quando a entidade turma for consultada n<o trazer a entidade
difrio.

Na JPA os objetos persistentes s«o denominados entida¢iti€d. Uma entilade Z
um objeto simples (POJ@uerepresenta um conjunto de dados persistido no banco. Para que
uma entidade se torne persistente Z necesstrio assadifnpersistence contexi@ontexto
de persistencia) que fornece a conex<o entre as inst%oncias e o banco de dados. A manipula
das etidades Z feitapessecontexto, por meio dentity manage(gerenciador de entidades),
que Z responsivel por executar as operas>es bisicas sobre a entidade (crias<o, atualizas
exclus«o, localizas«o, consultas, etc.). @ity managemaJPAZ uma instigia da interface

javax.persistence.EntityManager

2.2.3 Spring Framework

WEISSMANN (2012, descreve em seu livid/ire o jogo comSpringdque 0 motivo
da criae<o do Spring Framework foi para tratar problemas essenciais e espec’ficos
independentemente dalataforma Spring FrameworkZ uma ferramenta de c—digo aberto
(opensourcg voltado para desenvolvimento corporativo para plataforma Java, baseado nc
conceito de injee<0 de dependencias, sendo uma especializas<o da invers«o de controle
(WEISSMANN, 2014) Fazer uso dessdéramework Z lidar com a simplicidade no
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acoplamento das classes, pois n«0 hi necessidade de usar todas as funcionalidades
framework, s— as que o desenvolvedor quer usar para as funcionalidades do sister
desenvolvido. G5pringframeworkfoi criado com o intuito de simplificar a programas<o de
aplicae>es corporativas em Java, possibilitando diversos m—dulos como Spring Data (trata
persistencia),Spring Security(trata da seguranea da aplicas<0) entre outros m—dulos. Mas o
principal (ore) pode ser utilizado em qualquer aplicas<o Java. Suas principais
funcionalidades s<0 inje«<0 de dependencias e agoamaso0 orientada a aspectéspect
Oriented ProgrammindAOP) (Efraim Gentil, 2014). AFigura 7 mostra a vis«o geral do
Spring.

Figura7 - Vis<o geral do Spring.
(Spring Framework Runtime
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Fonte:Fernando Godo{2011)

O Spring Framework consiste em 20 m—dulos. Estes m—dulos s<o0 agrupados em
Container, Data Access/Integration, WelAspect Oriented Programming(AOP),
Instrumentation de TestTendo sua arquitetura baseadaR@IOSs Springprove servieos de
transae>es, seguranea e persistencia em aplicas>es corporativas.

a) Gerenciamento deansas>esumapeculiaridade do Spring Z a integras<o com diversas
tecnologias importantes do mercado. Duas dessas tecnplogiasnatee o JPA

est«o s@do integradas aspringe sendo usados neste trabalho. Sabendo que o Spring

Z umcontainerque controla objetos (ou componentes), administrando o ciclo de vida

deles, no caso do JPA, o Spring cuida da abertura e do fechamento d:
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EntityManagerFactorye doEntityManager Aplicando a invers<o de controle, todos
0s componentes do Spring podem receber como dependenciantityManagey
agora controlado pelo Spring. Mas, a invers<o de controle n<o se limita a inicializas<o
de objetivos porque o Spring tambZnatdo desenvolvedor a responsabilidade de
controlar a transas«0. Delegando o controle EatityManagerpara o Spring, que
consegue abrir e ¢bar transae>es automaticamente;

b) Integras<o com JSFneste parfgrafo Z usado como exemplo a aplicas<o JSF 2.1
rodando em unservletcontainer simples (como ofomcaj, usando o Spring para
fornecer a inje«<o de dependencias e controlar o ciclo de viddvthsagedBeando
JSF, tambZm utilizado neste projetoraP@alizar a integras«o Z necessirio registrar o
listenerdo Spring e informar o local do arquivo de configurae>es no arqueb.xml
(Figura8).

Figura8 - Registro do listener Spring no arquivo Oweb.xmlO.

org.springframework.web.context.ContextLoaderListener
contextConfigLocation
»>classpath:applicationContext.xml

Fonte:Elaborado pelo autor deste trabalho (2015).

f criado um distener para exportar spring Assim, todos os servieos do Spring jf
estar<o dispon’veis natartup da aplicae<o. A classeContextLoaderListeneserver para
configurar o projeto Spring, e para indicarJgfpara delegar a crias<o dddanagedBeans
para o Spring.

Por ser modulapermitindo o uso apenas das partesessifrias para 0 uso no sistema
e podendo ignorar o restante dos m—dulBgring FrameworZ uma solus<o leve e cheia de
benef'cios para os desenvolvedoitdEMRAJANI, 2006)

2.2.4 JasperReports
!

JasperReport¥Z uma biblioteca escrita edava de c—digo font®pen Source que
permite a geraeo deelat—rios em diversos formatmno PDF, XHTML, XLS, CSVe
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XML tambZmaceita divesas formas de entrada de dadoso um arquivoXML ou CSV,
conex<o com banco de dados, uma sess<oHdmernate e uma coles<o de objetos em
mem—ria, alZm de permitir o uso de diagramas, grificos e c—digos Gemdorassimo
JasperReportgpode ser utilizado em qualquer aplicas<o Jaweluindo aplicas>esweb,
desktope distribu’das. Uma caracter’stica impat&aZ dayoutdo relat—rio definido em um
arquivo XML com a extens<o jrxml. Tertodas as informas>es de formatas<o do relat—rio
dentro doXML, incluindo a localizas<o dos campos a serem preenchidos e seus respectivo:
nomes para um mapeamento como exmieaquivoavalias<o_docente.XMLJasperRepdts

Figura9 - Arquivo avalias<o_docenteXMLJasperReports.

<?xml version="1.0" encoding="uUir-g8"e?>

<jasperReport xmlns="http:
] =

<property name
<property n
<property n

</queryScring>
<field name

<field na
<field na

Fonte:Elaborado pelo autor deste trabalho (2015).

Na etapa de processo dasperReportiiferentes objetos s<0 usados para a geras<«o do
relat—rioJasperDesing(definie<o do relat—rio a partir do template xmlasperReport:
(design compilado a partir de um objetasperDesing e por fim JasperPrint(relat—rio
gerado, a partir de udasperRepojt Para gerar um relat—rio temos que informar os dados a
JasperReportjue podem ser consult&QL inseridas no c—digtML ou ser realizado por
uma classe Java (UFCG). Criadesigndo relat—rio diretamente XML requer um trabalho
muito gran@ e conhecimento na biblioteca dasperReportdesta forma, se tornandmna
tarefa custosaPor isso, pensamagie oiReportveio para automatizar o processpe sert

descrito no pr—ximo item.
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2.2.5 IiReport

O iReportZ um program®pen Sourceapaz de criarelat—rios usando a biblioteca do
JasperReporte tem seu c—digo fonte distribu’do gratuitamente@ld. Essaferramenta
traz um conjunto déemplatesprontos para ser utilizaddela ainda permite a crias<o de
OdesenhosO de relat—rios fazendo uso eé@palh crias<o de novosemplatesNo sistema
foi utilizada a vers<dReport5.1 (Jaspersoft Corporation, 2013AtravZs de uma interface
grifica, iReport permite a crias<o de qualquer tipo de relat—rio tornando o iReport ffcil de

usar ver FiguralOa

FiguralO- Interface Grifica do iReport.
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Fonte:Elaborado pelo autor deste trabalho (2015).
2.2.6 JUnit

O JUnit Z umframework opersource criado por EricGamma e Kent Beck, com
suporte ~ crias<0 de testes na linguagem de programas<o Java. Fazendo uso do JUnit pode
verificar se cada mZtodo de uma classe estt funcionando de forma esperada, exibin
poss’veis erros. No SIAPforam feitos testes unitfrioszendo uso do spriaggst (parte do

Springdestinada a testes unitfriog)an o JUnitConformeFigurall.
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Flgurall Class RelatoriosTest.

import java.util.Scanner;
4 1import net.sf.jasperreports.engine.JRException;
import net.sf.jasperreports.engine.JasperPrint;
6 import net.sf.jasperreports.view.JasperViewer;
import org.junit.AfterClass;
import org.junit.Test;
import org.springframework.beans.factory.annotation.Autowired;
10 import org.springframework.test.context.ContextConfiguration;
11 1import org.springframework.test.context.junit4.AbstractTransactionaldUnit4SpringContextTests;

13 @ContextConfiguration("classpath:applicationContext.xml")

14 public class RelatoriosTest extends AbstractTransactionalJdUnit4SpringContextTests{
16 @Autowired

17 private Relatorios relatorios;

20 publ1c void testAvaliacaoDocente () throws JRException{

21 JasperPrint jasperPrint = relatorios.avaliacaoDocente():

22 JasperViewer.viewvReport (jasperPrint, true):

Fonte:Elaborado pelo autor deste trabalho (2015).

Como pYe ser visto na&lassRelatoriosTest da linha 8 a linha 11 est«o os imports
necessirios para que a aplicas<o funcione corretamente. Na linha 13 temos uma anotas<o ¢
spring: @ContextConfiguration. Essa anotas«o serve para dizer como configurartextmn
da aplicas<o para testes foi passado como par%.metaa@3path:applicationContext.xf)
para dizer agpringonde encontrar o arquivblalinha 16a anotas<o @Autowired see para
injetar os beans que 8pring est} gerenciando. Por fima linhal9 temos @Test. Essa
anotas<o diz que o mZtodaublic void ao qual estt ligadpode ser executado como um caso
de teste.

3 ANALISE E PROJETO DE SOFTWARE

Este cap’'tulo descrevert os artefatos resultantes das atividades de antlise e projeto
software Para fins didtticos, essaptulo foi dividido nas seguintes ses>ekevantamento de
requisitos, diagrama de casos de uso, diagrama de implantas<o, vigea Hes pacotes e
modelo de dom’nio.

3.1 ANCLISE

O Sistema de Avalias<o do Processo Ensamendizagem Z um sistema que tem
como objetivo otimizar o processo de avalias<o feito pela ETEP. Ele tem tres tipos de
usuirios: Administrador, Aluno e ProfessorA@ministrador do sistema (membros da ETEP)
gerenciart o pr—prio sistema e as contas dos outros usufrios, farf o cadastro dos question
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e tambZm tert acesso aos relat—rios. O Aluno irt responder os questiontrios avaliativo
autoavalias<o. O ProfessortambZm vai responder questionirios avaliativos e de
autoavalias<0.A fase de antlise foi desenvolvida atravZs das atividéelemtamento de
requisitos do sistema,confece<o de prot—tipos de telanmodelagemde casos de use
modelagende dom’nio.

3.1.1 Requisitos

Os requisitos do SIAPA foram levantados atravZs de reuni>es com a coordenas<o
pedag—qgica do CNATniciandose coma descris<o dos requisitos funcionais, dando
sequencia conos prot—tipos de tela

Os requisitos funcionais descrevem a funcionalidade ou servisos que 0 sistema dev
realizar. A seguir, s<0 apresentados os atores junto a seus requisitos funcionais, representau
pelos quadros 1, 23

O primeiro ator Z o ator Usuitrio, ele representasagrios com cadastro no sistema.

Quadrol - Requisitos funcionais para o ator Usuirio.

Cadigo Nome Descricao Categoria

Usuirio deve ser capaz de se cadastrar
FO1 Efetuar login sistema usandogin e senha fornecidos| Obrigat—rio
pelo administrador.

Fonte:Elaborado pelo autor deste trabalho (2015).
O segundo e terceiro ator, ator Docente e ator Discente, por terem a mesm

funcionalidade est<o descritos juntos.

Quadro2 - Requisitos funcionais para os atores Docentes e Discentes.

Cadigo Nome Descricéo Categoria
Usuifrios cadastrados no sistema deve
Responder _ _ _ _ _ _
F02 _ _ responder os questiontrios dispon’veis i Obrigat—rio
guestiontrio

sua pfgina pessoal.

Fonte:Elaborado pelo autor deste trabalho (2015).

O quarto ator Z o autor ETEP. Esse ator Z responstvel por administrar o sistema.
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Quadro3 - Requisitos funcionais para o ator ETEP.

Cadigo Nome Descricéo Categoria
Cadastrar A ETEP deve cadastrar todos os ) )
FO3 _ _ _ ) Obrigat—rio
question¥rios questionirios.
| A ETEP deve cadastrlogin e senha para ) )
FO4 Cadastrar usuirio _ Obrigat—tio
usufrios.

_ _ A ETEP deve ser capaz de alterar a _
FO5 | Gerenciar usutrio _ _ Desejtvel
permiss<o para usuirios emajquer tempo

_ O sistema deve ser capaz de gerar 0g _
FO6 Gerar relat—rios _ ) Desejtvel
relat—rios das respostas dos questionit

Fonte:Elaborado pelo autor deste trabalho (2015).
!

Os requisitos n<o funcionais s<o requisitos de qualidade ou restrie<o do sistema. A
Error! Reference source not found.Error! Reference source not found.Erro! Fonte de
referéncia ndo encontrada. apresenta o0s requisitosonfuncionais identificados para o
SIAPA.

Quadro4 - Requisitos n<o funcionais.

Cadigo Nome Descricéo Categoria

O sistema somente podert ser utilizado po
FO1 Autenticas<o | usuirios devidamente identificados fogine | Obrigat—rio

senha.

) Usuifrios habilitados, s— ter<o acesso ) _
FO2 Permiss<o _ _ _ | Obrigat—rio
funcionalidades compat’'veis com seus perfi

Fonte:Elaborado pelo autor deste trabalho (2015).

3.1.2 Prototipos de tela
!

Ao acessar o sistenmausuitrio discente vert os seguintes dadagla como mostra a

Figura 12 As disciplinas nos links a serem avaliadas s<o as disciplinas da matriz para a turm.

gue o aluno pertence.
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Figural2 - Prot—tipo da tela usutrio discente.

T O ST ——m———

@ orarne & s veren *

Usuario: Aluno

Nome: Erica Luana Galv3o Torres Gomes

Matricula: 1674215

Curso: Técnico de Nivel Médio em Informatica para Internet;
Diretoria: DIATINF

Turma: 1. 01111.1V

Periodo: 2013.1

Bimestre: 12 Bimestre

Avaliacao Docente Auto-avaliacdo
Quest. - Educagdo Fisica | Quest. — Auto-avaliagio
Quest. - Geografia |

Quest. - Matematica | -

Quest. - Fisica |

Fonte:Elaborado pelo autor deste trabalho (2015).

O pr—ximo prot—tipo de tela Z do usutrio docente. Ao acessar o sistema ele veri

dados da tela a seguir. E turmas a serem avaliadas s<o0 as turmas que o professor ensina.

Figural3- Prot—tipo de tela usuidacente.

) Pigina il do Macilia | refon - Macitia | inefex

[l T —————

[ *

Usudrio: PROFESSOR

Nome: Erica Luana Galv3o Torres Gomes

Matricula: 1674215

Curso: INTERNET, MANUTENGAO E ADMINISTRAGAO
Diretoria: DIATINF

Area de Conhecimento: Cédigos e Linguagens
Disciplina: Portugués |, Portugués II

Periodo: 2013.1

Avaliacao da turma Auto-avaliacdo

Quest. —1.01110 Quest. — Auto-avaliagdo

Quest. —1.01111

Quest. —1.0112

Fonte:Elaborado pelo autor deste trabalho (2015).
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O prot—tipo a seguir Z o prot—tipo de tela do questiontrio que ji foi implementado cc
algumas modificas>es no sdayoutpara facilitar a codificas<o.
Figural4 - Prot—tipo de tela questionirio.

Pagira el 4o Wee il [ reton  Movila | rvies
o e Lhe v faprts Dt g
@ e rce x mote ven *

Usuadrio: Alunc

Nome: Erica Luana Galvio Torres Gomes

Matricula: 1674215

Curso: Técnico de Nivel Médio em Informatica para Internet;
Diretoria: DIATINF

Turma: 1. 011111V

Periodo: 2013.1

Bimestre: 12 Bimestre

Questionario - Educagao Fisica |

ON3o Curso essa disciplina

Solicitamos sua opinido de forma coerente e justa, em relacdo ao trabalho
desenvolvido nesta instituicdo. Contamos com 2 sua participagdo para gue possamos
cada vez mais desenvolver um trabalho de gualidade em consonéncia com a nossa
proposta educacional.

Marque um X na coluna correspondente, conforme frequéncia atribuida a cada item.

FREQUENCIAS;JI - Sempre) (2 — Quase sempre) (3 — As vezes) (4 — Nunca) (5-N&o se aplica)
|

ITENS DE AVAUACAO DOCENTE 1/2[3]a]s
POSTURA PROFISSIONAL

1. Pontualidade (comparece as aulas no horario estabeleddo);

2. Assiduidade (comparece s aulas regularmente);

3. Demonstra postura profissional adequada (apresentagio pessoal,
posicionamento em sala, linguagem, etc);

4. Apresenta algum problema de comunicagio (vidos de linguagem, dicgdo,
etc.):

Fonte:Elaborado pelo autor deste trabalho (2015).

A Figura 15 ,1234356,0 prot—tipo de tela usuttagin. Esse prot—tipo de tela foi
elaborado pensando na integras<o do sistema SIAPA com o sistema SUAP, portatas as t

delogin ser«o semelhantes.

Figural5- Prot—tipo de tela usuzrio login.



http://siapa.ifrn.edubr/accounts/login

QO X[ e D

SIAPA [— ot

Senha:
Sistema de Avaliagdo do

Processo Ensino-aprendizagem

Esquegeu sua senha?

Fonte:Elaborado pelo autor deste trabalho (2015).
3.1.3 Diagrama de casos de uso

Caso de uso Z a especificas<o de uma sequencia de interas>es entre o sistema e ¢
agentes externog¢Paiva, 2012) A Figura 16 apresenta o diagrama de casos de uso
identificados para o SIAPAmostrando uma vis<o gerdas funcionalidades dispon’veis no

sistema.

Figural6 - Diagrama dos casos de uso do sistema.
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uc Viséo Geral J

Gerar relatorios

Cadastrar
questionarios

Usuario

Responder
questionarios

\

Discente

Fonte:Elaborado pelo autor deste trabalho (2015).
3.1.4 Modelo de dominio

Com a descoberta das informae>es gerenciadas pelo sistema foi desenvolvido ¢
modelo de dom’nioNessa se<«0 serdescritorespectivamentas principés entidades e seus

relacionamentos.

a) Questiomrio: essa entidadéaz uma associas<didirecional com a
entidade ltemAvalias<pe Z entidade baspie tem por herdeirdsdos
0s questiontrios avaliativos

b) RespostaltemAvaliacacessa entidadégem por herdeiros todas as
entidades respostas dealias>es e faz relacionamentmm a entidade
ItemAvaliacaoe BimestreLetivo,e faz uma associasdidirecional
com a entidadeRespostaCampoTextua qual faz rela<o com a
entidade CampoTextual,
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c) ItemAvaliacao: essa entidade fassocias<o bidirecionalcom as
entidades QuestionaricCampoTextuak faz relas<o com a entidade
GrupoltemAvaliacap

d) BimestreLetivo: essa entidade tem relas<o com todos as entidades
Questionarios e mantenma associas«didirecional com a entidade
AnoLetivo;

e) AnoLetivo: essa entidade teassocias«obidirecional com as eidades
BimestreLetivo e Diario;

f) Professor: essa entidad@z associas<obidirecional com a entidade

Diario.

A Figura apresenta o diagrama de dom’nio com todas as entidades e relacionamentc
identificados para o SIAPA.



Figural7 - Modelo de dom’nio.

pkg
RespostaCampoTextual CampoTextual
-id :int -id :int
- resposta : String 0.4 1 | - descricao : String
0.* 0¥
1
1
RespostaltemAvaliacao GrupoltemAvaliacao
RespostaAvaliacaoTurma N id: ineger ItemAvaliacao - 1d: Integer
| -frequencia : String 0. 1 0+ 0.1 | - descricao : Stiing
% |
0. 0.* JAN 0.
1 Q Docente
1
1
TurmaSeriada Professor
Questionario
1 1 .id;|n?eger ) H Ql Discente
- descricao : String
0.*
p Docente i Docente [t Jiscente
- = QuestionarioAvaliacaoTurma
0‘\
1 i
Qi Avali; Docente
Aluno
professor
0.*
1 0:* 0.*
Diario AnoLetivo BimestreLetivo 0
0.* ¢ 1 1 .

" #
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3.2 PROJETO DESOFTWARE
#

O SIAPA Z um sistema web, que tem uma arquitetura em camadas de aplicas>es Ja\
Web de uso comum. Essa divis<o se definetesicamadas: Web, Neg—ci®ersistencia.
Descreveremode forma sucintas elementos de software quediaparte de cada camada
em seguidaa Figura 18 e 19 mostraa Vixo |—gica dos pacotes ce diagrama de
implementas<o.

a) A camada web Z composta pelas p1gisie osManaged Beans
b) A camada de neg—cio Z composta pelidades regras deieg—cios.
c) A cameda de persistencia Z composta p&d€se Hibernate

A Figura mostraas camadas |—gicas definidas p&BAPA.

Figura20 - Vis<o |—gicalos pacotes.

pkgViséo l6gica (comandos) )

I I [ T

<<Web>> <<Negocio>> <<Acesso a dados>>
Controladores + paginas | _ _ _ _ > Dominio + repositorios + servigos | _ _ _ _ > > DAOs

Fonte:Elaborado pelo autor deste trabalho (2015).

Com o objetivo de mostrar a organizae<o da arquitetura f'sica soual o sistema

estt sendo desenvolvido em termos hdedware, alZm de definir a conex«o e quais
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protocolos se comunicar«o e transmitir<o as informae>es, foi elaborado o diagrama de
implantas<o (Figura).

Figura2l - Diagrama de implantas<o.

pkg Diagrama de implantagéao )

<<device>> <<device>>
Navegador Web Servidor Web (Tomcat)
HTTP

SIAPA B

JDBC

<<device>>
SGDB (PostreSQL)

Fonte:Elaborado pelo autor deste trabalho (2015).
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4 RESULTADOS

" #

O sistema SIAPA foelaborado no intuito de atender as necessidades da ETEP. Tais

necessidades aindao foram totalmente atendidas devido curto prazo de tempo para

implementar todas as funcionalidades do sistema (SIAPA), entretanto a maioria das entidad

foram implementdas

Nessa ses«o apresentaremos alguns resultados obtidos atravZs da implementas<o ¢

prot—tipo de tela questionfripis contando com algumas modificas>es mencionadas
anteriormente!""#"$% &'("")*'% +#,"*'% )#-% (#,).""#"$% &' (") *'% +#,"*'% )#-% (#,)."""#$% 0#)-'%

%" (""1)*23%)4#98#)-"3.3/  TambZm ser<o apresentade$at—rios das ptginas mostrando os

resultados em grifico®\s imagens ser«o apresentadas peguenas partes, pois tanto os

guestionfriogomo os relaties possuem diversas piginas e ocupapaso n<«o sendo vifvel

inserir sua imagem completa.

4.1.1 Questionario de Avaliacdo de Turma

Figura22 - Questiontriale Avalias<o de Turma.

J . )\
<« CH lozalhost

®

| INSTITUTO FEOLRAL OE
LOUCAGAD, CIENCIA € TECNOLOGIA
WANSC DO NOI

Avaliacao da Turma 09999
Caro(a) Professor(a)

cada vez mals desenvolver um tabalho de qualidade em consonancia com a nossa proposta educacional

Marque um X na coluna comrespondente, conforme frequéncia atridbuida a cada item

BEOL

FREQUENCIAS: (1-Sempre) (2-Quase sempre) (3-As vezes) (4-Nunca)

A Turma comparece as aulas no horario estabelecido?
Sempre Quase sempre As vezes

Alunos com destaques positivos para o item

BT 2o0r I Probiems 20 cameg.. € Speng Framework < Inreducio o perte.. [ Trabalhe com Java L URLURN = URL Q.. %) 10.Unt Testing ) Blog do Thagas Tes. [ Testes - Mo - &

Sclicitamos sua opnidio de forma coerente e justa, em relagdio a0 trabalho desenvelvido nesta Instituiclo. Contamos com a sua panticipaciio para que possamos

va =

Fonte:Elaborado pelo autor deste trabalho (2015).

A Figura$$apregnta o questionirio de avalias<o tlama queZ respondido por um

docente. Ap—s responder todos os itens, ele submete ao envio clcdutm submeter

respostas. Em seguida essas respostasastdvas no banco de dados para uma visualizas<o

dos relat—rios feitos pela ETEP como mostra em paideras$%
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4.1.2 Relat—rio de Avalias<o de Turma gerados por turma.

Figura23 - Relat—rideavalias<o deturma gerados por turma.

A Turma comparece as aulas no horario estabelecido?

Quase sempre - 33%

Sempre - 67%

® Sempre ® Quase sempre

Fonte:Elaborado pelo autor deste trabalho (2015).

O relat—rio apresentado Z elaborado fazendo uso do iRegauet fazer o filtro das

respostas estt utilizando uma classe relat—rios.java.

4.1.3 Questiontrio de Avalias<o Docente

Figura24 - Questiontriale Avalias<o Docente.

€ 2 C i [ localhost8080/questionarios/AvaliacacDocente xhtmI?idprofessor=1&idDiario=2 ydll 3
5 agps [T] Problems 20 cameg. @ Sping Famewsri . L Invoduglo aopame. [0 Trasalhe com s B [ URLURNeURL. Q.. ) 10 UnaTesting () Blog do Thage: Tes.. [T Testes - and - 5. »

[0 0 0 ko ciwan e reenonocin

.. R10 GRANDE 0O NOKTE
Carpus Matal - Certal
Avaliac#o Docente

Caro{a) Alunc(a)

Solicitamos sua opnidic de forma coerente e justa, contamos com a sua participassio para que possamos cada vez mais desenvolver um tabalho de qualidade em
consondncla com a nossa proposta educacional.

Marque um X na coluna comrespondente, conforme frequéncia atribuida a cada item.

FREQUENCIAS: (1-Sempre) (2-Quase sempre) (3-As vezes) (4-Nunca)

Postura Profissional
Pontualidade (comparece as aulas no hordrio estabelecido)
Sempre - Quase sempre » As vezes / Nunca
Assiduidade (comparece as aulas regularmente)
Sempre Quase sempre As vezes Nunca
Demenstra postura profissional adequada (apresentagdio pesscal, posicionamento em sala, linguagem, etc.)
Sempre . Quase sempre As vezes Nunca
Apresenta algum problema de comunicagao (vicios de linguagem, dicgdio, etc.) <

Fonte:Elaborado pelo autor deste trabalho (2015).
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Essa imagem Z parte daestionirioda avalas<o queo discente avaliarg docente.
Nela est«o todos os itens necesstriospie o discente possa avaliar, de acordo com seu
olhar, o trabalho realizado pelo docente. Ap—s 0 aefogodadoslesser«o salvos no banco
de dados para visualizas«adETEP.

4.1.4 Relat—rio de Avalias<o Docente gerados por Docente

Figura25 - Relat—ride avalias<o docente gerados por docente.
Assiduidade (comparece as aulas regularmente)

Nunca - 20%

Sempre - 20%

Quase sempre - 60%

©® Sempre @ Quase sempre 0 Nunca

Fonte:Elaborado pelo autor deste trabalho (2015).

A Figura25 mostra uma pequena parte do relat—rio gerado pelo iReport das respost
da avalia=<o docente. Sendo solicitado pela ETHERIas as respostas jf s<o filtradas
utilizandose de grificosam porcentagens dos itens avaliados.
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5 CONCLUSIO

O presente trabalho exp™s a experiencia de executar tarefas referentes
desenvolvimento de um sistemal priticas referentes ao que foi aprendido durante o curso,
aperfeisoando o aprendizado e vivenciando a priticdedenvolvimentale um sistema de
software desde sua concepe<o atZ o resultado final.

Usandese a mesma metodologia adotada pela ETEP referente ao processo d
Avalias<o que Z mediar com os alunos as discuss>es sobre o processo, para depois elaborar
relat—rios e os mesmos fossem implementados

A partir de toda metodologia pronfaram desenvolvide e validads todos os
guestionfriosavaliativos de forma quefjse podecadastrar, responder e imprimir 0s
questionfrioautilizando o SIAPA. Todo tramite dos cadastros que era o foco deste trabalho
foi consolidado com sucesd®ara que todo o sistema fique pronto e venha a ser utilizado pela
ETEP ficou faltando concluir a par de login e cadastro de usutrios que seri feita
posteriormente.

O sistema foi todo desenvolvido na linguagem Java e seus deripaddsy sido a
linguagem de programaeo aprendida no decorrer do curso de TecnologhnHise e
Desenvolvimento de Smmas, futuramente para que possa ser integrad®istema
Unificado de Administras<o Pessoal (SUARgrt necessifrioonvertelo paralinguagem
Python.

Pensase tambZm na conclus<o do sistema e a implantas<o do mesmo, garantindo sui
usabilidade pela ETEP.
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ANEXO A BAuto Avalias<o do Aluno (20042008 e 200&010)

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIAS E TECNOLOGIA DO RIO GRANDE DO NORTE
DIRETORIA EDUCACIONAL DE GESTAO E TCNOLOGIA DA INFORMAGAO
CURSO TECNICO INTEGRADO EM INFORMATICA
ORIENTAGAO EDUCACIONAL

SERIE: Turma: Bimestre: Matricula:

Caro aluno,

Considerando a avaliagdo como um processo de crescimento e principalmente de mudangas de atitudes, responda as

questdes abaixo:

1)

Qual sua auto-avaliagao quanto aos aspectos:

" #

¢ Assiduidade;
¢ Pontualidade;
¢ Responsabilidade;
¢ Respeito mutuo;
¢ Comportamento
¢ Compromisso com a aprendizagem;
¢ Assimilagdo dos contelidos;
¢ Espirito de coletividade.
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA§ E TECNOLOGIA DO RIO GRANDI:Z DO NORTE
DIRETORIA EDUCACIONAL DE GESTAO E TCNOLOGIA DA INFORMAGCAO
CURSO TECNICO INT_EGRADO EM INFORMATICA
ORIENTACAO EDUCACIONAL

SERIE: __ Turma: Bimestre: Matricula:

Caro aluno,

Considerando a avaliacgdo como um processo de crescimento e principalmente de mudangas de atitudes, responda as

questdes abaixo:

2)

*

Qual sua auto-avaliagdo quanto aos aspectos:
Assiduidade;

Pontualidade;

Responsabilidade;

Respeito mutuo;

Comportamento

Compromisso com a aprendizagem;

Assimilacdo dos contetdos;

Espirito de coletividade.
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ANEXO B bInstrumento de Avalia«<o para o Aluno (20@008 e 200€010)

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIAS E TECNOLOGIA DO RIO GRANDE DO NORTE
DIRETORIA EDUCACIONAL DE GESTAO E TCNOLOGIA DA INFORMAGCAO
CURSO TECNICO INTEGRADO EM INFORMATICA
ORIENTAGAO EDUCACIONAL

SERIE: Turma: Bimestre: Matricula:
Caro aluno,
Considerando a avaliagdo como um processo de crescimento e principalmente de mudancas de atitudes,
responda as questdes abaixo:
1) Quais as principais facilidades e dificuldades enfrentadas por vocé no decorrer deste bimestre para acompanhar

o desenvolvimento das disciplinas.

Facilidades

Dificuldades

2) Qual a avaliacao vocé faz de sua turma quanto aos aspectos:

¢ Assiduidade; Pontualidade;

¢ Responsabilidade; Respeito mutuo;

¢ Comportamento; Compromisso com a aprendizagem;
¢ Assimilacao dos conteudos; Espirito de coletividade.

¢+ Relagao professor X aluno

3) Sistematizar os pontos positivos e negativos em relacao ao trabalho pedagdgico desenvolvido por cada professor /
disciplina considerando os seguintes aspectos:

Dominio de conteudo (contextualizado, aprofundado atualizado);

Metodologia e recursos didaticos (facilitam a aprendizagem, sao diversificados);

Forma e avaliagao (os instrumentos sao diversificados acontecem em varios momentos);

Relacao professor X aluno ( motiva os alunos, possibilita a participacao da turma, identifica os alunos com
dificuldade de aprendizagem);

¢+ Assiduidade, pontualidade e respeito mutuo.

* & o+ o

Lingua portuguesa
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ANEXO CbAvalias<o do Aluno (2011)

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIAS E TECNOLOGIA DO RIO GRANDE DO NORTE
DIRETORIA EDUCACIONAL DE GESTAO E TCNOLOGIA DA INFORMACAO
CURSO TECNICO INTEGRADO EM INFORMATICA
ORIENTACAO EDUCACIONAL

SERIE: Turma: Bimestre: Matricula:
Caro aluno,
Considerando a avaliagdo como um processo de crescimento e principalmente de mudancas de atitudes,

responda as questdes abaixo:

1) Qual sua auto-avaliagéo quanto aos aspectos:
¢ Assiduidade;

¢ Pontualidade;

¢+ Responsabilidade;

¢ Respeito mutuo;

¢ Comportamento

¢ Compromisso com a aprendizagem;

¢ Assimilagao dos contetidos;

¢ Espirito de coletividade.

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIAS E TECNOLOGIA DO RIO GRANDE DO NORTE
DIRETORIA EDUCACIONAL DE GESTAO E TCNOLOGIA DA INFORMACAO
CURSO TECNICO INTEGRADO EM INFORMATICA
ORIENTACAO EDUCACIONAL

SERIE: Turma: Bimestre: Matricula:
Caro aluno,
Considerando a avaliagdo como um processo de crescimento e principalmente de mudancas de atitudes,

responda as questoes abaixo:

2) Qual sua auto-avaliagcdo quanto aos aspectos:
¢ Assiduidade;

¢ Pontualidade;

¢ Responsabilidade;

¢ Respeito mutuo;

¢+ Comportamento

¢ Compromisso com a aprendizagem;
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ANEXO D blinstrumento de Avalias<o da Turma pelo Professore (2011)

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO CIENCIA E TECNOLOGIA DO RIO
GRANDE DO NORTE - IFRN
DIRETORIA ACADEMICA DE CIENCIAS - DIAC

SR DR B
SOUCACAS, DEWCE T TIORIROGN

RELATORIO BIMESTRAL DE DIAGNOSTICO DE TURMAS

Professor(a): Disciplina:

Bimestre:

Turma:

Faca um breve relato sobre o desempenho da turma em suas aulas. Mencione
experiéncias positivas e se possivel, cite nomes de alunos(as) que participam
efetivamente, bem como aqueles que apresentam problemas de comportamento,

frequéncia e de aprendizagem.

Local: Data:

Assinatura:




ANEXO E PInstrumento de Auto Avaliae<o do Aluno (2012)

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO RIO GRANDE DO NORTE
CAMPUS NATAL CENTRAL

Diretoria: DIATINF

Ano letivo: 2013
Periodo: 1° Bimestre
Auto-avaliagdo do aluno

Caro(a) Aluno(a)

Solicitamos sua opinido de forma coerente e justa, contamos com a sua participagdo para
que possamos cada vez mais desenvolver um trabalho de qualidade em consonancia com a nossa
proposta educacional.

*Obrigatoério

Qual é o seu nome completo? *

Qual é a sua matricula? *

Qual é o seu curso? *
Administracao
> Informatica para Internet
» Manutengéo e Suporte em Informatica

Informatica

Qual é a sua turma? *
1.011110.1V
2.01110.1M
1:01111. 1V
2.01111.1M
1.01112.1M
2.01112.1V
3.401.1M
3.401.1V

) 4.401.1M
4.401.1V

Vocé comparece as aulas no horario estabelecido? *
) Sempre
Quase sempre
) As vezes
Nunca

" #




Vocé comparece as aulas diariamente? *
Sempre
Quase sempre
As vezes

Nunca

Vocé possui um bom rendimento escolar? *
Sempre
Quase sempre
As vezes

Nunca

Vocé interessa-se e participa das aulas? *
Sempre
Quase sempre

) As vezes
Nunca

Vocé comporta-se adequadamente em sala de aula? *
Sempre
Quase sempre
As vezes

Nunca

Voce realiza as atividades propostas no prazo estabelecido? *
Sempre
Quase sempre
As vezes

Nunca

Outros aspectos que vocé deseja enfatizar:

| Enviar |
Nunca envie senhas em Formularios Google.

Powered by Este contetido n&o foi criado nem aprovado pelo Google.

Denunciar abuso - Termos de Servico - Termos Adicionais

" #




" #

ANEXO F BInstrumento para Avalias<o da Turma pelo Professor (2012)

sy
Do’ § VEWEMY § Bow N N

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO RIO GRANDE DO NORTE
CAMPUS NATAL CENTRAL

Diretoria: DIATINF

Ano letivo: 2013

Periodo: 1° Bimestre

Avaliacéo das turmas dos cursos técnicos integrados pelos professores

Caro(a) Professor(a)

Solicitamos sua opinido de forma coerente e justa, contamos com a sua participagéo para
que possamos cada vez mais desenvolver um trabalho de qualidade em consonancia com a nossa
proposta educacional.

*Obrigatorio
1 - Qual o curso a ser avaliado? *
» Administracéo
Informatica para Internet
> Manutencgéo e Suporte em Informatica

Informatica

2 - Qual a turma a ser avaliada? *
& 1.011110.1V
2.01110.1M
) 1.01111.1V
¢ 2.01111.1M
) 1.01112.1M
2.01112.1V
3.401.1M
3.401.1V
() 4.401.1M
() 4.401.1V

3 - A turma comparece as aulas no horario estabelecido? *
_» Sempre

) Quase sempre

) As vezes

Nunca

Alunos com destaque positivo para o item




" #

Alunos com problema no item

4 - A turma comparece as aulas diariamente? *
Sempre

Quase sempre
As vezes

Nunca

Alunos com destaque positivo para o item

Alunos com problema no item

5 - A turma possui um bom rendimento escolar? *
> Sempre

Quase sempre
As vezes

Nunca

Alunos com destaque positivo para o item




ANEXO G blInstrumento para Avalias<o Docente (2012)

INSTRUMENTO PARA AVALIACAO
DOCENTE - INFORMATICA PARA
INTERNET

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO RIO GRANDE DO NORTE
CAMPUS NATAL CENTRAL

Diretoria: DIATINF

Ano letivo: 2013

Periodo: 1° Bimestre

Avaliagdo docente pelos alunos do Curso Técnico Integrado em Informatica para Internet

Caro(a) Aluno(a)

Solicitamos sua opinido de forma coerente e justa, contamos com a sua participacao
para que possamos cada vez mais desenvolver um trabalho de qualidade em consonancia
com a nossa proposta educacional.

*Obrigatério

Qual é a sua turma? *

@ 1.01111.1V
© 2.01111.1M

Qual a disciplina a ser avaliada? *

(O (1° ano) Lingua Portuguesa e Literatura
2 (1° ano) Arte
() (1° ano) Educacio Fisica
) (1° ano) Geografia
2 (1° ano) Filosofia
(> (1° ano) Sociologia
 (1° ano) Matematica
() (1° ano) Fisica
() (1° ano) Quimica
() (1° ano) Informética
) (1° ano) Fundamentos de Légica e Algoritmos
=) (1° ano) Principios de Design e Projeto Gréfico
() (2° ano) Lingua Portuguesa e Literatura
0 (2° ano) Arte
) (2° ano) Educacio Fisica

J (2° ano) Geografia

) (2° ano) Filosofia

" #



> (2° ano) Sociologia
(2° ano) Matematica
> (2° ano) Fisica
> (2° ano) Quimica
» (2° ano) Design Web e Arquitetura da Informacgao

(> (2° ano) Programacéao Estruturada e Orientada a Objetos

Quem é o professor da disciplina selecionada? *

POSTURA PROFISSIONAL

1. Pontualidade *
(comparece as aulas no horario estabelecido)

> Sempre

_» Quase sempre
> As vezes
> Nunca

(> Nao se aplica

2. Assiduidade *
(comparece as aulas regularmente)

Sempre
> Quase sempre
» As vezes
Nunca

(> Nao se aplica

3. Demonstra postura profissional adequada *

(apresentacao pessoal, posicionamento em sala, linguagem, etc.)

¢ Sempre
Quase sempre
As vezes
Nunca

Nao se aplica

4. Apresenta algum problema de comunicagao *
(vicios de linguagem, dicgéao, etc.)
» Sempre

: Quase sempre

<> As vezes

¢ 5 Nunca

' Nao se aplica




