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RESUMO

Com a pandemia da COVID-19, questdes como 0 acesso a internet, a utilizacdo de
ferramentas digitais precisas no processo educativo e a manutencdo de uma aprendizagem
significativa no ensino remoto se tornaram reflex6es continuas. Em consequéncia, no ensino
de linguas estrangeiras surgem novas oportunidades de inovar nas metodologias para compor
um projeto curricular que contribua para uma educacédo de qualidade. O presente trabalho tem
como objetivo analisar as diferentes formas de uso das tecnologias como recursos para o
ensino remoto de lingua espanhola no IFRN. Ademais, analisar a contribui¢do das tecnologias
digitais da informacgéo e da comunicagdo no ensino remoto, identificar que metodologias de
ensino mais se utilizam tendo como recurso as tecnologias digitais para o ensino remoto de
lingua espanhola no IFRN e apresentar os recursos tecnologicos utilizados pelos docentes no
ensino remoto de lingua espanhola. Para tanto, foi realizada uma pesquisa de carater
descritivo e exploratério, de forma a delimitar o tema e estabelecer com maior clareza os
objetivos, e uma entrevista estruturada individual a docentes de lingua espanhola do IFRN
para a coleta de dados. Como resultado do estudo, percebeu-se que a apropriacdo dos recursos
midiaticos para uma aprendizagem significativa de lingua espanhola, trabalhando aspectos
linguisticos, sociais e culturais do idioma, pode oferecer um mundo de oportunidades para o
exercicio docente, tanto para o seu crescimento como para o0 desenvolvimento do aprendiz da
lingua estrangeira, o que implica em mais formas de promover o aprendizado, ora na

modalidade presencial, ora na modalidade remota.

Palavras-chave: TDIC’s; ensino remoto emergencial; aprendizagem significativa de lingua

espanhola.



ABSTRACT

Con la pandemia de COVID-19, cuestiones como el acceso a la internet, el uso de herramientas
digitales precisas en el proceso educativo y el mantenimiento del aprendizaje significativo en la
ensefianza remota se han convertido en reflexiones continuas. Como resultado, en la ensefianza de
lenguas extranjeras surgen nuevas oportunidades para innovar en metodologias para componer un
proyecto curricular que contribuya a una educacion de calidad. El presente trabajo tiene como objetivo
analizar las diferentes formas de uso de las tecnologias como recursos para la ensefianza remota del
idioma espafiol en IFRN. Ademaés, analizar la contribucion de las tecnologias digitales de la
informacién y la comunicacion en la educacidn a distancia, identificar qué metodologias de ensefianza
son las més utilizadas teniendo como recurso las tecnologias digitales para la ensefianza remota de la
lengua espafiola en IFRN y presentar los recursos tecnoldgicos utilizados por los profesores en la
ensefianza remota de la lengua espafiola. Para eso, se realiz6 una investigacién descriptiva y
exploratoria con el fin de delimitar el tema y establecer mas claramente los objetivos, y una entrevista
individual estructurada con profesores hispanohablantes de IFRN para la recoleccion de datos. Como
resultado del estudio, se observd que la apropiacion de recursos mediaticos para un aprendizaje
significativo de la lengua espafiola, trabajando aspectos linguisticos, sociales y culturales de la lengua,
puede ofrecer un mundo de oportunidades para el ejercicio docente, tanto para su crecimiento como
para el desarrollo del aprendiz de la lengua extranjera, lo que implica mas formas de promover el

aprendizaje, ya sea en la modalidad presencial o en la modalidad remota.

Palabras-clave: TDIC's; Ensefianza remota emergencial; Aprendizaje significativo de lengua

espafiola.
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1 INTRODUCAO

As tecnologias digitais da informacdo e da comunicacdo (TDIC’s) nunca se fizeram
tdo presentes no ambito educacional, promovendo um maior desenvolvimento na
comunica¢do. Com a pandemia da COVID-19, questbes como 0 acesso a internet, a
utilizacdo de ferramentas digitais precisas no processo educativo e a manutencdo de uma
aprendizagem significativa no ensino remoto se tornaram reflexdes continuas. Em
consequéncia, no ensino de linguas estrangeiras surgem novas oportunidades de inovar nas
metodologias para compor um projeto curricular que contribua para uma educacdo de

qualidade.

Destaca-se a importancia das TDIC’s que vém sendo bastante utilizadas no ambito
escolar, na urgéncia de remodelar a pratica docente para apoiar 0 processo de ensino-
aprendizagem. Os professores necessitam ser cada vez mais preparados para uma
aprendizagem mediada pelas novas tecnologias, com o propdsito de tornar as aulas mais
interativas e participativas. E notdrio que os recursos digitais apresentam novas possibilidades
no contexto educacional, propiciando a ado¢do de métodos criativos e facilitadores da

aprendizagem, o que favorece ainda mais a construcdo do conhecimento.

Mesmo antes da pandemia, era notério o uso das tecnologias na educacdo. Com o
auxilio do computador e aparelno mdveis, professores e alunos realizavam pesquisas,
planejavam trabalhos, criavam exercicios dindmicos, atividades essas que enriqueciam o
ensino-aprendizagem. Com a pandemia, praticas como o trabalho, 0 ensino e mesmo
programas sociais emergenciais passaram a ocorrer de maneira remota, mediada pelo uso das
TDIC’s. No Brasil, a pesquisa TIC Domicilios 2019 (CETIC, 2020) mapeou uma coleta de
dados sobre o uso das tecnologias de informacdo e comunicacdo nos domicilios brasileiros
entre outubro de 2019 a margo de 2020, e apontou que 134 milhdes de brasileiros tem acesso
a internet, um percentual que corresponde a 74%. Conforme o painel TIC COVID-19, 82%
dos usuarios de internet com 16 anos ou mais, que frequentam escola ou universidade,
acompanharam aulas ou atividades remotas. A mesma pesquisa registrou aumento de 25% na

realizacéo de atividades ou pesquisas escolares pela internet no ano de 2020.

O uso das Tecnologias Digitais da Informacéo (TDIC’s) se mostra mais efetivo com o
passar do tempo e essas, por sua vez, se configuram como estratégias pertinentes e funcionais

nas instituicdes escolares, envolvendo os discentes em torno de um objetivo comum e
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despertando ainda mais a necessidade de se conectar com o mundo. As tecnologias digitais
modelam a sala de aula em um ambiente dindmico e propulsor de experiéncias reais com a
lingua estrangeira, trazendo novas formas de transmitir conhecimento, de se relacionar, e de

se reinventar no trabalho docente.

A tematica de tecnologias da informacéo e da comunicacdo na aprendizagem de lingua
espanhola no ensino remoto do IFRN se justifica com base no atual cenério educacional, com
0 advento do ensino remoto emergencial. Com a complexidade na utilizacdo de recursos
tecnoldgicos em beneficio do ensino de lingua espanhola de forma contextualizada no IFRN,
faz-se necessaria a adocao de metodologias com novas formas de promover o aprendizado, ja
gue as tecnologias estdo intrinsecamente ligadas ao nosso cotidiano, especialmente no

cotidiano dos estudantes.

Em razédo das constantes transformacdes pelo uso das TDIC’s, é necessario pensar em
uma nova pedagogia para o ensino de idiomas e, para tanto, é preciso reavaliar competéncias
e compreender as especificidades técnicas das midias educacionais, que atuam como
facilitadoras do processo educativo, auxiliando no engajamento dos alunos em sala de aula e
potencializando o ensino. Pensar em uma aprendizagem de linguas significativa é aplicar
diversidade metodoldgica refletindo sobre que profissional se pretende formar, e sobre que
conhecimentos, habilidades e atitudes se pretende desenvolver nos estudantes. As tecnologias
da informacdo e da comunicacdo ndo sO ressignificam a sala de aula, como também

possibilitam a comunicacdo com pessoas de culturas diferentes, mesmo a partir de casa.

Com um ensino ativo — ensino baseado em competéncias, - o aluno passa a agir
enquanto profissional, se engajando em atividades centradas em falar, escrever, resolver
problemas e/ou refletir, descobrindo e desenvolvendo suas aptides, aumentando assim 0 seu
nivel de aprendizado e preparando-se para adaptar-se no mundo em constante evolucéo.
Mesmo com o retorno das aulas presenciais, o uso das TDIC’s sera ainda mais necessario para
promover uma aprendizagem significativa, tendo em vista as inimeras possibilidades que as

midias oferecem, favorecendo contextos reais de ensino de linguas estrangeiras.

Garantir uma educagdo que instigue o estudante a uma maior dedicagéo, que amplie
novas formas de ver 0 mundo e se comunicar com ele se faz elementar, e as tecnologias
digitais tém um papel importante na formacdo do professor de linguas. As midias

oportunizam uma atuacdo dindmica em sala de aula, o que estimula uma maior proximidade



com a lingua estrangeira. Nesse sentido, a investigacdo acerca de metodologias que tornem o
ensino de lingua espanhola significativo na modalidade remota pode proporcionar novos

horizontes para a pratica docente.

Com o emprego do ensino remoto emergencial, os professores tiveram que se adaptar
a essa nova realidade, iniciando uma jornada de treinamentos e formagdes complementares
para o uso das TDIC’s no processo educativo. Possivelmente, em nenhum outro momento a
educacéo se apresenta com tantas alternativas ao trabalho criativo dos docentes. Todos eles se
deparam com o desafio de aprender a utilizar as novas tecnologias, criando 0s seus proprios
projetos e, mesmo sem muitas referéncias, tais recursos funcionam como veiculos

facilitadores para a efetivacdo da pratica pedagdgica.

A lingua espanhola é de extrema importancia no contexto sociocultural do Brasil, ja
que aprendé-la constitui um diferencial no mercado de trabalho, e investir na inovagdo da

prética educativa com o uso das TDIC"s como recurso metodologico se torna imprescindivel.

Para desenvolvermos esse trabalho, partimos para algumas questdes que nos
norteardo: 1. Quais as Tecnologias da informacdo e comunicacdo mais utilizadas para o
ensino? 2. De que forma o uso das TDIC’s se aliou ao processo de ensino da lingua
espanhola, considerando o contexto do ensino remoto emergencial? 3. Que metodologias e
tecnologias digitais da informacdo e comunicacdo mais se utilizam para o ensino de lingua

espanhola na modalidade remota?

Esses questionamentos motivaram a realizagdo desta monografia tendo em vista a
importancia das ferramentas digitais no ensino remoto emergencial, principalmente na
aprendizagem do espanhol como lingua estrangeira, sendo as TDIC's uma fonte rica para
romper barreiras existentes entre o Brasil e paises hispano falantes, além de fortalecer a

necessidade de se conectar com o mundo.

Nosso objetivo é analisar quais TDIC's sdo mais utilizadas no ensino de lingua
espanhola, as metodologias em que elas se apresentam e as possiveis contribui¢des para o

ensino remoto de lingua espanhola.



2 PROCEDIMENTOS TEORICO-METODOLOGICOS

Para a realizacdo desse trabalho, elegemos o carater descritivo, (em que se observam
os fatos, registrando-os, analisando-os e interpretando-os, isto é, se trata de uma observagdo e
descricdo do que se € observado), e exploratério, que tem por finalidade fornecer informacées
mais precisas para o seu desenvolvimento. Esse tipo de pesquisa geralmente ajuda a delimitar
0 tema e a estabelecer com maior clareza os objetivos. E como uma fase em que se “limpa o

caminho”, esclarecendo conceitos ainda confusos ou obscuros.

A primeira forma de pesquisa realizada foi a do tipo bibliogréafica, o qual consiste na
pesquisa de dados e informacbes que foram redigidos para propésitos gerais, mas podem ser
utilizados para embasar uma pesquisa especifica. Por se tratar de uma tematica recente, nao

havia muitas publicacGes a respeito, o que tornou a pesquisa desafiadora.

A segunda fase foi a realizacdo de uma entrevista estruturada (com perguntas
predeterminadas obedecendo a um roteiro), individual a docentes de lingua espanhola do
Instituto Federal do Rio Grande do Norte - Campus Natal Central, em que curso a licenciatura
de Letras Espanhol, para a coleta de dados. As entrevistas foram realizadas no més de janeiro
com cinco professoras de espanhol do IFRN através da plataforma de videoconferéncias
Google Meet, gravadas para a posterior transcricao e analise das falas mais significativas para
0 NOsso objeto de estudo.

O primeiro critério de selecdo utilizado foi para eleger as entrevistadas, foi conhecer
as professoras. Considerando o total de seis professores da area especifica do curso,
entrevistamos cinco professoras. Elas atuam tanto no ensino médio integrado como no ensino
superior, com excecdo de uma delas. As entrevistadas sdo professoras do corpo docente
efetivo da instituicdo, todas com mais dez anos de atuacdo no campus e no referido curso, e

atuam tanto no ensino médio como no ensino superior.

As entrevistas foram marcadas previamente, com um encontro individual via Google
Meet pois, devido a pandemia, ainda estdvamos em situacdo de isolamento social, o que
impossibilitou a realizacdo de entrevistas presenciais. As entrevistas tiveram uma duracéo
média de 30 minutos, se prolongando um pouco mais em virtude da subjetividade das
respostas de algumas entrevistadas. N&o houve interrupcGes durante o levantamento das
informacdes. ApoOs a coleta, os dados foram interpretados por meio de uma abordagem

gualitativa, a qual é empregada nos casos em que 0 objeto de pesquisa ndo pode ser
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quantificado. O roteiro de entrevista foi elaborado levando em consideracdo questdes
fundamentais a serem levantadas para embasar o estudo e, por conseguinte, transcritas as falas

mais relevantes para a posterior analise.

Em geral, métodos qualitativos estdo ligados ao emprego de entrevistas como
instrumento de coleta de dados, devido a abrangéncia e riqueza de significados dos dados
apanhados. Se a principal ferramenta dos métodos quantitativos € a quantificacdo, nas
pesquisas qualitativas revela-se a importancia da interpretacdo a luz de conceitos oriundos da
literatura especializada na area da pesquisa. Trata-se de uma abordagem menos precisa se
comparada aos meétodos quantitativos; entretanto, a riqueza de informacdes e possibilidades

de interpretacGes sdo bem maiores.

Como se trata de um estudo de enfoque pedagdgico, que visa o melhoramento na
qualidade do ensino, identificando, analisando e propondo solucdes para problemas que o
afetam, se fez necessaria a aplicagdo de uma pesquisa qualitativa, o que possibilita uma

experiéncia mais ampla que pode ser compartilhada, para melhor entendimento do assunto.

1 TECNOLOGIAS DIGITAIS DA INFORMACAO E DA COMUNICACAO: UM
OLHAR SOBRE O ENSINO REMOTO

O presente capitulo pretende discutir acerca das contribuicdes das tecnologias digitais
da informacdo e da comunicacdo para a educacgdo, especialmente, nas praticas de ensino de
linguas estrangeiras. Nele, discorremos a partir da questdo: 1. Quais as Tecnologias da

informacdo e comunicacdo mais utilizadas para o ensino?

Discorrer sobre as TDIC’s envolve o reconhecimento de que, com a primeira
revolucdo industrial e o advento da imprensa no século XIX, a comunicacdo se tornou mais
dindmica. Até meados da déecada de 1960, o surgimento do telefone e do radio foi
revolucionario no ambito da comunicacgdo, mas foi com o advento do computador, da primeira
rede, a Arpanet e, logo depois, com a Internet, que a comunicagdo e 0 acesso a informacéo se
tornaram mais acessiveis, permitindo a transmissdo de mensagens em tempo real para
qualquer lugar do mundo. A internet ganha destaque, entre outras razdes, em virtude da
velocidade, da acessibilidade e ao conforto oferecido aos seus usuarios, em que atividades

como o trabalho e estudos podem ser desenvolvidas a partir de casa.



Segundo Kenski (2007), na atualidade um novo tipo de sociedade tecnoldgica é
determinado principalmente pelos avangos das tecnologias digitais de comunicacdo e
informacao e pela microeletrénica. Essas novas tecnologias quando disseminadas socialmente
alteram as qualificacGes profissionais e a maneira como as pessoas vivem cotidianamente,

trabalham, informam-se e se comunicam com outras pessoas e com todo o mundo.

O século XX é marcado pela evolucao cientifica, pois nele tivemos o surgimento de
tecnologias como o rédio, o telefone e a televisdo, sendo a internet um marco diferencial na
area da informacdo e comunicacgdo, podendo ser assemelhado, na perspectiva de Serra (2009)
a uma revolucdo, como ocorreu com a revolucgdo industrial no Século XVIII. Tais tecnologias
provocaram mudancas significativas na vida das pessoas e, a educacdo foi fortemente

influenciada.

Um exemplo das tecnologias importantes que contribuiram para inovacéo no ensino de
linguas, foi a reproducdo de som e video. Segundo PAIVA (1995), a inovacdo nessa época
comecgou com o invento do fondgrafo, por Thomas Edson em 1878. Permitia-se por meio do
aparelho a gravacéo e a reproducdo dos sons. Em seguida, a reproducdo de audio em discos se
deu através do gramofone, e depois em fitas magnéticas, o que possibilitou a gravacdo de
vozes, se tornando mais um recurso para o aprendizado. A aprendizagem acontecia através de
imitacdo e repeticdo de falas gravadas por nativos e isso favorecia ndo sé a oralidade, como

também o ensino das descricdes sintaticas.

Conforme Kelly (1969, apud Paiva 1995), The International Correspondence of
Scranton foi o responsavel pelo primeiro material didatico gravado, que consistia em livros de

conversacao acompanhados pelos cilindros de Thomas Edison, em 1902 e 1903.

A televisdo, inventada em 1926 por John Baird, passa a oferecer o video e o som,
sendo mais utilizada para a criacdo de fitas de video pelas grandes editoras e com reproducao
de filmes para o ensino da lingua estrangeira. Porém, ha dificuldade de se utilizar a
programacdo da televisdo nas escolas em funcdo da incompatibilidade de programas
adequados aos horarios da grade escolar. Segundo Kelly (1969), em 1930, os estudios de Walt
Disney produziram cartoons para o ensino de inglés basico, dando inicio ao uso de filmes para

0 ensino de linguas estrangeiras.

O gravador de fitas magnéticas teve grande importancia na década de 1940, pois

permitia que os alunos gravassem suas leituras e exercicios de repeticdo, e depois se
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autoavaliassem. No final dos anos 1950, surgem os laboratorios que precisam de instalacGes
especificas e dispendiosas, ndo se tornando grande sucesso, em parte pelos altos custos de
investimento, e em parte pela rigidez com que tratava o ensino de linguas, pois era feita a

criacdo de habitos automaticos atraves da repeticdo de estruturas sintaticas.

Além do som e video, o radio aparece de forma pouco evidente como recurso para o
ensino de linguas, ja que as noticias eram transmitidas em tempo real, 0 que ndo permitia a
adaptacdo entre os horarios de aula e da programacdo. H& registros, segundo Kelly (1969,
apud Paiva 2008), de que a BBC (British Broadcasting Corporation) transmitiu algumas aulas
de inglés em 1943 e nos anos 60, transmitindo cursos de inglés em 30 linguas para varios

paises do mundo.

Segundo Levy (1997), o computador surge como mais um recurso para o ensino de
idiomas, primeiramente através do projeto PLATO (Programmed Logic for Automatic
Teaching Operations), em 1960 nos Estados Unidos. De acordo com Leffa (2006), enfatizava-
se 0 ensino da gramatica, dentro de uma abordagem estruturalista com muita repeticdo para a
formac¢do de “hébitos linguisticos”, devido a concep¢do behaviorista da época. Ja na década
de 80, surgiram na Inglaterra os programas de reconstrucdo de texto, como o Storyboard e
Adam&Eve, que s6 se tornaram conhecidos no Brasil na década de 90. Tais programas
permitiram que o professor usasse qualquer texto, explorasse vocabulario, criasse atividades

de lacuna e, ainda, escolhesse o nivel de dificuldade da tarefa no planejamento de suas aulas.
Com o advento da internet em 1962, a educagdo se torna mais dindmica com a
integragdo de todas as tecnologias até entdo desenvolvidas: como 4udio e video,
radio, televisdo e telefone, em um U(nico recurso tecnolégico, o computador. A
Internet é uma ferramenta tecnolégica importante e poderosa. Trata-se de um
sistema mundial de redes de computadores, interligados pelo Protocolo de Internet,

que possibilita 0 acesso a informacdes armazenadas em bancos de dados do mundo
inteiro (TURBAN; MCLEAN; WETHERBE, 2004 apud RAMOS et al, 2010).

Com o aumento das relagdes comerciais surge a necessidade de desenvolvimento e
aprimoramento dos meios de comunicagdo e gerenciamento das informacgdes. A partir da
década de 1970, aconteceu um grande desenvolvimento da eletronica e, desde entdo, o
processamento e 0 armazenamento de informagdes foram se tornando cada vez mais simples e
acessiveis. Nessa época, a globalizacdo impulsionou a modernizacdo das tecnologias dos
computadores, a fim de reduzir o tempo e 0s custos comerciais. Com isso, houve um maior

acesso aos computadores e a popularizacdo da internet.
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Mota (2011) fundamenta a informacdo e ratifica que ao final do século XX o
computador entrou na casa de milhares de usuarios em todo mundo. No Brasil a expanséo se
deu em meados da década de 1990 e, mais recentemente, a internet ja faz parte do cotidiano

de milhdes de brasileiros.

O século XXI é marcado pelo uso intenso das Tecnologias de Informacgdo e
Comunicagdo nos processos educacionais. E indubitavel que o surgimento das TICs
representa um grande avango na educacdo. Tanto os docentes como os discentes passaram a
criar contedo e compartilhar esses conteidos através de computadores e dispositivos moveis
conectados a web. Conforme Belloni (2008), as Tecnologias da informacdo e comunicagédo
(TIC’s) sdo fundamentalmente aquelas - recheadas de informatica - que permitem a
estocagem e transmissao de informagdes em quantidade, qualidade e velocidade inéditas e que
tém como caracteristica essencial a imaterialidade de sua “matéria-prima”, a informagéo. Sao,
portanto, “resultado da fusdo de trés grandes vertentes técnicas: informatica,

telecomunicacdes e midias eletronicas”.

Agora, 0s tipos de midias basicas sdo: digital, eletrdnica e impressa. A midia digital é
alicercada na tecnologia digital como a internet, os programas educacionais e 0s jogos de
computador. A midia eletrénica abrange: a televisdo, o radio e o cinema, configurando-se
como formas de comunicacdo unidirecional, isto é, ndo permitem a interacdo entre
transmissores e receptores. A midia impressa € o formato de midia mais antigo, composta por
elementos como: jornais e revistas, ou seja, todo material impresso com o propoésito de

comunicar algo.

Em 2005 surgem as lousas interativas que funcionam como projetor, conectadas a um
computador e a um Datashow, e permitem a utilizacdo de recursos de multimidia e da
internet, podendo proporcionar uma interacdo mais dindmica e atualizada entre professor,
aluno e contetdo.

A presenga de uma determinada tecnologia pode induzir profundas mudangas na
maneira de organizar o ensino. Um pequeno exemplo disso é o ensino de um idioma
baseado exclusivamente nos livros didaticos e na prondncia da professora em aulas
expositivas. Ele serd bem diferente do mesmo ensino realizado com apoio docente,
mas com a possibilidade de didlogos, conversas e trocas comunicativas entre 0s

alunos, uso de videos, fitas cassete e laboratorios interativos, por exemplo.
(KENSKI, 2007, p. 44)

A tecnologia da informacdo e da comunicacdo comegou a se destacar

consideravelmente, principalmente devido ao desenvolvimento de aparelhos que lidam com a
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distribuicéo da informag&o de forma cada vez mais rapida, abrangendo um ndmero crescente
de pessoas. E em meio a essa evolugdo tecnoldgica, surge um novo conceito: Tecnologias
Digitais da Informacdo e da Comunicagdo (TDIC’s), que corresponde aos

equipamentos/dispositivos que permitem a navegacao na internet.

Segundo Kenski (2007), essas tecnologias se caracterizam por serem evolutivas, em
outros termos, estdo em permanente transformacgdo. Caracterizam-se também por terem uma
base imaterial, ou seja, ndo sdo tecnologias materializadas em maquinas e equipamentos. Seu

principal espago de acdo é virtual e sua principal matéria prima é a informacao.

Leffa (2006) destaca sobre o ensino de linguas estrangeiras que a internet permitiu ao
aluno usar a lingua-alvo para se integrar em comunidades auténticas de usuarios e trocar

experiéncias com pessoas do mundo todo que estudassem a lingua utilizada.

As tecnologias estdo cada dia mais presentes na sociedade, trazendo novas percepgdes
de mundo, e novas formas de lidar com a informacgdo e com outros povos. Estamos cada vez
mais inseridos na “Era Digital”, onde as distancias a diferentes culturas de outras
comunidades se estreitam, por exemplo, ao navegarmos pela internet, sem necessariamente
estarmos em outras cidades, regides ou paises. O avanco tecnoldgico provocou mudangas em
inimeros setores, em especial na educacdo, na qual as possibilidades geradas a partir da
insercdo de TDIC’s cooperam com a pedagogia apresentando novidades na transmissao e na
articulacdo de conhecimentos.

Tecnologia e educagdo sdo conceitos indissociaveis. Educacdo diz respeito ao
“processo de desenvolvimento da capacidade fisica, intelectual e moral da crianga e
do ser humano em geral, visando a sua melhor integracdo individual e social”. Para
que ocorra essa integracao, € preciso que conhecimentos, valores, habitos, atitudes e
comportamentos do grupo sejam ensinados e aprendidos, ou seja, que se utilize a
educacdo para ensinar sobre as tecnologias que estdo na base da identidade e da acéo

do grupo e que se faga uso delas para ensinar as bases da educacdo. (KENSKI, 2007,
p. 43).

As tecnologias educativas ndo englobam somente 0s recursos e 0s avangos técnicos,

mas, sobretudo, os métodos que determinam e melhoram a aprendizagem dos alunos. A

introdugdo de novos métodos pedagogicos e didaticos que estejam em sintonia com a difuséo

tecnoldgica pode contribuir para um ensino significativo, conduzindo a atividades de reflexao,
construcado e troca de saberes.

As tecnologias e as metodologias incorporadas ao saber docente modificam o papel

tradicional do professor, o qual vé no decorrer do processo educacional, que sua
préatica pedagogica precisa estar sendo sempre reavaliada. A inovagdo ndo esta
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restrita ao uso da tecnologia, mas também a maneira como o professor vai se
apropriar desses recursos para criar projetos metodologicos que superem a
reproducdo do conhecimento e levem a producdo do conhecimento (BEHRENS,
2000).

Para suplantar essas questdes, é necessaria uma escolha dos meios técnicos
considerando ndo somente suas facilidades ou possibilidades de acesso dos estudantes, mas,
principalmente, pautando-se em sua eficiéncia quanto a objetivos pedagdgicos e curriculares
(BELLONI, 2008).

Novas tecnologias, quando integradas ao sistema educacional, podem criar novas
realidades, ampliando conhecimento, despertando interesses e desenvolvendo habilidades e
letramentos multiplos (WARSCHAUER, 2006).

As tecnologias digitais sdo apresentadas como um recurso para a personalizagdo do
ensino. Essa personalizacdo é relevante na medida em que os alunos ndo aprendem
da mesma forma, cada um tem seu tempo para aprender. Assim, usar tecnologias
digitais ¢ um modo de personalizar o ensino. O objetivo de usar uma ferramenta ndo
pode ser 0 uso per se. E necessario que os docentes, ao propor a utilizacdo de alguns
desses recursos, pensem nos ‘“beneficios e nos requisitos que essa ferramenta

atenderd, quais facilidades ela trara, se gerard dados e em que pontos ela deixara a
desejar” (CARVALHO e SUNAGA, 2015, p. 146).

Conforme Kenski (2007), educar para a inovacdo e a mudanca significa planejar e
implantar propostas dinamicas de aprendizagem em que se possam exercer e desenvolver
concepgdes socio-histéricas da educacdo - nos aspectos cognitivo, ético, politico, cientifico,
cultural, ladico e estético — em toda a sua plenitude e, assim, garantir a formacdo de pessoas

para o exercicio da cidadania e do trabalho com liberdade e criatividade.

Dessa forma, a educacdo deve proporcionar condi¢cdes para a formacdo de individuos
gue desenvolvam a capacidade de interagir de diversas formas com o mundo através das

tecnologias.

Contudo, a forma como as TDIC’s foram introduzidas no ambito educacional traz uma
série de questdes a serem superadas. Dentre elas, o despreparo dos docentes frente ao uso das
TDIC’s (diante do contexto pandémico, as aulas passam de presenciais a remotas, 0 que
requer conhecimentos e habilidades quanto as propriedades técnicas desses recursos em um
curto espaco de tempo), e mesmo sendo submetidos a cursos de capacitagdo para uso das
tecnologias nas praticas docentes, a atualizacdo do professor quanto as técnicas e métodos a
serem utilizados para as aulas deve ser continua; internet irregular, 0 que compromete a

comunicagdo professor-aluno, sendo assim, a aula depende 100% do funcionamento da
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internet. Além disso, trata-se de uma realidade ainda desconhecida, em que com as cameras
desligadas ndo ha como o docente saber se de fato o aluno esta assistindo a aula. S&o

situacGes em que nem sempre 0s membros envolvidos no processo educativo tém o controle.

Por outro lado, o uso das TDIC’s favorece uma aprendizagem ativa, pois se baseia
num modelo de educacdo em que o discente € inserido diretamente no processo de ensino,
valendo-se da tecnologia educacional e de recursos digitais, os quais estimulam o seu
desenvolvimento e autonomia. Nesse sentido, séo utilizadas diversas ferramentas de apoio,
como por exemplo, material virtual, videoaulas, plataformas com contelddo escolar,

aplicativos e multimidias em geral.
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2 O ENSINO REMOTO EMERGENCIAL

O presente capitulo dedica-se a descricdo e reflexdo acerca do ensino remoto
emergencial. Para desenvolvé-lo, partimos da seguinte questdo: De que forma o uso das
TDIC’s se aliou ao processo de ensino da lingua espanhola, considerando o contexto do

ensino remoto emergencial?

Segundo HODGES et al (2020), ao contrario das experiéncias planejadas desde o
inicio e projetadas para serem on-line [educacdo a distancia], o ensino remoto emergencial
(ERE) ¢ uma mudanca curricular temporaria e alternativa devido a circunstancias de crise.
Envolve solucbes de ensino totalmente remotas para a educacdo que, de outra forma, seriam
ministradas pessoalmente. O objetivo principal nessas circunstancias ndo é recriar um
ecossistema educacional robusto, mas fornecer acesso temporario a instrucfes e apoio de uma
maneira que seja rapida de configurar e esteja disponivel de modo confiavel durante uma

emergéncia ou crise.

O termo “remoto” diz respeito ao que € distante no espaco, e se trata de um
distanciamento geografico. O ensino é considerado remoto porque todo o conteudo é
produzido e disponibilizado online, que pode ser acompanhado em tempo real. E emergencial
porque é uma solucdo temporaria e estratégica que permitiu, no contexto da pandemia da
Covid-19, proporcionar as instituicdes educacionais a possibilidade de dar continuidade as
atividades académicas. Os docentes tiveram que pensar em atividades pedagdgicas mediadas

pelo uso da internet em funcéo das restricdes impostas pela Covid-19.

HODGES et al. (2020) cunharam o termo ‘“ensino remoto emergencial” (ERE) para
representar as circunstancias excepcionais do processo de ensino-aprendizagem na
pandemia. S&8o solugdes temporarias, totalmente remotas, adaptadas aos recursos e as
possibilidades disponiveis, com manutencao da interacdo sincrona para mediacdo, para um
ensino que ndo se caracteriza pela simples transposicdo das aulas presenciais para o
ambiente digital. Difere da educacgéo a distancia, online, apoiada num desenho instrucional
predefinido, com planejamento cuidadoso por equipes especializadas que desenvolvem um
ambiente virtual imersivo para uma experiéncia educacional essencialmente assincrona
(HODGES et al., 2020; O’KEEFE et al., 2020).

Nessa perspectiva de ‘circunstdncias excepcionais” no ano de 2020, fomos

surpreendidos com a pandemia da COVID-19. A COVID-19 é a doenga causada por um novo
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coronavirus denominado SARS-CoV-2. A Organizacdo Mundial da Saude (OMS) tomou
conhecimento deste novo virus em 31 de dezembro de 2019, apds receber a notificacdo de um
grupo de casos de “pneumonia viral” em Wuhan, na Republica Popular da China. Em 11 de
marco de 2020, em funcdo de niveis avassaladores e continuos de propagacdo e
gravidade do virus em diferentes paises, a OMS decretou o surto como uma pandemia
(LANA et al., 2020). Medidas extremas foram tomadas em todos os paises do mundo para
impedir a propagacédo do virus, como o isolamento social, e o fechamento do comércio e

servigos considerados ndo essenciais.

Outra medida acatada foi o fechamento das escolas e universidades para evitar
aglomeracbes. Embora as circunstancias fossem cadticas e incomuns, a educacdo ndo
parou, visto que, o desenvolvimento de todas as nagdes decorrem diretamente do avango das
ciéncias e tecnologias desenvolvidas em universidades e centros de pesquisas,
lembrando ainda do papel das escolas na formacdo de criancas e jovens. Desse modo, é
evidente que novas metodologias deveriam ser utilizadas para que ndo houvesse a

paralizacdo da educagdo em meio a pandemia (MOREIRA, et al., 2020).

No dia 17 de marco de 2020, por meio da Portaria n® 343, o Ministério da Educacao
(MEC) se manifestou sobre a substituicdo das aulas presenciais por aulas em meios digitais,
enguanto durar a situacdo de pandemia da COVID-19. De acordo com o decreto de n° 29.524,
de 17 de marco de 2020, Art. 2° “ ficam suspensas as atividades escolares presenciais nas
unidades da rede publica e privada de ensino, no ambito do ensino infantil, fundamental,
médio, superior, técnico e profissionalizante, pelo periodo inicial de 15 (quinze) dias”,
podendo o prazo de duracdo da medida ser estendido por periodos indeterminados, a ser
avaliado pelo Comité Governamental de Gestdo da Emergéncia em Saude Publica decorrente
do Coronavirus (COVID-19), instituido pelo Decreto n°® 29.521, de 16 de marco de 2020. O
IFRN fechou as portas no dia 17 de margo de 2020 e retornou na modalidade remota no dia
05 de outubro de 2020, conforme anélise e aprovacdo do Conselho Superior da Instituicdo
(CONSUP).

O cenério educacional, a partir de margo de 2020, caracterizado pela pandemia de
Covid-19, tem exigido um olhar atento e de acolhimento aos professores, aos alunos
e aos familiares, haja vista ser imprescindivel repensar as praticas educacionais que
emergiram do distanciamento social causado pelo fechamento das escolas no mundo

inteiro. Situacdo que no Brasil, assim como nos demais paises, desencadeou o
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surgimento da modalidade de Ensino Remoto Emergencial (ERE) (Williamson;
Eynon; Potter, 2020).

Com a suspensao das atividades letivas presenciais, as instituicbes de ensino migraram
para a modalidade remota, transpondo metodologias e praticas pedagogicas tipicas do ensino
presencial, no ensino remoto emergencial. Essa foi uma fase importante de transicdo em que
os professores tiveram que se adaptar a utilizacdo de sistemas de videoconferéncia, como o
Google Meeting, e plataformas de aprendizagem como o Moodle, o Microsoft Teams e

Google Classroom.

Acdes de apoio aos professores deviam ter sido entdo intensificadas, o que ja estava
indicado na normativa que suspendeu as atividades presenciais. Contudo, isso ndo ocorreu
como o previsto, ja& que nem todas as instituicGes apresentaram ac¢les de apoio aos docentes
para 0 manuseio das tecnologias digitais. “De acordo com o Observatério de Inovagdo
Educativa da Universidade Tecnoldgica de Monterrey, envolvendo mais de 800
professores universitarios da América Latina, 3 em cada 4 docentes ndo se percebiam
preparados para incorporar ferramentas digitais exigidas no ensino remoto” (ARIAS et
al., 2020). Algumas instituicGes de ensino ofereceram cursos de capacitacdo para docentes, a
fim de que se apropriassem das midias educacionais. Porém, o conteddo ndo foi suficiente
para atender por completo as perspectivas dos professores, pois além de ser um contetdo
consideravelmente extenso, o tempo para aprendizado seria curto, ja que logo deveria ser
aplicado em sala de aula.

Se a énfase do processo tecnoldgico recai na importancia da educagdo, a importancia
de educadores bem qualificados e reconhecidos profissionalmente torna-se condigdo
primordial de acdo. Uma politica de pessoal que reconheca e valorize suas
competéncias e importancia, o oferecimento de cursos de aperfeicoamento e de
atualizacdo, além de uma formacdo inicial de qualidade, um projeto de carreira

consistente, a melhoria de condicGes de trabalho e de vida, sdo fundamentais para
que os professores possam atuar com qualidade. (KENSKI, 2007, p.107)

De acordo com o Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira | Inep, na rede estadual, 79,9% das escolas treinaram 0s professores para usarem
métodos ou materiais dos programas de ensino ndo presencial. Na rede municipal, 53,7%
fizeram o treinamento. Ao todo, 43,4% das escolas estaduais disponibilizaram equipamentos,
como computador, notebooks, tablets e smartphones, aos docentes. No caso das municipais,
esse percentual é de 19,7%. Ja quando o assunto € acesso gratuito ou subsidiado a internet em
domicilio, o levantamento feito pelo Inep mostra que 15,9% da rede estadual adotaram
medidas nesse sentido; na rede municipal, o nimero registrado foi de 2,2%.
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De forma emergencial o ensino estava sendo planejado, estudado e discutido para o
ano letivo de 2020. Nunca os gestores e professores tiveram que tomar decisdes téo rapidas,
dado que de fato o curriculo da maioria das escolas ndo havia sido pensado ou criado para ser
aplicado remotamente. Além disso, a maioria dos professores nunca havia sido treinada para
lecionar de forma remota. Configura-se uma experiéncia nova para gestores, professores e

estudantes.

Kenski (2007) afirma que abrir-se para novas educagdes resultantes de mudancas
estruturais nas formas de ensinar e aprender, possibilitadas pela atualidade tecnolégica, é um

desafio assumido por toda a sociedade.

Compreender as diferentes formas de representacdo e comunicacdo propiciadas pelas
TDIC’s, bem como elaborar atividades que estimulem a participacdo ativa dos alunos com as
midias, sdo desafios para a educagdo vigente. Por outro lado, 0o uso das tecnologias se
apresenta como uma oportunidade a inovacdo no ensino, abrindo novos caminhos para

estratégias que tornem a aprendizagem significativa.

Das ferramentas digitais que passou a ser utilizada com maior frequéncia, se destacam
as plataformas digitais. Como observam Dias-Trindade, Moreira e Ferreira (2020), as
plataformas educacionais sdo frequentemente usadas para repositério de conteudo,
explorando-se pouco seus recursos de atividades e interagdo, que devem caracterizar o ensino
remoto. Além disso, 0 vasto menu de recursos e ferramentas educacionais digitais
disponiveis gera dificuldade de tomada de decisBes pelo professor. Assim, ha a necessidade
do dominio ndo sO sobre os recursos, mas sobre como melhor utiliza-los, fomentando o
verdadeiro engajamento dos estudantes elemento essencial neste momento de ensino remoto
em meio a pandemia. Dada a escala de migracdo para a aprendizagem digital e a situacéo de
estresse associada, € fundamental oferecer suporte técnico, pedagogico e psicolégico aos
docentes (FLORES; GAGO, 2020; HODGES et al., 2020).

O professor nunca teve um papel tdo elementar e estratégico, no sentido de que
deveria criar, desenvolver e inovar ativamente no processo de ensino. Nessa modalidade cada
aula € como um experimento, onde todos séo aprendizes. A cada dia o professor cria, testa a
aula com os alunos, e aprende muito, descobrindo o que funciona e o que ndo funciona. O
docente tem a oportunidade de ajustar o que ndo funcionou bem, e potencializar o que deu

certo, e assim aprender ainda mais em cenario real de aula. Desafiador, mas instigante.
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Segundo Avelino (et al, 2020), a literatura aponta que esse periodo desafiador pode ser
promissor para a inovacao da educacgédo, considerando-se que os professores e estudantes néo
serdo mais 0S mesmos, apos o periodo de ensino remoto. Assim, as TDIC’s podem ser
ressignificadas e ocupar um espaco elementar no processo de ensino-aprendizagem, em todos

0s niveis de ensino.

A variedade de recursos tecnoldgicos disponiveis favorece a elaboracdo de novos
métodos e projetos para uma préatica pedagdgica enriquecedora, uma préatica que seja capaz de
estimular aspectos como a criatividade, adaptabilidade, capacidade de resolucéo de problemas

e o0 desenvolvimento da autonomia.

Para a diretora pedagogica da escola Parque, Zona Sul do Rio, e escritora Patricia Lins
e Silva, a educacdo online ndo se caracteriza como pior, nem melhor do que a presencial,
apenas diferente, onde o aluno se torna seu proprio protagonista do seu desenvolvimento

intelectual.

O que aconteceu foi a adogdo de tecnologias educacionais adaptando o contetdo, antes
veiculado presencialmente, para o ambiente online. Muitos alunos, professores e até gestores
se perguntavam quanto a diferenca entre educacédo a distancia e ensino remoto. O fato de as

aulas serem remotas nao significa 0 EAD na sua esséncia.

O Ensino Remoto Emergencial foi autorizado em carater temporario pelo MEC para
cumprir o cronograma presencial com as aulas online. O Ensino Remoto Emergencial e a
Educacdo a Distancia ndo podem ser compreendidos como sindnimos, e diante do contexto
pandémico, é muito importante clarificar esses conceitos. As aulas no ensino remoto
normalmente sdo ao vivo com professores e estudantes online no mesmo dia e horéario das
aulas presenciais, sendo muitas vezes por meio de plataformas de videoconferéncia ou
aplicativos. Os docentes passam os conteudos e tiram as ddvidas dos alunos, como no formato
tradicional, com a diferenca de o veiculo ser por videos, e-mails e mensagens. Ja a EAD, é um
modelo realizado de forma planejada parcialmente ou na totalidade do curso ministrado a
distancia, com apoio de tutores, recursos audiovisuais e tecnologias. Existem os professores
responsaveis por conduzir o ensino e os tutores que dao todo o respaldo para os alunos nas
plataformas virtuais. Na EAD existem aulas ao vivo e gravadas, proporcionando flexibilidade
e possibilidade de cada um aprender no seu tempo, ritmo e horario, e as instituicdes de ensino

utilizam plataformas de aprendizagem, onde estruturam os cursos e suas atividades.
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Moran (2012) define EAD como o “processo de ensino, intercedido por computadores,
no qual professores e professoras e estudantes estdo fisicamente separados, mas interligados
por tecnologias (digitais) de comunicacéo e informacéo (TDIC"s)”.

Embora o0 ERE ndo se configure como um processo planejado para uma abordagem
de EaD, podemos extrair referéncias desta area para fundamentar as estratégias de
ensino com uso das tecnologias digitais a serem adotadas no ensino remoto. Uma
primeira referéncia diz respeito a natureza interativa das tecnologias digitais e sua
abertura para reconstrucao colaborativa e partilhada de informacdo e conhecimento
em rede. Isso é favorecedor para ampliar nossas aprendizagens, mas ndo se da pela

tecnologia em si, e sim pela forma como construimos nossos acessos, apropriagoes e
interacBes nesta rede (MOREIRA, 2018, p. 37).

O ambiente virtual de aprendizagem consiste em um espaco ativo e dinamico no qual
os estudantes recebem informacbes e orientacbes sobre as atividades online que devem
realizar, individualmente ou em grupo. No Ensino Remoto, as aulas sdo divididas em
momentos sincronos e assincronos. Os momentos sincronos sdo as aulas que acontecem em
tempo real, em que professor e aluno interagem ao mesmo tempo em um espaco virtual.
Recursos como as webconferéncias permitem a comunicacdo sincrdnica com a utilizacdo de
varias aplicagdes diferenciadas. Ja as aulas assincronas, acontecem sem a interacdo em tempo
real. Corresponde ao acompanhamento das aulas pelo estudante, independente do horério.
Além dos espacos de comunicagdo assincrona, existem também outros recursos de

comunicacdo instantanea, a exemplo, o0 WhatsApp, o mais utilizado pelos discentes.

Segundo Oliveira (2011), a relacdo de ensino-aprendizagem, neste contexto, pede
alianca entre tecnologia e metodologia na organizacdo de um ambiente de aprendizagem de
maneira a produzir virtualidades pedagdgicas, que possibilitem interatividade, producédo
colaborativa de conhecimentos e processos formativos criticos e significativos para estudantes
e professores. Os ambientes virtuais desenvolvidos para realizacdo de ensino online permitem
interacdes entre professor-estudante-conhecimento independente do tempo e do lugar de cada
um. S&o espacos que criam para 0 aprendiz oportunidade de acessar, a qualquer momento do
dia ou da noite, o contetdo a ser estudado, de realizar as atividades propostas, de acessar
bibliotecas virtuais, arquivos de texto, video, audios e imagem fixa, de interagir com 0s
colegas de turma, conversando, trocando ideias, participando de bate-papos e foruns de

discussdo e interagindo com o docente de forma ativa.

“No ensino com uso de TDIC's, a mediagdo pedagdgica constitui 0 elo necessario
entre docentes e estudantes por meio de “interlocucdo, orientacdo e acompanhamento do

sujeito aprendiz em sua trajetdria de aprendizagem” (OLIVEIRA, 2011, p. 199).
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Trata-se da construgdo de conhecimento através de uma comunicagdo efetiva e
compreensiva. No que tange o ensino de lingua espanhola, as midias digitais influenciam
diretamente nesse sentido, em que a interacdo entre professor-aluno e aluno-aluno devem-se
fazer presentes no processo educativo, tendo em vista as destrezas a serem apreendidas no
ensino de um idioma. A modalidade remota possibilitou ndo sé a manuten¢éo do didlogo, que
é imprescindivel para a aprendizagem da lingua, mas também a diversidade de meios para a

transmissdo de conhecimento.

Os recursos tecnoldgicos podem trazer consigo o aprimoramento linguistico, j& que
inclusive algumas dessas midias ja fazem parte do cotidiano dos estudantes, como jogos,

mausica, videos, e mesmo a internet, o que facilita ainda mais a aprendizagem de um idioma.

No ERE sera importante ainda monitorar e avaliar a participacdo dos alunos, a sua
permanéncia, a proposta de ensino, a entrega das atividades propostas, a qualidade das
interagOes durante as aulas, dentre outros.

O monitoramento pode ser entendido como processo organizado e sistematico de
coleta, andlise e interpretacdo de dados e informagdes sobre todos os aspectos das
acles educacionais planejadas, realizadas de modo a estabelecer relacdo entre
praticas e resultados, com o objetivo de subsidiar os envolvidos na sua realizacéo,
com informacBes necessérias para a melhoria e maior efetividade das acbes

implementadas (ARANDA, RODRIGUES e MILITAO, 2020; DOURADO,
JUNIOR e FURTADO, 2016; LUCK, 2013).

De acordo com Thomas e Pring (2007) e Shapiro (2008), a finalidade do
monitoramento é produzir conhecimentos sobre as demandas educacionais, assim como sobre
seus processos e contribuicdes que devem ser compartilhados, de modo a gerar ambiente de
crescimento e desenvolvimento que emancipa a todos os envolvidos pela acdo critica e

reflexiva assumida coletivamente.

E importante, segundo Moran (2012), que o docente tenha proficiéncia na utilizagio
das tecnologias digitais de comunicagdo e informacdo (TDIC) disponiveis e seja capaz de
configura-las de acordo com os objetivos didatico-pedagdgicos estabelecidos em seu
planejamento de aula. Saber utilizar de maneira adequada as possibilidades que as ferramentas
tecnoldgicas dispdem potencializam a conexdo entre o0s atores da ambiéncia educacional, ou

seja, entre educandos e educadores.

Fica evidente a necessidade de adocao de estratégias de ensino-aprendizagem no ERE

que mantenham a atencdo dos alunos e evitem a evasdo escolar e as TDIC"s tém um papel
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relevante nesse sentido, ja que trazem uma gama de possibilidades para promover

experiéncias diferenciadas nos estudantes, facilitando o estudo e aprimorando o aprendizado.

3 METODOLOGIAS E TECNOLOGIAS DIGITAIS DA INFORMA(;AO E
COMUNICAC}AO NO ENSINO DE LINGUA ESPANHOLA

Nesse capitulo, partimos do questionamento: Que metodologias e tecnologias digitais
da informacdo e comunicacdo mais se utilizam para o ensino de lingua espanhola na
modalidade remota? Nosso objetivo é apresentar os recursos das TDIC’s utilizados pelos
docentes no ensino remoto de lingua espanhola, bem como as metodologias de ensino que

mais se utilizam na modalidade remota.

De acordo com Warschauer (2006), as geracdes contemporaneas tém sido alvo dos
beneficios e das influéncias das midias digitais. Essas midias possuem uma gama de
possibilidades a serem utilizadas e adaptadas para melhorar o processo de aquisi¢do de uma
lingua estrangeira. Novas tecnologias, quando integradas ao sistema educacional, podem criar
novas realidades, ampliando conhecimento, despertando interesses e desenvolvendo

habilidades e letramentos multiplos.

Conforme Araujo (2009), os professores de linguas estrangeiras podem ajudar quando
integram a Internet em suas aulas e exploram todas as possibilidades para a aprendizagem de
linguas oportunizando o uso de materiais auténticos, comunicacdo dindmica e situacGes mais
reais. Assim, o0 ensino de linguas, tendo como suporte apenas o livro didatico, ndo permite ao
discente o contato que o ambiente virtual possibilita. 1sso porque as situacGes de interacdes
reais e a variedade metodologica com o uso de recursos tecnoldgicos, que sdo construtores de
um ambiente educativo dindmico estimulam uma aprendizagem mais rica, e oportunizam uma

maior participacao dos alunos.

Contiero, Silva e Lima (2019) afirmam que no contexto atual de integracdo global
possibilitada pelo acesso as midias interativas e as redes sociais, & impossivel manter a lingua
estrangeira como um bem supérfluo; ao contrario, falar e usar qualquer idioma como segunda
lingua tornou-se essencial para se integrar socialmente e se atualizar. Por isso, a realidade do
ensino de linguas implica o trabalho de professores capazes de uma transformacdo na
realidade do ensino. A meta de transformar realidades pode, além de integrar o aluno a

participacdo social, modificar os planos profissionais de sua vida.
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No entanto, o processo de aquisicdo de uma lingua estrangeira envolve diferentes
etapas e os procedimentos metodoldgicos utilizados seguem por diferentes caminhos na busca
de uma aprendizagem significativa. Para falar um idioma nao se trata apenas de dominar as
regras gramaticais, mas saber comunicar, interpretar a informacdo em diversas situacdes. O
processo de ensino de uma segunda lingua deve envolver ferramentas pragmaticas, ou seja,
relagdes de uso em diversos contextos. Para embasar essa reflexdo, Leffa (2008) salienta que:
“A formagdo de um professor de linguas estrangeiras envolve o dominio de diferentes areas
de conhecimento, incluindo o dominio da lingua que ensina, e 0 dominio da acdo pedagdgica

necessaria para fazer a aprendizagem de a lingua acontecer na sala de aula”.

O propdsito em buscar alternativas para que se possa lograr a0 maximo a
aprendizagem de uma segunda lingua ndo se resume apenas em dominar a estrutura
linguistica, mas também observar objetivos comuns entre uma lingua estrangeira e outra, a
fim de promover uma relacdo sociocultural: conhecer a realidade geogréfica, historica,

politica, social, literaria, religiosa, artistica, etc. de ambas.

Reboucas (2012) afirma que é necessaria a aproximacdo com a cultura, com o0
cotidiano, com os habitos da sociedade-alvo - incluindo o dominio do gestual, das girias e das
expressdes idiomaticas da lingua que se pretende adquirir. Sem a devida competéncia
comunicativa, o falante de lingua estrangeira vé limitadas suas possibilidades de interacao

com falantes nativos.

Existem diversas maneiras que podem instigar o interesse do aluno ao utilizar as
ferramentas digitais de forma colaborativa, a exemplo, estabelecer relacdes entre ambientes
mediados pelas tecnologias de forma a se fazerem presentes elementos -culturais,
estabelecendo conexdes entre realidades diferentes, como uma forma de refletir e se
reinventar a partir de costumes compartilhados. Esses instrumentos, por sua vez, interferem na
cultura, e no desenvolvimento cognitivo dos alunos e professores, a partir de interagoes
sociais.

Talvez o impacto mais imediato causado pelo uso das novas tecnologias no ensino
de lingua espanhola seja abrir a sala de aula para o mundo, oferecendo aos
professores possibilidades de atuacdo mais autbnoma, oferecendo aos alunos

oportunidades para desenvolverem habilidades em colaboracdo com outros,
enquanto praticas efetivas de uso da lingua. (GREGOLIN, 2016)
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Segundo Silva (2012), o uso das TICs nas escolas, aliada ao ensino de linguas,
proporciona uma observacdo e uma avaliacdo das metodologias de praticas educativas, que
ndo se limita as quatro habilidades linguisticas (ouvir, falar, ler e escrever), pois essa
abordagem interativa possibilita uma maior proximidade com o idioma, ajuda o professor na
intermediacdo pedagdgica, viabilizando ao aluno aprendizado e conhecimento, dentro e fora
do ambiente escolar.

Por conseguinte, o professor precisa refletir sobre as praticas pedagogicas, se elas
contribuem para o avanco dos alunos no conhecimento de linguas, com o auxilio das TDIC"s
de forma construtiva para o aprendizado, e para a formacéo de cidadaos reflexivos, capazes de

se relacionar com o0 mundo.

Os professores podem explorar em suas aulas sites e materiais auténticos,
disponibilizados na Internet, para aproximar a realidade de outra cultura aos alunos, conforme
afirmam Wehmeyer e Faria (s.d.). Aradjo (2009) observa que um item importante que deve
ser comentado é a qualidade dos materiais disponiveis na Internet, que antes de serem
utilizados ou indicados pelos docentes, precisam primeiramente ser avaliados criteriosamente.
Barbosa (2005, p. 25) afirma que “o computador no ensino de Lingua Estrangeira pode e ja é
usado como ferramenta para explorar novos conhecimentos, serve como veiculo de contetdos
significativos, culturais, e da suporte a aprendizagem individualizada e cooperativa e permite

aprender o idioma através de um processo reflexivo”.

A construcdo de um ambiente virtual cultural contribui para a transmissdao de
conhecimento onde alunos e professores podem interagir com o mundo. Através de videos,
leitura e interpretacdo de obras literarias, formulagdo de debates sobre suas realidades
socioculturais as quais se desenvolvem, ou seja, suas experiéncias fora da instituicdo de
ensino, experiéncias adquiridas em diferentes meios, e experiéncias de outros povos, refletir
sobre a importancia de compreender e desenvolver diferentes linguagens, valorizar o processo

interativo, sdo acOes que facilitam a aprendizagem.

Para trabalhar sob uma perspectiva sociocultural é preciso desenvolver no aluno um
trabalho colaborativo, e incentivar uma aprendizagem interativa é imprescindivel, envolvendo
o0 aluno em atividades de pesquisa, enfatizando a conscientizagcdo dos valores culturais, etc.

Os recursos tecnoldgicos tém um papel importante no sentido de desenvolver a aprendizagem
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individual e promover o conhecimento acerca de diversos temas e 0 acesso a qualquer

disciplina quando o estudante necessita aprofundar seus estudos.

Cabera ao professor saber desempenhar um papel de desafiador, mantendo vivo o
interesse do aluno em continuar a buscar novos conceitos e estratégias de uso desses
conceitos, incentivando relacdes sociais de modo que os alunos possam aprender uns
com o0s outros a trabalhar em grupo. Além disso, o professor devera servir como
modelo de aprendiz e ter um profundo conhecimento dos pressupostos tedricos que
embasam os processos de construcdo de conhecimento e das tecnologias que podem
facilitar esses processos (VALENTE, 1999, p.40).

Dessa forma, as novas tecnologias tém um papel consideravel no sentido de promover
novas maneiras de aplicar o ensino de linguas, no caso o espanhol, na busca do aprendizado

autonomo, tendo o professor como mediador do processo.
3.1 ANALISE DOS RESULTADOS

Na realizacdo da pesquisa, utilizamos a entrevista como técnica de pesquisa para
coleta de dados. Esta, contemplou doze questdes subjetivas, a fim de contribuir com as

reflexdes apresentadas no referencial teérico, conforme pode ser verificado no quadro abaixo:

1- Qual a sua opinido sobre o Ensino Remoto Emergencial (ERE)?

2- No Ensino Remoto Emergencial (ERE), sentiu-se pronto(a) para manejar as TDIC’s em favor de
suas aulas, visto que esse era 0 Unico meio possivel para concretizacdo dos processos de ensino-
aprendizagem durante a pandemia causada pelo COVID-19?

3- Quais foram os maiores desafios enfrentados na atuagdo profissional mediante as experiéncias com
as TDIC’s?

4- Que recursos tecnoldgicos mais cooperam com a pedagogia aplicada em sala de aula?
5- Quais as plataformas digitais mais sdo utilizadas para a criacdo de materiais de aula?
6- De que forma as TDIC’s cooperam com as atividades pedagdgicas?

7- Que metodologias tem utilizado no ensino remoto e quais podem ser melhor trabalhadas em sala
com o uso das TDIC’s?

8- Os recursos digitais e materiais existentes na internet sdo suficientes para uma aprendizagem
significativa do ensino de lingua espanhola? Justifique.

9- O que pode ser melhorado nas tecnologias digitais para que o objetivo das aulas seja alcangado?

10- Que estratégias vocé utiliza para estimular o aluno a interagir nas aulas de lingua espanhola,
fazendo uso das TDIC’s?

11- Diante do contexto educacional na modalidade remota, o que se espera alcancar no futuro com
relacdo ao ensino de lingua espanhola (ELE)?
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12- No retorno as aulas presenciais, o que levardo das TDIC’s para o dia a dia do seu exercicio
docente?

Quadro 1: Entrevista para docentes de Lingua Espanhola do IFRN

Com o objetivo de analisar e compreender de que forma as tecnologias digitais da
informacdo e da comunicacdo (TDICs) no ensino remoto emergencial contribuiram para o
ensino de lingua espanhola, foi pertinente saber a principio a opinido das docentes sobre a
modalidade remota.

Lembramos que foram cinco professoras, todas do curso de licenciatura em Letras

Espanhol do Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Norte.

Todas as professoras entrevistadas sdo servidoras publicas federais de carater efetivo
com regime de dedicacdo exclusiva. Todas elas tem em média mais de dez anos atuando na
instituicdo sempre como professores de cursos presenciais e algumas experiéncias com a

Educacéo a Distancia, porém no Ensino Remoto essa é a primeira experiéncia.

A partir das analises das entrevistas realizadas, organizamos esses resultados a partir
de subtemas que remete a ideia central sobre a percepcdo das professoras sobre sua atuagao

com 0 ensino remoto.

Sobre ser professor no ensino remoto

Para a professora 1 e 2, 0 ensino remoto apareceu como uma necessidade de maior

conhecimento e qualificacdo, para o uso de TDIC"s, como podemos ver o que disse a Prof.1:

O ensino remoto emergencial nos fez reconhecer a necessidade de
saber mais sobre as TDIC’s”. Para a Prof. 2, que, apesar de
demonstrar ndo ter uma resposta clara sobre suas perspectivas em
relagdo ao ensino, observa que “Como professor, pelo menos
conseguimos manter um elo, uma comunicagdo. Nos qualificamos
melhor no &mbito das tecnologias. (Informacéo verbal)

A Prof. 3, por sua vez, manifesta a dificuldade de adaptagéo ao ensino remoto:
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Essa modalidade trouxe muita inseguranca, incerteza, e a adaptagdo
foi muito dificil tanto para nos professores quanto para os alunos.
Com tom de desabafo ela afirma: “Confesso que no inicio a gente ndo
tinha o dominio total de todos os recursos, entdo 0 ensino remoto
ficou um pouco subutilizado nessa perspectiva”. (Informacéo verbal)
Quando analisamos esse trecho da entrevista das professoras, nos remetemos a Valente
(1998c) quando ele discorre que, a introducdo das tecnologias na educagdo, segundo a
proposta de mudanca pedagdgica, como consta no programa brasileiro, exige uma formacéo
bastante ampla e profunda dos professores. O professor necessita ser formado para assumir o
papel de facilitador dessa construcdo de conhecimento e deixar de ser o “entregador” da
informacdo para o aluno. Isso significa ser formado tanto no aspecto computacional, de
dominio do computador e dos diferentes softwares, quanto no aspecto da integracdo do
computador nas atividades curriculares. Em suma, o professor precisa ser habil no manuseio

das tecnologias e nos métodos a serem aplicados em sala de aula.

Esta preparado para planejar, e conhecer as metodologias e recursos pedagdgicos e
materiais para a atuacdo no Ensino Remoto, € imprescindivel para que o docente se sinta
seguro sobre sua propria pratica. Porém, além da inseguranca com essa nova perspectiva de
ensino presente no cotidiano de forma emergencial, desencadeou, ndo apenas inseguranga no
que se refere a préatica profissional, mas também fenémenos sociais e psicoldgicos que
surgiram provenientes do momento da Pandemia do COVID-19, ampliou esse sentimento de
inseguranca, conforme podemos perceber no relato da prof.5: “tivemos algumas perdas, até
pelo fator emocional mesmo. Muitos alunos e nds também professores tivemos grandes
problemas emocionais nessa pandemia, mas eu acho que foi a Unica saida para salvar vidas”.

(Informacéo verbal)

De fato, a sociedade como um todo sofreu as sequelas psicologicas da pandemia,
porém, a adogdo do ensino remoto durante esse momento foi de suma importancia nao so para
a manutencdo do ensino, como também para a seguranga dos membros da comunidade

escolar.

A preocupacédo estende-se ainda, aos contextos sociais e cognitivos dos estudantes,
como explica a prof. 4: “Eles tém um prejuizo pela dificuldade de interacdo, pela falta de
tempo para a se organizarem, porque foi tudo muito novo, ninguém estava preparado para dar

aula assim, e ainda estamos aprendendo na verdade”. Assim como ela, a Prof. 2 também
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demonstra preocupacdo com o discente e sua aprendizagem ao afirmar que: “Houve muito
prejuizo para o estudante, pois poucos conseguiram aproveitar bem as disciplinas no ensino
remoto emergencial, e para o professor também que fica muitas vezes impotente sobre o que

mais se pode fazer para alcangar os seus objetivos”. (Informacéo verbal)

Essa afirmacédo da professora, pode ser confirmada no nosso cotidiano, quando colegas
de turma relatam que ndo conseguem acompanhar o conteddo e abandonam a disciplina.
Alguns alunos ndo detém de uma internet de qualidade, j& outros residem em regides
desprovidas de rede, o que compromete sua participacdo nas atividades. Ndo conseguem
assistir a aula, ou realizar as tarefas solicitadas pelo professor. Além disso, foi observada uma
participacdo reduzida dos alunos nas aulas, pois ndo estavam acostumados com a modalidade
remota, com a autonomia que teriam que assumir na realizagdo das tarefas, e com isso ndo

conseguiam se organizar com a demanda escolar.

Diante deste contexto, segundo Morin (2000, p. 14), evidenciam-se o0s problemas
produzidos pelo ensino tradicional, que de certa forma ndo ensina aos jovens uma forma de
pensar autbnoma, capaz de adaptar o processo de conhecimento as mudancas bruscas e

intensas.

De acordo com a pesquisa “Perda da Aprendizagem na Pandemia” divulgada no més
de agosto de 2021 pelo Instituto Ensino e Pesquisa (Insper) em parceria com o Instituto
Unibanco, o rendimento do estudante da rede publica caiu até 80% durante os meses de
ensino remoto. A piora na avaliacdo € relacionada na pesquisa ao engajamento dos estudantes
no ensino remoto e ao tempo em que as escolas ficaram fechadas. Apenas 36% dos alunos
conseguiram acompanhar a jornada de 25 horas semanais de aulas via computador ou telefone

celular.

Neste cenario, de acordo com a pesquisa realizada pela agéncia senado, 6% deixaram
0s estudos no ano de 2020. Entre os motivos, a dificuldade financeira alcanga 21%, e a
dificuldade de se organizar com o ensino remoto, 14%. Em um ano, o percentual de jovens

que estdo sem estudar cresceu de 26% para 36%.

A segunda questdo indaga sobre a capacidade dos professores para manejar as TDIC’s
em favor de suas aulas, visto que esse era 0 Unico meio possivel para concretizagdo dos

processos de ensino-aprendizagem durante a pandemia causada pelo COVID-19.
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Diante das respostas apresentadas, nenhuma das docentes se sentiu pronta inicialmente
para manejar as TDIC’s. As entrevistadas sentiram grande dificuldade, por terem que
aprender a aplicagdo de muitas ferramentas a0 mesmo tempo, recursos que nao estavam
habituadas a utilizar. A Prof. 1 relata a dificuldade e falta de formacdo em TDIC’s quando
afirma: “Senti dificuldades como muitos professores. Ndo me senti capacitada para manejar as
varias possibilidades de tecnologias que estavam sendo oferecidas no momento. Hoje, ja me

sinto mais habituada a usa-las”.

Essa adversidade pode ser observada também na fala da Prof. 2, que acrescenta ainda
o fato de os cursos ofertados serem insuficientes para trazer seguranca: “Prontos ndo
estdvamos de fato. Tivemos institucionalmente alguns cursos. Fomos adquirindo na vida real,

na ajuda mutua, no deu certo ou nao deu certo”.

A Prof. 2 deixa evidente que aprendeu na pratica para a préatica, e destaca também a

importancia da estrutura doméstica:

Quem ndo tinha um computador portatil com camera precisou
comprar uma camera, aparelhos de som, alguns precisaram adaptar
seu quarto para ter um ‘cendrio’ de sala de aula. No meu caso foi um
dos aspectos que mais sofreu mudangas, pois sempre fui habituada a
trabalhar com as tecnologias, mas tive adequac6es de ordem logistica,
e conversar com a familia e vizinhos para ndo fazerem barulho a fim
de que as aulas acontecessem da forma mais adequada possivel.
(Informacéo verbal)

A Prof. 3 ndo questiona a formacao ofertada e se viu apta a posteriori:

No inicio ndo, mas no decorrer do processo sim, me senti pronta.
Embora o IFRN tenha proporcionado muitos cursos, como era algo
novo a gente ndo sabia se 0 que a gente tinha ali no curto prazo, o que
tinha conseguido aprender, ia dar conta do que realmente seria.
Considero que foi um inicio confuso, mas com o tempo tudo
conseguiu caminhar. (Informacéo verbal)

A Prof. 4 demonstra falta de interesse inicial pelas TDIC’s, e posterior adaptacdo a
elas quando relata: “N&o me senti nem um pouco pronta. Sempre gostei de papel e nem Power
point que era uma coisa muito usada e difundida ndo costumava usar. Fui forcada a me

adaptar as TDIC’s, mas hoje gosto muito de trabalhar com elas”.
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A percepc¢ao docente sobre a adaptacéo dos alunos as TDIC’s

A professora 5 aborda a dificuldade dos docentes e também dos discentes na

adaptacdo a modalidade remota:

Foi um verdadeiro desespero ter que aprender tantas coisas de uma so
vez em tdo pouco tempo. Apesar de eu ja estar acostumada a preparar
as minhas aulas com o Power point, foi tudo diferente, porque a gente
nunca tinha trabalhado com plataformas. Foi muita informacgdo de
uma vez s0, mas, apesar de tudo, demos conta do recado. E depois que
comecaram as aulas, foi o desespero dos alunos, que eu também néo
esperava que fosse tanto, porque os alunos sdo mais atualizados
quanto as tecnologias, mas infelizmente com relacdo as plataformas
eles também ndo sabiam. Mas apesar de tudo, foi um grande
aprendizado. (Informagéo verbal)

Embasando o relato das professoras, FERNANDES (2004, p.66) afirma que
aprendizagem em informatica, por ser algo novo, que ndo faz parte usualmente dos
conhecimentos profissionais docentes adquiridos na formacao inicial e que ndo é algo com o
qual todos os professores se identifiguem aparentemente num primeiro contato, parece
requerer um esforco maior de sua parte. E como se o professor estivesse reiniciando o

aprender e ensinar com um novo recurso, que ndo fazia parte de seu fazer pedagdgico.

Diante dos relatos das docentes, percebemos as suas dificuldades para a
“temporalidade” do remoto. Muitas sdo as formas de tecnologias digitais e apreender suas
funcionalidades em um curto espaco de tempo, bem como escolher qual mais se adequa a
determinado contexto educativo constitui um desafio e tanto para o docente. A fala da Prof. 5
também deixa evidente o fato de que o estudante também precisava aprender sobre o uso das

midias educacionais para acessar e produzir materiais.

Os desafios docentes na utilizacdo das TDIC's

Os desafios relatados estdo relacionados principalmente a falta de capacitacdo para

manejar as TDIC"s, como afirma a Prof.1: “faltou conhecimento, capacitacdo profissional e
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aprimoramento quanto ao uso das plataformas que nos foram oferecidas para o ERE. Tivemos
que aprender, de fato, na pratica”. A Prof. 4 também relata sobre a dificuldade:

Ter o dominio e o conhecimento de quais ferramentas e de como
utiliza-las. Apesar de ter muitos tutoriais, de a gente ter tido algumas
capacitacOes, nada como a pratica, além de que sdo muitos recursos, e
é muito dificil vocé ter o dominio de todos, € dificil até selecionar qual
se adequa melhor. (Informacéo verbal)

A mesma adversidade foi exposta pela Prof. 5, quando afirma que:

Foi desafiador “aprender a manusear as TDIC’s rapidamente, porque
era muita informacdo, além do que também foi dificil para mim ficar
diante de uma camera, porque eu ndo estava acostumada com isso.
Ainda hoje, os proprios alunos ndo querem aparecer, no geral eles ndo
abrem as cameras. (Informacéo verbal)

De fato, a capacitacdo em TDIC’s se fez pouco presente no cotidiano dos docentes,
que sentiram grandes dificuldades inicialmente na elaborac&o das atividades pedagdgicas. Por
meio do suporte de uma equipe especializada, o professor poderia compreender melhor o
funcionamento das midias educacionais, e aprimorar suas habilidades passando a ser um
facilitador do processo educativo do aluno. Mas ndo basta ter o conhecimento técnico das
midias. E preciso saber selecionar qual recurso tecnoldgico é mais condizente com a
metodologia a ser aplicada em aula, que métodos utilizar para tornar a aprendizagem

significativa.

Segundo Graziela Giusti Pachane (2003), “é necessario que os professores estejam
preparados para agir nesse novo contexto que se apresenta, possibilitando a desmi(s)tificacdo
das novas tecnologias e do computador em sala de aula”. José Armando Valente (1998c)
corrobora com a autora, afirmando que o professor deve saber claramente quando e como

utilizar a tecnologia como ferramenta para estimular a aprendizagem.

Sobre o0 processo de ensino-aprendizagem
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A Prof. 2, relata sobre a complexidade de avaliar o aluno no ERE:

Questdes inerentes a como avaliar o estudante de uma forma
fidedigna, porque néo se sabe até que ponto se constitui uma avaliagdo
aplicada a um aluno que estd “do outro lado, mas aplicando uma
avaliacdo formativa ao longo do tempo no qual os contetdos fossem
trabalhados. Isso me permite ter acesso ao perfil do aluno, de
conhecimento, de alcance de objetivos. (Informacéo verbal)

De acordo com Luckesi (2005), “a avaliagdo deve ser utilizada como um
diagnostico que possibilite a intervencdo docente visando a melhoria da aprendizagem do
estudante”. Neste sentido, € importante que o docente contribua com o avango do estudante, e
0 ensino remoto exige mudancas na forma se avalia uma turma. E preciso mais que
instrumentos como provas para a geracdo de notas. A avaliacdo deve ser mais precisa,
considerando o0 avanco gradativo do estudante, porque o aluno estda em um ambiente em que
as respostas podem estar todas ao seu alcance, pois basta uma pesquisa no Google para que 0

estudante encontre a resposta.

Por outro lado, a Prof. 3 cita a dificuldade em despertar o interesse do aluno:

A dificuldade em manejar um Google sala de aula era minima diante
da dificuldade que a gente tinha de levar o aluno a participar da aula.
O maior desafio foi realmente adaptar a metodologia que a gente ja
tinha no presencial para que os alunos se interessassem. Ja que muitos
alunos assistem as aulas pelo celular, o modelo de aula teria que ser
muito mais rapido e dindmico para trazer esses alunos para a sala de
aula. (Informacéo verbal)

Diante da fala da Prof. 3, percebemos que nem sempre o que é aplicado no presencial,
é viavel para ser aplicado na modalidade remota. Fazer o aluno participante do processo
educacional se configura um dos maiores desafios do ensino remoto emergencial, pois
também esté ligado a questdes que vao além de procedimentos metodoldgicos. As vezes o
aluno ndo esta motivado para a aula, ou tem vergonha de se manifestar, e o professor precisa

sempre tentar manter a interacdo com estudante.
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As TDIC’s como mediadores da pratica docente em sala de aula

A Prof. 1 expde que a projecdo multimidia e sites ja existiam e cooperavam antes
mesmo da pandemia, mais do que propriamente expressou sua opinido sobre o assunto:
“Acredito que antes do ensino remoto emergencial ja estdvamos habituados a projecédo
multimidia, salas multifuncionais, laboratorios de linguas com equipamentos de som, e alguns

sites de conhecimento geral para a pratica académica”.

Segundo as demais docentes entrevistadas, 0s recursos mais utilizados em suas aulas
foram o Google Classroom, Google Meet, Canva, Power Point, Genially, e o Live
Worksheets, além dos jogos disponiveis em sites e videos interativos.

Felizmente, com o auxilio das TDIC’s foi possivel a manutencdo das aulas mesmo
remotamente, e de forma inovadora. Os educadores descobriram indmeras ferramentas
digitais, dentre elas 0 Google Classroom, uma solugdo tecnoldgica que, de fato, cooperou
bastante com as préaticas pedagdgicas. Os docentes utilizam essa plataforma para ensinar
contetdos virtualmente, além de evitar que seus alunos tenham o aprendizado prejudicado em
situacGes emergenciais, como a pandemia. Trata-se de uma plataforma criada pelo Google
para gerenciar o ensino e a aprendizagem. E um espaco virtual para que professores possam

ensinar seus contetdos e interagir com os alunos.

No Google Classroom, que foi desenvolvido em colaboracdo com professores do
mundo inteiro, os educadores podem criar turmas, disponibilizar conteido de forma
organizada, solicitar atividades individuais ou em grupo, atribuir notas, dar feedbacks, entre
outras fungbes. Com o Google Classroom € possivel estabelecer uma comunicacdo eficiente;
dar feedback instantdneo; aumento da produtividade do ensino; automatizacdo de tarefas
repetitivas; otimizacdo do tempo; integracdo com diversas ferramentas de criacdo e de

comunicacdo; além do incentivo a criatividade e a autonomia dos alunos.

O Google Meet é outra ferramenta que foi fundamental para a efetivacdo das aulas
durante a pandemia. E um aplicativo do Google que serve para realizar videoconferéncias
online, 0 que permite que seus usuarios consigam fazer apresentagdes e colaborar em
brainstormings em tempo real, além de armazenar arquivos e gravacOes geradas nas
videoconferéncias em pastas compartilhadas, por exemplo. A midia possibilitou a

comunicagdo entre professor-aluno remotamente, o compartilhamento de conteudo, além da
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gravacdo. Ou seja, 0 aluno poderé ter acesso a todo contetdo novamente, ja que a aula pode

ser gravada, o que favorece ainda mais o aprendizado.

O Canva é um editor gréfico gratuito que permite criar artes de forma fécil, usando
modelos prontos ou criando os proprios layouts. E uma ferramenta que permitiu inovar as
apresentacdes de conteudo, com seus layouts personalizados, dindmicos e interativos. O
Canva possibilita a introducdo de links de videos e atividades interativas na propria
apresentagdo, o que atrai ainda mais a atencdo dos alunos. S&o diversos modelos prontos para
editar, possui muitas ferramentas de edicdo de textos, cores, formas e imagens e grande
variedade de formatos de layout, exporta arquivos em varios formatos, armazena trabalhos

para continuar a edicao depois, e funciona em varias plataformas.

A Prof. 3 fala sobre o Canva e sua importancia: “o Canva ajudou muito a organizar a
aula de uma maneira mais dindmica, jogos disponiveis na internet, videos interativos das
plataformas de espanhol também cooperaram bastante. Os alunos de ensino médio gostaram
bastante dos videos interativos”. (Informacdo verbal) E uma ferramenta que sem duvida
propiciou que as aulas se tornassem mais atrativas e produtivas, visto que possibilita também

a insercdo de jogos e videos.

O Power Point, assim como o Canva, é uma ferramenta que serve para criacdo, edi¢éo
e exibicdo de apresentacdo de contetdo. InUmeras sdo as possibilidades de trabalhar
contetidos nessa midia. E possivel usar imagens, sons, textos e videos, com animagio de
diferentes maneiras. O Power Point possui modelos de apresentacdo pré-definidos, galeria de
objetos graficos e uma gama de efeitos de animacdo e composicao de slides. Trata-se de um
recurso tecnoldgico muito rico, que se bem explorado, também pode tornar as aulas bastante

diferenciadas e atrativas.

A Prof. 5 afirma ter utilizado com frequéncia tal recurso: Tenho usado muito o Power
Point, aprendemos outras coisas, mas foi tudo muito rapido e ndo deu para a gente utilizar, e

até mesmo pelo meu propésito, o Power point é uma grande ferramenta. (Informacéo verbal)

A Prof. 2 expGe que: A criacdo de materiais de aula tem sido com um pouco de tudo:

Word, Excel, Power point, Prints, etc. (Informacéao verbal)

O Genially é outra plataforma muito eficaz para criar contedo visual e gerar novas

experiéncias de comunicacdo. E um software de criagdo de contetido interativo, que permite
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criar imagens, infogréaficos, apresentacfes, microsites, catdlogos, mapas, entre outros, que

podem ser dotados de efeitos e animacdes.

O Live Worksheets é mais uma ferramenta que contribuiu no processo de ensino e
aprendizagem de lingua espanhola. Através do site Live Worksheets, é possivel transformar
PDF’s em atividades interativas. O professor pode personalizar as atividades em formato PDF

ja promovendo o feedback. A Prof. 4 comenta sobre a funcionalidade do live worksheets:

O Live Worksheets nos permitiu transformar PDF’s em documentos
interativos inserindo imagens, videos, audios, e para funcionar como
atividade ja da o feedback da nota do aluno, facilitando também para o
professor quando a turma é muito numerosa, como as turmas de
ensino medio. (Informacéo verbal)

Segundo Nunes (2012), é por meio da tecnologia e das midias digitais que o ser
humano se comunica e se expressa de diversas formas utilizando textos, sons, gréficos,
imagens, entre outros. A autora comtempla ainda que as midias possibilitam novas formas de

comunicacdo, fazendo uma interface entre 0 homem e 0 meio que o cerca.

As midias permitiram novas formas de comunicacdo com o mundo, e uma maior
organizacdo e dinamicidade nas aulas, além de serem facilitadoras na préatica docente, visto
que algumas ja ddo feedbacks logo apds a realizacdo das tarefas. Tudo isso cooperou de forma

positiva no processo educacional e motivou os alunos a participarem mais.

Na quinta questdo perguntamos que plataformas digitais mais sdo utilizadas para a
criagdo de materiais de aula.

Os recursos mais utilizados pelas docentes foram o Canva, o Power point, o0 Wordwall
e o Live Worksheets. Conforme a fala das professoras 1 e 2, o Google Classroom foi a
plataforma mais utilizada em suas aulas: “O Classroom tem sido a plataforma de uso em
minhas aulas. Consigo criar turmas e disponibilizar materiais para os alunos. Acho
superintuitivo e facil o seu uso”. (Prof.1) “O Classroom € a plataforma que mais utilizo em

minhas aulas”. (Prof. 2) (Informacéao verbal)

O Google Classroom colaborou significativamente no processo educacional durante o

ensino remoto, estabelecendo uma comunicagdo efetiva entre professor-aluno, dando facil
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acesso aos materiais de aula, além de ser uma plataforma simples de manusear, tanto para o

aluno como para o professor.

Jé as professoras 3, 4 e 5 diversificaram as TDIC"s em suas aulas: “No inicio o Power
Point, depois o Canva, Wordwall, Live Worksheets com exercicios auto corrigiveis onde o
aluno podia ter acesso a nota logo apos a realizagdo da tarefa”. (Prof.3) “Utilizei mais o
Google Classroom, o Canva e o Live Worksheets”. (Prof.4) “Utilizei o Google Classroom,
Teams e Power point”. (Prof. 5) (Informacé&o verbal)

Nessa esfera, Soares (2011. p. 27) afirma que a tecnologia vem se transformando na
grande aliada da juventude, e que o uso fluente e especializado dos recursos da comunicagao
tem modificado alguns conceitos de aprendizagem, dando destaque a uma dinamica em que o

estudante demostra maior autonomia para a experimentacdo, o improviso e autoexpressao.

Utilizar esses recursos interativos que possibilitam dar e receber feedbacks na
comunicagéo e nas atividades facilitou muito o trabalho docente. O Power Point por exemplo,
se tornou muito Gtil nesse momento, uma vez que muitas de suas aplica¢des ainda
desconhecidas foram descobertas no processo de capacitacdo docente para 0 manuseio das
tecnologias na educacdo. O Live Worksheets também revolucionou com atividades interativas

e auto corrigiveis, potencializando o aprendizado, além de entregar novas formas de avaliar.

Outra ferramenta que colaborou com a pedagogia foi a plataforma Microsoft Teams,
que permite a criacdo de um ambiente que unifica todos os alunos, professores e time de
gestdo em um so lugar, além de possibilitar aulas ao vivo, gravacao e upload de video, chats
interativos, edicdo de documentos simultaneamente e organizacdo de materiais por turmas e
disciplinas. E uma plataforma muito Gtil para estabelecer uma comunicacdo eficiente no

processo educativo.

A sexta questdo objetivou saber de que forma as TDIC’s cooperam com as atividades

pedagogicas.

Conforme a fala da Prof. 1, com as TDIC’s o conhecimento é transmitido de forma
rapida: “Elas nos possibilitam a uma infinitude de conhecimento ao mesmo tempo, e em uma
velocidade gigante”. A Prof. 2 afirma que ensino remoto seria muito dificil sem as TDIC’s:
“No contexto remoto, por pandemia, é impensavel sem TDIC's. Cooperam de todas as formas

no processo”. (Informacéo verbal)
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Prado e Rocha (2018) apontam que as TDIC’s proporcionam novas formas de
comunicagdo, representacdo do conhecimento além da propagacdo das informacgdes por

meio de diferentes linguagens e midias.

A afirmacdo das professoras pode ser comprovada nas diversas formas de aplicar
conteddo durante a pandemia. Com as tecnologias digitais ndo so foi possivel a manutencao
das aulas com as diversas aplicacGes que permitiam a interacdo com os estudantes de forma

eficiente e rapida, como também as inimeras possibilidades de transmissdo de conhecimento.

Nesse contexto, o professor aparece como um profissional que deixa de ser um
transmissor de conhecimentos para se posicionar como um agente mediador de diferentes
linguagens e oportunidades de ensino, estabelecendo conexdes entre estudantes e a realidade
que os cerca com a utilizacdo das varias ferramentas disponiveis, adequando a metodologia e
0s recursos audiovisuais de forma que haja uma comunicacao efetiva com os estudantes. Sera,
portanto, aquele professor que estimula um ambiente que direciona os alunos a construirem
seus proprios conceitos, valores, atitudes e habilidades que Ihes permitam crescer como

pessoa e como profissional.

Segundo o relato das entrevistadas 3, 4 e 5, as TDIC"s tornam o processo educativo
mais dinamico e interativo. A Prof. 3 comenta que o uso das TDIC"s aumenta a interatividade
e participacdo dos alunos, facilita a transmissao de contetdo e traz mais possibilidades para o

ensino-aprendizagem:

Cooperaram na interatividade principalmente, como o Wordwall com
jogos onde os alunos participavam de maneira bem ativa, o Live
Worksheet onde o aluno fazia em casa e ja obtinha a nota, e 0 Canva
onde a gente ndo precisava ficar alternando entre contetdo e video, na
mesma plataforma fazia tudo. (Informacéo verbal)

Segundo a Prof. 4, o0 uso das Tecnologias Digitais permite a interacdo e a criacdo de

materiais de aula atrativos:

O Live Worksheet pela variedade de questdes, de possibilidades de
atividades que eu posso criar para os alunos, de integracdo, e de
criagdo de layouts atrativos. O Meet foi muito importante porque
permite 0 momento sincrono, a interacdo entre aluno-professor,
permite ver, ouvir o aluno, gravar que é importante também. Para o
assincrono eu gosto do Canva, porque ele permite criar apresentacdes
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bem interessantes que também permitem integrar outras midias como
o Live Worksheet. (Informacéo verbal)

A Prof. 5 também corrobora com a ideia afirmando que essas ferramentas despertam o

interesse do aluno, e proporcionam materiais mais acessiveis e dindmicos:

Cooperam no sentido de que ja faz parte da nossa vida, principalmente
porque o aluno j& nasceu dentro da tecnologia, entdo desperta o
interesse, ajuda a chamar a atencéo do aluno no aprendizado e também
a oferecer vérias formas de aprendizado, porque a gente também pode
indicar vérios sites em que esses alunos podem aprender outras coisas.
Exercicios que ja vém prontos ajudam muito a questdo da prética
auditiva, e de forma muito acessivel. O aluno de casa pode ouvir, ler
um livro, isso realmente ajudou bastante no aprendizado. (Informacéo
verbal)

De acordo com Lipponen (2002 p. 10), a criagdo de novos ambientes de aprendizagem
ou comunidades de aprendizagem, ndo é apenas uma questdo de implementar e colocar em
uso uma nova tecnologia, mas em muitos casos, também aplicar simultaneamente novas

praticas de aprendizagem e instrucao.

As midias digitais trouxeram experiéncias novas para a educacdo, em que plataformas
para criacdo de atividades dinamicas, programas que permitiram a comunicacdo entre oS
membros, sdo significativos para a constituicdo de préaticas colaborativas no processo de
ensino-aprendizagem. Na internet existem inimeras fontes de conteddo, exercicios prontos, e
0s recursos digitais cooperam na criacdo de materiais personalizados, que ajudam a captar
ainda mais a atencao dos alunos. Com isso, 0s estudantes assumem um papel mais autbnomo
e participativo nas aulas, colaborando para a construcdo de conhecimento juntamente aos

docentes.

TDIC’s e a metodologias no ensino remoto

Dentre as metodologias apresentadas pelas entrevistadas, podemos destacar a adoc¢ao
de jogos de perguntas e respostas e utilizacdo de situagdes reais entre aluno-professor e aluno-

aluno. Conforme a fala da Prof. 3, “o comunicativo era trabalhado estabelecendo didlogo
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entre os alunos, interacdo professor-aluno, situagfes comunicativas reais para eles darem sua
opinido. As plataformas eu utilizava mais para praticar e fixar o conteudo”. (Informacéo

verbal)

A Prof. 1 afirma ter feito uso do Kahoot: O que tenho utilizado mais em minhas aulas

foi o Kahoot para atividades interativas. (Informacéo verbal)

A Prof. 4 comenta sobre as metodologias de sala de aula invertida e exposicdo de

contedido com atividades interativas:

Para 0 remoto muito se falou sobre a sala de aula invertida, na qual a
gente pressupde que o aluno estude o material antes para quando
chegar no momento sincrono a gente dialogar, mas pela experiéncia os
alunos ndo leem o material antes, pelo menos ndo a maioria. A
metodologia € tradicional, em que eu realmente que comando, eu
quem falo mais, eu quem exponho mais. Entdo acabo tentando fazer
um resumo, uma apresentacao, trazendo atividades, convido os alunos
a participarem. (Informacao verbal)

A Prof. 5 afirma ter utilizado a sala de aula invertida, exposicdo de conteudo

gramatical dentro de um contexto real com a utilizacdo de imagens de forma interativa:

Normalmente, eu exploro um tema gramatical dentro de um contexto,
utilizando imagens, interagindo com os alunos, sempre com perguntas
para que eles participem. Em seguida, outra situacdo com aspecto
cultural, e a0 mesmo tempo o contetido gramatical. E uma maneira de
trabalhar a gramatica de forma interativa, fazer com que eles usem
isso, sempre com situacOes reais. Com as plataformas, posso
disponibilizar o material j& com as atividades antes da aula, porém
poucos olham o material. Eles ainda ndo estdo habituados a esse
sistema. (Informacdo verbal)

Segundo BEHRENS (2000, p.97), as TDIC"s podem criar possibilidades de exposicéo
e de disponibilizacdo das pesquisas aos alunos, de maneira mais atrativa e produtiva, da
demonstracéo e da vivéncia de simulacdo por texto e imagens, facilitando o discernimento e o

envolvimento dos alunos com problemas reais da sociedade.

ZABALA (1998, p. 90) aponta que podemos falar da diversidade de estratégias que 0s

professores podem utilizar na estruturagéo das intengdes educacionais com seus alunos. Desde
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uma posicdo de intermediério entre o aluno e a cultura, a atencdo a diversidade dos alunos e

das situagdes necessitard, as vezes, desafiar; as vezes dirigir; outras vezes propor, comparar.

Conforme Kenski (2001), existem algumas a¢des na atuacdo do docente na sociedade
contemporanea que determinam o papel do professor na era digital. O autor destaca trés das
multiplas funcdes desempenhadas pelo professor. Séo elas: o agente de memdria, 0 agente de
valores, e o0 agente de inovagdes. O agente de memoria seria “um profissional responsavel,
dentre outras coisas, pela manutengdo da memoria social. A ele compete a aquisicao, reflexdo,
transmissdo e manutengdo de aspectos valorizados pela cultura de um certo grupo social em
um determinado momento”. O agente de valores tem como agdo fundamental a “defini¢@o de
regras de convivéncia, formas de acdo, atitudes e comportamentos que vigorardo nas
dindmicas de interagdes com e entre seus alunos”. (...) Esses valores se reproduzem e marcam
os alunos em muitos casos, com aprendizagens mais significativas do que as préprias
informagdes apresentadas na disciplina”. O agente de inovagdes tem como papel “orientar,
promover a discussao, estimular a reflexdo critica diante dos dados recolhidos nas amplas e
variadas fontes”. (...) “E o profissional que vai auxiliar na compreensio, utilizagdo, aplicagdo
e avaliacdo critica das inovagdes, em sentido amplo, requeridas pela cultura escolar”. (Kenski,

2001).

Kenski (2001) expde ainda que “além disso, nos ambientes virtuais de aprendizagem,
o professor dedica-se a um processo intensivo de interacdo com cada um dos alunos (o que é
impossivel nos ambientes presenciais) e o estimula a comunicar-se, principalmente por

escrito”.

Logo, na sociedade digital, o professor ndo mais serd aquele que apenas detém o
conhecimento e o transmite, mas um profissional com atitude investigadora, estimulando a
identidade, sociabilidade entre os estudantes e a reflexdo, aproximando os alunos do novo,
construindo assim um ambiente educacional colaborativo. Diante disso, € importante que o
professor utilize métodos que condizem com 0s seus objetivos e proporcione experiéncias que
conectem o aluno a realidade, devendo se tornar um investigador e pesquisador do saber

critico e reflexivo.

As plataformas tornam os materiais de estudo mais acessiveis, onde é possivel
disponibilizar o material e o aluno acessar antes mesmo de ter o encontro com o professor.

Porém, percebemos com a fala da Prof. 4 e da Prof. 5 que existem alguns desafios quanto a
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essa metodologia, pois em sua maioria, 0s estudantes ndo veem o conteldo postado pelo
docente. Por esse motivo, debates que poderiam fluir nos momentos sincronos, pouco

acontecem.

Percebemos ainda com o relato das docentes que a utilizacdo de elementos da
linguagem dentro de situacdes reais, bem como dinamicas, podem influenciar positivamente
na participacdo dos alunos, e as TDIC"s possuem um papel importante na criacdo e projecdo
de um contetdo mais rico e interativo. As tecnologias possibilitam que o docente apresente de

diversas formas o0 mesmo tema na sala de aula.

Segundo PERRENOUD (2000, p.139), as novas tecnologias podem reforcar a
contribuicdo dos trabalhos pedagogicos e didaticos contemporaneos, pois permitem que sejam
criadas situacGes de aprendizagem ricas, complexas, diversificadas, por meio de uma divisdo
de trabalho que ndo faz mais com que todo o investimento repouse sobre o professor, uma vez
que tanto a informagdo quanto a dimensdo interativa sdo assumidas pelos produtores dos

instrumentos.

Ao tratar sobre as metodologias utilizadas no Ensino Remoto Emergencial, a Prof. 2
comenta a respeito do aperfeicoamento das metodologias com as TDIC's, mais do que
propriamente expressou sua opinido, afirmando que “todas as metodologias podem ser melhor

trabalhadas com o auxilio das TDIC's”.

A ideia é fazer o aluno participar durante todo o processo para que haja uma
aprendizagem significativa, e os recursos tecnoldgicos disponiveis trazem possibilidades para
os docentes diversificarem suas metodologias de ensino e alcancarem seus objetivos
pedagdgicos. Explorar conte(idos gramaticais dentro de contextos reais com imagens e videos
interativos, uso de jogos online com feedback, sdo metodologias utilizadas e muito validas
para tornar a aula atrativa, e que, apesar dos desafios, na préatica surtiram efeitos positivos na

aula das docentes entrevistadas.

Ainda no processo de entrevistas, buscamos saber se 0s recursos digitais e materiais
existentes na internet sdo suficientes para uma aprendizagem significativa do ensino de lingua
espanhola. Conforme as respostas apresentadas, a maioria afirmou que os recursos digitais e
materiais existentes na internet sdo suficientes para uma aprendizagem significativa do ensino

de lingua espanhola, havendo um grande leque de informacdes acessiveis para quem precisar.
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A Prof. 1 destaca a modalidade remota como tendéncia nas préaticas educacionais:

Ainda acredito que a presencialidade ¢ uma modalidade importante
para a formacdo de um individuo, mas reconhe¢o que estamos
vivendo na era da tecnologia, e cada vez mais iremos ter que conviver
com a realidade dos recursos digitais mais presentes em sala de aula, e
com a modalidade a distancia/remota. (Informacéo verbal)

A Prof. 2 afirma ser elementar na aprendizagem de Lingua Espanhola: “Sim, embora fique
um pouco de fora as vivéncias, é de fundamental importancia na aprendizagem de uma lingua

estrangeira”. A Prof. 3 também corrobora afirmando:

Se eu tiver acesso sim, porque tem a mediacdo do professor. Para o
aluno estudar sozinho ndo sei como seria, mas a partir da mediacéo e
do planejamento que a gente fazia — eu, juntamente com outros
professores, planejdvamos o material em conjunto - o que foi uma
coisa muito positiva, e foi pra mim satisfatério. (Informacéo verbal)

A Prof. 5 também considera suficiente relatando que ha muita informacéo: Sim, acho que tem
um leque muito grande de informacg6es. A questdo é ter a coragem de pesquisar, porque tem

muita coisa boa. (Informagé&o verbal)

Tarja (2001) a ideia apresentada pelas docentes, afirmando que nédo existe forma
universal para a utilizacdo dos computadores na educacdo, pois a tecnologia é um vasto
campo de busca e cabe a cada professor dentro da sua praxis descobrir a melhor forma de
utilizé-lo, entretanto deve manter a mente aberta para mudancas, principalmente na sua
postura, especialmente como mediador e coordenador do processo de ensino aprendizagem e

nao mais como detentor do conhecimento.

Existe uma vasta rede de informacéo e conhecimento na internet, sites com atividades
prontas, tutoriais sobre as TDIC"s, midias educacionais com uma enorme diversidade de
aplicacbes. O professor precisa se apropriar das Tecnologias Digitais, descobrir as

possibilidades e adequar as midias as situacfes de didaticas.

Ja a Prof. 4 ndo considera suficiente, em virtude da falta de material adequado para

determinados contextos de aprendizagem:
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Eu acho que tem muito material, mas quantidade ndo quer dizer
qualidade. Um outro desafio é que a gente comegou a usar muitos
materiais digitais, e sobre materiais didaticos ndo é sé a questdo da
elaboracdo, mas também da selecdo. Tem muito material, mas nédo sei
dizer se é o suficiente, porque as vezes ndo tem um adequado para
aquele meu contexto, para aquele meu grupo, para aquele momento,
ou para ser remoto, porque tem material que € bom, mas sO
funcionaria no presencial. (Informacéo verbal)

Diversas situacdes exigem do profissional docente uma selecdo cuidadosa que se
adeque a determinado contexto dentro de suas aulas. Constitui um processo de reflexdo

continua para a constru¢do do conhecimento.

A nona questdo objetivou saber sobre o que pode ser melhorado nas tecnologias

digitais para que o objetivo das aulas seja alcancado.

A Prof. 1 afirma que o que pode ser melhorado é “o aprimoramento quanto a
acessibilidade aos grupos com necessidades especiais”. (Informagé&o verbal)

Segundo Radabaugu (1993) “Para as pessoas sem deficiéncia a tecnologia torna as
coisas mais faceis. Para as pessoas com deficiéncia, a tecnologia torna as coisas possiveis”.
(apud BERSCH, 2017 p. 2).

Diante disso, se faz necessario um estudo acerca dos recursos tecnologicos que podem
abrir varias possibilidades de aprendizagem e assim, incluindo o aluno que possui qualquer
deficiéncia. Nesse caso, o professor deve fazer uma andlise prévia acerca de cada aluno com
necessidades especiais, com o objetivo de tracar estratégias definidas, e de acordo com o
desenvolvimento que o aluno apresentar, selecionar o recurso tecnolégico mais adequado para

a realidade desse aluno.

A Prof. 2 relata que a melhoria do ensino deve vir da metodologia dos professores em
criar e diversificar seus conteudos: As tecnologias ja estdo ali, € o que temos. O que 0s
professores devemos é diversificar, recriar, a partir dos seus objetivos, seus conteddos.

(Informagéo verbal)

Moran et al. (2000, p.56), compartilha do exposto quando afirma que cada docente
pode encontrar sua forma mais adequada de integrar as varias tecnologias e 0s muitos

procedimentos metodoldgicos. Mas também, é importante que amplie, que aprenda a dominar
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as formas de comunicacdo interpessoal/grupal e as de comunicacdo audiovisual/telematicas.
[...] haverd uma integracdo maior das tecnologias e das metodologias de trabalhar com o oral,
a escrita e o audiovisual. N&o precisaremos abandonar as formas ja conhecidas pelas
tecnologias telematicas, s6 porque estdo na moda. Integraremos as tecnologias novas e as ja
conhecidas. Iremos utiliza-las como mediacdo facilitadora do processo de ensinar e aprender
de forma participativa.

E indubitavel, portanto, que existem diversas midias educacionais que cooperam com
a pedagogia de inumeras formas, facilitando a transmissdo de conhecimento e possibilitando
diversificar a metodologia de ensino, e a preparacdo do professor € um ponto decisivo para
entender a funcionalidade desses recursos e, de acordo com seus objetivos, selecionar o que

mais se adequa ao contexto de suas aulas.

A Prof. 3 fala sobre mais feedbacks nas atividades: Talvez mais feedbacks nas tarefas,
porque muito do que a gente conseguia, a gente quem dava o feedback. Ja que é digital, seria
bom de repente na aula assincrona ter algo que os alunos pudessem fazer e obter esse

feedback. (Informacéo verbal)

A Prof. 3 destacou um ponto relevante no aprimoramento das TDIC's, que é a
capacidade de disponibilizar feedbacks nas atividades pedagdgicas. Com resposta aos
exercicios, é possivel que o aluno seja avaliado e também se autoavalie na disciplina de forma
mais pratica. Portanto, além do acesso ao conteudo interativo, haveria a possibilidade de
executar testes automatizados, com a resposta esperada para cada questdo, o que contribui

para otimizar a aprendizagem.

Para a Prof. 5 o que pode ser feito ¢ “melhorar os equipamentos e aumentar a

acessibilidade para atender o que a gente precisa para dar as aulas”. (Informacéo verbal)

A colocacdo da Prof. 5 pode ser observada pelo fato de que nem sempre a instituicao
detém dos equipamentos necessarios e adequados para a realizacdo das aulas. Além disso, na
pandemia, muito dessa adequacdo ficou a cargo dos professores. A exemplo, alguns
professores tiveram que adquirir computador proprio para efetivar suas praticas. “Quem nao
tinha um computador portatil com cdmera precisou comprar, aparelhos de som”. (Prof. 5)
(Informac&o verbal) Também a acessibilidade limitada, pois nem todos possuem uma internet
de qualidade, o que causa interrupcdes nas aulas e compromete muitas vezes a realizacdo das

atividades.
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Conforme a pesquisa realizada pela TIC Domicilio (2019) apresentada acima,
podemos perceber que ainda ha pessoas que ndo estdo incluidas na grande rede e, portanto,

ndo tém boas condicdes de acesso ao sistema de ensino.

Ja a Prof. 4, ao tratar sobre o que pode ser melhorado nas TDIC’s, relata sobre mais
capacitacbes em TDIC’s: Como o ensino remoto é algo muito novo, 0 que seria necessario
seria tempo e pratica para conhecer melhor essa modalidade, e poder preparar materiais com
as especificidades que ela exige, para a experiéncia nos dizer o que seria mais adequado.
(Informagé&o verbal)

Na mesma linha de pensamento, Almeida, Jaques Ramos e Faria (2011) comentam
que o uso das Tecnologias exige planejamento, acompanhamento e avaliacdo da tecnologia
selecionada, a fim de contextualiza-la ao tipo de aluno, aos objetivos da disciplina, ao modelo
tedrico-referencial educacional adotado. Complementando esse fragmento, as autoras
afirmam que a tecnologia educacional deve auxiliar o aluno na sua aprendizagem e como
também deve propiciar melhores condicdes de ensino. No entanto, sabemos que o inicio de
uma nova atividade € sempre dificil, por isso deve ser implantada aos poucos, passo a passo,
para ter sucesso. Enfatiza-se que, estes docentes, por sua vez, aplicando adequadamente esta
Tecnologia educacional e digital no cenario contemporaneo, sensibilizardo e ensinardo seus

alunos a aderirem e a se movimentarem bem neste contexto tecnoldgico.

Na fala da Prof. 4, é possivel observar o desafio em manejar as TDIC's e a
importancia da capacitacdo do professor frente a modalidade remota. De fato, muitos ndo
estavam preparados, e para que o docente possa aproveitar o que as TDICs tém a oferecer ao
processo de ensino, se faz necessaria a preparacao desse profissional frente ao uso das midias
digitais. Isso implica conhecer as propriedades e fungdes das tecnologias digitais, saber
identificar que recursos mais se adequam aos objetivos da aula e ao contexto a ser trabalhado.
Devera ser uma capacitacdo continua considerando que o universo tecnoldgico esta em

constante evolugao.

Na décima questdo perguntamos que estratégias as docentes utilizam para estimular o

aluno a interagir nas aulas de Lingua Espanhola, fazendo uso das TDIC’s.
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A Prof. 1 cita: busca por materiais complementares que podem ser facilmente
encontrados na internet, uso de aplicativos didaticos e interativos. (Informac&o verbal)

As Prof. 2, 3 e 4, utilizam estratégias semelhantes para captar a atenc¢do dos alunos em
sala de aula: “Tempestade de ideias, dindmicas de competicdo (quem responde ganha), jogos
de imagens, atividades de construcdo em grupo”.(Prof. 2); “Passar videos e pedir para 0s
alunos fazerem uma previsao do que quem esta no video vai falar. Através dos jogos também,
que € uma maneira de levar todos os alunos a falarem de alguma forma”. (Prof. 3)

(Informagé&o verbal)

A Prof. 4 relata que também utiliza jogos em suas aulas:

Eu priorizo jogos, principalmente nas aulas sincronas porque acredito
que os alunos se motivam e acabam participando mais, embora nem
todos participem, mas é uma estratégia que costuma funcionar muito.
A exemplo, jogos com Quiz, em que eles respondem individualmente.
Entdo peco para que algum aluno se voluntarie para responder, e em
seguida vai escolhendo outro para responder. Assim, eles néo
conseguem dar um ‘ndo’ para o colega, e participam das atividades.
(Informacéo verbal)

MATTAR (2010, p. 15) afirma que “o aprendizado sério precisa se aproximar do

entretenimento para conseguir engajar os alunos”.

Utilizar as TDIC’s para dinamizar o aprendizado dos alunos contribui para dar
contexto a pratica pedagdgica e envolver os estudantes, promovendo um ambiente mais ativo
e criativo. Dessa forma, eles conseguem participar mais e, consequentemente, o nivel de

aprendizado se torna mais elevado.

Ja a Prof. 5, comenta sobre a abordagem de temas gramaticais e contexto reais

utilizando sons, imagens e movimento.

Eu aprendi muito com os tutoriais. Eu consultava muitos tutoriais e fui
fazendo os Power Points mais interessantes possiveis, com
movimento, com sons, e isso encanta os alunos. Sempre eu exploro
um tema gramatical dentro de um contexto, utilizando situacdes reais,
fazendo o aluno participar da aula. (Informacéo verbal)
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A esse cenério educacional com a utilizacdo das TDIC’s implica um olhar critico
principalmente & realidade, as transformacbes da sociedade, a turma que sera destinada
determinada aula, para selecionar que recursos tecnoldgicos sdo mais adequados e como se
pode aplicar em aula a fim de promover uma relacdo sociocultural do contetudo, e assim
aproximar o aluno ao idioma. “Portanto, trabalhar com tecnologias educativas ndo é
enquadra-las apenas ao campo do tedrico ou prético, mas €, sobretudo, a adocdo de uma
postura pedagogica” (SILVA; RODRIGUES, BARROSO, 2013, p.8)

Kenski (2007) corrobora com a ideia, afirmando que a imagem, o0 som e 0 movimento
oferecem informacgfes mais realistas em relacdo ao que esta sendo ensinado. Quando bem
utilizadas provocam a alteracdo dos comportamentos dos professores e alunos, levando-os ao

melhor conhecimento e maior aprofundamento do contetido estudado.

Estabelecer relacbes entre 0 mundo sob uma perspectiva multifacetada atraves das
tecnologias estimula a reflexdo e o compartilhamento de saberes que influem diretamente na
cultura e no desenvolvimento dos alunos e professores, favorecendo uma aprendizagem

significativa.

Na décima primeira questdo foi indagado sobre o que os docentes esperam alcangar no
futuro com relacdo ao Ensino de Lingua Espanhola (ELE), diante do contexto educacional na
modalidade remota.

Diante do contexto educacional na modalidade remota, a Prof. 1 comenta sobre o
incentivo a busca e o aprimoramento do conhecimento: “ Espero que seja uma ferramenta que
incentive mais e mais o individuo na busca pelo conhecimento, aprimorar o conhecimento ja
adquirido, que promova cada vez mais as chances de todos terem o conhecimento em suas

maos”.

O mundo digital abre espaco a producdo critica e criativa para geracdo de
conhecimento, com informacdo de facil acesso, possibilitando ao individuo exercer
continuamente autonomia em suas atividades, tornando-se protagonistas de seus processos

formativos.
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A Prof. 2 considera que “o ensino de espanhol agora estd comprometido,
enfraquecido. Espero que no futuro seja fortalecido, retomado para uma formacéo plena e de

qualidade”. (Informacéo verbal)

A afirmacdo da Prof. 2 pode ser observada pelo ocorrido no dia 22 de dezembro de
2016, quando entrou em vigor a Medida Provisoéria n® 746, a qual estabelece que: “Os
curriculos de ensino médio incluirdo, obrigatoriamente, o estudo da lingua inglesa e poderao
ofertar outras linguas estrangeiras, em carater optativo, preferencialmente o espanhol, de
acordo com a disponibilidade de oferta, locais e horarios definidos pelos sistemas de ensino
(BRASIL, MP 746, 2016, Art. 36, § 8).

Em menos de um ano, essa Medida Provisoria foi transformada na Lei n® 13.415, de
16 de fevereiro de 2017. Nesse sentido, a Lingua Espanhola deixa de ser obrigatoria e se torna
optativa, o que a pGe em um cendrio enfraquecido, de incertezas e sem muitas perspectivas.
Porém, por se tratar de um idioma muito utilizado em diversos espacos da fronteira do Brasil,
relacionar as situagdes comunicativas da Lingua Espanhola com Tecnologias Digitais pode
estreitar ainda mais a comunicacdo com esses paises, 0 que contribui para o fortalecimento da

lingua.

A Prof. 3 espera que os docentes continuem aprendendo a utilizar bem as TDIC's e

que a participacdo dos alunos em aula seja aumentada, afirmando que:

O ensino remoto nos ensinou a ter esse apoio maior das tecnologias
que a gente acaba no ensino presencial utilizando um pouco. Entéo o
ensino remoto trouxe essa perspectiva, e a gente acredita que quando
voltar ao presencial vai ter uma utilizagdo maior desses recursos.
Enquanto remoto, que a gente continue conseguindo utilizar bem essas
ferramentas e que os alunos passem a participar mais. (Informacéo
verbal)

A fala da Prof. 3 deixa clara a necessidade de explorar continuamente as Tecnologias
Digitais, compreendendo seus principios e funcionalidades, mobiliza-las adequadamente as
praticas de linguagem em diferentes contextos, pois sdo recursos que sempre fardo parte das

praticas pedagogicas.

E fundamental que o professor tenha uma formagao continuada na instituicio, que se

mantenha atualizado quanto as tecnologias digitais para utiliza-las na préatica e assim buscar
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estratégias formativas e de acompanhamento no processo educativo. Através da acdo
formativa espera-se que of/a profissional tenha a possibilidade de favorecer o ensino-
aprendizagem dos estudantes planejando sua pratica pedagdgica mediada pelas midias
digitais, articulada aos conteudos e conhecimentos pertinentes para o grupo de estudantes,
promovendo a reconstrucdo de novas formas de pensar acerca de questfes que envolvem a

sociedade numa perspectiva multifacetada.

Turra (1995) afirma que o professor que deseja realizar uma boa atuagdo docente sabe
que deve participar, elaborar e organizar planos em diferentes niveis de complexidade para
atender, em classe, seus alunos. Pelo envolvimento no processo ensino aprendizagem, ele
deve estimular a participacdo do aluno, a fim de que este possa, realmente, efetuar uma
aprendizagem tdo significativa que permitam suas possibilidades e necessidades. O
planejamento, neste caso, envolve a previsdo de resultados desejaveis, assim como também os
meios necessarios para os alcancar. A responsabilidade do mestre é imensa. Grande parte da
eficicia de seu ensino depende da organicidade, coeréncia e flexibilidade de seu

planejamento.

A Prof. 4 relata;

O que a gente espera antes de tudo isso, é que o aluno possa
desenvolver ~ sua  competéncia  comunicativa, linguistico,
socioculturais, que tenha uma visdo mais ampla da lingua, da sua
relagdo com a cultura, da sua importancia, de valorizar o idioma, de
valorizar a cultura do outro. (Informacéo verbal)

Dentro dessa perspectiva, Oliveira (2013, p. 209) defende a contribuicdo das
tecnologias, quando afirma que na internet os alunos tém oportunidades de interagir com
usuarios do mundo todo no idioma estrangeiro por meio de aplicativos de comunicagdo de
texto, voz e video. Uma participacdo mais equilibrada e igualitaria, melhora da complexidade
sintatica e lexical na producdo linguistica, reducdo da ansiedade, desenvolvimento da
competéncia sociolinguistica e pragmatica, motivacdo impulsionada e desenvolvimento da

autonomia discente sdo alguns dos beneficios apontados.

Assim, as tecnologias digitais podem ampliar os espacos de interacdo e aquisi¢do de
conhecimento da lingua espanhola e, assim, contribuir para que o estudante agregue valor ao

idioma.
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A Prof. 5 comenta a respeito de uma maior capacitacdo de TDIC's oferecida aos
docentes:

Como foi tudo muito rapido, ndo tivemos tempo de aprender, até
porque estdo sempre surgindo coisas novas. Acho que de agora em
diante a escola tem a intencdo de manter esses cursos para que a gente
aprenda muito mais. A gente tem que ir se habituando a aprender o
que é importante e o que surte efeito. Entdo acho que a tendéncia € a
gente crescer mais nesse aspecto. (Informacéo verbal)

Kenski (2007) alega que é necessario, sobretudo, que os professores se sintam
confortaveis para utilizar esses novos auxiliares didaticos. Estar confortavel significa
conhecé-los, dominar os principais procedimentos técnicos para sua utilizagdo, avalia-los
criticamente e criar novas possibilidades pedagdgicas, partindo da integragdo desses meios

com o processo de ensino.

Comprova-se, assim, a necessidade de formar professores para manusear as diversas
tecnologias digitais para fins didaticos. De fato, a tendéncia é o crescimento do aspecto
tecnoldgico na educacdo, e a capacitagdo docente devera ser constante. As tecnologias, entéo,
sempre fardo parte da formacdo do professor e do dia a dia de suas atividades, sejam elas

presenciais ou remotas.

Sendo assim, questionamos se as professoras de lingua espanhola levardo das TDIC’s
para o dia a dia do seu exercicio docente, no retorno as aulas presenciais. Podemos constatar
que “certamente, a facilidade do uso dessas plataformas: Google Classroom, Google Meet”,
serd utilizada, conforme explica a Prof 1. Com o ensino remoto emergencial os profissionais
docentes tiveram a experiéncia do contato com novas formas de aprendizado através das

midias digitais, e com a pratica, puderam se aperfei¢oar no uso dessas tecnologias.

A prof. 3 afirma que levara “os jogos, os alunos de lingua gostaram muito dos jogos

de competicédo”. (Informacéo verbal)

Nesse contexto, FRANCO et al. (2018) afirma que os jogos fazem com que 0s alunos

construam seu conhecimento, despertando o interesse e a curiosidade.

A Prof. 3 utiliza e conduzira entdo na presencialidade uma metodologia indispensavel
para 0 processo de ensino-aprendizagem, pois estimula o aluno a uma participacdo mais ativa

nas aulas, contribuindo para a producdo de conhecimento.
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As Professoras 2, 4 e 5 tiveram opinido semelhante ao afirmarem que levaréo tudo o
que foi aprendido com o uso das TDIC’s: “levarei tudo que aprendi”! (Prof. 2) (Informacéo

verbal)

Levo as TDIC’s, salvo em alguns casos, a exemplo, em atividades
para serem realizadas individualmente, porque as vezes quando a
gente compartilha online, é uma atividade que acaba sendo em grupo.
Quem sabe a resposta responde antes, e quem ainda precisa de um
tempo para pensar é influenciado pela resposta. Quando vocé da uma
atividade individual, vocé consegue ter um controle e avaliar melhor.
Entdo salvo em algumas situagdes, eu vou preferir o material
impresso, para avaliar individualmente. Mas vou levar o Canva para
apresentar, para explicacdo, videos complementares. (Prof. 4)
(Informacéo verbal)

A Prof. 5 afirma que levara todos os materiais produzidos: “ Todo esse material que eu
fiz vai ser utilizado em sala de aula, e estd bem melhor do que o que eu fazia antes. Os
materiais que fiz no Power Point ttm uma riqueza enorme. Fiquei muito satisfeita e muito

feliz pelo que produzi”. (Informacéo verbal)

Diante do exposto pelas docentes, no retorno ao presencial muito do que foi realizado
no ensino remoto emergencial serd aproveitado, além de que os professores se sentirdo mais
confiantes em manusear as tecnologias em suas aulas, com ainda mais possibilidades de criar
um ambiente educacional interativo que proporcione uma aprendizagem significativa de

lingua espanhola.

Conforme Jordi Adell (1997), as tecnologias de informacdo e comunica¢do nao séo
mais uma ferramenta didatica ao servi¢o dos professores e alunos... elas sdo e estdo no mundo

onde crescem 0S jovens que ensinamos.

Tem sido um aprendizado relevante tanto para os professores como para os alunos,
gue aprenderam juntos durante processo nessa modalidade, e no retorno a presencialidade as
midias digitais continuardo cooperando com a educagdo. As tecnologias hoje sdo parte das

salas de aula.

CONSIDERACOES FINAIS

A presente pesquisa buscou analisar as diferentes formas de uso das tecnologias como

recursos para o ensino remoto de lingua espanhola no IFRN, analisar a contribuicdo das
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tecnologias digitais da informacdo e da comunicacdo no ensino remoto, e identificar que
metodologias de ensino mais se utilizam tendo como recurso as tecnologias digitais para o

ensino remoto de lingua espanhola no IFRN.

Sem duvida, a pandemia da COVID-19 afetou diversos setores, especialmente, a
educacdo. Foi modificado quase por completo o planejamento das instituicdes de ensino, que
tiveram que migrar suas atividades académicas, antes presenciais, para a modalidade remota.
N&o é de se surpreender que algumas das demandas escolares foram sendo efetivadas
inicialmente por improviso, j& que se tratava de uma situacdo emergencial. Muitos foram os
desafios enfrentados para que fosse possivel a manutencdo dos trabalhos nas instituicdes

escolares, mas o0 apoio dos recursos digitais existentes deu viabilidade ao processo educativo.

A partir das entrevistas realizadas com as docentes de lingua espanhola do Instituto
Federal do Rio Grande do Norte (IFRN), foi constatado que o ensino remoto emergencial
trouxe dificuldades ao ensino-aprendizagem, como a baixa participacdo dos alunos nas aulas,
evasdo de alguns por falta de internet de qualidade e o despreparo dos professores quanto a
utilizacdo das midias digitais no inicio do processo educacional nesse contexto. Para 0s
discentes também foi desafiador nessa perspectiva, pois desconheciam as plataformas digitais
e, com isso, também tiveram dificuldades de adaptacdo. Contudo, a partir da fala das
entrevistadas, tais adversidades puderam ser superadas gradativamente com o emprego das
TDIC’s na execucdo das atividades académicas, que ganharam novas formas e significados.
Ainda segundo o relato das docentes, as TDIC"s cooperam com a pedagogia no sentido de que
tornam as aulas mais interativas, com ferramentas como o Wordwall que proporciona jogos
nos quais os alunos participavam de maneira ativa, o Live Worksheet onde o aluno fazia a
atividade e j& obtinha a nota, o Canva que é uma plataforma muito til e interativa para a
criacdo de materiais para apresentacdo de conteldo, e 0 Google Meet, que foi essencial para
que 0s momentos sincronos acontecessem. As docentes entrevistadas citam outros recursos
utilizados em sua pratica pedagogica, como o0 Google Classroom, o Micosoft Teams, o Power
Point, e o Genially, que contribuiram significativamente na organizacdo do material de aula, e

no aumento da interatividade.

Notadamente, o emprego das tecnologias digitais na educagao tem motivado impactos
no desenvolvimento e velocidade na transmisséo e aquisi¢do de conhecimento. Aliadas ao
ensino de linguas estrangeiras, fundamentalmente do espanhol, permite uma abordagem

dindmica e interativa, ja que abre um leque de possibilidades em metodologias de ensino que
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aproximem o aluno do idioma. Um exemplo de metodologia utilizada por parte das docentes
entrevistadas foi o ato de estabelecer relagdes entre ambientes mediados por essas ferramentas
com aspectos culturais, refletindo sobre realidades diferentes, como uma forma de valorizar a
cultura do outro, sempre estimulando a interacdo no processo. Foi visto a partir das entrevistas
que com as TDIC’s, também é possivel o uso de imagens, sons, videos, jogos interativos, e
diversas outras aplicac¢des, 0 que torna a aula mais personalizada e atrativa. As professoras
participantes da pesquisa afirmaram que todo o material e conhecimento adquirido serdo
aproveitados na volta a presencialidade, onde sem duvida, terdo mais possibilidades para as

novas demandas de ensino.

As TDIC’s devem ser vistas como vieses elementares na aprendizagem de linguas e
utilizadas como estratégias facilitadoras para a reduzir a distancia existente entre as diferentes
culturas. A lingua ndo é s6 um instrumento de comunicacdo, mas também um agente de
transformacéo social. As atividades ndo presenciais mediadas pelas TDIC"s podem trazer
grandes contribuicdes ao aprendizado de lingua espanhola por facilitar o acesso a cultura de

outros povos de forma motivadora.

A pesquisa realizada no presente trabalho indica a importancia de a universidade
capacitar os atuais e futuros professores para usar todos os recursos digitais disponiveis a
favor do processo de ensino-aprendizagem. O educador precisa se atualizar e se capacitar
constantemente, a fim de que possa ter mais oportunidades em suas praticas pedagdgicas.
Além disso, os estudantes devem ser desafiados, em seus respectivos contextos, a se tornarem

mais autbnomos em sua formagéo.

O Projeto Politico-Pedagbgico (PPP) do Instituto Federal do Rio Grande do Norte
(IFRN) propde a oferta de cursos de formagéo inicial e continuada, previstos no Art. 39 da Lei
9.394/1996 e normatizados pelo Decreto 5.154/2004, os quais: “sdo ofertas educacionais
adequadas aos diferentes contextos e as necessidades locais, com observancia as necessidades
do mundo do trabalho, dos trabalhadores, das vocagdes produtivas e socioculturais e as
necessidades das potencialidades regionais, almejando a formacdo humana integral e o
desenvolvimento de habilidades para ascenséo social. Caracterizam-se por modelo curricular,
duracdo, carga horéria e formato variados. A efetivacdo desses cursos da-se a partir de

convénios, projetos de extensao ou cursos presenciais € a distancia”.
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Respeitando-se as especificidades, os cursos de formacao inicial e continuada
previstos no PPP do IFRN, sdo organizados com base em algumas modalidades, incluindo a
modalidade de cursos de atualizacdo, 0s quais: “visam atualizar habilidades tedrico-praticas
em areas especificas do conhecimento, promovendo acesso a hovos saberes e adequacao a

mudangas tecnoldgicas e organizacionais do mundo do trabalho”.

O trecho acima nos revela que o documento apresenta diretrizes para a formacéo
continuada, no sentido de promover o uso pedagdgico dos recursos de maneira integrada com
0s componentes curriculares, tendo em vista proporcionar aos estudantes um ensino de

qualidade.

Tais diretrizes deixam clara a preocupacdo em profissionais docentes responsaveis por
utilizar e coordenar as atividades envolvendo as TDIC’s na instituicdo, a fim de preparar este
profissional para o dominio técnico, a tecnologia e 0s conhecimentos com 0s quais estara
trabalhando, que possibilitem uma formagé&o mais ampla, levando tanto educando quando
educador a compreenderem a continua necessidade da aprendizagem significativa. A
sociedade digital trouxe inimeras mudancgas no modo de ensinar. O modelo educacional
orientado pela cultura digital contemporanea deve ser flexivel, o que exige dos docentes
competéncias como criatividade, criticidade, comunicacao e colaboracdo, em que o ensino-
aprendizagem deve estar pautado em habilidades e competéncias relacionadas ao
comportamento humano, que se modificam a partir da comunicacdo, a vivéncia de novas

experiéncias e a interagdo com outras pessoas.

Como resultado do estudo, percebeu-se que a apropriacdo dos recursos midiaticos para
uma aprendizagem significativa de lingua espanhola, trabalhando aspectos linguisticos,
sociais e culturais do idioma, pode oferecer um mundo de oportunidades para o exercicio
docente, tanto para o seu crescimento como para o desenvolvimento do aprendiz da lingua
estrangeira, o que implica em mais formas de promover o aprendizado, ora na modalidade

presencial, ora na modalidade remota.
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