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Colecao Manuais
de Processos Institucionais

A série “Manuais de Processos Institucionais” tem por objetivo
organizar institucionalmente materiais que subsidiem processos in-
ternos, ndo se restringindo a um campus ou a um setor especifico,
tendo sido criada para atender uma necessidade institucional no que
se refere ao registro das atividades de diversos setores, especialmen-
te naqueles em que ha processos mais complexos e que carecem de
padronizacdo para melhor funcionamento na instituicao.

Dessa forma, a Editora IFRN através de seu conselho editorial
passou a aceitar desde 2017, em forma de fluxo continuo, propostas
de setores do Instituto, que tenham aspiracao de publicar suas pro-
ducdes internas nesse sentido e seguindo regras previamente esta-
belecidas para a construgdo dos manuscritos, norteados a partir de
Regulamentos e Leis da Rede Federal de Educacgéo.

Assim, buscando divulgar e padronizar trabalhos, espera-se oti-
mizar o trabalho técnico-administrativo.



Apresentacao

Este manual destina-se, primordialmente, a guiar a atividade de
alimentagao do Farol de Desempenho do PDI no SUAPR, atraves da ca-
talogagao dos indicadores de desempenho, contendo informagoes
sobre finalidade, formula de calculo e fonte das informacgdes. Desses
indicadores, atualmente alguns sao calculados automaticamente no
SUAP e outros de forma parcialmente automatica, niumeros esses
gue o Comité de Gerenciamento Estratégico Central do PDI esta tra-
balhando para aumentar. Assim, a atividade de alimentagdo manual
sera gradualmente reduzida.

Na medida do possivel, foram detalhados os “caminhos” para
localizar os dados da forma mais direta possivel. Além disso, ha o
detalhamento de varidveis de cada indicador, que permite a identifi-
cacao de tais variaveis no SUAPR, garantindo a correta apresentacao
dos resultados dos indicadores no Farol.

Duvidas sobre a definicdo dos indicadores, suas variaveis e
fontes de dados deverdo ser dirimidas junto aos gestores locais e
sistémicos das varidveis, uma vez que esses participaram do seu
processo de construcao e definicdo junto as respectivas Comissoes
Tematicas do PDI.

Outro proposito deste manual, e ndo menos importante, € levar a
compreensdo da comunidade interna e externa do IFRN sobre o que
compde seu sistema de desempenho.



Nossa missao:

e Prover formagao humana, cientifica e profissional aos dis-
centes visando ao desenvolvimento social do Rio Grande do
Norte.

Nossa visao:

e Consolidar-se como uma instituicao de referéncia nacio-
nal e identificada por sua exceléncia na formacao humana
e profissional, geradora de desenvolvimento cientifico e tec-
nolégico, até 2026.

Nossos valores:

e Comprometimento

e Cooperagao

e Etica

® Responsabilidade socioambiental
e Equidade

e Diversidade
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INDICADOR ADP - Percentual de servidores ativos afastados por acidentes

ou doengas profissionais
OBJETIVO ESTRATEGICO: GI3

FINALIDADE: Reduzir o nimero de dias de afastamentos por acidentes ou
doengas profissionais

POLARIDADE: Quanto maior, melhor
FORMULA DE CALCULO: ADP = (ADP_serv/ATS_total) * 100

VARIAVEIS

ADP_serv - Nimero de servidores afastados por acidentes ou doengas pro-
fissionais

» Descrigao: Numero de servidores afastados por acidentes ou doengas pro-
fissionais.

» Fonte: Automatica - SUAP > Gestdo de Pessoas > Relatérios > Forga de Tra-
balho > Afastamentos por Periodo > filtrar afastamentos tipo 0087 > selecionar
datas entre 01/01/20XX e a data final do periodo de andlise*.

» Gestor Local: COGPE
* Gestor Sistémico: COASS/DIGPE

ATS_total - Nimero total de servidores afastados para tratamento de satde

* Descrigao: Numero total de servidores afastados para tratamento de saude.

* Fonte: Automatica - SUAP > Gestdo de Pessoas > Relatérios > Forga de Traba-
Iho > Afastamentos por Periodo*

* Gestor: COGPE
» Gestor Sistémico: COASS/DIGPE

*Observagdo: na consulta, o sistema filtrard todos os tipos de afastamento de
saude do servidor (0087, 0084, 0162, 0270), e, independentemente de quantas
vezes se afastaram no periodo, sera contada uma unica vez.

n
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INDICADOR APIs - Numero de ativos de propriedade intelectual e parcerias
realizadas como resultado de inovagao tecnoldgica - PPG stricto

OBJETIVO ESTRATEGICO: PA7

FINALIDADE: Quantificar o nimero de ativos de propriedade intelectual e par-
cerias advindos da pds-graduagao stricto

POLARIDADE: Quanto maior, melhor
FORMULA DE CALCULO: APIs = APIs

VARIAVEIS

APIs - Nimero de ativos registrados - stricto

¢ Descrigao: Total de programas de computador, patentes e marcas criados por
discentes e servidores de programas de pos-graduagéo do IFRN. Sistema de
Monitoramento (area de Pesquisa institucional).

« Fonte: www.inpi.gov.br > Acesso rapido (opgdo “faga uma busca”) > Realizar
consultas Marca, Programa de Computador e Patente*. Considerar registros
do ano em analise. Validar informacao obtida com os Coordenadores de PPG
stricto.

* Gestor Local: COPEIN

» Gestor Sistémico: DITEC/PROPI

*Observagdo: necessario fazer as trés consultas (Marca, Programa de Computa-
dor e Patente).

12
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INDICADOR Apr_dis - Numero de discentes encaminhados para programa de

aprendizagem
OBJETIVO ESTRATEGICO: PA4

FINALIDADE: Acompanhar a efetividade das agdes das coordenagdes de
extensao em relagdo ao encaminhamento de estagios e jovens aprendizes as
empresas.

POLARIDADE: Quanto maior, melhor
FORMULA DE CALCULO: Apr_dis = Papr_dis

VARIAVEIS

Papr_dis - Discentes encaminhados para programa de aprendizagem

¢ Descrigao: Numero de jovens aprendizes de cursos técnicos encaminhados
para empresas no periodo de andlise

* Fonte: Automatica - SUAP > Extensdo > Estagios e Afins > Aprendizagens >
Selecionar campus e exportar para XLS

* Gestor Local: COEX
» Gestor Sistémico: ASREMT/PROEX

13
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INDICADOR Carac_dis - Percentual de discentes com caracterizagao atualizada
OBJETIVO ESTRATEGICO: PA8

FINALIDADE: Caracterizagdo socioecondémica do publico discente em atendimento ao
Decreto 7234/2010. Representa o conjunto de informagdes relacionadas as condigdes de
vida dos discentes nos aspectos sociais (familia, condi¢cdes de salide, moradia, transpor-
tes); economicos (renda familiar e per capita); além das informagdes sobre acesso a bens
e servigos (computadores, smartphones, entre outros).

POLARIDADE: Quanto maior, melhor

FORMULA DE CALCULO: Carac_dis = (ACARAC/(AMEAD_OR+AMTEC_OR+AMGRAD_
OR)) *100

ACARAC - Discentes caracterizados

» Descrigao: Discentes com caracterizagdo realizada

* Fonte: SUAP > Atividades Estudantis > Relatérios > Caracterizagdo Socioeconémica >
Filtrar Ano Ingresso = Todos, Ano letivo = ano vigente e Modalidade = Engenharia + Licen-
ciatura + Tecnologia + Técnico Subsequente + Técnico Integrado + Técnico Integrado EJA
+ Técnico Concomitante

® Gestor Local: COAES

» Gestor Sistémico: ASAES/DIGAE

VARIAVEIS

AMEAD_OR - Discentes matriculados no EAD - Ordinario

» Descri¢do: Numero de discentes matriculados em cursos EAD ofertados pelo IFRN (sem
convénio)

* Fonte: Automatica - SUAP > Des.Institucional > Gestao > Varidveis > Académico
® Gestor Local: DIAC
* Gestor Sistémico: DIAAC/PROEN

AMTEC_OR - Discentes matriculados em curso técnico (Integrado, EJA, Subsequente)
- Ordinario

 Descrigao: Nimero de discentes matriculados em cursos ofertados pelo IFRN no nivel
técnico (Integrado, Integrado EJA, Subsequente) (sem convénio)

¢ Fonte: Automatica — SUAP > Des.Institucional > Gestéo > Varidveis > Académico

® Gestor Local: DIAC

» Gestor Sistémico: DIAAC/PROEN

VARIAVEL AMGRAD_OR - Discentes matriculados na graduagdo - Ordinario

» Descrigao: Nimero de discentes matriculados em cursos de graduagdo no IFRN (sem
convénio)

* Fonte: Automadtica - SUAP > Des.Institucional > Gestao > Varidveis > Académico
* Gestor Local: DIAC
* Gestor Sistémico: DIAAC/PROEN

14
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INDICADOR CEad (MEC) - Percentual de cursos de oferta ordinaria na moda-
lidade EaD

OBJETIVO ESTRATEGICO: PA2

FINALIDADE: Quantificar a proporgdo de cursos de oferta ordindria na moda-
lidade EaD.

POLARIDADE: Quanto maior, melhor
FORMULA DE CALCULO: CEad (MEC) = (COEAD_OR/COEAD) * 100

VARIAVEIS

COEAD_OR - Cursos ofertados EaD - Ordinario

¢ Descrigao: Numero de cursos EaD ofertados pelo IFRN que tém pelo menos
um discente sem convénio

* Fonte: SUAP > Des.Institucional > Gestao > Varidveis > Académico
* Gestor Local: DIAAC
» Gestor Sistémico: DIAAC/DIGPE

COEAD - Cursos ofertados EaD

¢ Descrigao: Numero de cursos EaD ofertados pelo IFRN

* Fonte: SUAP > Des.Institucional >Gestao > Variaveis > Académico.
» Gestor Local: DIAAC

» Gestor Sistémico: DIAAC/DIGPE
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INDICADOR COMP - Percentual de servidores com competéncias mapeadas

OBJETIVO ESTRATEGICO: GI3

FINALIDADE: Identificar o nivel de adequacgéo dos servidores as atribuigdes
de seus cargos e fungdes.

POLARIDADE: Quanto maior melhor
FORMULA DE CALCULO: COMP = (COMP_serv/SAP) * 100

VARIAVEIS

COMP_serv - Servidores com competéncias mapeadas

¢ Descrigao: Numero de servidores com competéncias mapeadas

* Fonte: Levantamento, a ser obtido pelas COGPEs diretamente na plataforma
EtalentPRO nos campi e pela CODEPE no dmbito da Reitoria

* Gestor Local: COGPE
» Gestor Sistémico: CODEPE/DIGPE

SAP - Numero total de servidores ativos permanentes

* Descrigao: Total de servidores ativos permanentes.

* Fonte: Automatica - SUAP > Gestdo de Pessoas > Relatérios > Buscar Servido-
res > Selecionar escopo da pesquisa = Servidores sem ocorréncia de exclusédo
e opgao de visualizagdo = Campus SUAP; Situagao > Enviar e Gerar XLS*.

» Gestor Local: COGPE
* Gestor Sistémico: COGCAP/DIGPE

*Observagdo: na consulta, o sistema filtrard o Campus e todos as situagdes de
exercicio de unidade (ATIVO PERMANENTE - 01; CEDIDO/REQUISITADO - 03;
COLAB PCCTAE E MAGIS - 41; EXCEDENTE A LOTACAO - 11; EXERC DESCENT
CARREI - 18; EXERCICIO PROVISORIO - 19).
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INDICADOR CPCHEAD - Percentual de cursos presenciais com carga horaria

a distancia

OBJETIVO ESTRATEGICO: PA2

FINALIDADE: Identificar, dentre os cursos presenciais, aqueles que possuem
disciplinas ministradas a distancia, dentro dos limites legais.

POLARIDADE: Quanto maior, melhor

FORMULA DE CALCULO: CPCHEAD = (COPRES_CHEAD/COPRES) * 100

COPRES_CHEAD - Nimero de cursos presenciais com carga horaria a distan-
cia

¢ Descricao: Numero de cursos semipresenciais, bem como cursos presen-
ciais ofertados pelo IFRN, que possuem parte da carga horaria a distancia, con-
forme regulamentagéo vigente.

¢ Fonte: Cursos semipresenciais: SUAP > Ensino > Cursos, Matrizes e Compo-
nentes > Cursos > Filtrar campus; coluna “natureza de participagdo = Semipre-
sencial.

Cursos presenciais com parte da carga horaria a distancia: registro manual da
DIAC

» Gestor Local: DIAC
* Gestor Sistémico: DIAAC/PROEN

VARIAVEIS

COPRES - Numero de cursos ofertados presenciais

* Descrigao: Numero de cursos presenciais ofertados pelo IFRN

* Fonte: Automatica - SUAP > Des.Institucional > Gestao > Varidveis > Acadé-
mico

* Gestor Local: DIAC

» Gestor Sistémico: DIAAC/PROEN
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INDICADOR DTs - Numero de dissertagoes e teses concluidas

OBJETIVO ESTRATEGICO: PA7
FINALIDADE: Medir a producao de dissertagdes e teses dos PPGs stricto

POLARIDADE: Quanto maior, melhor
FORMULA DE CALCULO: DTs = DTs

VARIAVEIS

DTs - Numero de dissertagoes e teses concluidas

* Descrigao: Numero de dissertacdes e teses oriundas de programas de pds-
-graduacao stricto sensu do IFRN.

* Fonte: SUAP > Ensino > Relatérios > Listagem de Alunos > Filtrar Campus,
Modalidade (Mestrado + Doutorado), Ano Letivo, Situagdo da Matricula (Con-
cluido) e selecionar Exibicdo “Data da Defesa do TCC". Considerar os TCCs
cuja data de defesa encontram-se no ano letivo em analise*

¢ Gestor Local: COPEIN

» Gestor Sistémico: PROPI

*Observagdo: a depender do tamanho da lista de resultados, sugere-se exportar
os resultados para XLS, para fazer o filtro de data do TCC (apenas ano letivo em
andlise).
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INDICADOR EMPCESC - Agoes relevantes de empreendedorismo, cooperati-

vismo e economia solidaria e criativa
OBJETIVO ESTRATEGICO: PA4

FINALIDADE: Medir agdes de empreendedorismo, cooperativismo e economia
solidaria e criativa

POLARIDADE: Quanto maior, melhor
FORMULA DE CALCULO: EMPCESC = EMPCESC

VARIAVEIS

EMPCESC - Numero de projetos que desenvolvem agoes de empreendedoris-
mo, cooperativismo e economia solidaria e criativa

» Descrigao: Numero de projetos que desenvolvem agdes de empreendedoris-
mo, cooperativismo e economia solidaria e criativa.

* Fonte: Automatica - SUAP > Extensdo > Projetos > Relatérios > Estatisticas
> Filtrar campus, ano corrente, e marcar a opgéo: Contempla Agdes de Em-
preendedorismo, Cooperativismo ou Economia Solidaria Criativa. Contabilizar
projetos em execugédo + concluidos

¢ Gestor Local: COEX

* Gestor Sistémico: ASPROC/PROEX

19
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INDICADOR Estg_dis - Numero de discentes encaminhados para estagio

OBJETIVO ESTRATEGICO: ES3, PA4

FINALIDADE: Acompanhar a efetividade das agbes das coordenagdes de
extensao em relagdo ao encaminhamento de estagios e jovens aprendizes as
empresas.

POLARIDADE: Quanto maior, melhor

FORMULA DE CALCULO: Estg_dis = Estg_dis

Estg_dis - Discentes de cursos técnicos e superiores encaminhados para es-
tagio em empresas e instituigoes

» Descrigao: Numero de discentes encaminhados para estagio em empresas
ou organizagdes no periodo analisado

*Fonte: Automatica - SUAP > Extensédo > Estagios e Afins > Estagios > Extrair
nimero de estagios iniciados entre 01/01/20XX e a data final do periodo de
analise

® Gestor Local: COEX

e Gestor Sistémico: ASPROC/PROEX

VARIAVEIS

20
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INDICADOR ETC - Numero de eventos cientificos, culturais, artisticos e tec-

noldgicos realizados
OBJETIVO ESTRATEGICO: PA6

FINALIDADE: Contagem absoluta do numero de eventos desenvolvidos no
ambito do IFRN.

POLARIDADE: Quanto maior melhor
FORMULA DE CALCULO: ETC = ETC

VARIAVEIS

ETC - Numero de eventos técnico-cientificos e culturais

* Descrigao: Numero de eventos desenvolvidos no ambito do IFRN

» Fonte: SUAP > Comunicagao Social > Relatérios > Relatério de Eventos > Fil-
trar ano corrente e campus > Realizar contagem dos eventos (Artistico/cultural
+ Cientifico/tecnoldgico)

* Gestor Local: COPEIN
* Gestor Sistémico: PROPI

21
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INDICADOR FE_EAD - Percentual de matriculas EaD, fomento externo
OBJETIVO ESTRATEGICO: PA2

FINALIDADE: Identificar a cobertura de oferta EaD dentre as demais, pelo
percentual de matriculas extraordinarias EaD

POLARIDADE: Quanto menor, melhor

FORMULA DE CALCULO: FE_EAD = (AMEAD_EX/AM_EX) * 100

AMEAD_EX - Discentes matriculados EaD — Extraordinario

» Descrigao: Numero de discentes matriculados em cursos EaD ofertados
pelo IFRN (com convénio).

* Fonte: Automatica - SUAP > Des.Institucional > Gestdo > Varidveis > Acadé-
mico

* Gestor Local: DIAC

* Gestor Sistémico: DIAAC/PROEN

VARIAVEIS

AM_EX - Discentes matriculados — Extraordinario

¢ Descrigao: Numero de discentes matriculados em cursos ofertados pelo
IFRN (com convénio).

* Fonte: Automatica - SUAP > Des.Institucional > Gestdo > Varidveis > Acadé-
mico

» Gestor Local: DIAC

* Gestor Sistémico: DIAAC/PROEN
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INDICADOR FP_EAD - Percentual de matriculas EaD, fomento préprio
OBJETIVO ESTRATEGICO: PA2

FINALIDADE: Identificar a cobertura de oferta EaD dentre as demais, pelo
percentual de matriculas extraordinarias EaD.

POLARIDADE: Quanto maior, melhor

FORMULA DE CALCULO: FP_EAD = (AMEAD_OR/AM_OR) * 100

AMEAD_OR - Discentes matriculados EaD — Ordinario

» Descrigao: Numero de discentes matriculados em cursos EaD ofertados
pelo IFRN (sem convénio).

* Fonte: Automatica - SUAP > Des.Institucional > Gestdo > Varidveis > Acadé-
mico

* Gestor Local: DIAC

* Gestor Sistémico: DIAAC/PROEN

VARIAVEIS

AM_OR - Discentes matriculados — Extraordinario

¢ Descrigao: Numero de discentes matriculados em cursos ofertados pelo
IFRN (sem convénio).

* Fonte: Automatica - SUAP > Des.Institucional > Gestdo > Varidveis > Acadé-
mico

* Gestor Local: DIAC

* Gestor Sistémico: DIAAC/PROEN
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INDICADOR GCA - Gastos corretes por discente

OBJETIVO ESTRATEGICO: OR2

FINALIDADE: Identificar a relagé@o entre o total executado na instituigdo, com
despesas de pessoal e de custeio que direta ou indiretamente contribuiram
para as atividades administrativas e académicas, confrontando com o niumero
de discentes equivalentes, no exercicio corrente, ou seja, apresentar o valor
aplicado por discente, desconsiderando despesas de capital e pagamento de
aposentados e pensionistas.

POLARIDADE: Quanto maior, melhor
FORMULA DE CALCULO: GCA = (fGCO/AEQ)

VARIAVEIS

fGCO - Total de gastos correntes

» Descrigao: Total liquidado no exercicio corrente somado ao total liquidado
de Restos a Pagar ndo processados em exercicios anteriores, excluindo-se
despesas do grupo de despesa “4” (despesa de capital) e despesas da Agdo
Orgamentaria “0181” (pagamentos de aposentados e pensionistas). Nos cam-
pi, esse valor devera ser somado com Custos de Pessoal (exceto contribuigéo
da agdo orgamentdaria 09HB, que serd computada na Reitoria), extraidos do
relatério SUAP constante em SUAP > Gestao de Pessoas > Custos de Pessoal
> Bruto Anual.

* Fonte: Automatica - Tesouro Gerencial e SUAP > Gestdo de Pessoas > Custos
de Pessoal*

* Gestor Local: DIAD e COGPE
» Gestor Sistémico: PROAD e COGCAP/DIGPE

AEQ - Discentes equivalentes

e Descrigao: Numero de discentes equivalentes segundo PORTARIA n° 25,
13 DE AGOSTO DE 2015 do MEC, publicada no DOU - Segéo n° 1 - Pag. 28 -
28/08/2015.

* Fonte: Automatica — SUAP > Des.Institucional > Gestdo > Varidveis > Acadé-
mico*

* Gestor Local: DIAC

* Gestor Sistémico: DIAAC/PROEN

* Observagao: os parametros para realizagao dessa consulta no Tesouro Geren-
cial também se encontram no Anexo I.
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INDICADOR GEE_dis - Grau de Envolvimento dos discentes do curso técnico

ou da graduacgao em projetos de extensao
OBJETIVO ESTRATEGICO: PA3

FINALIDADE: Acompanhar o nivel de envolvimento de discentes em projetos
de extensao, em relagao ao pessoal total.

POLARIDADE: Quanto maior, melhor

FORMULA DE CALCULO: GEE_dis = (DiscEE/(AMTEC+AMGRAD)) * 100

DiscEE - Discentes envolvidos em projetos de extensao (por matricula)

» Descrigao: Numero de discentes, na condigao de bolsistas e voluntarios, en-
volvidos na execugdo de projetos de extensdo no periodo de analise (por ma-
tricula)

* Fonte: Automatica - SUAP > Des.Institucional > Gestdo > Variaveis > Acadé-
mico

* Gestor Local: COEX

* Gestor Sistémico: ASPROC/PROEX

VARIAVEIS

AMTEC - Discentes matriculados - Nivel Técnico

e Descrigao: Numero de discentes matriculados em cursos ofertados pelo
IFRN no nivel técnico (Integrado, Integrado EJA, Subsequente).

Fonte: Automatica - SUAP > Des.Institucional > Gestdo > Varidveis > Académico
* Gestor Local: DIAC
» Gestor Sistémico: DIAAC/PROEN

AMGRAD - Discentes Matriculados - Nivel Graduagao

» Descrigdao: Numero de discentes matriculados em cursos ofertados pelo
IFRN no nivel graduagdo (Tecnologia, Licenciatura, Engenharia).

Fonte: Automatica - SUAP > Des.Institucional > Gestdo > Varidveis > Académico
* Gestor Local: DIAC
* Gestor Sistémico: DIAAC/PROEN
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INDICADOR GEE_doc - Grau de envolvimento dos docentes em projetos de
extensao

OBJETIVO ESTRATEGICO: PA3

FINALIDADE: Acompanhar o nivel de envolvimento de docentes em projetos
de extensao, em relagao ao pessoal total.

POLARIDADE: Quanto maior, melhor
FORMULA DE CALCULO: GEE_dis = (DEE/DOQ) * 100

VARIAVEIS

DEE - Docentes envolvidos com extensao

* Descricao: Numero de docentes atuantes em projetos ou programas de ex-
tens@o no IFRN

* Fonte: Automatica - SUAP > Des.Institucional > Gestao > Varidveis > Extensdo
* Gestor Local: COEX
* Gestor Sistémico: ASPROC/PROEX

DO - Namero de docentes

» Descrigao: Numero total de docentes da Instituicdo que se encontram ativos
na Instituicao

* Fonte: Automatica - SUAP > Des.Institucional > Gestdo > Varidveis > Gestdo
de Pessoas

» Gestor Local: COGPE
* Gestor Sistémico: COGCAP/DIGPE
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INDICADOR GEE_TAE - Grau de envolvimento dos técnicos administrativos

em projetos de extensao
OBJETIVO ESTRATEGICO: PA3

FINALIDADE: Acompanhar o nivel de envolvimento de docentes em projetos
de extensao, em relagao ao pessoal total.

POLARIDADE: Quanto maior, melhor
FORMULA DE CALCULO: GEE_TAE = (TAEEE/TAE) * 100

VARIAVEIS

TAEEE - TAE envolvidos em projetos de extensao

» Descrigao: Numero de técnicos-administrativos (TAE), em exercicio, envolvi-
dos em projetos de extensao

* Fonte: Automatica - SUAP > Des.Institucional > Gestao > Varidveis > Extensao
* Gestor Local: COEX
» Gestor Sistémico: ASPROC/PROEX

TAE - Total de TAE em exercicio nos campi

» Descri¢ao: Numero total de técnicos-administrativos (TAE) em exercicio

» Fonte: Automatica - SUAP > Gest&o de Pessoas > Relatérios > Buscar Servido-
res > Selecionar escopo da pesquisa = Servidores sem ocorréncia de exclusdo
e opgao de visualizagdo = Campus SUAP; Situagao > Filtrar Categoria = Apenas
Administrativos > Enviar e Gerar XLS*

» Gestor Local: COGPE

* Gestor Sistémico: COGCAP/DIGPE

*Observagdo: na consulta, o sistema filtrard o Campus e todos as situagdes de
exercicio de unidade (ATIVO PERMANENTE - 01; CEDIDO/REQUISITADO - 03;
COLAB PCCTAE E MAGIS — 41; EXCEDENTE A LOTACAO - 11; EXERC DESCENT
CARREI - 18; EXERCICIO PROVISORIO - 19).
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INDICADOR Gl (TCU) - Percentual de gastos com investimentos

OBJETIVO ESTRATEGICO: OR2

FINALIDADE: Identificar a capacidade da instituicdo em realizar investimen-
tos. Realizar acompanhamento dos gastos correntes e outros custeios, com
pessoal e inversoes financeiras, buscando a ampliagao dos gastos com inves-
timentos.

POLARIDADE: Quanto maior, melhor
FORMULA DE CALCULO: GI (TCU) = (fGCI/fGTO) * 100

VARIAVEIS

fGCI - Gastos com investimentos

 Descrigao: Total liquidado no exercicio corrente, somado ao total liquidado
de Restos a Pagar nao processados em exercicios anteriores, com o grupo de
despesas “4”

* Fonte: Automatica — Tesouro Gerencial*
* Gestor Local: DIAD
» Gestor Sistémico: PROAD

fGTO - Gastos totais

» Descrigao: Total liqguidado no exercicio corrente, somado ao total liquidado
de Restos a Pagar nao processados em exercicios anteriores. A esses valores,
para os campi, deverdo ser somados os Custos de Pessoal (exceto contribui-
¢ao da agdo orgamentaria 09HB, que sera computada na Reitoria via relat6-
rio do Tesouro Gerencial), extraidos do relatério SUAP constante em SUAP >
Gestdo de Pessoas > Custos de Pessoal > Bruto Anual. A Reitoria deverdo ser
somados os aposentados (que aparecem no filtro IFRN do mesmo relatério
SUAP).

* Fonte: Automatica - Tesouro Gerencial e SUAP > Gestdo de Pessoas > Custos
de Pessoal*

* Gestor Local: DIAD e COGPE
» Gestor Sistémico: PROAD e COGCAP/DIGPE

*Observagao: os parametros para realizagao dessa consulta no Tesouro Geren-
cial também se encontram no Anexo I.
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INDICADOR GOC (TCU) - Percentual de gastos com outros custeios

OBJETIVO ESTRATEGICO: OR2

FINALIDADE: Identificar o total destinado pela instituicdo para gastos de cus-
teio, excluindo os beneficios pagos aos servidores. Realizar acompanhamento
dos gastos correntes e outros custeios, com pessoal e inversdes financeiras
buscando a ampliagdo dos gastos com investimentos.

POLARIDADE: Quanto menor melhor
FORMULA DE CALCULO: GOC (TCU) = (fGOC/fGTO) * 100

VARIAVEIS

fGOC - Gastos com outros custeios

» Descrigao: Total liquidado no exercicio corrente somado ao total liquidado
de Restos a Pagar nao processados em exercicios anteriores, com o grupo de
despesas “3” (outras despesas correntes), excluidos os beneficios pagos para
servidores

* Fonte: Automatica — Tesouro Gerencial*
* Gestor Local: DIAD
* Gestor Sistémico: PROAD

fGTO - Gastos totais

» Descrigao: Total liquidado no exercicio corrente somado ao total liquidado
de Restos a Pagar nao processados em exercicios anteriores. A esses valores,
para os campi, deverdo ser somados os Custos de Pessoal (exceto contribui-
¢éo da agao orgamentaria 09HB, que sera computada na Reitoria via relatorio
do Tesouro Gerencial), extraidos do relatério SUAP constante em SUAP > Ges-
tdo de Pessoas > Custos de Pessoal > Bruto Anual. A Reitoria deverdo ser so-
mado os aposentados (que aparecem no filtro IFRN do mesmo relatério SUAP).

* Fonte: Automatica - Tesouro Gerencial e SUAP > Gestdo de Pessoas > Custos
de Pessoal*

* Gestor Local: DIAD e COGPE
» Gestor Sistémico: PROAD e COGCAP/DIGPE

*Observagdo: os parametros para realizagao dessa consulta no Tesouro Geren-
cial também se encontram no Anexo I.
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INDICADOR GP (TCU) - Percentual de gastos com pessoal

OBJETIVO ESTRATEGICO: OR2

FINALIDADE: Identificar o comprometimento do total executado pela institui-
¢do com gastos de pessoal e beneficios pagos a servidores. Realizar acom-
panhamento dos gastos correntes e outros custeios com pessoal e inversdes
financeiras buscando a ampliagdo dos gastos com investimentos.

POLARIDADE: Quanto menor, melhor
FORMULA DE CALCULO: GP (TCU) = (fGPE/fGTO) * 100

VARIAVEIS

fGPE - Gastos com servidores

« Descrigao: Define-se, nos campi, pelos Custos de Pessoal (exceto contribui-
¢do da agdo orgcamentaria 09HB, que sera computada na Reitoria via relato-
rio do Tesouro Gerencial), extraidos do relatério SUAP constante em SUAP >
Gestdo de Pessoas > Custos de Pessoal > Bruto Anual. A Reitoria deverdo ser
somados os aposentados (que aparecem no filtro IFRN do mesmo relatério
SUAP).

* Fonte: Automatica - Tesouro Gerencial e SUAP > Gestao de Pessoas > Custos
de Pessoal*

* Gestor Local: DIAD e COGPE
» Gestor Sistémico: PROAD e COGCAP/DIGPE

fGTO - Gastos totais

» Descrigao: Total liquidado no exercicio corrente somado ao total liquidado
de Restos a Pagar ndo processados em exercicios anteriores. A esses valores,
para os campi, deverdo ser somados os Custos de Pessoal (exceto contribui-
¢do da agdo orcamentaria 09HB, que sera computada na Reitoria via relato-
rio do Tesouro Gerencial), extraidos do relatério SUAP constante em SUAP >
Gestdo de Pessoas > Custos de Pessoal > Bruto Anual. A Reitoria deverdo ser
somados os aposentados (que aparecem no filtro IFRN do mesmo relatério
SUAP).

* Fonte: Automatica - Tesouro Gerencial e SUAP > Gestdo de Pessoas > Custos
de Pessoal*

* Gestor Local: DIAD e COGPE
» Gestor Sistémico: PROAD e COGCAP/DIGPE

*Observagdo: os parametros para realizagdo dessa consulta no Tesouro Geren-
cial também se encontram no Anexo I.
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INDICADOR I&M - Implantacgao dos planos de inspe¢ao e manutengao pre-

ventiva das edificagoes
OBJETIVO ESTRATEGICO: GI5

FINALIDADE: Diagnosticar e planejar as manutengdes necessarias nas edifica-
¢des do IFRN, objetivando prolongar suas vidas Uteis. Sera elaborado um plano
de inspegdo e manutengéo para cada campus (documento técnico com orien-
tagdes sobre e cronogramas com as intervengdes de engenharia necessarias
para a manutengdo da infraestrutura fisica). O indicador consiste na razdo en-
tre os planos de manutengao efetivamente elaborados e implementados pelo
numero total de campi.

POLARIDADE: Quanto maior, melhor
FORMULA DE CALCULO: I&M = (I&M_UNID/UNID) * 100

VARIAVEIS

I&M_UNID - Planos de Inspecao e de Manutengao implantados

« Descrigdo: Plano de Inspegdo e Manutengao (I1&M) efetivamente elaborado
e aprovado

e Fonte: Informacgéo obtida com Engenharia do campus e DIENG
e Gestor Local: DIAD
» Gestor Sistémico: DIENG/PROAD

UNID - Nimero de unidades existentes

» Descrigao: Numero total de unidades, incluindo Reitoria e campi Avangados
* Fonte: Automatica

¢ Gestor Local: DIAD

¢ Gestor Sistémico: DIENG/PROAD
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INDICADOR ICCEM - indice de capacitagdo em competéncias estratégicas

mapeadas
OBJETIVO ESTRATEGICO: GI3

FINALIDADE: Elevar o nivel de adequagédo dos servidores as atribuigbes de
seus cargos e fungoes.

POLARIDADE: Quanto maior, melhor
FORMULA DE CALCULO: ICCEM = (CAPCOM_serv/COMP_serv) * 100

VARIAVEIS

CAPCOM_serv - Numero de servidores capacitados em competéncias estra-
tégicas mapeadas

» Descrigao: Numero de servidores capacitados em competéncias estratégi-
cas mapeadas

» Fonte: Levantamento das agdes de capacitagéo feito pelos campi através
do SUAP e dos Planos de Desenvolvimento de Pessoal de cada unidade. Na
Reitoria, o levantamento é feito pela CODEPE.

* Gestor Local: COGPE
» Gestor Sistémico: CODEPE/DIGPE

COMP_serv - Numero total de servidores com competéncias mapeadas

¢ Descrigao: Numero de servidores com competéncias mapeadas

* Fonte: Levantamento, a ser obtido pelas COGPEs diretamente na plataforma
EtalentPRO nos campi e pela CODEPE no ambito da Reitoria

» Gestor Local: COGPE
* Gestor Sistémico: CODEPE/DIGPE
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INDICADOR IDCI - indice de disponibilidade de conexdo com a Internet do

IFRN

OBJETIVO ESTRATEGICO: Gl4

FINALIDADE: Mensurar a disponibilidade da conexdo do IFRN com a Internet.
Indica o tempo em que a conexao principal do IFRN com a Internet esteve dis-
ponivel. Refere-se ao link principal do Data Center do IFRN (Rede Giga Natal).

POLARIDADE: Quanto maior, melhor
FORMULA DE CALCULO: IDCI = IDCI

VARIAVEIS

IDCI - indice de disponibilidade de conexdo com a Internet do IFRN

* Descrigao: Mensurar a disponibilidade da conexao do IFRN com a Internet.
Indica o tempo em que a conexao principal do IFRN com a Internet esteve dis-
ponivel. Refere-se ao link principal do Data Center do IFRN (Rede Giga Natal).

« Fonte: Sistema de monitoramento (Zabbix) na COINRE/RE
e Gestor Local: CTI
* Gestor Sistémico: COINRE/DIGTI
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INDICADOR IDS - indice de disponibilidade dos sistemas de informagao do

IFRN

OBJETIVO ESTRATEGICO: Gl4

FINALIDADE: Mensurar o tempo em que os sistemas do IFRN estéo disponiveis
para utilizagao

POLARIDADE: Quanto maior, melhor
FORMULA DE CALCULO: IDS = IDS

VARIAVEIS

IDS - indice de disponibilidade dos sistemas de informagao do IFRN

* Descrigao: Mensurar o tempo em que os sistemas do IFRN estéo disponiveis
para utilizagao

« Fonte: Sistema de monitoramento (Zabbix) na COINRE/COSINF*

* Gestor Local: COINRE/DIGTI

¢ Gestor Sistémico: COINRE/DIGTI

*Observagdo: Monitoramento central na Reitoria e campus Natal-Zona Norte.
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INDICADOR IEAC (TCU) - indice de eficiéncia académica — Concluintes

OBJETIVO ESTRATEGICO: ES1

FINALIDADE: Quantificar a eficiéncia das ofertas educacionais da Instituigao,
através da relagao entre o niumero de discentes concluintes e o nimero de
discentes ingressantes nas respectivas turmas.

POLARIDADE: Quanto maior, melhor

FORMULA DE CALCULO: IEAC (TCU) = (AC_OR/AIC_OR) * 100

AC_OR - Discentes concluintes — Ordinario

» Descrigao: Numero de discentes que concluiram os cursos e estdo aptos a
colar grau (receber certificados/diplomas de conclus&o) (sem convénio).

* Fonte: Automatica - SUAP > Des.Institucional > Gestdo > Variaveis > Acadé-
mico

* Gestor Local: DIAC

» Gestor Sistémico: DIAAC/PROEN

VARIAVEIS

AIC_OR - Discentes ingressos em turma concluinte - Ordinario

¢ Descrigao: Numero de discentes ingressantes em cada turma concluinte, re-
lativo ao ano/periodo de ingresso da turma (sem convénio).

* Fonte: Automatica - SUAP > Des.Institucional > Gestao > Variaveis > Acadé-
mico

» Gestor Local: DIAC

* Gestor Sistémico: DIAAC/PROEN
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INDICADOR lecl (MEC) - indice de eficacia da instituigdo

OBJETIVO ESTRATEGICO: ES'

FINALIDADE: Quantificar a eficiéncia das ofertas educacionais da Institui¢éo,
através da relagao entre o nimero de discentes concluintes e o nimero de va-
gas ofertadas no processo seletivo para suas respectivas turmas.

POLARIDADE: Quanto maior, melhor
FORMULA DE CALCULO: IEc| (MEC) = (AC_OR/AICOR_OR) * 100

VARIAVEIS

AC_OR - Discentes concluintes — Ordinario

» Descrigao: Numero de discentes que concluiram os cursos e estdo aptos a
colar grau (receber certificados/diplomas de conclus&o) (sem convénio).

* Fonte: Automatica - SUAP > Des.Institucional > Gestdo > Variaveis > Acadé-
mico

* Gestor Local: DIAC

» Gestor Sistémico: DIAAC/PROEN

AICOR_OR - Discentes ingressos correspondentes (MEC) - Ordinario

» Descrigao: Discentes ingressos correspondentes: numero de vagas em cada
turma ingressante, relativo ao ano/periodo de ingresso da turma (sem convé-
nio).

* Fonte: Automatica - SUAP > Des.Institucional > Gestdo > Variaveis > Acadé-
mico

* Gestor Local: DIAC

» Gestor Sistémico: DIAAC/PROEN
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INDICADOR IEfet - indice de efetividade académica por modalidade de ensi-

no

OBJETIVO ESTRATEGICO: EST1

FINALIDADE: Apresentar o percentual de concluintes dentro do prazo em rela-
¢éo a previsao de concluintes para o periodo. O resultado deste indicador ndo
depende da duragdo do curso nem da taxa de crescimento da matricula no
periodo. Em uma situagao hipotética em que todos os discentes ingressantes
de uma instituigao concluem o seu curso no prazo previsto, o resultado desse
indicador sera 100.

POLARIDADE: Quanto maior, melhor

FORMULA DE CALCULO: IEfet = (CONCLUIDOS_PRAZO/PREVISTOS) * 100

CONCLUIDOS_PRAZO - Concluidos no prazo

* Descricao: Numero de discentes que concluiram o curso dentro do prazo
previsto. Registros considerados: todas as matriculas com situagdo Concluido
sem retengao no periodo da analise

* Fonte: Automatica - SUAP > Ensino > Estatisticas > Indicadores do Ensino
* Gestor Local: DIAC
* Gestor Sistémico: DIAAC/PROEN

VARIAVEIS

PREVISTOS - Previstos

» Descrigao: Numero de matriculas previstas para concluir dentro do periodo
de andlise. Registros considerados: todas as matriculas, ativas ou ndo, cadas-
tradas em ciclos de matriculas que tenham a data fim prevista no intervalo de
analise.

» Fonte: Automatica - SUAP > Ensino > Estatisticas > Indicadores do Ensino

e Gestor Local: DIAC

* Gestor Sistémico: DIAAC/PROEN
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INDICADOR lenl (MEC) - indice de eficiéncia da instituigdo

OBJETIVO ESTRATEGICO: EST1

FINALIDADE: Aferir a taxa de ocupacao das vagas.
POLARIDADE: Quanto maior, melhor

FORMULA DE CALCULO: IEn| (MEC) = (AM_OR/AICOR_OR) * 100

VARIAVEIS

AM_OR - Discentes matriculados - Ordinario

¢ Descrigao: Numero de discentes matriculados em cursos ofertados pelo
IFRN (sem convénio).

* Fonte: Automatica - SUAP > Des.Institucional > Gestdo>Varidveis>Académico
* Gestor Local: DIAC
» Gestor Sistémico: DIAAC/PROEN

AICOR_OR - Discentes ingressos correspondentes (MEC) — Ordinario

» Descrigao: Discentes ingressos correspondentes: nimero de vagas em cada
turma ingressante, relativo ao ano/periodo de ingresso da turma (sem convé-
nio).

* Fonte: Automatica - SUAP > Des.Institucional > Gestao > Varidveis > Acadé-
mico

® Gestor Local: DIAC

» Gestor Sistémico: DIAAC/PROEN
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INDICADOR IGCC - indice de gastos com contratos continuados

OBJETIVO ESTRATEGICO: OR2

FINALIDADE: Identificar o nivel de comprometimento dos recursos executados
na unidade com contratos continuados. Monitorar os gastos com contratos
continuados e os recursos recebidos através da LOA, excluidas as despesas de
pessoal e beneficios, assisténcia estudantil e arrecadagao propria.

POLARIDADE: Quanto menor, melhor
FORMULA DE CALCULO: IGCC = (GCC/GTO_LOA) * 100

VARIAVEIS

GCC - Total de gastos com contratos continuados

» Descrigao: Total liquidado no exercicio corrente somado ao total liquidado
de Restos a Pagar nao processados em exercicios anteriores com contratos
continuados, filtrando por diversas naturezas de despesa e subitens, conforme
descrigao constante no Anexo |.

* Fonte: Automatica - Tesouro Gerencial*
* Gestor Local: DIAD
* Gestor Sistémico: PROAD

GTO_LOA - Total de gastos (LOA)

» Descrigao: Total liquidado de crédito orgamentario no exercicio corrente so-
mado com o total liquidado de Restos a Pagar ndo processados referentes
a créditos orgamentarios em exercicios anteriores, aprovados na LOA para a
Unidade Orgamentaria do IFRN (26435), excluindo-se, além de despesas de
pessoal (beneficios inclusive), despesas executadas com assisténcia estudan-
til e arrecadagao propria.

* Fonte: Automatica - Tesouro Gerencial e SUAP > Gestdo de Pessoas > Custos
de Pessoal*

* Gestor Local: DIAD
» Gestor Sistémico: PROAD

* Observagéo: os parametros para realizagdo dessa consulta no Tesouro Geren-
cial também se encontram no Anexo I.
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INDICADOR IGER - indice de geragio de energia a partir de fontes renovaveis
OBJETIVO ESTRATEGICO: OR2

FINALIDADE: Identificar a relagdo entre a energia gerada e consumida na uni-
dade, ou seja, 0 quanto do total consumido foi gerado a partir da fonte renova-
vel solar, com a tecnologia fotovoltaica. Reduzir a dependéncia de fornecimen-
to externo de energia elétrica, complementando a demanda através da geragéo
de energia propria via fontes renovaveis.

POLARIDADE: Quanto maior, melhor
FORMULA DE CALCULO: IGER = (EEFR_GERADA/EET_CONS) * 100

VARIAVEIS

EEFR_GERADA - Geragao média mensal de energia elétrica distribuida a partir
de fontes renovaveis

» Descrigao: Soma dos montantes mensais de energia elétrica (em kWh) ge-
rada a partir das usinas fotovoltaicas de cada campus, acumulados desde o
inicio do ano em curso até o fim do ultimo trimestre encerrado.

¢ Fonte:

www.sunnyportal.com (UFVs CAL I, CNAT Il, SC Il, PAAS, CA, PF, AP |, MO II, IR,
MC, JC, SGA |, PAR |, NC I, ZN II, RE II);

www.auroravision.net (UFVs LAJ, ZN |, MO |, SC I);

https://iot2.weg.net (UFVs CAL Il, CNAT Ill, PAR II, SGA I, MC I, NC II, IP Il, MO
I, AP 11, JUC);

https://monitoring.csisolar.com/home/login (UFVs CAL lll e IP IlI);

Via enderego IR, conforme Anexo Il (UFVs RE I, CM, CN, CANG, CNAT I, SPP)*
» Gestor Local: COSGEM

e Gestor Sistémico: DIENG/PROAD

EET_CONS - Consumo médio mensal no exercicio corrente

¢ Descrigao: Soma da EEFR_GERADA e montantes mensais de energia elétri-
ca (consumo Ativo na Ponta + Fora Ponta), em kWh, faturadas pela COSERN,
acumulados desde o inicio do ano em curso até o fim do Ultimo trimestre en-
cerrado.

» Fonte: SUAP > Administragé@o > Contratos > COSERN > Cronograma > Medi-
¢coes

* Gestor Local: COSGEM

» Gestor Sistémico: DIENG/PROAD

*Observagdo: 1) note-se que as unidades ZN, CNAT, SC, MO e RE possuem duas
fontes de medig&o. 2) note-se que a variavel requer medigdo em KWh, podendo
diferir das fontes (algumas em MWh). Nesse caso, fazer o calculo para obter o
resultado em KWh.
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IMI_dis - indice de mobilidade internacional - discentes em intercambio

OBJETIVO ESTRATEGICO: ES5

FINALIDADE: Acompanhar o nimero de discentes envolvidos em atividades
de intercambio (mobilidade internacional), enviados (por paises) e recebidos.

POLARIDADE: Quanto maior, melhor

FORMULA DE CALCULO: IMI_dis = (MI_disc/AM_OR_E1) * 100

MI_disc - Niumero de discentes em atividades de intercambio

* Descrigao: Numero de discentes em atividades de intercambio. Composto
pelos seguintes tipos de mobilidade: enviado e recebido. Enviados sdo aqueles
discentes com registro de auxilio via processo eletronico. Recebidos séo dis-
centes com matricula especifica registrada no SUAP.

¢ Fonte: Levantlamento via SUAP > PROCESSOS + Levantamento via SCDP >
IFRN > RELATORIOS > BILHETES E PASSAGENS, Levantamento de registros
dos campi e da ASERI (que ndo tenham sido contabilizados nas fontes ante-
riores)

» Gestor Local: COEX

» Gestor Sistémico: ASERI/PROEX

VARIAVEIS

AM_OR_E1 - Numero total de discentes - Ordinario

* Descrigdo: Numero de discentes matriculados em cursos ofertados pelo
IFRN (sem convénio)

* Fonte: Automatica - SUAP > Des.Institucional > Gestao > Varidveis > Académi-
co > Aba Alunos ordindrios (sem convénio) > AM_OR > Detalhar variavel

* Gestor Local: DIAC
* Gestor Sistémico: DIAAC/PROEN

*observagéo: indicador descontinuado a partir de 2023.

a

Manual de Referéncia Indicadores de Desempenho 2023



INDICADOR IMI_dis _env - indice de mobilidade internacional de discentes

enviados

OBJETIVO ESTRATEGICO: ES5

FINALIDADE: Acompanhar o numero de discentes do IFRN em mobilidade in-
ternacional.

POLARIDADE: Quanto maior, melhor

FORMULA DE CALCULO: IMI_dis_env = IMI_dis

IMI_dis - Niumero de discentes do IFRN em mobilidade internacional

» Descrigao: Total de discentes do IFRN em mobilidade internacional

» Fonte: SUAP / Estudante com situagéo ‘trancado’ por razdo de participagédo
em intercdambio; SUAP > Processos (solicitagdes de auxilio financeiro para mo-
bilidade internacional)

e Gestor Local: ARI/COEX/DIREX/DIAC
* Gestor Sistémico: ASERI

VARIAVEIS
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INDICADOR IMI_dis _rec - indice de mobilidade internacional de discentes

recebidos

OBJETIVO ESTRATEGICO: ES5

FINALIDADE: Acompanhar o nimero de discentes estrangeiros no IFRN.
POLARIDADE: Quanto maior, melhor

FORMULA DE CALCULO: IMI_dis_rec = IMI_dis_rec

VARIAVEIS

IMI_dis_rec — Numero de discentes estrangeiros no IFRN

» Descrigao: Total de discentes estrangeiros no IFRN
¢ Fonte: Suap / Estudante com situagao ‘intercambio’
¢ Gestor Local: ARI/COEX/DIREX/DIAC

* Gestor Sistémico: ASERI
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INDICADOR IMI_serv _env - indice de mobilidade internacional de servidores

enviados

OBJETIVO ESTRATEGICO: ES5

FINALIDADE: Acompanhar o nimero de servidores do IFRN em mobilidade in-
ternacional.

POLARIDADE: Quanto maior, melhor

FORMULA DE CALCULO: IMI_serv_env = IMI_serv

IMI_serv - Namero de servidores do IFRN em mobilidade internacional envia-
dos

* Descrigao: Numero de servidores do IFRN em mobilidade internacional en-
viados

* Fonte: SUAP > Processos (solicitagbes de didrias e passagens / autorizagbes
para afastamento do pais) + SCDP > IFRN > RELATORIOS > DIARIAS E PASSA-
GENS

* Gestor Local: ARI/COEX/DIREX
* Gestor Sistémico: ASERI

VARIAVEIS
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INDICADOR IMI_serv _rec - indice de mobilidade internacional de servidores

recebidos

OBJETIVO ESTRATEGICO: ES5

FINALIDADE: Acompanhar o numero de servidores de instituicdes estrangeiras
no IFRN.

POLARIDADE: Quanto maior, melhor
FORMULA DE CALCULO: IMI_serv_rec = IMI_serv_rec

VARIAVEIS

IMI_serv_rec - Numero de servidores do IFRN em mobilidade internacional
recebidos

* Descrigao: Numero de servidores do IFRN em mobilidade internacional rece-
bidos

» Fonte: SUAP / Levantamentos de registros dos campi que ndo tenham sido
contabilizados em outras fontes; SUAP > Processos (solicitagbes de didrias e
passagens + SCDP > IFRN > RELATORIOS > DIARIAS E PASSAGENS)

* Gestor Local: ARI/COEX/DIREX
* Gestor Sistémico: ASERI

45

Manual de Referéncia Indicadores de Desempenho 2023



INDICADOR INANE - indice de cumprimento de agdes do NAPNE e NEABI

OBJETIVO ESTRATEGICO: ES4

FINALIDADE: Acompanhar a atuagao dos nucleos na promoc¢ao da cultura de
inclusdo por meio dos planos de acdo de cada campus, registrando as agdes
realizadas/ag0es planejadas.

POLARIDADE: Quanto maior, melhor

FORMULA DE CALCULO: INANE = (NANE_ATENDIDAS/NANE_SOLICITADAS)
*100

VARIAVEIS

NANE_ATENDIDAS - Nimero de agoes atendidas

* Descrigdao: Nimero de agdes atendidas pelo NAPNE (agdes referenciadas
no plano de agao anual, a exemplo de acolhimento dos discentes, acompa-
nhamento ao discente NEE em conjunto com ETEP, atendimento as familias,
reunibes com docentes, assessoria a gestdo etc.) e NEABI nos campi (agdes
de sensibilizagdo, conscientizagdo e formagéo continuada).

* Fonte: Registros dos NAPNE e NEABI
* Gestor Local: DIAC
* Gestor Sistémico: DIPED/PROEN

NANE_SOLICITADAS - Nimero de agoes solicitadas

» Descrigao: Numero de agdes solicitadas ao NAPNE e ao NEABI nos campi,
conforme definigdo de agdes da varidvel NANE_ATENDIDAS.

» Fonte: Registros dos NAPNE e NEABI
» Gestor Local: DIAC
* Gestor Sistémico: DIPED/PROEN
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INDICADOR INEE - indice de atendimento de discentes com necessidades

educacionais especificas, por tipo de necessidade
OBJETIVO ESTRATEGICO: ES4

FINALIDADE: Cumprir as determinagdes da Lei Brasileira de Inclusdo no que
tange as adaptagdes e recursos necessarios para a inclusédo de discentes com
necessidades educacionais especificas, por meio do registro de agdes atendi-
das/agdes solicitadas.

POLARIDADE: Quanto maior, melhor

FORMULA DE CALCULO: INEE = (NEE_ATENDIDOS/NEE) * 100

NEE_ATENDIDOS - Numero de discentes com necessidades educacionais es-
pecificas atendidos

» Descrigdo: Todos os discentes com NEE, conforme previsto na Lei Brasileira
de Incluséo (Lei 13.146/2015), atendidos por meio do PEI (Plano Educacional
Individualizado do IFRN) e pelos NAPNE/ETEP nos campi.

» Fonte: Registros dos NAPNE
* Gestor Local: DIAC
* Gestor Sistémico: DIPED/PROEN

VARIAVEIS

NEE - Nimero de discentes com necessidades educacionais especificas

» Descrigao: Todos os discentes com NEE, conforme previsto na Lei Brasileira
de Inclusdo (Lei 13.146/2015).

e Fonte: Registros dos NAPNE
* Gestor Local: DIAC
* Gestor Sistémico: DIPED/PROEN
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INDICADOR IPE - indice de permanéncia e éxito
OBJETIVO ESTRATEGICO: ES1

FINALIDADE: Medir a permanéncia e o éxito dos discentes da instituicdo a par-
tir do somatoério da Taxa de Conclusdo e da Taxa de Matricula Ativa Regular.
Este indicador mede a permanéncia e o éxito dos discentes da instituicdo a
partir do somatério da Taxa de Concluséo e da Taxa de Matricula Continuada
Regular. Quanto menor for o nimero de matriculas finalizadas sem éxito, e
menor for o nimero de matriculas retidas, mais o resultado desse indicador se
aproximara de 100%.

POLARIDADE: Quanto maior, melhor

FORMULA DE CALCULO: IPE = ((CONCLUIDOS + CONTINUADOS_REGULA-
RES)/(ATENDIDOS)) * 100

CONCLUIDOS - Discentes concluidos

» Descrigao: Nimero de discentes que concluiram o curso no periodo de anali-
se. Registros considerados: todas as matriculas que tiveram alteragao de sta-
tus para ‘concluido’ no periodo da analise.

* Fonte: Automatica - SUAP > Ensino > Estatisticas > Indicadores do Ensino
* Gestor Local: DIAC
» Gestor Sistémico: DIAAC/PROEN

CONTINUADOS_REGULARES - Matriculas continuadas regulares

» Descrigao: Numero de discentes que permaneceram com a matricula ativa
sem retencdo de um periodo a outro. Registros considerados: todas as matri-
culas com situagdo ‘Em Curso’ ou ‘Integrado em Fase Escolar’ sem retengao
no periodo da andlise.

* Fonte: Automatica - SUAP > Ensino > Estatisticas > Indicadores do Ensino
* Gestor Local: DIAC
» Gestor Sistémico: DIAAC/PROEN

VARIAVEIS

ATENDIDOS - Matriculas atendidas

» Descrigao: Numero de discentes com matricula ativa em um dado periodo.
Registros considerados: todas as matriculas que estiveram ‘Em Curso’ ou ‘Inte-
gralizado em Fase Escolar’ por pelo menos um dia no periodo analisado.

* Fonte: Automatica - SUAP > Ensino > Estatisticas > Indicadores do Ensino
* Gestor Local: DIAC
» Gestor Sistémico: DIAAC/PROEN
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INDICADOR IPE-NEE - indice de permanéncia e éxito para discentes com ne-

cessidades educacionais especificas
OBJETIVO ESTRATEGICO: ES4

FINALIDADE: Medir a permanéncia e o éxito dos discentes NEE da instituigédo a
partir do somatério da Taxa de Conclusdo e da Taxa de Matricula Ativa Regular.

POLARIDADE: Quanto maior, melhor

FORMULA DE CALCULO: IPE-NEE = ((CONCLUIDOS_NEE+CONTINUADOS_REGU-
LARES_NEE)/(ATENDIDOS_NEE)) * 100

CONCLUIDOS _NEE - Discentes com NEE concluidos

» Descrigao: Numero de discentes com NEE que concluiram o curso no periodo de
andlise. Registros considerados: todas as matriculas NEE que tiveram alteragédo
de status para ‘concluido’ no periodo da andlise.

* Fonte: SUAP > Ensino > Estatisticas > Indicadores do Ensino > Filtrar campus e
marcar todas as Necessidades Educacionais Especificas > Nos resultados, clicar
no VALOR do indicador 2 > Coletar o valor da varidvel CONCLUIDOS

* Gestor Local: DIAC

» Gestor Sistémico: DIAAC/PROEN

CONTINUADOS_ REGULARES _NEE - Matriculas NEE continuadas regulares

* Descrigao: Numero de discentes com NEE que permaneceram com a matricula
ativa sem retengao de um periodo a outro. Registros considerados: todas as ma-
triculas NEE com situagéo ‘Em Curso’ ou ‘Integrado em Fase Escolar’ sem reten-
¢éo no periodo da analise.

» Fonte: SUAP > Ensino > Estatisticas > Indicadores do Ensino > Filtrar campus e
marcar todas as Necessidades Educacionais Especificas > Nos resultados, clicar
no VALOR do indicador 5 > coletar o valor da varidvel MATRICULAS CONTINUA-
DAS REGULARES

* Gestor Local: DIAC
» Gestor Sistémico: DIAAC/PROEN

VARIAVEIS

ATENDIDOS - Matriculas atendidas

¢ Descrigcao: Numero de discentes NEE com matricula ativa em um dado periodo.
Registros considerados: todas as matriculas NEE que estiveram ‘Em Curso’ ou
‘Integralizado em Fase Escolar’ por pelo menos um dia no periodo analisado.

* Fonte: SUAP > Ensino > Estatisticas > Indicadores do Ensino > Filtrar campus e
marcar todas as Necessidades Educacionais Especificas > Nos resultados, clicar
no VALOR do indicador 5 > Coletar o valor da varidvel MATRICULAS ATENDIDAS
» Gestor Local: DIAC

» Gestor Sistémico: DIAAC/PROEN
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INDICADOR IPTC - Indicador acumulado de publicagdes técnico-cientificas

OBJETIVO ESTRATEGICO: PA6

FINALIDADE: Este indicador serve para medir o nimero de publicagdes dos ser-
vidores do IFRN. Ele leva em consideragéo as seguintes publicagdes: artigos pu-
blicados em revistas, livros ou capitulos de livros e artigos/resumos expandidos
publicados em anais de eventos.

POLARIDADE: Quanto maior, melhor

FORMULA DE CALCULO: IPTC = ((35*NA) +(35*NL) +(20*NT) +(10*NR)) /
((35+35+20+10) * SAP)

VARIAVEIS

NA - Nimero de artigos

» Descrigao: Total de artigos publicados em periédicos cientificos indexados,
pelo corpo docente da Instituicdo, nos Ultimos 3 anos a partir do ano de referén-
cia definido.

* Fonte: Automatica - SUAP > Des.Institucional > Gestdo > Varidveis > Pesquisa
» Gestor Local: COPEIN
» Gestor Sistémico: COEDI/PROPI

NL - Nimero de livros ou capitulos

» Descrigao: Total de livros ou capitulos de livros publicados pelo corpo docente
da instituicdo nos ultimos 3 anos a partir do ano de referéncia definido.

¢ Fonte: Automatica - SUAP > Des.Institucional > Gestdo > Varidveis > Pesquisa
¢ Gestor Local: COPEIN
» Gestor Sistémico: COEDI/PROPI

NT - Numero de artigos (trabalhos completos)

» Descrigao: Total de trabalhos completos publicados em anais, pelo corpo do-
cente da Instituigdo, nos ultimos 3 anos a partir do ano de referéncia definido.

* Fonte: Automatica - SUAP > Des.Institucional > Gestdo > Varidveis > Pesquisa
» Gestor Local: COPEIN
¢ Gestor Sistémico: COEDI/PROPI

NR - Nimero de resumos

» Descrigao: Total de resumos publicados em anais, pelo corpo docente da Insti-
tuicdo, nos ultimos 3 anos a partir do ano de referéncia definido.

¢ Fonte: Automatica - SUAP > Des.Institucional > Gestdo > Varidveis > Pesquisa
» Gestor Local: COPEIN
* Gestor Sistémico: COEDI/PROPI
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SAP - Numero total de servidores ativos permanentes

» Descrigao: Total de servidores ativos permanentes

¢ Fonte: Automatica - SUAP > Gestdo de Pessoas > Relatérios > Buscar Servido-
res > Selecionar escopo da pesquisa = Servidores sem ocorréncia de exclusédo e
opcao de visualizagdo = Campus SUAP; Situagao > Enviar e Gerar XLS*

» Gestor Local: COGPE
» Gestor Sistémico: COGCAP/DIGPE

*QObservagdo: na consulta, o sistema filtrard o Campus e todos as situagdes de
exercicio de unidade (ATIVO PERMANENTE - 01; CEDIDO/REQUISITADO - 03;
COLAB PCCTAE E MAGIS — 41; EXCEDENTE A LOTACAO - 11; EXERC DESCENT
CARREI - 18; EXERCICIO PROVISORIO - 19).
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INDICADOR IPTCs - Indicador acumulado de publicagdes técnico-cientificas —

PPG stricto

OBJETIVO ESTRATEGICO: PA7

FINALIDADE: Medir o nimero de publicagdes dos servidores de programas de pds-
-graduacgao stricto sensu do IFRN. Ele leva em consideragao as seguintes publica-
¢Oes: artigos publicados em revistas, livros ou capitulos de livros e artigos/resumos
expandidos publicados em anais de eventos.

POLARIDADE: Quanto maior melhor

FORMULA DE CALCULO: IPTCs = ((35*NAs)+(35*NLs)+(20*NTs)+(10*NRs))/
((35+35+20+10)*SAPs)

NAs - Namero de artigos - PPG stricto

» Descrigao: Total de artigos publicados em periédicos cientificos indexados, pelo
corpo docente da Instituigdo, nos Ultimos 3 anos a partir do ano de referéncia defi-
nido.

¢ Fonte: SUAP > Des.Institucional > Gestao > Varidveis > Pesquisa > Detalhar variavel
> Selecionar unidade e gerar XLS*

¢ Gestor Local: COPEIN

» Gestor Sistémico: COEDI/PROPI

NLs - Numero de livros ou capitulos - PPG stricto

* Descrigao: Total de livros ou capitulos de livros publicados pelo corpo docente da
instituigdo nos ultimos 3 anos a partir do ano de referéncia definido.

¢ Fonte: SUAP > Des.Institucional > Gestao > Varidveis > Pesquisa > Detalhar variavel
> Selecionar unidade e gerar XLS*

¢ Gestor Local: COPEIN

» Gestor Sistémico: COEDI/PROPI

NTs - Numero de artigos (trabalhos completos) - PPG stricto

¢ Descrigao: Total de trabalhos completos publicados em anais, pelo corpo docente
da Instituigdo, nos ultimos 3 anos a partir do ano de referéncia definido.

* Fonte: SUAP > Des.Institucional > Gestao > Varidveis > Pesquisa > Detalhar variavel
> Selecionar unidade e gerar XLS*

¢ Gestor Local: COPEIN

» Gestor Sistémico: COEDI/PROPI

NRs - Numero de resumos - PPG stricto

¢ Descri¢ao: Total de resumos publicados em anais, pelo corpo docente da Institui-
¢ao, nos Ultimos 3 anos a partir do ano de referéncia definido.

* Fonte: SUAP > Des.Institucional > Gestao > Varidveis > Pesquisa > Detalhar variavel
> Selecionar unidade e gerar XLS*

¢ Gestor Local: COPEIN

» Gestor Sistémico: COEDI/PROPI

VARIAVEIS
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SAPs - Numero total de servidores ativos permanentes — PPG stricto

* Descrigao: Total de servidores ativos permanentes atuantes nos PPGs stricto sen-
su do IFRN

 Fonte: Listagem fornecida pelos Coordenadores dos PPGs stricto

¢ Gestor Local: COGPE

 Gestor Sistémico: COGCAP/DIGPE

*QObservagdo: No arquivo XLS gerado, filtrar os docentes atuantes nos PPGs e
contabilizar os trabalhos.
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INDICADOR IRFE (TCU) - indice de retengao do fluxo escolar

OBJETIVO ESTRATEGICO: EST1

FINALIDADE: Identificar o percentual de retencdo dos discentes.
POLARIDADE: Quanto menor, melhor

FORMULA DE CALCULO: IRFE (TCU) = (AR_OR / AM_OR) * 100

VARIAVEIS

AR_OR - Discentes retidos - Ordinario

« Descrigdao: Nimero de discentes reprovados (por nota/falta) ou com matricu-
la trancada (sem convénio).

* Fonte: Automatica - SUAP > Des.Institucional > Gestdo > Variaveis > Acadé-
mico

* Gestor Local: DIAC

» Gestor Sistémico: DIAAC/PROEN

AM_OR - Discentes matriculados - Ordinario

* Descrigdo: Numero de discentes matriculados em cursos ofertados pelo
IFRN (sem convénio).

* Fonte: Automatica - SUAP > Des.Institucional > Gestao > Variaveis > Acadé-
mico

* Gestor Local: DIAC

* Gestor Sistémico: DIAAC/PROEN
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INDICADOR IRPM - Percentual de identificagado de riscos de processos ma-

peados
OBJETIVO ESTRATEGICO: GI1

FINALIDADE: Identificar processos com impacto negativo nos objetivos estra-
tégicos institucionais. Uma vez que forem identificados os diagramas de pro-
cessos com maior potencial de risco, eles deverdo ter seus riscos avaliados.
Este indicador mensurara quantos processos tiveram seus riscos classifica-
dos e quantificados.

POLARIDADE: Quanto maior, melhor
FORMULA DE CALCULO: IRPM = (PPR/PPM) * 100

VARIAVEIS

PPR - Nimero de processos prioritarios com riscos identificados

¢ Descrigao: Numero de processos mapeados e riscos identificados.
¢ Fonte: Manual

* Gestor Local: GABIN/DG

e Gestor Sistémico: PRODES

PPM - Numero de processos prioritarios mapeados

* Descrigao: Numero de processos com fluxo identificado e diagrama elabo-
rado.

* Fonte: Manual
» Gestor Local: GABIN/DG
» Gestor Sistémico: PRODES
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INDICADOR IS - indice de satisfagdo com a instituigao
OBJETIVO ESTRATEGICO: ES3

FINALIDADE: Captar a percepgéao do publico interno sobre a satisfagédo acerca
da instituicdo, mensurada pelas respostas ao indicador “Satisfagdo geral em
relacdo a instituicao” da autoavaliagao institucional.

POLARIDADE: Quanto maior, melhor
FORMULA DE CALCULO: IS = IS

VARIAVEIS

IS - indice de satisfagdo com a instituigio

» Descrigao: Mensurar, através da escala Likert, a opinido da comunidade aca-
démica sobre a satisfagdo em relagdo a instituicdo, através das respostas ao
indicador “Satisfagdo geral em relacdo a instituicdo” da autoavaliagéo institu-
cional.

» Fonte: SUAP > Des.Institucional > Avaliagdo Integrada > Relatérios OU Relaté-
rio de Autoavaliagdo do campus mais atual

» Gestor Local: CPA/DIAC
» Gestor Sistémico: DIARE/PROEN
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INDICADOR ITCD - indice de titulagio do corpo docente

OBJETIVO ESTRATEGICO: PA1, GI3

FINALIDADE: Indicador da titulagdo dos docentes do IFRN

POLARIDADE: Quanto maior, melhor

FORMULA DE CALCULO: ITCD = (G*1 + A*2 + E*3 + M*4 +D*5) / (G+A+E+M+D)

VARIAVEIS

G - Graduado

¢ Descrigao: Numero de docentes atuantes com titulagdo académica maxima de Gradua-
do, com situagao ativo permanente, cedido ou temporario

* Fonte: Automatica - SUAP > Des.Institucional > Gestdo > Variaveis > Gestdo de Pessoas
* Gestor Local: COGPE
* Gestor Sistémico: COGCAP/DIGPE

A - Aperfeigoado

* Descrigao: NUmero de docentes atuantes com titulagdo académica maxima de Aperfei-
¢oado, com situagéo ativo permanente, cedido ou temporario.

* Fonte: Automatica - SUAP > Des.Institucional > Gestao > Varidveis > Gestao de Pessoas
® Gestor Local: COGPE
» Gestor Sistémico: COGCAP/DIGPE

E - Especialista

» Descrigao: Nimero de docentes com titulagdo académica maxima de Especialista,
com situagao ativo permanente, cedido ou tempordrio.

* Fonte: Automatica - SUAP > Des.Institucional > Gestao > Variaveis > Gestdo de Pessoas
* Gestor Local: COGPE
* Gestor Sistémico: COGCAP/DIGPE

M - Mestre

¢ Descri¢gao: Nimero de docentes com titulagdo académica méaxima de Mestre, com si-
tuacdo ativo permanente, cedido ou temporario.

* Fonte: Automatica - SUAP > Des.Institucional > Gestédo > Variaveis > Gestao de Pessoas
* Gestor Local: COGPE
» Gestor Sistémico: COGCAP/DIGPE

D - Doutor

» Descrigao: Numero de docentes com titulagdo académica maxima de Doutor, com si-
tuagao ativo permanente, cedido ou temporario.

* Fonte: Automatica - SUAP > Des.Institucional > Gestao > Variaveis > Gestao de Pessoas
* Gestor Local: COGPE
* Gestor Sistémico: COGCAP/DIGPE
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INDICADOR ITCDI - indice de titulagio do corpo docente - PPG lato

OBJETIVO ESTRATEGICO: PA7

FINALIDADE: Indicador da titulagao dos docentes envolvidos em programas de pés-
-graduacéo lato sensu do IFRN.

POLARIDADE: Quanto maior, melhor
FORMULA DE CALCULO: ITCDI = (GI*1 + AI*2 + EI*3 + MI*4 +DI*5) / (GI+AI+El+MI+DI)

VARIAVEIS

Gl - Graduado

¢ Descrigao: NUmero de docentes atuantes nos PPGs lato sensu com titulagdo aca-
démica maxima de Graduado, com situagéo ativo permanente, cedido ou tempordrio
* Fonte: Listagem fornecida pelos Coordenadores dos PPGs lato sensu

e Gestor Local: DIAC

e Gestor Sistémico: PROEN

Al - Aperfeigoado

¢ Descrigao: NUmero de docentes atuantes nos PPGs /ato sensu com titulagao acadé-
mica maxima de Aperfeigoado, com situagdo ativo permanente, cedido ou tempordrio
* Fonte: Listagem fornecida pelos Coordenadores dos PPGs /ato sensu

e Gestor Local: DIAC

e Gestor Sistémico: PROEN

El - Especialista

¢ Descrigao: Numero de docentes atuantes nos PPGs /ato sensu com titulagao acadé-
mica maxima de Especialista, com situagdo ativo permanente, cedido ou tempordrio
« Fonte: Listagem fornecida pelos Coordenadores dos PPGs /ato sensu

e Gestor Local: COGPE

* Gestor Sistémico: COGCAP/DIGPE

MI - Mestre

¢ Descrigao: Numero de docentes atuantes nos PPGs lato sensu com titulagao aca-
démica maxima de Mestre, com situagéo ativo permanente, cedido ou temporério

« Fonte: Listagem fornecida pelos Coordenadores dos PPGs /ato sensu

e Gestor Local: DIAC

* Gestor Sistémico: PROEN

DI - Doutor

¢ Descrigdao: Numero de docentes atuantes nos PPGs lato sensu com titulagao aca-
démica maxima de Doutor, com situagéo ativo permanente, cedido ou tempordrio.

* Fonte: Listagem fornecida pelos Coordenadores dos PPGs /ato sensu

e Gestor Local: DIAC

e Gestor Sistémico: PROEN
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INDICADOR ITCDs - indice de titulagio do corpo docente — PPG stricto

OBJETIVO ESTRATEGICO: PA7

FINALIDADE: Indicador da titulagéo dos docentes envolvidos em programas de pds-gra-
duagao stricto sensu do IFRN

POLARIDADE: Quanto maior, melhor

FORMULA DE CALCULO: ITCDs = (Gs*1 + As*2 + Es*3 + Ms*4 +Ds*5) /
(Gs+As+Es+Ms+Ds)

VARIAVEIS

Gs - Graduados — PPG stricto

» Descrigao: Nimero de docentes atuantes nos PPGs stricto sensu com titulagao aca-
démica maxima de Graduado, com situagéo ativo permanente, cedido ou tempordrio.
 Fonte: Listagem fornecida pelos Coordenadores dos PPGs stricto sensu

® Gestor Local: COPEIN

» Gestor Sistémico: PROPI

As - Aperfeicoado — PPG stricto

* Descrigao: NUmero de docentes atuantes nos PPGs stricto sensu com titulagao acadé-
mica maxima de Aperfeicoado, com situagéo ativo permanente, cedido ou tempordrio.
Fonte: Listagem fornecida pelos Coordenadores dos PPGs stricto sensu

e Gestor Local: DIAC

» Gestor Sistémico: PROEN

Es - Especialista — PPG stricto

» Descrigao: Nimero de docentes atuantes nos PPGs stricto sensu com titulagao aca-
démica maxima de Especialista, com situagao ativo permanente, cedido ou temporério.
 Fonte: Listagem fornecida pelos Coordenadores dos PPGs stricto sensu

® Gestor Local: COGPE

» Gestor Sistémico: COGCAP/DIGPE

Ms — Mestres — PPG stricto

» Descrigao: Nimero de docentes atuantes nos PPGs stricto sensu com titulagao aca-
démica maxima de Mestre, com situagéo ativo permanente, cedido ou tempordrio.
 Fonte: Listagem fornecida pelos Coordenadores dos PPGs stricto sensu

e Gestor Local: DIAC

» Gestor Sistémico: PROEN

Ds - Doutor - PPG stricto

» Descrigao: Nimero de docentes atuantes nos PPGs stricto sensu com titulagao aca-
démica maxima de Doutor, com situagao ativo permanente, cedido ou tempordrio.
 Fonte: Listagem fornecida pelos Coordenadores dos PPGs stricto sensu

e Gestor Local: DIAC

» Gestor Sistémico: PROEN
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INDICADOR NRPI - Nimero de ativos de propriedade intelectual e parcerias

realizadas como resultado de inovagao tecnoldgica
OBJETIVO ESTRATEGICO: PA5

FINALIDADE: Informar o quantitativo de ativos de propriedade intelectual (PI)
protegido pelo IFRN e parceiros.

POLARIDADE: Quanto maior, melhor
FORMULA DE CALCULO: NRPI = NRPI

VARIAVEIS

NRPI - Numero de registros e depdsitos de propriedade intelectual junto ao
INPI

* Descrigao: Total de programas de computador, patentes e marcas criados por
discentes e servidores do IFRN.

» Fonte: www.inpi.gov.br > Acesso rapido (opgdo Faga uma busca) > Realizar
consultas Marca, Programa de Computador e Patente*. Considerar registros
do ano em andlise.

* Gestor Local: COPEIN
* Gestor Sistémico: DITEC/PROPI

*Observagdo: necessario fazer as trés consultas (Marca, Programa de Computa-
dor e Patente).
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INDICADOR PAS_EX - Percentual de agdes de extensao relaciona-

das a inclusao de populagao vulneravel
OBJETIVO ESTRATEGICO: PA3

FINALIDADE: Verificar, em relagdo ao total de projetos de extenséo, qual per-
centual destes sdo de “cunho social” ou agdes de relevancia social, tendo em
vista atendimento a acordos de metas e perfil de agdes extensionistas.

POLARIDADE: Quanto maior, melhor
FORMULA DE CALCULO: PAS_EX = (PAS/PEX) * 100

VARIAVEIS

PAS - Numero de projetos de agao social

* Descrigao: Numero de projetos de agdo social concluidos ou em andamento
no periodo de analise

* Fonte: Automatica - SUAP > Extensdo > Projetos > Relatérios > Estatisticas >
Filtrar campus, ano corrente, e marcar box ‘Possui cunho social’. Contabilizar
projetos em execugéao + concluidos.

* Gestor Local: COEX
* Gestor Sistémico: ASPROC/PROEX

PEX - Nimero total dos projetos de extensao

¢ Descrigao: Numero de projetos de extensdo concluidos ou em andamento no
periodo de analise

* Fonte: Automatica - SUAP > Extensao > Projetos > Relatérios > Estatisticas >
Filtrar campus e ano corrente. Contabilizar projetos em execugéo + concluidos.

* Gestor Local: COEX
» Gestor Sistémico: ASPROC/PROEX
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INDICADOR Par_ll — Parcerias interinstitucionais em agdes de extensao

OBJETIVO ESTRATEGICO: PA3

FINALIDADE: Acompanhar a evolugdo do nimero de parcerias em agdes de
extenséo cadastradas no SUAP.

POLARIDADE: Quanto maior, melhor
FORMULA DE CALCULO: Par_Il = Par_lI_P + Par_II_E + Par_II_C

VARIAVEIS

Par_lI_P - Nimero de parcerias firmadas em a¢6es de extensao - projetos

» Descrigao: Total de parcerias firmadas em projetos de extenséo.

« Fonte: Extensdo > projetos > projetos (novamente) e clicando na caixa “exe-
cutados com parceria”.

* Gestor Local: COEX
* Gestor Sistémico: ASPROC/PROEX

Par_lI_E - Nimero de parcerias firmadas em agoes de extensao - eventos

¢ Descrigao: Total de parcerias firmadas em eventos de extens&o.
¢ Fonte: Manual

¢ Gestor Local: COEX

* Gestor Sistémico: ASPROC/PROEX

Par_lI_C - Nimero de parcerias firmadas em agoes de extensao - cursos

» Descrigao: Total de parcerias firmadas em cursos de extenséo.
¢ Fonte: Manual

» Gestor Local: COEX

e Gestor Sistémico: ASPROC/PROEX
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INDICADOR PCI_ens - Numero de projetos de ensino no ambito das parcerias

internacionais
OBJETIVO ESTRATEGICO: ES5

FINALIDADE: Acompanhar o nimero de projetos de ensino em andamento no
ambito das parcerias internacionais.

POLARIDADE: Quanto maior, melhor

FORMULA DE CALCULO: PCl_ens = PCl_ens

PCIl_ens - Projetos de ensino desenvolvidos com instituicdes estrangeiras

* Descrigao: Total de projetos de ensino desenvolvidos com instituicdes es-
trangeiras parceiras.

* Fonte: SUAP/Levantamentos de registros dos campi que ndo tenham sido
contabilizados em outras fontes.

e Gestor Local: ARI/COEX/DIREX/DIAC
* Gestor Sistémico: ASERI

VARIAVEIS

* Varidvel sé é informada pela Reitoria
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INDICADOR PCI_pesq - Numero de projetos de pesquisa no ambito das par-

cerias internacionais
OBJETIVO ESTRATEGICO: ES5

FINALIDADE: Acompanhar o nimero de projetos de pesquisa em andamento
no ambito das parcerias internacionais.

POLARIDADE: Quanto maior, melhor

FORMULA DE CALCULO: PCI_pesq = PCl_pesq

PCI_pesq - Projetos de pesquisa desenvolvidos com instituicoes estrangeiras

» Descrigao: Total de projetos de ensino desenvolvidos com instituicdes es-
trangeiras parceiras.

* Fonte: SUAP > Pesquisa > Projetos/Registros de coordenadores locais de
projetos internacionais

* Gestor Local: ARI/COEX/DIREX/COPEIN/DIPEQ
* Gestor Sistémico: ASERI

VARIAVEIS

* Variavel sé é informada pela Reitoria
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INDICADOR PCI_ext - Nimero de projetos de extensao no ambito das parce-

rias internacionais
OBJETIVO ESTRATEGICO: ES5

FINALIDADE: Acompanhar o nimero de projetos de extensao desenvolvidos
com cooperacgao de instituicdes estrangeiras.

POLARIDADE: Quanto maior, melhor

FORMULA DE CALCULO: PCl_ext = PCl_ext

PCl_ext - Projetos de extensao desenvolvidos com instituigdes estrangeiras

» Descrigao: Total de projetos de extensdo desenvolvidos com instituicoes es-
trangeiras parceiras

* Fonte: SUAP > Extensdo > Projetos/Registros de coordenadores locais de
projetos internacionais

* Gestor Local: ARI/COEX/DIREX
* Gestor Sistémico: ASERI

VARIAVEIS

* Variavel s6 é informada pela Reitoria
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INDICADOR PDInfra - Implantagao dos planos diretores de infraestrutura

OBJETIVO ESTRATEGICO: GI5

FINALIDADE: Promover o correto uso e ocupagao dos campi do IFRN, assim
como planejar as obras de melhoria e ampliagdo desses, através de um plano
para cada unidade (documento técnico com orientagdes que norteardo o seu
desenvolvimento e expans&o fisica, dentre outras coisas). O indicador consiste
na razdo entre os planos diretores efetivamente elaborados e implementados
pelo numero total de unidades.

POLARIDADE: Quanto maior, melhor
FORMULA DE CALCULO: PDInfra = (PDInfra_UNID/UNID) * 100

VARIAVEIS

PDInfra_UNID - Nimero de PDInfras implantados

« Descrigdo: Consiste no Plano Diretor de Infraestrutura (PDInfra) efetivamente
elaborado e aprovado

 Fonte: Informagéao obtida com Engenharia do campus e DIENG
» Gestor Local: DIAD
» Gestor Sistémico: DIENG/PROAD

UNID - Numero de unidades existentes

» Descrigao: Total de unidades, incluindo Reitoria e campi Avancados
¢ Fonte: Automatica

¢ Gestor Local: DIAD

» Gestor Sistémico: DIENG/PROAD
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INDICADOR PEIEXx - indice de participagdo em eventos académico-cientificos

no exterior

OBJETIVO ESTRATEGICO: ES5

FINALIDADE: Acompanhar o nimero de discentes e servidores do IFRN envol-
vidos em eventos no exterior.

POLARIDADE: Quanto maior, melhor

FORMULA DE CALCULO: PEIEx = PEI_Disc + PEI_Serv

PEI_Disc - Numero de discentes envolvidos em eventos internacionais no ex-
terior

* Descrigao: Numero de discentes envolvidos em eventos internacionais no
exterior

* Fonte: SUAP > Processos (solicitagdes de auxilio financeiro para participagao
em eventos)

* Gestor Local: ARI/COEX/DIREX
» Gestor Sistémico: ASERI

VARIAVEIS

PEI_Serv - Numero de servidores envolvidos em eventos internacionais no
exterior

» Descrigao: Numero de servidores envolvidos em eventos internacionais no
exterior

» Fonte: SUAP > Processos (solicitagdes de didrias € passagens/autorizagoes
para afastamento do pais) + SCDP > IFRN > RELATORIOS > DIARIAS E PASSA-
GENS

* Gestor Local: ARI/COEX/DIREX
» Gestor Sistémico: ASERI
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INDICADOR PEIB - indice de participagdo em eventos académico-cientificos

internacionais no Brasil
OBJETIVO ESTRATEGICO: ES5

FINALIDADE: Acompanhar o nimero de discentes e servidores do IFRN envol-
vidos em eventos internacionais no Brasil.

POLARIDADE: Quanto maior, melhor

FORMULA DE CALCULO: PEIB = PEIB_Disc + PEIB_Serv

PEIB_Disc - Numero de discentes evolvidos em eventos internacionais no Bra-
sil
* Descrigao: Numero de discentes envolvidos em eventos internacionais no

Brasil

* Fonte: SUAP > Processos (solicitagdes de auxilio financeiro para participagao
em eventos)

* Gestor Local: ARI/COEX/DIREX
» Gestor Sistémico: ASERI

VARIAVEIS

PEIB_serv - Niimero de servidores envolvidos em eventos internacionais no
Brasil

» Descrigao: Numero de servidores envolvidos em eventos internacionais no
Brasil

» Fonte: SUAP > Processos (solicitagdes de didrias € passagens/autorizagoes
para afastamento do pais) + SCDP > IFRN > RELATORIOS > DIARIAS E PASSA-
GENS

* Gestor Local: ARI/COEX/DIREX
» Gestor Sistémico: ASERI
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INDICADOR PEI_AP - Participagoes em eventos internacionais com apoio

financeiro

OBJETIVO ESTRATEGICO: PA6

FINALIDADE: Contagem absoluta do nimero de discentes e servidores do
IFRN envolvidos em eventos internacionais, considerando o edital de fomento
a participagdo em eventos (apoio financeiro).

POLARIDADE: Quanto maior, melhor

FORMULA DE CALCULO: PEI_AP = PEI_AP

PEI_AP - Numero total de discentes e servidores contemplados com apoio
financeiro

¢ Descrigao: Numero de discentes e servidores do IFRN envolvidos em eventos
internacionais.

« Fonte: Pesquisa nos editais de fomento a participagdo em eventos (editais
PROPI + editais locais) + Levantamento via SUAP > PROCESSOS

* Gestor Local: COPEIN
» Gestor Sistémico: PROPI

VARIAVEIS

69

Manual de Referéncia Indicadores de Desempenho 2023



INDICADOR Percep - Percepcao sobre a instituigcao

OBJETIVO ESTRATEGICO: ES3

FINALIDADE: Captar a percepgao do publico externo sobre a instituicdo atra-
vés do Portal Institucional.

POLARIDADE: Quanto maior, melhor
FORMULA DE CALCULO: Percep = 2 (IP) + 2(IMP) + 3 (IMEX) + 3 (ICR)/10

VARIAVEIS

IP - indice de percepgio

» Descrigao: Pesquisa aplicada com publico externo

 Fonte: Estatistica do formulario eletrénico criado no Google Forms
» Gestor Local: COCSEV

e Gestor Sistémico: ASCE/RE

IMP - indice de matérias publicadas

* Descrigao: Numero de matérias publicadas no portal do IFRN em um ano
 Fonte: Sistema de gerenciamento do Portal do IFRN

® Gestor Local: COCSEV

» Gestor Sistémico: ASCE/RE

IMEX - indice de matérias externas

¢ Descrigao: Numero de matérias publicadas em veiculos externos do IFRN
¢ Fonte: SUAP > Comunicagéo Social > Clipping

» Gestor Local: COCSEV

» Gestor Sistémico: ASCE/RE

ICR - indice de crescimento das redes sociais

¢ Descrigao: Numero de novos seguidores no ultimo ano
 Fonte: Dados fornecidos pelas plataformas das redes sociais
* Gestor Local: COCSEV

¢ Gestor Sistémico: ASCE/RE
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INDICADOR PeuAgua - Implantagao do plano de economia, uso eficiente e

reuso da agua dos campi do IFRN
OBJETIVO ESTRATEGICO: ES2

FINALIDADE: Promover o melhor uso dos recursos naturais nos campi do IFRN,
bem como conscientizar servidores, discentes e comunidade externa da im-
portancia de se preservar tais recursos, através de um plano de economia, uso
eficiente e reuso de agua (documento técnico com agdes a serem implementa-
das para economia e uso eficiente de dgua). O indicador consiste na razao en-
tre as agdes previstas e efetivamente executadas pelo nimero total de agdes
previstas.

POLARIDADE: Quanto maior, melhor
FORMULA DE CALCULO: PeuAgua = (AiPA/ApPA) * 100

VARIAVEIS

AiPA - Nimero de agdes implantadas no PeuAgua

« Descrigdo: Agdo prevista no PeuAgua efetivamente implantada
e Fonte: Informacgé&o obtida com Engenharia do campus e DIENG
¢ Gestor Local: DIAD

¢ Gestor Sistémico: DIENG/PROAD

ApPA - Nimero de agdes previstas no PeuAgua

« Descrigao: Total de agBes previstas no PeuAgua

¢ Fonte: Informacgé&o obtida com Engenharia do campus e DIENG
¢ Gestor Local: DIAD

» Gestor Sistémico: DIENG/PROAD
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INDICADOR PeuEnergia - Implantagao do plano de economia e uso eficiente

da energia elétrica dos campi do IFRN
OBJETIVO ESTRATEGICO: ES2

FINALIDADE: Promover o melhor uso dos recursos naturais nos campi do IFRN,
bem como conscientizar servidores, discentes e comunidade externa da im-
portancia de se preservar tais recursos, através de um plano de economia e
uso eficiente da energia elétrica (documento técnico com agdes a serem im-
plementadas para economia e uso eficiente de energia, dentre outros). O indi-
cador consiste na razdo entre as agdes previstas e efetivamente executadas
pelo nimero total de agdes previstas.

POLARIDADE: Quanto maior, melhor
FORMULA DE CALCULO: PeuEnergia = (AiPE/ApPE) * 100

VARIAVEIS

AiPE - Nimero de a¢oes implantadas no PeuEnergia

* Descrigao: Acdo prevista no PeuEnergia efetivamente implantada
¢ Fonte: Informacgé&o obtida com Engenharia do campus e DIENG

¢ Gestor Local: DIAD

e Gestor Sistémico: DIENG/PROAD

ApPE - Nimero de agoes previstas no PeuEnergia

» Descrigao: Total de agdes previstas no PeuEnergia

 Fonte: Informagéao obtida com Engenharia do campus e DIENG
* Gestor Local: DIAD

¢ Gestor Sistémico: DIENG/PROAD
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INDICADOR PEX - Numero de projetos de extensao

OBJETIVO ESTRATEGICO: PA3

FINALIDADE: Acompanhar a evolu¢do do nimero de projetos de extensao ca-
dastrados no SUAP e realizados com éxito por meio das politicas de extensao
do IFRN.

POLARIDADE: Quanto maior, melhor
FORMULA DE CALCULO: PEX = PEX

VARIAVEIS

PEX - Numero total dos projetos de extensao

* Descrigao: Numero de projetos de extensao concluidos ou em andamento no
periodo de analise

* Fonte: SUAP > Extensao > Projetos > Relatdrios > Estatisticas > Filtrar campus
e ano corrente. Contabilizar projetos em execugéo + concluidos

® Gestor Local: COEX
* Gestor Sistémico: ASPROC/PROEX
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INDICADOR PGPr - Percentual de criagao e implantagao da politica de ges-

tao de processos
OBJETIVO ESTRATEGICO: GI2

FINALIDADE: Garantir a padronizagao dos principais processos da institui¢cao.
Tem como objetivo apresentar o progresso da execugéao de projeto estratégico
para implantagéo da Politica de Gestédo de Processos.

POLARIDADE: Quanto maior, melhor
FORMULA DE CALCULO: PGPr = (NEPC/NTEP) * 100

VARIAVEIS

NEPC - Nimero de etapas do projeto cumpridas

» Descrigao: Total de etapas do projeto estratégico para implantagao da Politi-
ca de Gestao de Processos com execugao totalmente concluida

 Fonte: Registros de acompanhamento do projeto estratégico, obtidos junto a
PRODES (Escritério de Processos)

» Gestor Local: GABIN
» Gestor Sistémico: PRODES

NTEP - Numero total de etapas do projeto

» Descrigao: Total de etapas do projeto estratégico para implantacao da Politi-
ca de Gestao de Processos

* Fonte: Registros de acompanhamento do projeto estratégico, obtidos junto a
PRODES (Escritério de Processos)

* Gestor Local: GABIN
* Gestor Sistémico: PRODES




INDICADOR PMEBas - Numero de escolas apoiadas em programas de me-

lhoria da qualidade da educacgao basica
OBJETIVO ESTRATEGICO: ES3, PAT

FINALIDADE: Quantificar o alcance da ac¢éo institucional em programas de me-
Ihoria da qualidade da educag&o basica publica (PIBID e Programa Residéncia
Pedagdgica)

POLARIDADE: Quanto maior, melhor

FORMULA DE CALCULO: PMEBas = EPRP + EPIBID

EPRP - Escolas atendidas pelo programa Residéncia Pedagogica

» Descrigao: NUmero de escolas atendidas pelo programa Residéncia Pedagé-
gica, selecionadas de acordo com critérios do edital da CAPES

¢ Fonte: Levantamento da DIAC junto ao docente orientador de cada subprojeto
das licenciaturas

* Gestor Local: DIAC
» Gestor Sistémico: DIPED/PROEN

VARIAVEIS

EPIBID - Escolas atendidas pelo PIBID

» Descrigao: Numero de escolas atendidas pelo PIBID, selecionadas de acordo
com critérios do edital da CAPES

* Fonte: Levantamento da DIAC junto ao docente orientador de cada subprojeto
das licenciaturas

* Gestor Local: DIAC
» Gestor Sistémico: DIPED/PROEN
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INDICADOR PPI - Nimero de projetos de pesquisa e inovagao

OBJETIVO ESTRATEGICO: PA5

FINALIDADE: Quantificar a produgao de projetos de pesquisa e inovagao de-
senvolvidas nos campi do IFRN.

POLARIDADE: Quanto maior, melhor
FORMULA DE CALCULO: PPI = PPI

VARIAVEIS

PPI - Namero de projetos de pesquisa e inovagao

« Descrigdo: Nimero de projetos de pesquisa e inovagdo desenvolvidos (con-
cluidos e em execugéo)

» Fonte: SUAP > Pesquisa > Relatérios > Estatisticas - somar projetos em exe-
cugédo (sem filtrar o ano) + concluidos (filtrando ano corrente)

* Gestor Local: COPEIN
* Gestor Sistémico: PROPI
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INDICADOR PDTIC - indice de execugio do plano diretor de tecnologia da infor-

magao e comunicagao - PDTIC
OBJETIVO ESTRATEGICO: Gl4

FINALIDADE: Mensurar o percentual de execugao do PDTIC

POLARIDADE: Quanto maior, melhor

FORMULA DE CALCULO: PDTIC = (1-(MAPN/(MAP+(MAPP50*35/100)+(MA-
PP80*65/100))))*100

MAPN - Total de metas do PDTIC nao alcangadas

» Descrigao: Total de metas do PDTIC nédo alcangadas, no periodo, ou alcangadas
abaixo de 20%

« Fonte: Planilha eletrénica de controle do PDTIC (alimentagdo manual a cada se-
mestre)

e Gestor Local: Coordenador de TIC
» Gestor Sistémico: Diretor de Gestdo de Tecnologia da Informagéo

MAPPS50 - Total de metas do PDTIC alcangadas parcialmente entre 20% e 50%

¢ Descrigao: Total de metas do PDTIC alcangadas parcialmente, no periodo, de 20
a 50%

« Fonte: Planilha eletrénica de controle do PDTIC (alimentagdo manual a cada se-
mestre)

e Gestor Local: Coordenador de TIC
» Gestor Sistémico: Diretor de Gestédo de Tecnologia da Informagéo

MAPP80 - Total de metas do PDTIC alcangadas parcialmente entre 51% e 80%

¢ Descrigao: Total de metas do PDTIC alcangadas parcialmente, no periodo, de 51
a80%

« Fonte: Planilha eletrénica de controle do PDTIC (alimentagdo manual a cada se-
mestre)

e Gestor Local: Coordenador de TIC
» Gestor Sistémico: Diretor de Gestdo de Tecnologia da Informagéo

MAP - Total de metas PDTIC alcangadas

 Descrigao: Total de metas do PDTIC alcangadas no periodo ou alcangadas par-
cialmente acima de 80%

« Fonte: Planilha eletronica de controle do PDTIC (alimentagdo manual a cada se-
mestre)

* Gestor Local: Coordenador de TIC

» Gestor Sistémico: Diretor de Gestédo de Tecnologia da Informagéo

VARIAVEIS
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INDICADOR PRRG - Percentual de processos prioritarios com riscos geren-

ciados

OBJETIVO ESTRATEGICO: GI1

FINALIDADE: Identificar processos mapeados que obtiveram redugéo ou miti-
gagao de riscos. Uma vez identificados os diagramas de processos com maior
potencial de risco, este indicador mensurara quantos processos sofreram in-
tervengao para redugao ou mitigagao de riscos.

POLARIDADE: Quanto maior, melhor
FORMULA DE CALCULO: PRRG = (PRRG/PPR) * 100

VARIAVEIS

PPRG - Numero de processos prioritarios com riscos gerenciados

» Descrigao: Numero de processos com fluxo mapeado e riscos gerenciados

« Fonte: Registros de acompanhamento, obtidos junto a PRODES (Escritério de
Gestédo de Riscos)

* Gestor Local: GABIN
* Gestor Sistémico: PRODES

PPR - Numero de processos prioritarios com riscos identificados

* Descrigao: Numero de processos mapeados e riscos identificados

« Fonte: Registros de acompanhamento, obtidos junto a PRODES (Escritério de
Gesté&o de Riscos)

» Gestor Local: GABIN
* Gestor Sistémico: PRODES
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INDICADOR PVEJA (MEC) - Percentual de vagas em cursos PROEJA

OBJETIVO ESTRATEGICO: PA1

FINALIDADE: Quantificar o percentual de vagas ofertadas para o PROEJA, de
acordo com o previsto no art. 2° do Decreto n°® 5.840/2006 e observado o dis-
posto na Portaria n°® 818/2015-MEC e na Portaria n® 25/2015-SETEC/MEC.

POLARIDADE: Quanto maior, melhor

FORMULA DE CALCULO: PVEJA (MEC) = (AEQ_PROEJA/AEQ) * 100
VARIAVEIS
AEQ_PROEJA - Discentes equivalentes matriculados no PROEJA

* Descrigao: Nimero de discentes equivalentes do PROEJA (Proeja FIC e Técni-
co Integrado EJA) segundo PORTARIA n° 25, 13 DE AGOSTO DE 2015 do MEC,
publicada no DOU - Se¢do n° 1 — Pag. 28 — 28/08/2015

* Fonte: Automatica - SUAP > Des.Institucional > Gestdo > Variaveis > Acadé-
mico

* Gestor Local: DIAC

* Gestor Sistémico: DIAAC/PROEN

AEQ - Discentes equivalentes matriculados

» Descrigao: Numero de discentes equivalentes segundo PORTARIA n° 25, 13
DE AGOSTO DE 2015 do MEC, publicada no DOU - Segédo n° 1 — Pag. 28 -
28/08/2015.

* Fonte: Automatica - SUAP > Des.Institucional > Gestdo > Variaveis > Acadé-
mico

* Gestor Local: DIAC

» Gestor Sistémico: DIAAC/PROEN
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INDICADOR PVFor (MEC) - Percentual de vagas em cursos de formagao de
docentes

OBJETIVO ESTRATEGICO: PA1

FINALIDADE: Quantificar o percentual de vagas em cursos de formagao de do-
centes, de acordo com o previsto no art. 8° da Lei n°® 11.892/2008 e observado
o disposto na Portaria n® 818/2015-MEC e na Portaria n® 25/2015-SETEC/MEC

POLARIDADE: Quanto maior, melhor

FORMULA DE CALCULO: PVFor (MEC) = (AEQ_DOCENTE/AEQ) * 100
VARIAVEIS

AEQ_DOCENTE - Discentes equivalentes em formagao de docentes

» Descrigdao: NUmero de discentes equivalentes de cursos de formagéao de do-
centes segundo PORTARIA n° 25, 13 DE AGOSTO DE 2015 do MEC, publicada
no DOU - Segdo n° 1 — Pag. 28 — 28/08/2015.

* Fonte: Automatica - SUAP > Des.Institucional > Gestdo > Variaveis > Acadé-
mico

* Gestor Local: DIAC

* Gestor Sistémico: DIAAC/PROEN

AEQ - Discentes equivalentes matriculados

» Descrigao: Numero de discentes equivalentes segundo PORTARIA n° 25, 13
DE AGOSTO DE 2015 do MEC, publicada no DOU - Seg¢édo n° 1 — Pag. 28 -
28/08/2015.

* Fonte: Automatica - SUAP > Des.Institucional > Gestdo > Variaveis > Acadé-
mico

* Gestor Local: DIAC

» Gestor Sistémico: DIAAC/PROEN
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INDICADOR PVTec (MEC) - Percentual de vagas em cursos técnicos

OBJETIVO ESTRATEGICO: PA1

FINALIDADE: Quantificar o percentual de vagas em cursos técnicos, de acordo
com o previsto no art. 8° da Lei n°® 11.892/2008 e observado o disposto na
Portaria n® 818/2015-MEC e na Portaria n°® 25/2015-SETEC/MEC.

POLARIDADE: Quanto menor, melhor

FORMULA DE CALCULO: PVTec (MEC) = (AEQ_TECNICO/AEQ)*100
VARIAVEIS
AEQ_TECNICO - Discentes equivalentes matriculados no ensino técnico

» Descrigao: Nimero de discentes equivalentes do ensino técnico (integrado,
e subsequente) segundo PORTARIA n° 25, 13 DE AGOSTO DE 2015 do MEC,
publicada no DOU - Segao n° 1 — Pag. 28 — 28/08/2015.

* Fonte: Automatica - SUAP > Des.Institucional > Gestdo > Variaveis > Acadé-
mico

* Gestor Local: DIAC

* Gestor Sistémico: DIAAC/PROEN

AEQ - Discentes equivalentes matriculados

¢ Descrigao: Numero de discentes equivalentes segundo PORTARIA n° 25, 13
DE AGOSTO DE 2015 do MEC, publicada no DOU - Segdo n° 1 — P4g. 28 -
28/08/2015.

* Fonte: Automatica - SUAP > Des.Institucional > Gestdo > Variaveis > Acadé-
mico

* Gestor Local: DIAC

* Gestor Sistémico: DIAAC/PROEN
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INDICADOR QPPE - Nimero de projetos de pesquisa e inovagao em parceria
com entidades externas
OBJETIVO ESTRATEGICO: PA5

FINALIDADE: Quantificar os projetos de pesquisa e inovagdo desenvolvidos
em conjunto com entidades externas.

POLARIDADE: Quanto maior, melhor
FORMULA DE CALCULO: QPPE = QPPE

VARIAVEIS

QPPE - Numero de projetos com parcerias externas

» Descrigao: Numero de projetos de pesquisa e inovagédo desenvolvidos em
instituigdes com parcerias com o IFRN (concluidos e em execug&o)

» Fonte: Levantamento junto as Coordenagdes de Pesquisa e Inovagao*
» Gestor Local: COPEIN
 Gestor Sistémico: PROPI

*QObservagdo: A partir de 2020, disponivel no médulo SUAP Pesquisa via Edital
Especifico.
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INDICADOR RA/DTI (TCU) - Relagao de discentes/docentes em tempo integral
OBJETIVO ESTRATEGICO: PAT

FINALIDADE: Quantificar o nimero de discentes por docente em tempo integral

POLARIDADE: Quanto menor, melhor

FORMULA DE CALCULO: RA/DTI (TCU) = ((AM_OR) / (DDESF + D40SF +
D20SF/2))

AM_OR - Discentes matriculados — Ordinario

* Descrigdo: Numero de discentes matriculados em cursos ofertados pelo IFRN
(sem convénio).

* Fonte: Automatica - SUAP > Des.Institucional > Gestao > Varidveis > Académico
* Gestor Local: DIAC
» Gestor Sistémico: DIAAC/PROEN

VARIAVEIS

DDESF - Docentes de dedicagao exclusiva, sem fungao

 Descri¢do: Numero de docentes com dedicagéo exclusiva (ativos permanente,
cedidos, substitutos e temporarios), sem fungdo

* Fonte: Automatica - SUAP > Des.Institucional > Gestdo > Variaveis > Gestao de
Pessoas

» Gestor Local: COPGE
» Gestor Sistémico: COGCAP/DIGPE

D40SF - Docentes com Carga Horaria 40h, sem fungao

* Descrigao: Nimero de docentes com carga horaria de 40 horas semanais (ati-
vos permanente, cedidos, substitutos e temporarios), sem fungdo

* Fonte: Automatica - SUAP > Des.Institucional > Gestdo > Variaveis > Gestao de
Pessoas

» Gestor Local: COPGE
» Gestor Sistémico: COGCAP/DIGPE

D20SF - Docentes com Carga Horaria 20h, sem fungao

« Descrigdo: Niumero de docentes com carga horaria de 20 horas semanais (ati-
vos permanente, cedidos, substitutos e temporarios), sem fungdo

* Fonte: Automatica - SUAP > Des.Institucional > Gestdo > Variaveis > Gestao de
Pessoas

» Gestor Local: COPGE
» Gestor Sistémico: COGCAP/DIGPE
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INDICADOR RC/A (TCU) - Relagao concluintes/discentes

OBJETIVO ESTRATEGICO: ES1

FINALIDADE: Quantificar a taxa de concluintes relacionada ao total de discen-
tes.

POLARIDADE: Quanto maior, melhor

FORMULA DE CALCULO: RC/A (TCU) = (AC_OR /AM_OR) * 100
VARIAVEIS
AC_OR - Discentes concluintes - Ordinario

» Descrigao: Numero de discentes que concluiram os seus respectivos cursos
e estdo aptos a colarem grau (receber certificados/diplomas de concluséo)
(sem convénio).

* Fonte: Automatica - SUAP > Des.Institucional > Gestdo > Variaveis > Acadé-
mico

* Gestor Local: DIAC

* Gestor Sistémico: DIAAC/PROEN

AM_OR - Discentes matriculados - Ordinario

¢ Descrigdo: Numero de discentes matriculados em cursos ofertados pelo
IFRN (sem convénio).

* Fonte: Automatica - SUAP > Des.Institucional > Gestdo > Variaveis > Acadé-
mico

* Gestor Local: DIAC

» Gestor Sistémico: DIAAC/PROEN

Manual de Referéncia Indicadores de Desempenho 2023



INDICADOR RC/V (TCU) - Relagao candidato/vaga

OBJETIVO ESTRATEGICO: ES3, PA1

FINALIDADE: Identificar o nivel de interesse da clientela escolar da regiao.

POLARIDADE: Quanto maior, melhor

FORMULA DE CALCULO: RC/V (TCU) = (1 /VO) * 100
VARIAVEIS
| - Inscrigoes

» Descrigao: Numero de candidatos inscritos deferidos (aptos a fazer a prova)
em cada processo seletivo para acesso discente.

* Fonte: Automatica - SUAP > Des.Institucional > Gestdo > Varidveis > Processo
seletivo

* Gestor Local: DIAC
* Gestor Sistémico: CADIS/PROEN

VO - Vagas ofertadas

» Descrigao: NUmero de vagas constantes em Edital de acesso discente publi-
cado.

* Fonte: Automatica - SUAP > Des.Institucional > Gestao > Varidveis >Processo
seletivo

* Gestor Local: DIAC
* Gestor Sistémico: CADIS/PROEN
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INDICADOR RCIP - Percentual de recursos captados na iniciativa privada

OBJETIVO ESTRATEGICO: OR1

FINALIDADE: Identificar o montante de recursos privados captados e os recur-
sos recebidos através da LOA, excluidas as despesas de pessoal e beneficios.
Confrontar a arrecadagéo realizada através de Guia de Recolhimento da Unido
(GRU), com recursos LOA destinados ao funcionamento das unidades, compa-
rando os totais executados.

POLARIDADE: Quanto maior, melhor
FORMULA DE CALCULO: RCIP = (RECCAPT/20RL_LOA) * 100

VARIAVEIS

RECCAPT - Total de recursos privados captados

» Descrigao: Total de receita arrecadada através de Guia de Recolhimento da
Unido (GRU).

* Fonte: Automatica - Tesouro Gerencial*

» Gestor Local: DIAD

¢ Gestor Sistémico: PROAD

20RL_LOA - Total de recursos LOA para funcionamento (20RL)

» Descrigao: Total liquidado de crédito orgamentario aprovado na LOA no exer-
cicio corrente, somado com o total liquidado de Restos a Pagar ndo proces-
sados referentes a créditos orgamentarios aprovados na LOA em exercicios
anteriores, para a Unidade Orgamentadria do IFRN (26435), ambos consideran-
do somente a agdo orgamentdria 20RL (funcionamento) e excluindo-se des-
pesas executadas na fonte de recursos detalhada para “Recursos proprios”
(8250026435).

* Fonte: Automatica - Tesouro Gerencial e SUAP > Gestdo de Pessoas > Custos
de Pessoal*

* Gestor Local: DIAD
* Gestor Sistémico: PROAD

* Observagéo: os parametros para realizagdo dessa consulta no Tesouro Geren-
cial também se encontram no Anexo I.
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INDICADOR RCSP - Percentual de recursos captados no setor publico

OBJETIVO ESTRATEGICO: OR1

FINALIDADE: Aferir a relagdo entre o total de recursos publicos captados e exe-
cutados por destaque orgamentario e os recursos recebidos através da LOA,
excluidas as despesas de pessoal e beneficios. Confrontar recursos extraorga-
mentarios, captados através de Termos de Execugao Descentralizada, com re-
cursos inicialmente planejados e aprovados na LOA para o IFRN, comparando
seus totais executados. O objetivo é identificar o percentual do total executado
referente a recursos ndo LOA extraorgamentdarios para o IFRN.

POLARIDADE: Quanto maior, melhor
FORMULA DE CALCULO: RCSP = (DEST_EXEC/LOA_EXEC) * 100

VARIAVEIS

DEST_EXEC - Total de destaques orgamentarios executados

» Descrigao: Total liquidado de crédito orgcamentario recebido via destaque
no exercicio corrente, somado com o total liquidado de Restos a Pagar nao
processados referente a créditos orgamentdrios recebidos em exercicios an-
teriores via destaque, ou seja, créditos vinculados a unidades orgamentarias
diferentes das do IFRN (26435).

» Fonte: Automatica - Tesouro Gerencial*

¢ Gestor Local: DIAD

» Gestor Sistémico: PROAD

LOA_EXEC - Total de recursos LOA executados)

» Descrigao: Total liquidado de crédito orgamentario aprovado na LOA no exer-
cicio corrente somado com o total liquidado de Restos a Pagar nédo proces-
sados referentes a créditos orgamentarios aprovados na LOA em exercicios
anteriores, ambos para a Unidade Orgamentaria do IFRN (26435), excluindo-se
o grupo de despesa “1” e as agdes governo “2004”, “212B" e “216H” (despesas
de pessoal e beneficios).

* Fonte: Automatica - Tesouro Gerencial e SUAP > Gestdo de Pessoas > Custos
de Pessoal*

* Gestor Local: DIAD
* Gestor Sistémico: PROAD

*Observagéo: os parametros para realizagdo dessa consulta no Tesouro Geren-
cial também se encontram no Anexo I.
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INDICADOR RFP - Discentes matriculados por renda per capita familiar

OBJETIVO ESTRATEGICO: PA8

FINALIDADE: Garantir a caracterizagao socioeconémica do publico discente em atendimento ao Decreto
7234/2010

POLARIDADE: Quanto maior, melhor

FORMULA DE CALCULO: RFP, calculado pela frequéncia relativa de discentes caracterizados para cada uma
das sete faixas de renda per capita familiar

VARIAVEIS

RFP_faixa_1 - Discentes matriculados e caracterizados por renda per capita familiar - faixa1

» Descrigdo: NUimero de discentes matriculados e caracterizados por renda até 0,5 (exclusivo) S.M. per capita
familiar

¢ Fonte: Automdtica - SUAP > Des.Institucional > Gest&o > Varidveis > Socioecondémico

e Gestor Local: COAES

 Gestor Sistémico: DIGAE

RFP_faixa_2 - Discentes matriculados e caracterizados por renda per capita familiar - faixa2

 Descrigao: Numero de discentes matriculados e caracterizados por renda entre 0,5 e 1 (exclusivo) S.M. per
capita familiar

¢ Fonte: Automdtica - SUAP > Des.Institucional > Gest&o > Varidveis > Socioecondémico

e Gestor Local: COAES

 Gestor Sistémico: DIGAE

RFP_faixa_3 - Discentes matriculados e caracterizados por renda per capita familiar - faixa3

* Descrigdo: NUmero de discentes matriculados e caracterizados por renda entre 1 e 1,5 (exclusivo) S.M. per
capita familia

* Fonte: Automatica - SUAP > Des.Institucional > Gestdo > Varidveis > Socioeconémico

 Gestor Local: COAES

 Gestor Sistémico: DIGAE

RFP_faixa_4 - Discentes matriculados e caracterizados por renda per capita familiar - faixa4

* Descrigdo: NUmero de discentes matriculados e caracterizados por renda entre 1,5 e 2 (exclusivo) S.M. per
capita familiar

* Fonte: Automatica - SUAP > Des.Institucional > Gestdo > Varidveis > Socioeconémico

 Gestor Local: COAES

 Gestor Sistémico: DIGAE

RFP_faixa_5 - Discentes matriculados e caracterizados por renda per capita familiar - faixa5

 Descri¢do: Numero de discentes matriculados e caracterizados por renda entre 2 e 2,5 (exclusivo) S.M. per
capita familiar

» Fonte: Automdtica - SUAP > Des.Institucional > Gest&o > Varidveis > Socioecondémico

* Gestor Local: COAES

» Gestor Sistémico: DIGAE

RFP_faixa_6 - Discentes matriculados e caracterizados por renda per capita familiar - faixaé

 Descri¢do: Numero de discentes matriculados e caracterizados por renda entre 2,5 e 3 (exclusivo) S.M. per
capita familiar

» Fonte: Automdtica - SUAP > Des.Institucional > Gest&o > Varidveis > Socioecondémico

* Gestor Local: COAES

» Gestor Sistémico: DIGAE

RFP_faixa_7 - Discentes matriculados e caracterizados por renda per capita familiar - faixa7

» Descrigao: NUmero de discentes matriculados e caracterizados por renda maior ou igual a 3 S.M. per capita
familiar

» Fonte: Automdtica - SUAP > Des.Institucional > Gest&o > Varidveis > Socioecondémico

* Gestor Local: COAES

» Gestor Sistémico: DIGAE
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INDICADOR RI/A (TCU) - Relagao ingressos/matriculados

OBJETIVO ESTRATEGICO: PA1

FINALIDADE: Quantificar a taxa de ingressantes em relagéo ao total de dis-
centes.

POLARIDADE: Quanto maior, melhor

FORMULA DE CALCULO: RI/A (TCU) = (AI_OR/AM_OR) * 100
VARIAVEIS
AI_OR - Discentes ingressos - Ordinario

* Descrigdo: Numero de discentes ingressantes em cursos ofertados pelo
IFRN; é igual ao numero de vagas ofertadas somando-se o niumero de discen-
tes ingressos por transferéncia compulséria (ex officio) (sem convénio).

* Fonte: Automatica - SUAP > Des.Institucional > Gestdo > Variaveis > Acadé-
mico *

* Gestor Local: DIAC

* Gestor Sistémico: DIAAC/PROEN

AM_OR - Discentes matriculados - Ordinario

¢ Descrigao: Numero de discentes matriculados em cursos ofertados pelo
IFRN (sem convénio).

* Fonte: Automatica - SUAP > Des.Institucional > Gestdo > Variaveis > Acadé-
mico

* Gestor Local: DIAC

» Gestor Sistémico: DIAAC/PROEN
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INDICADOR TC - Taxa de Conclusao, por modalidade de ensino
OBJETIVO ESTRATEGICO: ES1

FINALIDADE: Medir o percentual de conclusdo em relagdo ao total de matricu-
las atendidas. O resultado deste indicador possui relagéo direta com a duragéo
dos cursos e com o nimero de vagas ofertadas em cada periodo de anélise.
Por exemplo, em um curso com duragéo de 4 anos, que oferta em todos os pe-
riodos 0 mesmo nimero de vagas, e todos os discentes concluem no prazo, o
resultado sera de 25%, ou seja, este indicador somente atingira 100% em curso
com inicio e término no mesmo ano. Por este motivo, ndo é recomendavel ana-
lisa-lo de maneira isolada, mas em conjunto com os indicadores TE, TMCRg e
TMCRY, tendo em vista que os cinco indicadores somados contemplam todas
as matriculas atendidas da instituigdo no ano, totalizando 100%.

POLARIDADE: Quanto maior, melhor
FORMULA DE CALCULO: TC = (CONCLUIDOS/ATENDIDOS) * 100

VARIAVEIS

CONCLUIDOS - Discentes concluidos

* Descrigao: Numero de discentes que concluiram o curso no periodo de anali-
se. Registros considerados: todas as matriculas que tiveram alteragéo de sta-
tus para ‘Concluido’ no periodo da andlise.

* Fonte: Automatica - SUAP > Ensino > Estatisticas > Indicadores do Ensino
* Gestor Local: DIAC
* Gestor Sistémico: DIAAC/PROEN

ATENDIDOS - Matriculas atendidas

 Descrigao: Numero de discentes com matricula ativa em um dado periodo.
Registros considerados: todas as matriculas que estiveram ‘Em curso’ ou ‘Inte-
gralizado em Fase Escolar’ por pelo menos um dia no periodo analisado.

Fonte: Automatica - SUAP > Ensino > Estatisticas > Indicadores do Ensino
* Gestor Local: DIAC
» Gestor Sistémico: DIAAC/PROEN
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INDICADOR TCCI - Numero de TCCs - PPG Jato

OBJETIVO ESTRATEGICO: PA7

FINALIDADE: Medir a produgao de TCCs dos PPG lato.
POLARIDADE: Quanto maior, melhor

FORMULA DE CALCULO: TCCI = TCCI

VARIAVEIS

TCCI - Numero de TCCs concluidos - PPG Jato

* Descrigao: Numero de Trabalhos de Conclusdo de Curso oriundos de progra-
mas de poés-graduagéo lato sensu do IFRN

e Fonte: SUAP > Ensino > Relatérios > Listagem de Alunos > Filtrar Campus,
Modalidade (Especializagdo + Aperfeicoamento), Ano Letivo, Situagdo da Ma-
tricula (Concluido) e selecionar Exibigdo “Data da Defesa do TCC". Considerar
os TCCs cuja data de defesa encontram-se no ano letivo em andlise.

¢ Gestor Local: DIAC

* Gestor Sistémico: DIAAC/PROEN

*QObservagdo: a depender do tamanho da lista de resultados, sugere-se exportar
para XLS os resultados, para fazer o filtro de data do TCC (apenas ano letivo em
andlise).
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INDICADOR TE - Taxa de evasao, por modalidade de ensino
OBJETIVO ESTRATEGICO: ES1

FINALIDADE: Este indicador mede o percentual de matriculas finalizadas eva-
didas em relagédo ao total de matriculas atendidas. O resultado deste indicador
possui relagdo direta com a duragdo dos cursos. E influenciado pela taxa de
crescimento das matriculas no periodo. Somado aos indicadores TC, TMCRg
e TMCRt, contempla todas as matriculas atendidas da instituigdo no ano, tota-
lizando 100%.

POLARIDADE: Quanto menor, melhor

FORMULA DE CALCULO: TE = (EVADIDOS/ATENDIDOS) * 100
VARIAVEIS
EVADIDOS - Matriculas finalizadas evadidas

¢ Descrigao: NUmero de discentes que tiveram matricula finalizada evadida na
instituicdo sem a concluséo do curso. Registros considerados: todas as matri-
culas que tiveram alteragao de status para ‘Evadido’, ‘Desligado’ ou ‘Transferido
Externo’ no periodo da analise.

* Fonte: Automatica - SUAP > Ensino > Estatisticas > Indicadores do Ensino
* Gestor Local: DIAC
* Gestor Sistémico: DIAAC/PROEN

ATENDIDOS - Matriculas atendidas

» Descrigao: Numero de discentes com matricula ativa em um dado periodo.
Registros considerados: todas as matriculas que estiveram ‘Em Curso’ ou ‘Inte-
gralizado em Fase Escolar’ por pelo menos um dia no periodo analisado.

* Fonte: Automatica - SUAP > Ensino > Estatisticas > Indicadores do Ensino
* Gestor Local: DIAC
» Gestor Sistémico: DIAAC/PROEN
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INDICADOR TMCRg - Taxa de matricula ativa regular, por modalidade de en-

sino

OBJETIVO ESTRATEGICO: ES1

FINALIDADE: Este indicador mede o percentual de matriculas que ao final de
cada periodo analisado continuam ativas, sem retengdo em relagédo ao total de
matriculas atendidas. O resultado deste indicador possui relagdo direta com
a duragdo dos cursos. Este indicador é influenciado pela taxa de crescimento
das matriculas no periodo. Somado aos indicadores TE, TC e TMCRt, contem-
pla todas as matriculas atendidas da instituicdo no ano, totalizando 100%.

POLARIDADE: Quanto maior, melhor

FORMULA DE CALCULO: TMCRg = (CONTINUADOS_REGULARES/ATENDI-
DOS) * 100

CONTINUADOS_REGULARES - Matriculas continuadas regulares

» Descrigao: Numero de discentes que permaneceram com a matricula ativa
sem retencao de um periodo a outro. Registros considerados: todas as matri-
culas com situagdo ‘Em Curso’ ou ‘Integralizado em Fase Escolar’ sem reten-
¢éo no periodo da analise.

* Fonte: Automatica - SUAP > Ensino > Estatisticas > Indicadores do Ensino
* Gestor Local: DIAC
* Gestor Sistémico: DIAAC/PROEN

VARIAVEIS

ATENDIDOS - Matriculas atendidas

» Descrigao: Numero de discentes com matricula ativa em um dado periodo.
Registros considerados: todas as matriculas que estiveram ‘Em Curso’ ou ‘Inte-
gralizado em Fase Escolar’ por pelo menos um dia no periodo analisado.

* Fonte: Automatica - SUAP > Ensino > Estatisticas > Indicadores do Ensino
* Gestor Local: DIAC
» Gestor Sistémico: DIAAC/PROEN
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INDICADOR TMCRt - Taxa de matricula ativa retida, por modalidade de ensi-

no

OBJETIVO ESTRATEGICO: ES1

FINALIDADE: Este indicador mede o percentual de matriculas retidas que ao
final de cada periodo analisado continuam ativas em relagéo ao total de matri-
culas atendidas. O resultado deste indicador possui relagao direta com a du-
ragdo dos cursos. Este indicador é influenciado pela taxa de crescimento das
matriculas no periodo. Somado aos indicadores TE, TC e TMCRg, contempla
todas as matriculas atendidas da instituigdo no ano, totalizando 100%.

POLARIDADE: Quanto menor, melhor

FORMULA DE CALCULO: TMCRt = (CONTINUADOS_RETIDOS/ATENDIDOS) *
100

CONTINUADOS_RETIDOS - Matriculas continuadas retidas

* Descrigao: Numero de discentes retidos que permaneceram com a matricula
ativa de um periodo a outro. Registros considerados: todas as matriculas com
situagdo ‘Em Curso’ ou ‘Integralizado em Fase Escolar’ e retidos no periodo da
anélise.

* Fonte: Automatica - SUAP > Ensino > Estatisticas > Indicadores do Ensino
* Gestor Local: DIAC
* Gestor Sistémico: DIAAC/PROEN

VARIAVEIS

ATENDIDOS - Matriculas atendidas

 Descrigao: Numero de discentes com matricula ativa em um dado periodo.
Registros considerados: rodas as matriculas que estiveram ‘Em Curso’ ou ‘Inte-
gralizado em Fase Escolar’ por pelo menos um dia no periodo analisado.

* Fonte: Automatica - SUAP > Ensino > Estatisticas > Indicadores do Ensino
* Gestor Local: DIAC
» Gestor Sistémico: DIAAC/PROEN
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INDICADOR TS_15mais - Percentual de servidores ativos afastados para

tratamento de saude - acima 15 dias
OBJETIVO ESTRATEGICO: GI3

FINALIDADE: Diagnosticar quantitativamente os afastamentos para tratamen-
to de saude no periodo acima de 15 dias.

POLARIDADE: Quanto menor, melhor
FORMULA DE CALCULO: TS_15mais = (ATS_15mais/SAP) * 100

VARIAVEIS

ATS_15mais - Nimero de servidores afastados para tratamento de satde -
acima 15 dias

» Descrigao: Total de servidores afastados para tratamento da prépria saude -
acima de 15 dias.

» Fonte: Automatica - SUAP > Gestao de Pessoas > Relatérios > Forga de Traba-
Iho > Afastamentos por Periodo > selecionar datas entre 01/01/20XX e a data
final do periodo de andlise > Gerar XLS*

» Gestor Local: COGPE
* Gestor Sistémico: COASS/DIGPE

SAP - Numero total de servidores ativos permanentes

» Descrigao: Total de servidores ativos permanentes

* Fonte: Automatica - SUAP > Gestdo de Pessoas > Relatérios > Buscar Servido-
res > Selecionar escopo da pesquisa = Servidores sem ocorréncia de exclusdo
e opgao de visualizagdo = Campus SUAP; Situagao > Enviar e Gerar XLS**

* Gestor Local: COGPE
» Gestor Sistémico: COGCAP/DIGPE

*Observagdo: na consulta, o sistema filtrard todos os tipos de afastamento de
saude do servidor (0087, 0084, 0162, 0270), e, independentemente de quantas
vezes se afastaram no periodo, serd contada uma Unica vez. Serdo selecionados
os servidores que se afastaram por 16 dias ou mais no periodo analisado.

**QObservagdo: na consulta, o sistema filtrard o Campus e todos as situagdes de
exercicio de unidade (ATIVO PERMANENTE - 01; CEDIDO/REQUISITADO - 03;
COLAB PCCTAE E MAGIS — 41; EXCEDENTE A LOTACAO - 11; EXERC DESCENT
CARREI - 18; EXERCICIO PROVISORIO - 19).
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INDICADOR TS_ate15 - Percentual de servidores ativos afastados para trata-

mento de saude - até 15 dias
OBJETIVO ESTRATEGICO: GI3

FINALIDADE: Diagnosticar quantitativamente os afastamentos para tratamen-
to de saude de até 15 dias.

POLARIDADE: Quanto menor, melhor
FORMULA DE CALCULO: TS_ate15 = (ATS_ate_15/SAP)* 100

VARIAVEIS

ATS_ate15 - Nimero de servidores afastados para tratamento de satde - até
15 dias

» Descrigao: Total de servidores afastados para tratamento da prépria saude
- até 15 dias.

» Fonte: Automatica - SUAP > Gestao de Pessoas > Relatérios > Forga de Traba-
Iho > Afastamentos por Periodo > selecionar datas entre 01/01/20XX e a data
final do periodo de andlise > Gerar XLS*

* Gestor Local: COGPE
* Gestor Sistémico: COASS/DIGPE

SAP - Numero total de servidores ativos permanentes

» Descrigao: Total de servidores ativos permanentes

* Fonte: Automatica - SUAP > Gestdo de Pessoas > Relatérios > Buscar Servido-
res > Selecionar escopo da pesquisa = Servidores sem ocorréncia de exclusdo
e opgao de visualizagdo = Campus SUAP; Situagao > Enviar e Gerar XLS**

* Gestor Local: COGPE
» Gestor Sistémico: COGCAP/DIGPE

*Observagdo: na consulta, o sistema filtrara todos os tipos de afastamento de
salde do servidor (0087, 0084, 0162, 0270), e, independentemente de quantas
vezes se afastaram no periodo, sera contada uma Unica vez. Serdo selecionados
os servidores que se afastaram por até 15 dias no periodo analisado.

**Observagao: na consulta, o sistema filtrard o Campus e todos as situagdes de
exercicio de unidade (ATIVO PERMANENTE - 01; CEDIDO/REQUISITADO - 03;
COLAB PCCTAE E MAGIS - 41; EXCEDENTE A LOTACAO - 11; EXERC DESCENT
CARREI - 18; EXERCICIO PROVISORIO - 19).
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INDICADOR VIS - Numero de visitas a organizagoes

OBJETIVO ESTRATEGICO: PA4

FINALIDADE: Ampliar a divulgagdo dos cursos e do perfil dos profissionais for-
mados pela Instituigdo, assim como prospectar oportunidades (estagio, jovem
aprendiz, empregos etc.) e demandas tecnoldgicas do setor produtivo.

POLARIDADE: Quanto maior, melhor
FORMULA DE CALCULO: VIS = VIS

VARIAVEIS

VIS - Numero de visitas técnicas gerenciais realizadas a organizagoes

* Descrigao: Numero de visitas técnicas realizadas a empresas e organizagoes
com o objetivo de captar parcerias e/ou oportunidades de ingresso no mundo
do trabalho para discentes e egressos.

* Fonte: Automatica - SUAP > Extensao > Visitas Técnicas > Visitas Técnicas >
Filtrar campus e ano

* Gestor Local: COEX
* Gestor Sistémico: ASREMT/PROEX
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INDICADOR Vul_g_dis - Percentual de discentes com perfil de vulnerabilida-

de socioeconomica atendidos nos programas (discentes afrodescendentes,
indigenas e quilombolas, NEE e transtornos funcionais especificos)

OBJETIVO ESTRATEGICO: PA8

FINALIDADE: Caracterizagdo socioeconémica do publico discente em atendi-
mento ao decreto 7234/2010. Corresponde ao grupo de discentes incluidos
nos programas da assisténcia estudantil (alimentagdo estudantil, auxilio trans-
porte, auxilio moradia, auxilio eventual, bolsa de apoio a formagéo estudantil)
- pertencentes ao desdobramento discentes afrodescendentes, indigenas e
quilombolas, NEE e transtornos funcionais especificos — em relagdo ao total de
discentes com perfil socioecondémico adequado para participagdo nas agdes
de assisténcia estudantil.

POLARIDADE: Quanto maior, melhor

FORMULA DE CALCULO: Vul_q_dis = (AVCARAC_q/AVCARAC) * 100

AVCARAC_q - Discentes vulneraveis caracterizados de desdobramento espe-
cifico

» Descrigao: Total de discentes vulneraveis que tiveram suas documentacgdes
analisadas e foram caracterizados a partir do seguinte desdobramento especi-
fico: discentes afrodescendentes, indigenas e quilombolas, NEE e transtornos
funcionais especificos.

» Fonte: SUAP > Atividades Estudantis > Relatérios > Alunos > Lista de alunos
> gerar XLS de cada busca (somente pardos, depois somente indigenas etc.).
Em seguida, importar os dados para uma sé planilha e entdo remover as linhas
duplicadas*

® Gestor Local: COAES

* Gestor Sistémico: ASAES/DIGAE

VARIAVEIS

AVCARAC - Total de discentes vulneraveis caracterizados

» Descrigao: Total de discentes vulneraveis que tiveram suas documentagdes
recebidas e analisadas pelo Servigo Social.

* Fonte: SUAP > Atividades Estudantis > Relatérios > Alunos > Lista de alunos
> gerar XLS.

* Gestor Local: COAES
» Gestor Sistémico: ASAES/DIGAE

*Observagao: conforme orientagéo do Oficio Circular 2/2020-DIGAE/RE/IFRN.
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Indicadores da Pesquisa
e Extensao de REDE da
SETEC

Para acompanhar a eficiéncia, a eficacia e a efetividade das
acdes de Extensdo e Pesquisa das Instituicbes da Rede Federal de
Educacao Profissional, Cientifica e Tecnoldgica, apresenta-se nesta
segao os dados e as informacdes necessarias para a extragao e o
calculo dos indicadores, bem como a forma que devem ser padroni-
zados a fim de garantir consisténcia e homogeneidade.
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INDICADOR POAE - Percentual de recursos financeiros do orgamento anual

publico aplicados em extensao
OBJETIVO ESTRATEGICO: N&o se aplica

FINALIDADE: Mensurar o percentual de recurso financeiro anual destinado
para o desenvolvimento de a¢des de extensdo independentemente da modali-
dade: Projeto, Programa, Curso, Evento ou Prestagéo de Servigo.

POLARIDADE: Quanto maior, melhor

Formula de calculo: POAE = (OAE / OTI) * 100

OAE - Orgamento anual aplicado em extensao

« Descrigao: Valor total do orgamento proprio da instituigdo (LOA) aplicado em
extens&o no ano.

« Fonte: Sistema de Monitoramento (area de Extens&o institucional).
¢ Gestor Local: PROEX
¢ Gestor Sistémico: PROEX

VARIAVEIS

OTI - Orgamento total anual da Instituigao

» Descrigao: Valor total do orgamento da instituigdo no ano (LOA)

* Fonte: Sistema de Monitoramento (drea de Extensdo institucional e Pré-Rei-
toria de Administragao)

* Gestor Local: PROEX
» Gestor Sistémico: PROEX
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INDICADOR PNEE - Percentual de discentes envolvidos em a¢oes de exten-
sao
OBJETIVO ESTRATEGICO: N&o se aplica

FINALIDADE: Mensurar a porcentagem de discentes envolvidos em agdes de
extensdo, independente da modalidade: Projeto, Programa, Evento, Curso e
Prestagao de Servico.

POLARIDADE: Quanto maior, melhor
Férmula de calculo: PNEE = (NDEE / NTE) * 100

VARIAVEIS

NDEE: Numero de discentes envolvidos em a¢oes anuais de extensao.

e Descrigao: Total de discentes (CPF) atuando em equipes executoras de a¢Ges
de extensdo em execugao no ano.

» Fonte: Sistema de Monitoramento (drea de Extensé&o institucional)
¢ Gestor Local: PROEX
* Gestor Sistémico: PROEX

NTE: Numero total de discentes no ano

« Descrigao: Total de discentes (CPF) no ano

« Fonte: Sistema de Monitoramento (drea de Extensdo institucional e Pré-Rei-
toria de Ensino)

* Gestor Local: PROEX
* Gestor Sistémico: PROEX
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INDICADOR PNSE - Percentual de servidores envolvidos em agoes de exten-
sdo
OBJETIVO ESTRATEGICO: N&o se aplica

FINALIDADE: Mensurar a porcentagem de servidores(as) envolvidos(as) em
acbes de extensdo, independentemente da modalidade (Projeto, Programa,
Curso, Evento ou Prestagédo de Servigo) e do tipo de participacdo na equipe
executora (membro, orientador, coordenador ou coorientador).

Polaridade: Quanto maior, melhor

Formula de calculo: PNSE = ((NDE + NTE) / NTS) * 100
VARIAVEIS
NDE: Numero de docentes envolvidos em agoes de extensao no ano.

* Descrigao: Total de servidores docentes envolvidos em agdes de extensédo
em execugdo no ano.

« Fonte: Sistema de Monitoramento (4rea de Extens&o institucional).
® Gestor Local: PROEX
* Gestor Sistémico: PROEX

NTE: Nimero de Técnicos Administrativos em educagao envolvidos em agoes
de extensao no ano.

¢ Descrigao: Total de servidores Técnicos Administrativos em Educag&o envol-
vidos em agdes de extensdo em execugao no ano.

« Fonte: Sistema de Monitoramento (area de Extens&o institucional).
¢ Gestor Local: PROEX
* Gestor Sistémico: PROEX

NTS: Numero total de servidores.

 Descricao: Total de servidores docentes e Técnicos Administrativos em Edu-
cagao.

« Fonte: Sistema Monitoramento (area de Extens&o institucional e Pré-Reitoria
de Desenvolvimento Institucional).

» Gestor Local: PROEX
* Gestor Sistémico: PROEX
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INDICADOR PAAE - Numero de pessoas atendidas pelas agoes de extensao

OBJETIVO ESTRATEGICO: N&o se aplica

FINALIDADE: Mensurar o numero de pessoas atendidas por agdes de exten-
sdo, independentemente da modalidade (Projeto, Programa, Curso, Evento ou
Prestagdo de Servigo), e se foi de forma direta ou indireta.

POLARIDADE: Quanto maior, melhor

Formula de calculo: PAAE = (NPAPP + NACE + NAPS)
VARIAVEIS
NPAPP: Numero de pessoas atendidas por programas e projetos

* Descrigao: Total de pessoas atendidas por programas e projetos de extensédo
no ano, com comprovagao.

« Fonte: Sistema de Monitoramento (4rea de Extens&o institucional).
¢ Gestor Local: PROEX
* Gestor Sistémico: PROEX

NACE: Nimero de pessoas atendidas por cursos e eventos

» Descrigao: Total de pessoas atendidas por cursos e eventos de extensdo no
ano, com comprovagao.

« Fonte: Sistema de Monitoramento (area de Extens&o institucional).
¢ Gestor Local: PROEX
* Gestor Sistémico: PROEX

NAPS: Nimero de pessoas atendidas por prestagoes de servigo

» Descrigao: Total de pessoas atendidas por prestagdes de servigo de exten-
s80 no ano, com comprovagao.

« Fonte: Sistema de Monitoramento (4rea de Extens&o institucional).
¢ Gestor Local: PROEX
* Gestor Sistémico: PROEX
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INDICADOR PAEYV - Percentual de ag6es de extensao destinadas a inclusao

de populagao vulneravel
OBJETIVO ESTRATEGICO: N&o se aplica

FINALIDADE: Mensurar a porcentagem de agdes de extensao, independente-
mente da modalidade: Projeto, Programa, Curso, Evento ou Prestagao de Servi-
¢o, relacionadas a inclusé@o de populagao vulneravel.

POLARIDADE: Quanto maior, melhor
Formula de calculo: PAEV = (NAVS / NAE) * 100

VARIAVEIS

NAVS: Numero de agoes de extensao destinadas a populagao em vulnerabi-
lidade social

» Descrigao: Total de agdes de extensdo, em execugdo no ano, dirigidas a po-
pulagdo em vulnerabilidade social.

« Fonte: Sistema de Monitoramento (4rea de Extens&o institucional)
¢ Gestor Local: PROEX

* Gestor Sistémico: PROEX

NAE: Niimero de a¢oes de extensao em execugao no ano

» Descrigao: Total de agdes de extensdo em execugéo no ano.

« Fonte: Sistema de Monitoramento (4rea de Extens&o institucional).
» Gestor Local: PROEX

* Gestor Sistémico: PROEX
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INDICADOR PAEP - Percentual de agoes de extensdao com parcerias institu-

cionais vigentes
OBJETIVO ESTRATEGICO: N3o se aplica

FINALIDADE: Mensurar a porcentagem de agdes de extensao, independente-
mente da modalidade: Projeto, Programa, Curso, Evento ou Prestagao de Ser-
vigo, executadas no @mbito de convénios, contratos e acordos institucionais.

POLARIDADE: Quanto maior, melhor
Formula de calculo: PAEP = (NACCA / NAE) * 100

VARIAVEIS

NACCA: Nimero de agoes de extensao executadas por contratos, convénios
e acordos no ano

» Descrigao: Total de agdes de extensdo executadas no &mbito de convénios,
contratos e acordos vigentes no ano

« Fonte: Sistema de Monitoramento (4rea de Extens&o institucional).
¢ Gestor Local: PROEX

* Gestor Sistémico: PROEX

NAE: Nimero de a¢oes de extensao em execug¢ao no ano.

* Descrigao: Total de agdes de extensdo em execugéo no ano.

« Fonte: Sistema de Monitoramento (drea de Extenséo institucional e Setor de
Relagdes Interinstitucionais)

* Gestor Local: PROEX
» Gestor Sistémico: PROEX

106

Manual de Referéncia Indicadores de Desempenho 2023



INDICADOR PPPA - Porcentagem de projetos de pesquisa aplicada

OBJETIVO ESTRATEGICO: N3o se aplica

FINALIDADE: Mensurar a porcentagem de projetos de pesquisa aplicada, de-
senvolvidos pela Rede Federal de Educagéo Profissional e Tecnoldgica, como
pressupde o inciso VIl do Art. 6° da Lei 11892, que especifica, como finalidade
e caracteristica dos Institutos Federais, “realizar e estimular a pesquisa aplica-
da, a produgéo cultural, o empreendedorismo, o cooperativismo e o desenvol-
vimento cientifico e tecnolégico”.

POLARIDADE: Quanto maior, melhor

Férmula de calculo: PPPA = (NPPA / (NPPB + NPPA) * 100
VARIAVEIS
NPPA - Namero de projetos de pesquisa aplicada

» Descrigao: Total de projetos de pesquisa aplicada.

 Fonte: Sistema de Monitoramento (area de Pesquisa institucional, utilizan-
do dados de termo de cooperagdo e Convénios estabelecidos pela Instituicdo
e com Fundagao; Plataforma Sucupira; agéncias de fomento federais e esta-
duais).

* Gestor Local: PROPI

* Gestor Sistémico: PROPI

NPPB - Numero de projetos de pesquisa basica

* Descrigao: Total de projetos de pesquisa basica

 Fonte: Sistema de Monitoramento (area de Pesquisa institucional, utilizan-
do dados de termo de cooperagdo e Convénios estabelecidos pela Instituicdo
e com Fundagéo; Plataforma Sucupira; agéncias de fomento federais e esta-
duais).

* Gestor Local: PROPI

* Gestor Sistémico: PROPI
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INDICADOR PNS - Porcentagem de servidores desenvolvendo projetos de
pesquisa

Nivel de mensuragao: Rede

FINALIDADE: Mensurar a porcentagem de servidores envolvidos em projetos
de pesquisa (aplicada e basica), seja nas fungdes de coordenador, orientador,
coorientador ou membro da equipe de projeto registrado. A participagdo do
servidor em projetos devera ser contabilizada uma unica vez, independente do
quantitativo de projetos que ele participe.

POLARIDADE: Quanto maior, melhor

Formula de calculo: PNS = (NSPP / NS) * 100
VARIAVEIS
NSPP - Numero de servidores envolvidos em projetos de pesquisa

 Descrigao: Total de servidores envolvidos em projetos de pesquisa (aplicada
e basica).

« Fonte: Sistema de Monitoramento (area de Pesquisa institucional, utilizando
dados de Planos de Trabalho dos Termo de Cooperagéo e Convénios estabe-
lecidos pela Instituigdo e com Fundag&do ou com outras Instituigdes; Agéncias
de fomento federais e estaduais).

¢ Gestor Local: PROPI

* Gestor Sistémico: PROPI

NS - Niumero de servidores

» Descrigao: Total de servidores da institui¢éo.

« Fonte: Sistema de Monitoramento (area de Gestdo de Pessoas institucional
de cada Instituicdo da RFEPCT).

* Gestor Local: PROPI
» Gestor Sistémico: PROPI
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INDICADOR PNAP - Porcentagem de discentes da institui¢gdao envolvidos em

projetos de pesquisa
OBJETIVO ESTRATEGICO: N3o se aplica

FINALIDADE: Mensurar a porcentagem de discentes do nivel técnico (integra-
do, subsequente, concomitante), de graduagao, das pds-graduagdes lato sensu
e stricto sensu, envolvidos em projetos de pesquisa basica e aplicada execu-
tados no ano anterior.

POLARIDADE: Quanto maior, melhor

Formula de calculo: PNAP = (NAPP / ND) * 100

NAPP - Numero de discentes envolvidos em projetos de pesquisa

« Descrigao: Total de discentes (técnico integrado, técnico subsequente, técni-
co concomitante, graduagao, pés-graduagéo /ato sensu e stricto sensu) envol-
vidos em projetos de pesquisa aplicada e basica da Instituicao

« Fonte: Sistema de Monitoramento (area de Pesquisa institucional, utilizando
dados de Planos de Trabalho dos Termo de Cooperagéo e Convénios estabe-
lecidos pela Instituicdo e com Fundagéao; Agéncias de fomento federais e es-
taduais).

¢ Gestor Local: PROPI

* Gestor Sistémico: PROPI

VARIAVEIS

ND - Numero de discentes

» Descrigao: Total de discentes (técnico integrado, técnico subsequente, téc-
nico concomitante, graduagdo, pés-graduagdo /ato sensu e stricto sensu) da
Instituicdo

 Fonte: Sistema de Monitoramento (registro académico de cada Instituigdo
da RFEPCT).

* Gestor Local: PROPI
* Gestor Sistémico: PROPI

10

Manual de Referéncia Indicadores de Desempenho 2023



INDICADOR PNTAFPP - Porcentagem de discentes provenientes das agoes

afirmativas da instituigao envolvidos em projetos de pesquisa
OBJETIVO ESTRATEGICO: N3o se aplica

FINALIDADE: Mensurar a porcentagem de discentes do nivel técnico (integra-
do, subsequente, concomitante), de graduagao, das pds-graduagdes lato sensu
e stricto sensu, provenientes das ag¢des afirmativas da instituicdo, envolvidos
em projetos de pesquisa basica e aplicada executados no ano anterior.

POLARIDADE: Quanto maior, melhor

Formula de calculo: PNTAFPP = (NTAFPP / NTAAA) * 100

NTAFPP - Numero total de discentes provenientes de agoes afirmativas en-
volvidos em projetos de pesquisa

 Descrigao: Total de discentes (técnico integrado, técnico subsequente, técni-
co concomitante, graduagéo, pds-graduagao /ato sensu e stricto sensu), prove-
nientes das agOes afirmativas da institui¢cédo, envolvidos em projetos de pesqui-
sa (aplicada e basica).

« Fonte: Sistema de Monitoramento (area de Pesquisa institucional, utilizando
dados de Planos de Trabalho dos Termo de Cooperagéo e Convénios estabe-
lecidos pela Instituicdo e com Fundagao; Agéncias de fomento federais e es-
taduais)

* Gestor Local: PROPI
* Gestor Sistémico: PROPI

VARIAVEIS

NTAAA - Nimero total de discentes provenientes de a¢oes afirmativas

 Descrigao: Total de discentes (técnico integrado, técnico subsequente, técni-
co concomitante, graduagao, pos-graduagéo lato sensu e stricto sensu) prove-
nientes de a¢des afirmativas.

 Fonte: Sistema de Monitoramento (Registro académico de cada Instituigdo
da RFEPCT).

* Gestor Local: PROPI
* Gestor Sistémico: PROPI
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INDICADOR NPB - Produgao bibliografica
OBJETIVO ESTRATEGICO: N3o se aplica

FINALIDADE: Quantificar o niumero de artigos, livros, capitulos de livro e tra-
balhos de congresso publicados pelos servidores, no ano anterior, como refe-
réncia.

POLARIDADE: Quanto maior, melhor

Formula de calculo: NPB = NAp + NLp + NCp + NTp

NAp - Numero de artigos JCR ou Qualis

 Descrigao: Total de artigos publicados com fator de impacto (JCR ou Qualis)
¢ Fonte: Plataforma Lattes

¢ Gestor Local: PROPI

» Gestor Sistémico: PROPI

NLp - Numero de livros ISBN ou Qualis

* Descrigao: Total de livros publicados com registro ISBN ou QUALIS Livros
 Fonte: Plataforma Lattes

» Gestor Local: PROPI

* Gestor Sistémico: PROPI

NCp - Numero de capitulos de Livros ISBN ou Qualis

* Descrigao: Total de capitulos de livro publicado com registro ISBN ou QUALIS
Livros

* Fonte: Plataforma Lattes
* Gestor Local: PROPI
» Gestor Sistémico: PROPI

NTp — Nimero de trabalhos completos publicados

* Descrigao: Total de trabalhos completos publicados em congressos interna-
cionais, nacionais, regionais e locais

* Fonte: Plataforma Lattes

e Gestor Local: PROPI

e Gestor Sistémico: PROPI

VARIAVEIS
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INDICADOR PTAFPPI - Percentual de investimento realizado em pesquisa,

pos-graduacao e inovagao, oriundo de capital e custeio
OBJETIVO ESTRATEGICO: N&o se aplica

FINALIDADE: Mensurar o percentual de recurso financeiro investido, oriundo
de custeio e capital, para o desenvolvimento de pesquisas aprovadas em edi-
tais institucionais, na pés-graduagdo e no ecossistema de inovagao, em rela-
¢éo ao orgamento total de capital e custeio da Institui¢ao.

POLARIDADE: Quanto maior, melhor

Formula de calculo: PTAFPPI = (TAFPPI / OCC) * 100

TAFPPI - Total de aporte financeiro para pesquisa, pés-graduagao e inovagao

* Descrigao: Total de aporte financeiro institucional para a pesquisa, a pés-gra-
duagéo e a inovagao

« Fonte: Sistema de Monitoramento (drea de Pesquisa institucional e Pré-Rei-
toria de Administrag&o)
» Gestor Local: PROPI

* Gestor Sistémico: PROPI

VARIAVEIS

OCC - Orgamento de capital e custeio

¢ Descrigao: Orcamento de capital e custeio institucional

 Fonte: Sistema de Monitoramento (Registro académico de cada Instituigdo
da RFEPCT)

* Gestor Local: PROPI
* Gestor Sistémico: PROPI
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INDICADOR TPTPI - Numero de ativos de propriedade intelectual

OBJETIVO ESTRATEGICO: N3o se aplica

FINALIDADE: Quantificar o total de produtos e processos tecnolégicos que geraram de-
pésitos de patentes de inovagdo ou modelo de utilidade e registros de marca; desenho
industrial; cultivar; topografia de circuitos; programa de computador; organismos geneti-
camente modificados.

POLARIDADE: Quanto maior, melhor
Férmula de calculo: TPTPI=PA+M+ DI+ C+ TC + PC + OGM

VARIAVEIS

PA - Patente de invencgao e de modelo de utilidade

» Descrigao: Patente de invengdo (Pl) e de modelo de utilidade (PMU)
¢ Fonte: INPI

¢ Gestor Local: PROPI

» Gestor Sistémico: PROPI

Ma - Marca

¢ Descrigao: Marca
eFonte: INPI

® Gestor Local: PROPI

* Gestor Sistémico: PROPI

DI. - Desenho industrial

¢ Descrigao: Desenho industrial
e Fonte: INPI

* Gestor Local: PROPI

* Gestor Sistémico: PROPI

C. - Cultivar

¢ Descrigao: Cultivar

¢ Fonte: MAPA

* Gestor Local: PROPI

* Gestor Sistémico: PROPI

TC - Topografia de circuitos integrados

» Descrigao: Topografia de circuitos integrados
¢ Fonte: INPI

¢ Gestor Local: PROPI

» Gestor Sistémico: PROPI

PC - Programa de computador

* Descrigao: Programa de computador
¢ Fonte: INPI

¢ Gestor Local: PROPI

» Gestor Sistémico: PROPI

OGM. - Organismos geneticamente modificados

» Descrigao: Organismos geneticamente modificados
¢ Fonte: CTNBIO

¢ Gestor Local: PROPI

» Gestor Sistémico: PROPI
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INDICADOR PAPILT - Percentual de ativos de propriedade intelectual licen-

ciados ou transferidos em relagao a totalidade dos produtos tecnolégicos
que resultaram em ativos de propriedade intelectual

OBJETIVO ESTRATEGICO: N&o se aplica

FINALIDADE: Mensurar o percentual de ativos de propriedade intelectual licen-
ciados ou transferidos, até o fim do exercicio anterior, em relagéo a totalidade
dos produtos tecnoldgicos institucionais que resultaram em ativos de proprie-
dade intelectual.

POLARIDADE: Quanto maior, melhor

Formula de calculo: PAPILT = (PTLT / TPTI) * 100

PTLT- Produtos tecnoldgicos licenciadas ou transferidas

» Descrigao: Total de produtos tecnoldgicos licenciados ou transferidos até o
fim do exercicio anterior

« Fonte: Sistema de Monitoramento (4rea de Pesquisa institucional)
¢ Gestor Local: PROPI
» Gestor Sistémico: PROPI

VARIAVEIS

TPTI - Produtos tecnoldgicos institucionais que resultaram em ativos de pro-
priedade intelectual

¢ Descrigao: Total de produtos tecnoldgicos institucionais que resultaram em
ativos de propriedade intelectual

« Fonte: Sistema de Monitoramento (4rea de Pesquisa institucional)
» Gestor Local: PROPI
» Gestor Sistémico: PROPI
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INDICADOR NACTT - Numero de acordos e contratos de transferéncia de

Tecnologia e/ou know-how para a sociedade
OBJETIVO ESTRATEGICO: N&o se aplica

FINALIDADE: Quantificar o total de acordos e contratos que geraram transfe-
réncia de tecnologia e/ou know-how para a comunidade (local, regional e na-
cional)

POLARIDADE: Quanto maior, melhor
Formula de calculo: NACTT = NTATT + NTCTT

VARIAVEIS

NTATT - Total de acordos de transferéncia de tecnologia e/ou know-how.

» Descrigao: Total de acordos de transferéncia de tecnologia e/ou know-how

« Fonte: Didrio Oficial da Unido, Sistema de Monitoramento (area de Pesquisa
institucional e Fundag&o de Apoio)

* Gestor Local: PROPI
* Gestor Sistémico: PROPI

NTCTT - Total de contratos de transferéncia de tecnologia e/ou know-how

* Descrigao: Total de contratos de transferéncia de tecnologia e/ou know-how

« Fonte: Diario Oficial da Unido, Sistema de Monitoramento (area de Pesquisa
institucional e Fundag&o de Apoio)

* Gestor Local: PROPI
* Gestor Sistémico: PROPI
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INDICADOR EBAHI - Numero de empreendimentos beneficiados pelos ambientes e

habitats de inovagao
OBJETIVO ESTRATEGICO: N&o se aplica

FINALIDADE: Mensurar a totalidade de empreendimentos gerados e/ou atendidos pe-
los ambientes promotores de inovagéo (parques, polos, cidades inteligentes, distritos
de inovag&o) e de empreendimentos gerados e/ou atendidos pelos habitats de inova-
¢do (incubadoras, aceleradoras, espagos makers, startups, spin-off, espago coworking).

POLARIDADE: Quanto maior, melhor

Férmula de calculo: EBAHI = NEGAPI + NEAAPI + NEGHI + NEAHI

NEGAPI - Numero de instituigoes e empreendimentos GERADOS pelos ambientes
promotores de inovagao

* Descrigao: Numero de instituicdes e empreendimentos GERADOS pelos ambientes
promotores de inovagdo (exemplo: parques, polos, cidades inteligentes, distritos de
inovagao)

« Fonte: Sistema de Monitoramento (drea de Pesquisa institucional)

¢ Gestor Local: PROPI

* Gestor Sistémico: PROPI

NEAAPI - Numero de instituigoes e empreendimentos ATENDIDOS pelos ambientes
promotores de inovagao

¢ Descrigao: Numero de instituigbes e empreendimentos ATENDIDOS pelos ambientes
promotores de inovag&o (exemplo: parques, polos, cidades inteligentes, distritos)

« Fonte: Sistema de Monitoramento (4rea de Pesquisa institucional)

¢ Gestor Local: PROPI

* Gestor Sistémico: PROPI

NEGHI - Numero de instituicoes e empreendimentos GERADOS pelos habitats de ino-
vagao

* Descrigao: Numero de instituigdes e empreendimentos GERADOS pelos habitats de
inovagdo (exemplo: incubadoras, aceleradoras, espagos makers, startups, spin-off, es-
pago coworking)

« Fonte: Sistema de Monitoramento (area de Pesquisa institucional)

¢ Gestor Local: PROPI

¢ Gestor Sistémico: PROPI

NEAHI - Nimero de instituigoes e empreendimentos ATENDIDOS pelos habitats de
inovagao

¢ Descrigao: Numero de instituicdes e empreendimentos ATENDIDOS pelos habitats
de inovagdo (exemplo: incubadoras, aceleradoras, espagos makers, startups, spin-off,
espago coworking)

« Fonte: Sistema de Monitoramento (area de Pesquisa institucional)

® Gestor Local: PROPI

¢ Gestor Sistémico: PROPI

VARIAVEIS
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INDICADOR IMI_dis - indice de mobilidade internacional - discentes em in-

tercambio

OBJETIVO ESTRATEGICO: ES5

FINALIDADE: Acompanhar o numero de servidores e discentes envolvidos em
atividades de intercdmbio (mobilidade internacional), enviados (por paises) e
recebidos.

POLARIDADE: Quanto maior, melhor

FORMULA DE CALCULO: IMI_dis = (MI_disc/AM_OR_E1) * 100

MI_disc - Numero de discentes em atividades de intercambio

» Descrigao: Numero de discentes em atividades de intercambio. Composto
pelos seguintes tipos de mobilidade: enviado e recebido. Enviados sdo aqueles
discentes com registro de auxilio via processo eletronico. Recebidos séo dis-
centes com matricula especifica registrada no SUAP Edu.

¢ Fonte: Levantlamento via SUAP > PROCESSOS + Levantamento via SCDP >
IFRN > RELATORIOS > BILHETES E PASSAGENS, Levantamento de registros
dos campi e da ASERI (que ndo tenham sido contabilizados nas fontes ante-
riores)

* Gestor Local: COEX

» Gestor Sistémico: ASERI/PROEX

VARIAVEIS

AM_OR_E1 - Numero total de discentes - Ordinario

¢ Descrigdo: Numero de discentes matriculados em cursos ofertados pelo
IFRN (sem convénio)

* Fonte: Automatica - SUAP > Des.Institucional > Gestao > Varidveis > Académi-
co > Aba Alunos ordindrios (sem convénio) > AM_OR > Detalhar varidvel

* Gestor Local: DIAC
* Gestor Sistémico: DIAAC/PROEN

Observacgéo: indicador descontinuado a partir de 2023.
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INDICADOR IMI_serv - indice de mobilidade internacional - servidores em

intercambio

OBJETIVO ESTRATEGICO: ES5

FINALIDADE: Acompanhar o nimero de servidores e discentes envolvidos em
atividades de intercdambio (mobilidade internacional), enviados (por paises) e
recebidos.

POLARIDADE: Quanto maior, melhor

FORMULA DE CALCULO: Mi_serv = (MI_serv/SAP_E1) * 100

Mi_serv - Nimero de servidores em atividades de intercambio

» Descrigao: Total de servidores em atividade de intercambio. Composto pelos
seguintes tipos de mobilidade: enviado e recebido. Enviados sdo aqueles ser-
vidores do IFRN que possuem registro de mobilidade no SCDP. Recebidos sédo
demais colaboradores identificados como tal via processo eletronico e demais
formas de contato com os campi e ASERI.

¢ Fonte: L,evantamento via SUAP > PROCESSOS + Levantamento via SCDP > IFRN
> RELATORIOS > BILHETES E PASSAGENS, Levantamento de registros dos cam-
pi e da ASERI (que ndo tenham sido contabilizados nas fontes anteriores)

* Gestor Local: COEX
» Gestor Sistémico: ASERI/PROEX

VARIAVEIS

SAP_E1 - Numero total de servidores em exercicio

» Descri¢do: Total de servidores ativos permanentes na unidade. Equivale ao
valor da varidvel SAP

» Fonte: Automatica - SUAP > Gestdo de Pessoas > Relatérios > Buscar Servido-
res > Selecionar escopo da pesquisa = Servidores sem ocorréncia de exclusdo e
opgéo de visualizagdo = Campus SUAP; Situacgao > Enviar e Gerar XLS*

* Gestor Local: COGPE
» Gestor Sistémico: COGCAP/DIGPE

Observagdo: na consulta, o sistema filtrara o Campus e todos as situagdes de
exercicio de unidade (ATIVO PERMANENTE - 01; CEDIDO/REQUISITADO - 03;
COLAB PCCTAE E MAGIS - 41; EXCEDENTE A LOTACAO - 11; EXERC DESCENT
CARREI - 18; EXERCICIO PROVISORIO - 19).

*Observagao: Indicador descontinuado a partir de 2023.
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INDICADOR PCI - Numero de projetos de cooperagao internacional, com e

sem financiamento externo
OBJETIVO ESTRATEGICO: ES5

FINALIDADE: Fomentar parcerias institucionais em nivel internacional e acom-
panhar o nimero de projetos de cooperagdo em andamento. Verificagdo junto
aos demandantes de acordos de cooperagéo internacionais vigentes no IFRN
(coordenadores locais de projetos internacionais) a respeito da execucédo de
projetos de cooperagao internacional decorrentes dos respectivos acordos de
cooperagao.

POLARIDADE: Quanto maior, melhor

FORMULA DE CALCULO: PCI = PCI

PCI - Projetos de cooperagao internacional em andamento por ano

* Descrigao: Total de projetos de cooperagao internacional que sdo executados
com base num plano de trabalho previsto no acordo de cooperagao internacio-
nal.

 Fonte: Registros dos coordenadores locais dos projetos internacionais, iden-
tificados por meio das demandas de acordos de cooperagao internacional.

* Gestor Local: COEX
» Gestor Sistémico: ASERI/PROEX

VARIAVEIS

Observacgédo: Indicador descontinuado em 2023

121

Manual de Referéncia Indicadores de Desempenho 2023



INDICADOR PEI - Participagoes em eventos internacionais dentre total em

mobilidade
OBJETIVO ESTRATEGICO: ES5

FINALIDADE: Acompanhar o nimero de servidores e discentes envolvidos em
eventos no exterior. Numero de servidores e discentes participantes de con-
gressos, palestras, exposicdes, foruns, olimpiadas de conhecimento e outros
eventos de ensino, pesquisa e extensdo no exterior, dentre aqueles que se en-
contram em mobilidade internacional (enviados e recebidos).

POLARIDADE: Quanto maior, melhor

FORMULA DE CALCULO: PEI = (PEI_serv_disc/MI_E1) * 100

PEl_serv_disc - Numero de servidores e discentes participantes de eventos
internacionais na forma presencial

» Descrigao: Numero de servidores e discentes participantes de congressos,
palestras, exposi¢des, féruns, olimpiadas de conhecimento e outros eventos
de ensino, pesquisa e extensdo no exterior

* Fonte: Levantamento via SUAP > PROCESSOS (discentes) + Levantamento
via SCDP > IFRN > RELATORIOS > BILHETES E PASSAGENS (servidores)

» Gestor Local: COEX
» Gestor Sistémico: ASERI/PROEX

VARIAVEIS

MI_E1 - Total de servidores e discentes em mobilidade

« Descrigao: Equivale & soma das variaveis MI_disc e MI_serv. E composto
pelos seguintes tipos de mobilidade: enviado e recebido. Enviados sdo aqueles
servidores do IFRN que possuem registro de mobilidade no SCDP e discentes
com registro de auxilio via processo eletronico. Recebidos sdo discentes com
matricula especifica registrada no SUAP Edu e demais colaboradores identifi-
cados como tal via processo eletronico e demais formas de contato com cam-
pi e ASERI.

» Fonte: Automatica - Levantamento via SUAP > PROCESSOS + Levantamento
via SCDP > IFRN > RELATORIOS > BILHETES E PASSAGENS, Levantamento de
registros dos campi e da ASERI (que ndo tenham sido contabilizados nas fon-
tes anteriores)

» Gestor Local: COEX
» Gestor Sistémico: ASERI/PROEX

Observacgéo: Indicador descontinuado em 2023
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INDICA- | % de recursos captados no setor publico (RCSP)
DOR
FORMULA | = (DEST_EXEC/LOA_EXEC) * 100 = (total de destaques orgamentérios execu-
tados/total de recursos LOA executados) * 100
FONTE NUMERADOR

o Relatério: Exec NE Emitido, Liquidado e Pa
O SOMA: Col “AD”; DESPESAS LIQUIDADAS (CONTROLE EMPENHO)
O CRITERIOS:
m Col “AA”; UG Responsével = procurada (se UGR = “Sem Informa-
¢d0” ou UGR # Und Adm do IFRN, buscar a UG Executora)
m Col “D”; Unidade Orgamentaria # 26435

+
 Relatério: RAP PROC N PROC INSCRITOS EM 20
O SOMA: Col “AC”"; RESTOS A PAGAR NAO PROCESSADOS LIQUIDA-
DOS
O CRITERIOS:
m Col “C"; UG Responsével = procurada (se UGR = "Sem Informa-
¢d0” ou UGR # Und Adm do IFRN, buscar a UG Executora)
m Col “E”; Unidade Orgcamentaria # 26435
DENOMINADOR (LOA_EXEC)
¢ Relatério: Exec NE Emitido, Liquidado e Pa
O SOMA: Col “AD"; DESPESAS LIQUIDADAS (CONTROLE EMPENHO)
O CRITERIOS:
m Col “AA”; UG Responsavel = procurada (se UGR = “Sem Informa-
¢d0" ou UGR # Und Adm do IFRN, buscar a UG Executora)
m Col “D”; Unidade Orgamentaria = 26435
m Col “J”; Agdo Governo # E (2004; 212B; 216H)
m Col "W”; Grupo Despesa # 1
m Col “S” Natureza Despesa # 339036; E Col “U” Subitem # 7 ou 28)
(se UG =151601)

+
e Relatério: RAP PROC N PROC INSCRITOS EM 20
O SOMA: Col “AD"; RESTOS A PAGAR NAO PROCESSADOS LIQUIDA-
DOS CRITERIOS:
O CRITERIOS:
m Col “C”; UG Responsavel = procurada (se UGR = “Sem Informa-
¢d0" ou UGR # Und Adm do IFRN, buscar a UG Executora)
m Col “E”; Unidade Orgamentaria = 26435
m Col “G”; Agdo Governo = E (2004; 212B; 216H)
m Col “S “; Grupo Despesa # 1
m Col “0” Natureza Despesa # 339036; E Col “Q” Subitem # 7 ou 28)
(se UG =151601)

+
e Relatério: Movimentagdes de crédito
O SOMA: Col “AE”; Movim. Liquido - RS (Conta Contabil)
O CRITERIOS
m Col “C”; Conta Contabil = DESTAQUE CONCEDIDO
m Col “R”; UG Responsével = procurada (se UGR = “Sem Informa-
¢d0" ou UGR # Und Adm do IFRN, buscar a Emitente - UG)
m Col "Y”; Grupo Despesa # 1
O Observagoes: Para campi e reitoria, somam-se as despesas nas
rubricas da folha de pgto. (SUAP Gestédo de Pessoas) com estagiério e
GECC com os seus respectivos servidores.
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INDICADOR

% de recursos captados na iniciativa privada (receita propria) — (RCIP)

FORMULA | = (RECCAPT/20RL_LOA) * 100 = (total de recursos privados captados/
total de recursos LOA para funcionamento) * 100
FONTE NUMERADOR (RECCAPT)

* Relatério: ARRECADAGAQ POR GRU
OSOMA: Col “E"; RECEITA ARRECADADA POR GRU
OCRITERIOS:
m Col “A"; UG Executora = Procurada
m Col “C”; C6d. Recolhimento GRU = 28812 (RECEITA DA PRO-
DUGAO ANIMAL E DERIVADOS) + 28804 (TAXA DE USO DE
IMOVEIS) + 28802 (ALUGUEIS)
DENOMINADOR (20RL_LOA)
e Relatério: Exec NE Emitido, Liquidado e Pa
OSOMA: Col “AD”; DESPESAS LIQUIDADAS (CONTROLE EMPE-
NHO)
OCRITERIOS:
m Col “AA”; UG Responsdvel = procurada (se UGR = “Sem Infor-
mag&o” ou UGR # Und Adm do IFRN, buscar a UG Executora)
m Col “D”; Unidade Orgamentdria = 26435
mCol “J”; Agdo Governo = 20RL
m Col “O” Fonte Recursos Detalhada # E (8250026435;
8250000000)
mCol “S” Natureza Despesa # 339036; E Col “U” Subitem # 7
ou 28) (se UG = 151601)

+
e Relatério: RAP PROC N PROC INSCRITOS EM 20
OSOMA: Col “AD”; RESTOS A PAGAR NAO PROCESSADOS LIQUI-
DADOS
OCRITERIOS:
mCol “C”"; UG Responsdvel = procurada (se UGR =" Sem Infor-
magado” ou UGR # Und Adm do IFRN, buscar a UG Executora)
mCol “E”; Unidade Orgamentaria = 26435
mCol “G”"; Agédo Governo = 20RL
m Col “U” Fonte Recursos Detalhada # E (8250026435;
8250000000)
mCol “0” Natureza Despesa # 339036; E Col “Q" Subitem = 7
ou 28) (se UG = 151601)

+
* Relatério: Movimentagdes de crédito
OSOMA: Col “AE”; Movim. Liquido - R$ (Conta Contabil)
OCRITERIOS:
m Col “C"; Conta Contabil = DESTAQUE CONCEDIDO
m Col “R"; UG Responsavel = procurada (se UGR = “Sem Infor-
mag&o” ou UGR # Und Adm do IFRN, buscar a Emitente - UG)
m Col “P”; Agdo Governo = 20RL
mCol “W” Fonte Recursos Detalhada # E (8250026435;
8250000000)
OObservagdes: Para campi e reitoria, somam-se as despesas
nas rubricas da folha de pgto. (SUAP) com estagidrio e GECC com
0s seus respectivos servidores. Fonte: relatério SUAP Bruto Anual.
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INDICA- indice de Gastos com Contratos Continuados (IGCC)
DOR
FORMULA | = (GCC/GTO_LOA) * 100 = (Total de gastos com contratos continuado/Total de gastos (LOA)) * 100
FONTE NUMERADOR (GCC)

o Relatério: Exec NE Emitido, Liquidado e Pa
O SOMA: Col “AD"; DESPESAS LIQUIDADAS (CONTROLE EMPENHO)
O CRITERIOS:
m Col “AA”; UG Responsével = procurada (se UGR = “Sem Informagao” ou UGR # Und Adm
do IFRN, buscar a UG Executora)
m Col “D”; Unidade Orgamentaria = 26435
m Col “J”; Agéo Governo # OU (0181; 09HB; 2004; 20TP; 212B; 216H)
m Col “0”" Fonte Recursos Detalhada # E (8250026435; 8250000000)
m Col “S” Natureza Despesa = 339037
m E(Col “S” Natureza Despesa = 339030;Col “U” Subitem 01, 39) OU E(Col “S” Natureza
Despesa = 339032;Col “U” Subitem 20) OU E(Col “S” Natureza Despesa = 339033;Col
“U” Subitem 01, 02) OU E(Col “S” Natureza Despesa = 339037;Col “U” Subitem 01, 02,
03, 04, 05, 06) OU E(Col “S” Natureza Despesa = 339039;Col “U” Subitem 12, 17, 19, 41,
43, 44, 47 58, 65, 69, 75, 78) OU E(Col “S” Natureza Despesa = 339040;Col “U” Subitem
04,13, 16)
+
o Relatério: RAP PROC N PROC INSCRITOS EM 20
O SOMA: Col “AD”; RESTOS A PAGAR NAO PROCESSADOS LIQUIDADOS
O CRITERIOS:
m Col “C”; UG Responsavel = procurada (se UGR = “Sem Informag&o” ou UGR # Und Adm
do IFRN, buscar a UG Executora)
m Col “E”; Unidade Orgamentéria = 26435
m Col “G”; Agdo Governo # OU (0181; 09HB; 2004; 20TP; 212B; 216H)
m Col “T” Fonte Recursos Detalhada # E (8250026435; 8250000000)
m E(Col “O” Natureza Despesa = 339030;Col “Q” Subitem 01, 39) OU E(Col “0” Natureza
Despesa = 339032;Col “Q” Subitem 20) OU E(Col “0” Natureza Despesa = 339033;Col
“Q" Subitem 01, 02) OU E(Col “O" Natureza Despesa = 339037;Col “Q” Subitem 01, 02,
03, 04, 05, 06) OU 97 E(Col “0” Natureza Despesa = 339039;Col “Q” Subitem 12, 17,
19, 41, 43, 44, 47 ,58, 65, 69, 75, 78) OU E(Col “0” Natureza Despesa = 339040;Col “Q”
Subitem 04, 13, 16)

DENOMINADOR (GTO_LOA)
o Relatério: Exec NE Emitido, Liquidado e Pa
O SOMA: Col “AD"; DESPESAS LIQUIDADAS (CONTROLE EMPENHO)
O CRITERIOS:
m Col “AA”; UG Responsdvel = procurada (se UGR = “Sem Informagao” ou UGR # Und Adm
do IFRN, buscar a UG Executora)
m Col “D”; Unidade Orgamentaria = 26435
m Col “J"; Agéo Governo # OU (0181; 09HB; 2004; 20TP; 212B; 216H; 2994)
= Col “0" Fonte Recursos Detalhada # E (8250026435; 8250000000)
m Col “S” Natureza Despesa # 339036; E Col “U” Subitem # 7 ou 28) (se UG = 151601)
+
o Relatério: RAP PROC N PROC INSCRITOS EM 20
O SOMA: Col “AD”; RESTOS A PAGAR NAO PROCESSADOS LIQUIDADO
O CRITERIOS:
m Col “C”; UG Responsavel = procurada (se UGR = “Sem Informag&o” ou UGR # Und Adm
do IFRN, buscar a UG Executora)
m Col “E”; Unidade Orgamentéria = 26435
m Col “G”; Agdo Governo = OU (0181; 09HB; 2004; 20TP; 212B; 216H; 2994
m Col “U” Fonte Recursos Detalhada # E (8250026435; 8250000000
m Col “0”" Natureza Despesa # 339036; E Col “Q” Subitem = 7 ou 28) (se UG = 151601)
+
o Relatério: Movimentagdes de crédito
O SOMA: Col “AE"; Movim. Liquido - RS (Conta Contabil)
O CRITERIOS
m Col “C”; Conta Contébil = DESTAQUE CONCEDIDO
m Col “R”; UG Responsével = procurada (se UGR = “Sem Informagdo” ou UGR # Und Adm
do IFRN, buscar a Emitente - UG)
m Col “P”; Agdo Governo # OU (0181; 09HB; 2004; 20TP; 212B; 216H; 2994)
m Col “W” Fonte Recursos Detalhada # E (8250026435; 8250000000)
O Observagoes: Para campi e reitoria, somam-se as despesas nas rubricas da folha de pgto.
(SUAP) com estagiario e GECC com os seus respectivos servidores. Fonte: relatério SUAP
Bruto Anual
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INDICA- | Percentual de Gastos com Pessoal (GP (TCU))
DOR
FORMULA | = (fGPE/fGTO) * 100 = (Gastos com servidores/Gastos totais) * 100
FONTE NUMERADOR (fGPE)

 Relatério: Exec NE Emitido, Liquidado e Pa
O SOMA: Col “AD"; DESPESAS LIQUIDADAS (CONTROLE EMPENHO)
O CRITERIOS:
m Col “AA"; UG Responsdvel = procurada (se UGR = “Sem Informa-
¢a0” ou UGR # Und Adm do IFRN, buscar a UG Executora)
m Col “D”; Unidade Orgamentaria = 26435
m Col “J”; Agdo Governo = 09HB (somente se UGR for Reitoria)
O Observagoes:
m Para campi e reitoria, deverdao ser somados os valores da folha de
pgto. do relatério SUAP Bruto Anual.
m Para a reitoria, devera ser adicionado o valor de Aposentados e de
outras situagdes cujos beneficidrios estejam sem vinculagoes a
Campus (sem Lotagdo SIAPE).

DENOMINADOR (fGTO)
 Relatdrio: Exec NE Emitido, Liquidado e Pa
O SOMA: Col “AD"; DESPESAS LIQUIDADAS (CONTROLE EMPENHO)
OCRITERIOS:
m Col “AA”; UG Responsdvel = procurada (se UGR = “Sem Informa-
¢&0" ou UGR # Und Adm do IFRN, buscar a UG Executora)
u Col “J”; Acdo Governo # 0181; 2004; 20TP; 212B; 216H
m Col “J”; Agdo Governo # 09HB (somente se ndo for UGR Reitoria)
m Col “S” Natureza Despesa # 339036; E Col “U” Subitem = 7 ou 28)
(se UG =151601)
+
 Relatério: RAP PROC N PROC INSCRITOS EM 20
O SOMA: Col “AD”; RESTOS A PAGAR NAO PROCESSADOS LIQUIDADOS
OCRITERIOS:
m Col “C”; UG Responsavel = procurada (se UGR = “Sem Informagé&o”
ou UGR # Und Adm do IFRN, buscar a UG Executora)
m Col “G"; Agdo Governo # 0181; 2004; 20TP; 212B; 216H
m Col “0” Natureza Despesa # 339036; E Col “Q” Subitem # 7 ou 28)
(se UG =151601)

+
 Relatério: Movimentagdes de crédito
O SOMA: Col “AE”; Movim. Liquido - RS (Conta Contabil)
O CRITERIOS:
m Col “C”; Conta Contébil = DESTAQUE CONCEDIDO
m Col “R"; UG Responsével = procurada (se UGR = “Sem Informagao”
ou UGR # Und Adm do IFRN, buscar a Emitente - UG)
O Observagoes
m Para campi e reitoria, deverao ser somados os valores da folha de
pgto. do relatério SUAP Bruto Anual. Somam-se as despesas nas
rubricas da folha de pgto. (SUAP) com estagiario e GECC com os
seus respectivos servidores.
m Para a reitoria, devera ser adicionado o valor de Aposentados e de
outras situagdes cujos beneficidrios estejam sem vinculagdes a
Campus (sem Lotagdo SIAPE).
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INDICADOR

Percentual de Gastos com outros Custeios GOC (TCU)

FORMULA

= (fGOC/fGTO) * 100 = (Gastos com outros custeios/Gastos totais) * 100

FONTE

NUMERADOR (fGOC)
 Relatério: Exec NE Emitido, Liquidado e Pa
O SOMA: Col “AD”"; DESPESAS LIQUIDADAS (CONTROLE EMPENHO)
O CRITERIOS:
m Col "AA”; UG Responsavel = procurada (se UGR = “Sem Informag&o” ou UGR #
Und Adm do IFRN, buscar a UG Executora)
m Col “J"; Agdo Governo # 2004; 212B; 216H
m Col “W”; Grupo Despesa #1e 4

+
* Relatério: RAP PROC N PROC INSCRITOS EM 20
O SOMA: Col “AD”; RESTOS A PAGAR NAO PROCESSADOS LIQUIDADOS
O CRITERIOS:
m Col “C"; UG Responsavel = procurada (se UGR = “Sem Informagao” ou UGR #
Und Adm do IFRN, buscar a UG Executora)
m Col “G”; Agdo Governo # 2004; 212B; 216H
m Col “S”"; Grupo Despesa #1e 4

+
® Relatério: Movimentagdes de crédito
O SOMA: Col “AE”; Movim. Liquido - R$ (Conta Contabil)
O CRITERIOS
m Col “C"; Conta Contdbil = DESTAQUE CONCEDIDO
m Col “R”; UG Responsével = procurada (se UGR = “Sem Informag&o” ou UGR #
Und Adm do IFRN, buscar a Emitente - UG)
m Col "Y”; Grupo Despesa # 1 e 4
O Observagodes: Para campi e reitoria, somam-se as despesas nas rubricas da folha
de pgto. (SUAP) com estagidrio e GECC com os seus respectivos servidores. Fonte:
relatério SUAP Bruto Anual.
DENOMINADOR (fGTO)
 Relatério: Exec NE Emitido, Liquidado e Pa
O SOMA: Col “AD”; DESPESAS LIQUIDADAS (CONTROLE EMPENHO)
O CRITERIOS:
m Col “AA”; UG Responsadvel = procurada (se UGR = “Sem Informagdo” ou UGR #
Und Adm do IFRN, buscar a UG Executora)
m Col “J"; Agdo Governo # 0181; 2004; 20TP; 212B; 216H
m Col “J”; Agdo Governo # 09HB (somente se ndo for UGR Reitoria)
m Col “S” Natureza Despesa # 339036; E Col “U” Subitem # 7 ou 28) (se UG =
151601)
+
o Relatério: RAP PROC N PROC INSCRITOS EM 20
O SOMA: Col “AD”; RESTOS A PAGAR NAO PROCESSADOS LIQUIDADOS
O CRITERIOS:
m Col “C”; UG Responsavel = procurada (se UGR = “Sem Informagado” ou UGR #
Und Adm do IFRN, buscar a UG Executora)
m Col “G”; Agdo Governo # 0181; 2004; 20TP; 212B; 216H
m Col “0” Natureza Despesa # 339036; E Col “Q” Subitem # 7 ou 28) (se UG =
151601)

+
 Relatério: Movimentagdes de crédito
O SOMA: Col “AE”; Movim. Liquido - R$ (Conta Contébil)
O CRITERIOS
m Col “C”; Conta Contdbil = DESTAQUE CONCEDIDO
m Col “R”; UG Responsével = procurada (se UGR = "Sem Informag&o” ou UGR #
Und Adm do IFRN, buscar a Emitente - UG)
O Observagoes
m Para campi e reitoria, deverdo ser somados os valores da folha de pgto. do
relatério SUAP Bruto Anual. Somam-se as despesas nas rubricas da folha de
pgto. (SUAP) com estagiario e GECC com os seus respectivos servidores.
m Para a reitoria, devera ser adicionado o valor de Aposentados e de outras
situagGes cujos beneficiarios estejam sem vinculagdes a Campus (sem Lota-
¢&do SIAPE)
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INDICADOR

Percentual de Gastos com Investimentos GI (TCU)

FORMULA | = (fGCI/fGTO) * 100
(Gastos com investimentos / Gastos totais) * 100
FONTE NUMERADOR (fGCI)

o Relatério: Exec NE Emitido, Liquidado e Pa
O SOMA: Col “AD”; DESPESAS LIQUIDADAS (CONTROLE EMPENHO)
O CRITERIOS:
m Col “AA”; UG Responsével = procurada (se UGR = “Sem Informagao” ou
UGR # Und Adm do IFRN, buscar a UG Executora)
m Col “W”; Grupo Despesa = 4

+
 Relatério: RAP PROC N PROC INSCRITOS EM 20
O SOMA: Col “AD"; RESTOS A PAGAR NAO PROCESSADOS LIQUIDADOS
O CRITERIOS:
m Col “C"; UG Responsével = procurada (se UGR = “Sem Informagé&o” ou
UGR # Und Adm do IFRN, buscar a UG Executora)
m Col “S”; Grupo Despesa = 4

+
 Relatério: Movimentagdes de crédito
O SOMA: Col “AE"; Movim. Liquido - R$ (Conta Contébil)
O CRITERIOS
m Col “C”; Conta Contdbil = DESTAQUE CONCEDIDO
m Col “R”; UG Responsavel = procurada (se UGR = “Sem Informagdo” ou
UGR # Und Adm do IFRN, buscar a Emitente - UG)
m Col “Y”; Grupo Despesa = 4
DENOMINADOR (fGTO)
o Relatério: Exec NE Emitido, Liquidado e Pa
O SOMA: Col “AD”; DESPESAS LIQUIDADAS (CONTROLE EMPENHO)
O CRITERIOS:
m Col “AA”; UG Responsével = procurada (se UGR = “Sem Informacao” ou
UGR # Und Adm do IFRN, buscar a UG Executora)
m Col “J”; Acdo Governo # 0181; 2004; 20TP; 212B; 216H
m Col “J"; Agdo Governo # 09HB (somente se ndo for UGR Reitoria)
m Col “S” Natureza Despesa # 339036; E Col “U” Subitem # 7 ou 28) (se UG
=151601)

+
 Relatério: RAP PROC N PROC INSCRITOS EM 20
O SOMA: Col “AD”; RESTOS A PAGAR NAO PROCESSADOS LIQUIDADOS
O CRITERIOS:
m Col “C"; UG Responsével = procurada (se UGR = “Sem Informag&o” ou
UGR # Und Adm do IFRN, buscar a UG Executora)
m Col “G”; Agdo Governo # 0181; 2004; 20TP; 212B; 216H
m Col “0” Natureza Despesa # 339036; E Col “Q” Subitem # 7 ou 28) (se UG
=151601)

+
 Relatério: Movimentagdes de crédito
O SOMA: Col “AE”; Movim. Liquido - R$ (Conta Contabil)
O CRITERIOS
m Col “C”; Conta Contabil = DESTAQUE CONCEDIDO
m Col “R”; UG Responsavel = procurada (se UGR = “Sem Informagao” ou
UGR # Und Adm do IFRN, buscar a Emitente - UG)
O Observagdes
m Para campi e reitoria, deverdo ser somados os valores da folha de pgto. do rela-
tério SUAP Bruto Anual. Somam-se as despesas nas rubricas da folha de pgto.
(SUAP) com estagiario e GECC com os seus respectivos servidores.
m Para a reitoria, devera ser adicionado o valor de Aposentados e de outras si-
tuagdes cujos beneficidrios estejam sem vinculagdes a Campus (sem Lotagdo
SIAPE)
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INDICA-

Gastos Correntes por Discente GCA

DOR
FORMULA | = (fGCO/AEQ)
(Total de gastos correntes/NUmero de matriculas atendidas (matricu-
las equivalentes))
FONTE NUMERADOR (fGCO)

e Relatério: Exec NE Emitido, Liquidado e Pa
OSOMA: Col “AD”; DESPESAS LIQUIDADAS (CONTROLE EMPE-
NHO)
OCRITERIOS:
mCol “AA"; UG Responsdvel = procurada (se UGR = “Sem Infor-
magao” ou UGR # Und Adm do IFRN, buscar a UG Executora)
mCol “J”; Agdo Governo = 0181 (exclui definitivamente)
mCol “J”; Acao Governo # 2004; 20TP; 212B; 216H
mCol “J”; Agdo Governo # 09HB (somente se n&o for reitoria)
mCol “W”; Grupo Despesa # 4
mCol “S” Natureza Despesa # 339036; E Col “U” Subitem # 7
ou 28) (se UG =151601)
+
e Relatério: RAP PROC N PROC INSCRITOS EM 20
OSOMA: Col “AD”; RESTOS A PAGAR NAO PROCESSADOS LIQUI-
DADOS
OCRITERIOS:
mCol “C"; UG Responsdvel = procurada (se UGR = “Sem Infor-
magado” ou UGR # Und Adm do IFRN, buscar a UG Executora)
mCol “G”; Agéo Governo # 0181 (exclui definitivamente)
mCol “G”; Agao Governo # 2004; 20TP; 212B; 216H
mCol “G”; Agéo Governo # 09HB (somente se nao for reitoria)
mCol “S”; Grupo Despesa # 4

+
e Relatério: Movimentacdes de crédito
OSOMA: Col “AE”"; Movim. Liquido - R$ (Conta Contabil)
OCRITERIO
mCol “C"; Conta Contabil = DESTAQUE CONCEDIDO
mCol “R”; UG Responsavel = procurada (se UGR = “Sem Infor-
magado” ou UGR # Und Adm do IFRN, buscar a Emitente - UG)
mCol “Y"; Grupo Despesa # 4
OObservagoes
mPara campi e reitoria, serdo somados os valores da folha de
pgto. de pessoal ativo do relatério SUAP Bruto Anual. So-
mam-se as despesas nas rubricas da folha de pgto. (SUAP)
com estagiario e GECC com os seus respectivos servidores.
mPara a reitoria, sera adicionado o valor de outras situagdes
(exceto de Aposentados) cujos beneficidrios estejam sem
vinculagGes a Campus (sem Lotag&do SIAPE).
DENOMINADOR (AEQ)
mNUmero de matriculas atendidas (matriculas equivalentes)
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Para acessar esses sistemas basta digitar o endereco IP do sis-
tema na barra de endereco do navegador de Internet, informando o
usuario e senha indicados na tabela abaixo. Na maioria dos casos, o
acesso so é possivel se o usuario estiver conectado a rede corporati-
va interna do campus em gue o sistema estiver instalado.

Sistema Endereco IP Usuario Senha
UFV-IFRN RE | 192.168.201.150 guest guest
UFV-IFRN CM 10.58.5.200 guest guest
UFV-IFRN SPP 192.168.51.100 guest guest
UFV-IFRN CN 192.168.121.150 guest guest

UFV-IFRN CANG 10.42.1.94 guest guest
UFV-IFRN CNAT | 10.30.60.3 guest guest

132

Manual de Referéncia Indicadores de Desempenho 2023






Farol de Desempenho

O Farol de Desempenho é uma ferramenta de monitoramento
das metas estabelecidas pelo Plano de Desenvolvimento Institucio-
nal (PDI). Objetiva apresentar o nivel de alcance dessas metas es-
tratégicas e dos indicadores ao longo do ano. Essa ferramenta nada
mais é do que uma disposicao grafica dos objetivos que o Instituto
Federal, como um todo, precisa atingir. Basicamente, o Farol serve
COMO UM mapa para que possamos ver o nosso fazer dentro da ins-
tituicdo e, consequentemente, desse modo, entender até que ponto
concretizamos essas metas.

O Farol é uma identificagao visual, que tem como funcao princi-
pal acompanhar os resultados alcangados a partir de um propoésito
definido, descrevendo o alcance da meta. Assim, o Farol indica vi-
sualmente a situagao, através de cores:

v' Verde - Alcangado;

v" Amarelo - Parcialmente alcangado;

v Vermelho - Nao alcangado;

v Cinza - Nao se aplica/meta indefinida.

Ja a barra de progresso sugere a representacao grafica do valor
real do indicador em relacdo a sua meta.

Alimentacao de Dados

Etapa destinada a alimentacao dos dados referentes as variaveis
utilizadas no célculo dos indicadores. E uma etapa de suma impor-
tancia para manter os indicadores mais coerentes com a realidade,
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devendo ser preenchida com muito zelo e atencao. Esta etapa tam-
bém garante a unicidade da informacao a que todos terdo acesso.

Alimentacao automatica

As variaveis sao automaticamente preenchidas pelo sistema de
importacao de dados, ndo dependendo da intervengao do usuario. A
tendéncia é que o numero dessas varidveis aumente a cada dia.

Alimentacdo manual

As varidveis sao manualmente preenchidas pelo usuario. A ten-
déncia é que o numero dessas varidveis diminua a cada dia. Esta
alimentacéo sera trimestral e precisara ser feita em um momento
especifico.

Por ser uma informagao manual, exige atencéo e cuidado. Em
alguns casos, o preenchimento dessas variaveis exigira um trabalho
de pesquisa, coleta e tratamento da informacao.

O acesso a tela de alimentagdo manual é feito pelo menu do
SUAPR, conforme Figura 1:

Figura 1 — Acesso a alimentagéo de
variaveis
[Des. Institucional > Planejamento Estra-

tégico > Gerenciar Dados > Varidveis por
Campus]
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Sera aberta, entao, a tela com a lista de variaveis, conforme apre-
sentado na Figura 2.

Figura 2 - Variaveis do Planejamento Estratégico
[Des. Institucional > Planejamento Estratégico > Gerenciar Dados > Varidveis por Campus]

Para o preenchimento das variaveis, deve-se clicar no botao In-
formar Valor, de maneira que aparecera a tela em que o valor sera
efetivamente langado, conforme Figura 3.

Figura 3 - Alimentagéao da variavel
[Des. Institucional > Planejamento Estratégico > Gerenciar Dados > Varidveis por Campus >
Selecionar Informar Valor]
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Resultados do Farol

Como dito anteriormente, o Farol de Desempenho é uma ferra-
menta de monitoramento das metas estabelecidas pelo Plano de De-
senvolvimento Institucional (PDI). Tem como finalidade apresentar
o nivel de alcance dessas metas estratégicas e dos indicadores ao
longo do ano, servindo como um mapa para que se possa ver o fazer
institucional e, consequentemente, entender até que ponto as metas
negociadas foram atendidas.

Relatorio

Para navegar e acessar os resultados (relatérios do Farol), dispo-
niveis para todos 0s que possuem matricula no SUAPR, tudo se inicia
pela tela principal.

O acesso ao Farol se da ao clicar no icone “Farol de Desempe-
nho’, conforme ilustra a Figura 4.

Figura 4 - Acesso ao Farol de Desempenho
[Des. Institucional > Planejamento Estratégico > Farol de Desempenho]
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Logo apds, no Farol, pode-se escolher o ano que se deseja ver,
acessando o filtro “Ano’, demostrado na Figura 5:

Figura 5 - Escolha do ano
[Des. Institucional > Planejamento Estratégico > Farol de Desempenho]

Apos a escolha do ano desejado, é possivel se manter sem es-
colher a perspectiva e o campus (——-- ). Nesse caso — quando ndo se
escolhe — aparecerdo todas as perspectivas e o acumulado de todos
0S campi.

Se desejar escolher, ao clicar no filtro “Perspectiva’, a escolha
podera ser realizada entre “Orcamento’, “Gestdo e Infraestrutura’,
“Processos Académicos” ou “Estudantes e Sociedade”’, como esta
exemplificado na Figura 6.
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Figura 6 - Escolha da perspectiva
[Des. Institucional > Planejamento Estratégico > Farol de Desempenho]

Ao escolher ano e perspectiva, pode-se escolher o campus desejado
ou manter “(—)" para ter acesso a todos os campi (e o resultado mos-
trado serd do IFRN como um todo). Isso esta demonstrado na Figura 7.

Figura 7 - Escolha do campus desejado
[Des. Institucional > Planejamento Estratégico > Farol de Desempenho]
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E possivel, ainda, ter uma vis&o geral do mapa estratégico para
melhor compreensao das perspectivas e dos objetivos estratégicos
constantes do PDI. Para tanto, clica-se no botao “Mapa Estratégico’,
conforme demonstrado na Figura 8:

Figura 8 - Acesso ao Mapa Estratégico
[Des. Institucional > Planejamento Estratégico > Farol de Desempenho]

O Mapa Estratégico é a expressao visual do PDI, o resumo e o
caminho a ser seguido pelos gestores, além de ser norteador para
que a comunidade, tanto interna quanto externa, compreenda o pla-
nejamento estratégico.
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Figura 9 - Mapa Estratégico
[Des. Institucional > Planejamento Estratégico > Farol de Desempenho > Mapa Estratégico]

Na mesma pagina, € possivel acessar o relatorio de indicadores, ao cli-
car no botdo “Relatorio de Indicadores”, conforme mostrado na Figura 10:

Figura 10 - Relatério de Indicadores
[Des. Institucional > Planejamento Estratégico > Farol de Desempenho > Relatdrio de Indica-
dores]
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Na pagina “Relatério de Indicadores”, pode-se escolher também
ano, perspectiva e/ou campus, nos filtros superiores, ou, ainda, gerar
o relatério completo clicando no botao “Exportar para XLS", confor-
me indicado na Figura 11:

Figura 11 - Exportacéo para XLS
[Des. Institucional > Planejamento Estratégico > Farol de Desempenho > Relatdrio de Indica-
dores > Exportar para XLS]

Assim, a tabela de Excel é gerada, para que se possa analisa-la
offline, conforme Figura 12:

Figura 12 - Arquivo XLS exportado
[Des. Institucional > Planejamento Estratégico > Farol de Desempenho > Relatdrio de Indica-
dores > Exportar para XLS]
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Na pagina em que se pode escolher “Mapa Estratégico’ ou “Re-
latorio de Indicadores” (Figura 10), ao rolar-se a barra lateral, encon-
tram-se as perspectivas e 0s objetivos estratégicos, conforme cons-
ta na Figura 13 A partir dessa rolagem, € possivel visualizar todos o0s
objetivos estratégicos e suas perspectivas.

Figura 13 - Escolha de Objetivo Estratégico
[Des. Institucional > Planejamento Estratégico > Farol de Desempenho]

Ao acessar o objetivo estratégico escolhido, seleciona-se, no fil-
tro superior, 0 ano, conforme exemplificado na Figura 14:

Figura 14 - Escolha do ano
[Des. Institucional > Planejamento Estratégico > Farol de Desempenho]
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Posteriormente a escolha do filtro “Ano’, € possivel escolher o
campus ou manter “—" para conhecer os resultados do IFRN na to-
talidade.

Figura 15 - Escolha do Campus
[Des. Institucional > Planejamento Estratégico > Farol de Desempenho]

Nessa pagina, é possivel visualizar todos os indicadores do ob-
jetivo escolhido. Na Figura 16, encontram-se trés valores apontados
pelas setas: a seta 1 aponta para 0 numero que corresponde a meta
anual; a seta 2, para a meta do trimestre; e a seta 3, para o realizado
no periodo.
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Figura 16 - Inteligibilidade dos nimeros (metas)
[Des. Institucional > Planejamento Estratégico > Farol de Desempenho > Objetivo Estratégico]

“=n

Nesta mesma pagina, ao clicar no indicador ou no icone ", €
possivel compreender o que mede o indicador e a formula de calculo
para se obter o valor, 0 que esta exemplificado na Figura 17:

Figura 17 - Informagdes do indicador
[Des. Institucional > Planejamento Estratégico > Farol de Desempenho > Objetivo Estratégico]
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“-n

Ao clicar no referido icone, “i", abre-se um pop-up com o detalha-
mento do indicador:

Figura 18 - Detalhamento do indicador
[Des. Institucional > Planejamento Estratégico > Farol de Desempenho > Objetivo Estratégico]

E possivel, ainda, acompanhar graficamente o comportamento
do indicador ao longo do trimestre, clicando no icone do grafico, con-
forme explicitado na Figura 19.

Figura 19 - Acesso ao grafico
[Des. Institucional > Planejamento Estratégico > Farol de Desempenho > Objetivo Estratégico]
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Ao acessar o grafico, abre-se um outro pop-up com um grafico
de barras para acompanhar o comportamento do indicador, confor-
me se apresenta na Figura 20.

Figura 20 - Grafico de barras de acompanhamento do indicador
[Des. Institucional > Planejamento Estratégico > Farol de Desempenho > Objetivo Estratégico]

Painel (Viséo publica)

A Constituicao Federal de 1988 garante ao cidadao o acesso aos
dados publicos gerados e mantidos pelo Governo. E direito de todo
cidadao ter acesso, por exemplo, a informagéo de onde vém as recei-
tas do Estado, como sdo gastos 0os impostos, quem sao os servido-
res publicos, quanto ganham, entre outros dados.

Nesse sentido, o Farol de Desempenho promove acesso, indepen-
dentemente de solicitagcdo do usuario/cidadao interessado, aos resul-
tados do PDI, cumprindo o objetivo de prover o controle social. Além
disso, o cidadao pode utilizar os inimeros canais disponiveis (telefo-
ne, site, e-mail e ouvidoria) para solicitar informacdes adicionais.

O Farol de Desempenho é uma ferramenta completa de Avalia-
cao de Desempenho e transparéncia, pois permite que toda a comu-
nidade tenha acesso ao Planejamento Estratégico do IFRN e suas
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principais métricas de eficiéncia e eficacia. No caso do IFRN, foi pen-
sada como uma interface publica de acesso a estas informacoes e
graficos, permitindo que a comunidade externa consiga se apropriar
das atitudes estratégicas do IFRN e acompanha-las passo a passo.
Isso é o apice da transparéncia e do controle social que um dérgao
publico pode oferecer para o cidadéo.

Para acesso ao Farol de Desempenho (visdo publica), deve-se
acessar o endereco “Suap.ifrn.edu.br” e clicar em Farol de Desempe-
nho, conforme mostrado na Figura 21:

Figura 21 - Acessando o Farol de Desempenho
[Tela de Login do SUAP > Farol de Desempenho]
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