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RESUMO

O estágio curricular supervisionado, independentemente de sua obrigação

para o término do curso, é indispensável para a aquisição de competências

profissionais, sociais e amplo desenvolvimento pessoal. É por meio dessa prática

que consegue-se ampliar conhecimentos, a fim de buscar sempre o complemento

de determinados conteúdos absorvidos ao decorrer do curso.

O estágio foi desenvolvido em Afonso Bezerra, município no estado do Rio

Grande do Norte. Sua população, estimada pelo IBGE (Instituto Brasileiro de

Geografia e Estatística), no ano de 2021 era de 11.024 habitantes. Área territorial de

576.179 km². (Wikipedia)

Palavras Chaves: Estágio. Supervisionado. Prática. Afonso Bezerra.
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1 INTRODUÇÃO

“Não é só frequentando um curso de graduação que um indivíduo se torna

profissional. É, sobretudo, comprometendo-se profundamente como construtor de

uma práxis que o profissional se forma” (FÁVERO, 1992, p.65). O objetivo do

Estágio Supervisionado é proporcionar ao aluno a aplicação e ampliação de seus

conhecimentos acadêmicos na prática, expandindo suas habilidades e

desenvolvendo a responsabilidade como profissional. É no momento do estágio que

o acadêmico vê realmente como é a realidade cotidiana e a complexidade da sua

futura área profissional.

O referido relatório apresenta o estágio curricular supervisionado que foi

realizado pela aluna Gabrielly Kesya Liz Silva Melo, estudante do curso técnico

integrado em informática no Campus Avançado Lajes, durante o período de

30/08/2021 à 28/02/2022, totalizando 6 meses de atividades desenvolvidas, com

carga horária de 20 horas semanais, na Prefeitura Municipal de Afonso Bezerra/RN.

O estágio foi realizado na Secretaria Municipal de Educação e Cultura, lotado

na Escola Municipal de Educação Infantil e Ensino Fundamental Maria de Filomena

(figura 01), no horário das 07h às 11h tendo como supervisor a Srª. Ângela Suely

Ferreira Bezerra - Coordenadora Escolar - e teve como contratante a Sr.ª Monara

Leila Oliveira da Cunha Macedo, secretária Municipal de Educação e Cultura.

Figura 1 – Foto da Escola onde foi realizado o estágio.

Fonte: FOTO AUTORAL (2021).
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2 DADOS GERAIS DO ESTÁGIO

2.1 ESTAGIÁRIA

Nome: GABRIELLY KESYA LIZ SILVA MELO

Idade; 18 anos

Endereço: Rua Coronel Antônio Pedro, N 291

Celular: 84 98748-0653

E-mail: gabriellyliz@outlook.com

Curso: Informática

2.2 INSTITUIÇÃO
Nome: Escola Municipal de Educação Infantil e Ensino Fundamental Maria de

Filomena

Função: Estagiária - Técnica em Informática

Endereço: Rua Coronel Antônio Pedro;

2.3 ESTÁGIO
Local: Escola Municipal de Educação Infantil e Ensino Fundamental Maria de

Filomena

Período de realização: 30/08/2021 à 28/02/2022

Total de horas: 480hs

Orientador: Prof. Me. Dannilo Martins Cunha.

Supervisora: Srª. Ângela Suely Ferreira Bezerra

Função: Coordenadora

mailto:gabrielly.liz@escolar.ifrn.edu.br
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3 ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

3.1 MANUTENÇÃO CORRETIVA DE COMPUTADORES;

No início do estágio foi solicitado a vistoria em máquinas para uma possível

manutenção preventiva ou corretiva nos computadores que estavam fazendo uso no

período de ensino remoto da escola. Com a análise, foi observado a necessidade da

manutenção corretiva, tendo em vista que seu HD estava com defeito. Diante disso,

foi solicitado à direção escolar, e consequentemente à secretária do município, os

seguintes materiais para tais resoluções, sendo eles:

● HD novo;

● Pincéis antiestáticos;

● Cabos novos.

Com os materiais em mãos, junto à assistência técnica da escola, foi feita a

manutenção nos computadores onde ambos ficaram em perfeito estado para uso.

3.2 INSTALAÇÃO E CONFIGURAÇÃO DE S.O;

Foi solicitado a instalação do um sistema operacional, sendo ele GNU/Linux

em uma das máquinas do local que realizava o estágio, máquina que servia para os

funcionários da Secretaria Escolar, sendo estas compostas por Processador Intel

Celeron 1.8GHz, Memória RAM de 512MB e Disco  Rígido de 80GB.

3.3 PRESTAÇÃO DE SUPORTE TÉCNICO AOS FUNCIONÁRIOS DA
INSTITUIÇÃO;

No referido estágio, foi prestado também auxílio aos funcionários com seus

dispositivos, sendo eles instalação do pacote office, solução de problemas de rede e

padronização de determinados arquivos nas normas da ABNT, por exemplo.
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Além disso, foi prestado serviço na plataforma SIGEduc (Sistema Integrado

de Gestão Escolar) - uma ferramenta que auxilia o professor com as atividades

cotidianas, como: o registro de notas, frequência, conteúdos ministrados, entre

outras funcionalidades. Para tal utilidade, foi necessário participar de algumas

palestras orientativas para o uso do sistema.

3.4 PRESTAÇÃO DE SUPORTE TÉCNICO EM MANUTENÇÃO DE
IMPRESSORAS E REDES EM GERAL;

Na Instituição de ensino, como a demanda de impressões era alta, o aparelho

de impressão introduziu falhas, as almofadas estavam cheias de restos das

impurezas de tinta, necessitando de um diagnóstico para solucioná-lo. Com isso, foi

solicitado uma limpeza física (figura 2) e determinadas instalações para sua

execução, sendo elas procedida da seguinte forma:

- Avaliação prévia;

- Desmontamento de impressora;

- Retirada de almofadas de tinta;

- Limpeza geral do compartimento das almofadas;

- Secagem;

- Instalação de novas almofadas Epson;

- Montagem da impressora;

- Reset da manutenção de tinta;
-

Figura 2 – Limpeza das almofadas da impressora.

Fonte: FOTO AUTORAL (2021).
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Como não tinha visto tal prática em sala de aula, utilizei meios de pesquisa,

como o YouTube e Google Chrome, obtendo êxito em sua funcionalidade.

Além disso, devido a lenta conexão da Instituição, foi estabelecida uma nova

configuração na rede Wifi do local, com o objetivo de sancionar problemas com a

internet.

3.5 DIGITAÇÃO DE DOCUMENTOS E ATIVIDADES;

Um dos feitos no período do estágio foi a digitação de documentos (figura 3)

da Instituição de Ensino, sendo estes, documentos oficiais e não oficiais: ofícios,

provas e atividades avaliativas em geral, ponto manual dos funcionários, frequência

em reuniões escolares e etc; visto também auxílio na instalação de aparelhos em

sala de aula, como: o uso do projetor Data Show e caixa de som; e, matrículas e

cadastramentos dos alunos/funcionários em eventuais situações.

Figura 3 – Digitação de ofícios.

Fonte: FOTO AUTORAL (2021).
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3.6 PRODUÇÃO E EDIÇÃO DE VÍDEOS E FOTOS PARA PUBLICAÇÃO EM
REDES SOCIAIS DA INSTITUIÇÃO DE ENSINO.

A atividade consistia em realização de fotos e edição de vídeos das

programações feitas por professores e alunos, que semanalmente abordavam um

assunto em sala de aula a serem publicadas na rede social da instituição. Um dos

feitos foi o primeiro dia de aula pós-pandemia, onde pais assistiam a nova rotina que

a escola proporcionava a fim de evitar uma possível contaminação do vírus

COVID-19 nos discentes. O vídeo foi editado no próprio aplicativo, Instagram, assim

como o compartilhamento (figura 4).

Figura 4 – Publicação feita na rede social da escola.

Fonte: FOTO AUTORAL (2022).

Cartazes e posters, feitos no aplicativo “Canva” (figura 5), também foram

realizados como planejado, com a finalidade de informar aos servidores da escola

e/ou pais e responsáveis às reuniões bimestrais, eventos alusivos a dias

comemorativos e avisos em geral. O trabalho foi desenvolvido com êxito e saudado

por toda gestão, tendo em vista a sua ausência há tempos atrás e sua importância

para tamanha comunicação e aproximação com o público escolar.
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Figura 5 – Cartaz feito para divulgação de matrículas.

Fonte: FOTO AUTORAL (2022).
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4 DIFICULDADES VIVENCIADAS

Durante todo o estágio, poucas dificuldades foram enfrentadas, tendo em

vista os conteúdos adquiridos em sala de aula e as fontes de pesquisas disponíveis

para acesso. De início, a matéria de Manutenção de Computadores não teve a

metodologia aplicada de forma prática, apenas teórica, o que trouxe algumas

dificuldades para a execução desta atividade prevista no plano de atividades,

porém, com a ajuda da assistência técnica escolar, o estagiário obteve êxito em sua

realização. A limpeza solicitada na impressora também decorreu um pouco de

pesquisas já que a prática não foi vista em sala, porém o trabalho foi concluído com

sucesso. No mais, não houveram outras dificuldades que afetaram o desempenho

do estagiário.
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5 CONSIDERAÇÕES FINAIS

Com a realização do estágio, posso afirmar que é sim possível aplicar os

conhecimentos adquiridos ao longo do curso de Informática, por meio das disciplinas

que vemos até a chegada de tal prática. Em meio a todas as dificuldades

vivenciadas, posso afirmar que serviram de aprendizado, sejam elas para meu

processo pessoal ou profissional, guiando tais realizações em busca das metas,

comprimindo assim o objetivo proposto.

Com isso, percebe-se a importância do estágio para a formação acadêmica,

podendo proporcionar ao estudante desafios, fazendo-o aplicar seus conhecimentos

em um ambiente que exige responsabilidade.

De forma geral, fiquei bastante satisfeita com os segmentos obtidos em tal

prática. Conhecer novas pessoas e aprender como se relacionar com elas no

ambiente de trabalho, foi primordial para tal finalidade. Posso concluir que, o curso

de Informática me levou a desfrutar experiências enriquecedoras para minha

formação.
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