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RESUMO

O estagio curricular supervisionado € uma atividade pratica na qual o discente tem
contato direto com a experiéncia da profissdo. Melhor dizendo, € a execucgéo
pratica dos conhecimentos adquiridos ao longo do curso, neste caso, de
Informatica. O Estagio Curricular Supervisionado foi realizado durante os meses
de Abril a Dezembro 2021, servico prestado a Prefeitura Municipal de Pedro
Avelino, mais precisamente nos setores da Secretaria Municipal de Educagéo e
Cultura e na Secretaria Municipal de Saude. Foi realizado sob a orientacéo da prof
Ma. Katiuscia Lopes e o supervisor de estagio José Eudes Camara Filho.Este
relatorio tem como obijetivo relatar as atividades desenvolvidas durante o periodo
de estagio. No entanto, ao decorrer deste relatério terdo detalhes sobre o estagio,
seja sobre o ambiente, condicbes de trabalho, servicos técnicos praticos que

possibilitaram a expanséo dos conhecimentos adquiridos em sala de aula.

Palavras Chaves: Estagio, Pedro Avelino, Curso, Profissao.
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1. INTRODUCAO

O referido relatério detalha sobre o estagio curricular supervisionado
realizado pelo aluno do curso Técnico Integrado em Informética - Campus
Avancado Lajes, Ricardo Luiz da Costa Junior. O estégio foi desenvolvido na
Prefeitura Municipal de Pedro Avelino, no periodo de 01/04/2021 até 31/12/2021,

totalizando 9 meses de atividades praticas.

Pedro Avelino € um municipio brasileiro no estado do Rio Grande do Norte.
De acordo com estimativas do IBGE no ano 2021, sua populacéo era de 6.591
habitantes, distribuidos em 952,755 km? de area.

Durante este periodo, o0 estagiario desenvolveu todas as atividades previstas
no plano de estagio para a prefeitura municipal de Pedro Avelino, localizada no
estado do Rio Grande do Norte, a principio lotado na Secretaria Municipal de
Educacéo e Cultura, representada pelo Secretario Municipal, o Sr°. Marcos de
Sena Lima, logo em seguida, lotado na Secretaria Municipal de Saude,

representada pelo Secretario Municipal, o Sr.° Anderson Richards Cabral Costa.

Com isso, na Secretaria Municipal de Educacdo e Cultura, a pratica
profissional foi desenvolvida em todas as escolas municipais da zona urbana e
também rural, no horario das 08h as 12h, sob a superviséo de Hilario Sena Silva.
Ja na Secretaria Municipal de Saude, a pratica profissional foi desenvolvida no
em todo o setor da saude, no horario das 08h as 12h, sob a superviséo de José

Eudes Camara Filho.
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2. ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

2.1 MANUTENCAO CORRETIVA, PREVENTIVA E FORMATACAO DOS
COMPUTADORES,;

Na primeira semana, foi analisada a situacdo do laboratério de
informatica da instituicdo municipal Cénego Antbnio Antas, no qual foi
constatado o abandono e falta de manutencéo das maquinas oriundas de
um projeto do Governo Federal, o Prolnfo do MEC no ano de 2007. Diante
as anadlises foi solicitado ao técnico de Informéatica do municipio e
posteriormente a prefeitura do municipio para a aquisicdo de material para

a manutencao corretiva das maquinas.
Foi solicitado;

e [Escovas e Pincéis antiestaticos;
e Pasta térmica;

e Jogo de ferramentas;

ApOs o recebimento do material foi realizado a manutencao corretiva
das

6 maquinas, sendo que destas, 4 foram recuperadas. O sistema
operacional que estava instalado era o LE 3.0 (Linux Educacional 3.0) no
qual foi removido e instalado um Sistema Operacional otimizado para
maquinas antigas, neste caso, o Windows 7, s6 que foi feita a exclusao

de alguns softwares desnecessarios.
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2.2 TREINAMENTO DE INFORMATICA BASICA:

Esta atividade, foi desenvolvida muitas vezes, tendo em vista que
os funcionérios ndo tinham muita experiéncia com os computadores,
ensinei a eles diversas informacdes importantes, sendo algumas delas:
utilizacdo do Word, atalhos e informacgbes sobre funcdes, cabecalho,
quebra de linha, normas da ABNT, configuracao de layouts, tabelas, o jeito
certo de salvar os arquivos. Foi passado também diversos atalhos que ao
invés de ficar procurando no sistema, poderiam ser executados com
alguns comandos do teclado, ganhando assim mais tempo para

concluirem suas tarefas.

2.3 ESTRUTURACAO E  CONFIGURACAO DA REDE DE

COMPUTADORES;

Esta atividade ndo estava prevista no plano de estagio, mas em
virtude dos conhecimentos que ja havia adquirido, foi solucionado o
problema com éxito. Com o rompimento de um dos cabos de rede em um
setor da Unidade Bésica de Saude,foi localizado o ponto onde o fio se
rompeu, e fizemos um novo cabo para o local, assim possibilitando o
acesso a internet. JA na Secretaria Municipal de Educacdo, em muitas
escolas foram realizadas a configuracao das maquinas de impressao para
o funcionamento em uma Unica rede, foi realizada a configuracdo da
impressora em rede, facilitando a utilizagéo, ja que antes, era necessario
a utilizacao de dispositivos de armazenamentos removiveis para realizar
a impressao de documentos. Como sado muitos computadores para
poucas impressoras, facilitou também a forma de distribuicdo das

impressoras nos setores das escolas.
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3. DIFICULDADES VIVENCIADAS

Durante o periodo de estagio, houveram bastantes empecilhos que
exigiam um pouco mais de delicadeza. Por ser aplicado em setores publicos,
€ comum a dependéncia do sistema para que 0S materiais necessarios
chegassem e o servigo fosse executado. De inicio, o material foi adquirido
com recursos proprios para que assim fosse possivel realizar a abertura dos
computadores e, consequentemente, a manutengdo dos mesmos. Quando a
pratica foi exercida na Secretaria de Educacado, algumas vezes néao tinha
como resolver o problema de imediato, pois, nem sempre havia o transporte
disponivel para o deslocamento até a escola que efetuou o chamado técnico.
Mas, sempre que possivel, 0 apoio era prestado.
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4. CONSIDERACOES FINAIS.

Em meio a tudo o que foi vivenciado, surgiram grandes problemas, tanto
relacionados a parte técnica, quanto a parte administrativa. Isso foi essencial
para 0 amadurecimento e aprimoramento dos conhecimentos ja obtidos no
Curso.

Vale ressaltar a oportunidade dada de refletir sobre a rotina dos técnicos
de Informéatica de uma prefeitura municipal. E muito corrido, sdo muitos
chamados, € algo muito delicado e que exige bastante competéncia do
técnico para poder obter éxito em seu servigo. Foi bastante interessante
vivenciar esses problemas, que quando solucionados, aumentava toda a
auto-estima, gerando uma autoconfianca no servico, tornando-se ainda mais

preparado para novos desafios.
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