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esses recursos tecnoldgicos nao provocaram ainda alteragdes radicais na estru-
tura dos cursos, na articulacao entre conteddos e nao mudaram as maneiras
como os professores ensinam. Para Kenski (2012, p. 45):

Por mais que as escolas usem computadores e internet em suas
aulas, estas continuam sendo seriadas, finitas no tempo, definidas
no espaco restrito das salas de aula, ligadas a uma Unica discipli-
na e graduadas em niveis hierdrquicos e lineares de aprofunda-
mento dos conhecimentos em areas especificas do saber. Pro-
fessores isolados desenvolvem disciplinas isoladas, sem maiores
articulagdes com temas e assuntos que tem tudo a ver um com o
outro, mas que fazem parte dos contelidos de uma outra discipli-
na, ministrada por um outro professor.

Para que as novas tecnologias sejam realmente incorporadas didaticamen-
te no ensino e venham a promover mudancas significativas, é necessario que
os professores mudem seus pensamentos, habitos e atitudes sobre o ensino e

Para que as novas tecnologias
sejam realmente incorporadas
didaticamente no ensino e
venham a promover mudangas
significativas, é necessdrio que

o0s professores mudem seus
pensamentos, hdbitos e atitudes
sobre o ensino e a aprendizagem.

a aprendizagem. Isso significa que as tecnologias precisam
ser incorporadas pedagogicamente e que sera preciso res-
peitar as especificidades do ensino e da prépria tecnologia
para garantir que o seu uso faca realmente a diferenca.

Algumas questbes sao importantes de serem feitas
por nés, educadores, que estamos envolvidos direta ou in-
diretamente com o contexto e a realidade escolar, como
por exemplo: como fazer uso das tecnologias de forma
significativa na sala de aula? Como fazer com que seu uso
nao esteja limitado a simples transposicao do conheci-
mento de forma digital ou tecnolégica? Como fazer com
gue nossas aulas sejam realmente interessantes e signifi-
cativas para os alunos?

Sabemos que no campo do ensino e da didatica nao existe “receita” para um
planejamento eficaz, como também ndo existe nenhuma garantia de que os alu-
nos vao aprender mais e melhor com o uso dos recursos tecnolégicos. Da mes-
ma forma, no que se refere as diferentes metodologias de ensino, nada garante
que um determinado grupo de alunos aprenda mais com aulas diferenciadas e
gue promovam a construcao do conhecimento em detrimento das aulas tradi-

O professor precisa »
estar preparado para
ministrar aulas em um
cendrio tecnolégico.
Fonte: http://correiodobra-
sil.com.br/wp-content/upl
0ads/2012/02/20111106230
7328418370.jpg
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cionais, onde ocorre a transposicao didatica dos conteidos pelo professor em
sala de aula.

Em meio a tantas davidas, a Unica certeza que temos é que o professor pre-
cisa estar preparado para ministrar aulas para diferentes grupos de alunos, com
pensamentos, contextos e realidades também diferentes, o que vai exigir, na
maioria das vezes, estudo e planejamento para enfrentar esse desafio com segu-
ranca e responsabilidade.

O docente frente ao uso das novas
tecnologias de comunicacao e informacao
na educacao

Quando tratamos de novas tecnologias de informacdo e comunica¢do na
educacao nos referimos a insercao do computador e demais ferramentas midia-
ticas no processo ensino-aprendizagem de conteudos curriculares em todos os
niveis e modalidades educacionais. As consequéncias da utilizacdo dessas ferra-
mentas para o processo ensino-aprendizagem, por sua vez, vao depender da for-
ma como as mesmas sao utilizadas.

Para compreender melhor

De acordo com Kenski (2010), as tecnologias de informacao e comuni-
cacao realizam o acesso, a veiculacdo das informagdes e todas as demais
formas de acao comunicativa em todo o mundo. Uma das caracteristicas
dessas novas tecnologias é que todas elas nao se limitam aos seus suportes.
Ou seja, Reeves e Nass (1996), consideram que televisores, computadores e
todos os novos suportes midiaticos sao mais do que ferramentas. Essas no-
vas tecnologias sao, portanto, interferem em nosso modo de pensar, sen-
tir, agir, de nos relacionarmos socialmente e adquirirmos conhecimentos.
Criam uma nova cultura e um novo modelo de sociedade (KENSKI, 2010).

Entretanto, estudiosos da area defendem que o uso desses instrumentos s
funciona efetivamente se forem inseridos num contexto de atividades que desa-
fiem professores e alunos na construcao de conhecimentos. No caso especifico
dos computadores, sua insercao no contexto educativo vem demandando uma
série de exigéncias das instituicdes, dos professores, dos alunos e também da so-
ciedade de um modo geral, especialmente em relacao a configuracdo de uma
nova visao sobre 0s processos de ensino e aprendizagem.

As primeiras experiéncias com o uso da informatica na educacao, por exem-
plo, foram marcadas pela utilizagao de softwares especificos sobre contetdos
do curriculo escolar. Esses softwares, denominados de CAl (Computer-Aided
Instruction ou Instrucao Auxiliada pelo Computador) nos Estados Unidos, ou de
EAO (Ensino Assistido pelo Computador) na Espanha, caracterizam-se por forne-
cer informacao ao aluno, apresentar-lhe algum tipo de questionamento, avaliar
o seu desempenho e em seguida lhe oferecer uma resposta imediata. Um exem-
plo desse tipo de software sdao os chamados “tutoriais’, ainda utilizados hoje em
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PARA SABER MAIS

De acordo com
Valente (2002) as
primeiras expe-
riéncias com o uso
da informatica na
educacgdo datam

da década de 1950,
nos Estados Unidos,
quando comecaram
a ser comercializa-
dos computadores
com capacidade

de programacao e
armazenamento de
dados.

dia nas escolas.

De acordo com Cano (2001) esses softwares refletiam bem o ensino progra-
mado e as teorias de Skinner, que perduraram durante as décadas de 50 e 60 em
amplos setores da educacdo. Nas palavras da autora:

Do culto ao professor passa-se ao culto ao livro e deste, ao culto
do computador, um computador no qual apareciam programas
com uma estrutura linear ou ramificada e que substituia o profes-
sor na funcdo que o caracterizava: a transmissao de conhecimen-
tos (CANO, 2001, p. 175).

Na concepgao de Valente (citado por PRADO, 2002) essa é a utilizacao do
computador como maquina de ensinar e consiste apenas na informatizacao
do método de ensino que perdurava na época — nesse caso o condiciona-
mento operante.

Cano (2001) acrescenta que, por volta da década de 70 e inicio da década de
80, foram criados os programas de simulacdo e o “aprender fazendo” do Logo.
Papert (2001), criador da linguagem Logo, coloca que a mesma foi desenvolvida
para permitir que criangas programassem a maquina, em vez de serem progra-
madas por ela. E nesse momento que se comeca a discutir sobre “ambientes de
aprendizagem” em informatica, onde o aluno recebe um papel muito mais ativo
no processo de aprendizagem.

Para saber mais

Os programas de simulagao reproduzem na tela do computador, de for-
ma artificial, fendbmenos e leis naturais, oferecendo ao aluno um ambiente
exploratério que lhe permita levar a cabo uma atividade de pesquisa, ma-
nipulando determinados parametros e comprovando as conseqiiéncias do
seu desempenho (CANQ, 2001, p. 171).

A linguagem de programacao Logo foi desenvolvida no Laboratério
de Inteligéncia Artificial do MIT (Massachusetts Institute of tecnology/EUA)
pelo estudioso Seymour Papert nos anos de 1967 e 1968 e é baseada nas
idéias de Piaget e de Inteligéncia Artificial.

No Brasil esses ideais culminaram com a criacao do Projeto Educom (1984).
Foi a partir desse projeto, e posteriormente, o Proinfo (1997), que se constatou,
no ambito académico e escolar, a necessidade de formacao continuada dos pro-
fessores para o trabalho com a informatica e as novas tecnologias na educacao.
De acordo com Valente (2002):

O grande desafio era a mudanca da abordagem educacional:
transformar uma educacao centrada no ensino, na transmissao da
informacao, para uma educacdo em que o aluno pudesse realizar
atividades por intermédio do computador, e assim, aprender. A for-
macao dos pesquisadores dos centros, os cursos de formacao mi-
nistrados e mesmo os softwares educacionais desenvolvidos por
alguns centros eram elaborados tendo em mente a possibilidade
desse tipo de mudanca pedagdgica (VALENTE, 2002, p. 21).
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Com os projetos citados, ou mesmo com outros que fo-
ram desenvolvidos nessa perspectiva — de mudanca peda-
gdgica -, os resultados obtidos nao foram suficientes para
sensibilizar o sistema educacional como um todo. Ocorre
que, como a mudanga tecnoldgica é muito mais rapida que
a mudanca social ou institucional, no caso da educacao pas-
sa-se a valorizar outros aspectos ou outros recursos tecnolo-
gicos antes mesmo da comunidade educativa absorver por
completo as possibilidades de uso de um determinado ins-
trumento ou recurso.

Na década de 90 desenvolveram-se os sistemas de hi-
pertexto, hipermidia e multimidia. As possibilidades de uso
do computador na educagao aumentaram com a mesma
velocidade com que se desenvolveram as mais diversas e
modernas tecnologias aplicadas em todos os campos de
conhecimento.

As mudancas sao tantas e com uma rapidez tao ines-

SAIBA MAIS

Hipertextos: sdo textos onde algumas palavras
funcionam como chave de acesso para outros
textos ou arquivos, a um simples clique do
mouse. Na Internet, o hipertexto pode levar o
usuario a outra parte da pagina, a outra pagina,
a outro site, ou a enviar um e-mail. Ao texto que
executa a ligagcao da-se o nome de hyperlink

e estdo sempre bastante realcados (GENNARI,
1999, p. 160).

perada que, quando nao se torna ultrapassado o que ha
pouco tempo era considerado “novidade”, os conceitos pas-
sam a ser redefinidos, como é o caso da ideia de interativi-
dade. Inicialmente considerava-se interativo um programa
em que o usudrio podia clicar para obter mais informacao.

Hipermidia: possui as mesmas caracteristicas do
hipertexto, sé que o hyperlink leva a arquivos
multimidia, com sons, videos ou realidade
virtual (GENNARI, 1999, p. 160).

Multimidia: € mais que um meio de comunica-
¢ao, veiculado através de um CD-ROM ou de
um site da Internet. E normalmente empregada

para a combinacéo de texto, som e video (GEN-
NARI, 1999, p. 235).

E como se o programa estivesse perguntando e dependes-
se da resposta do usudrio para definir o rumo a ser tomado.
Por exemplo, ao lado de um texto havia um icone de video,
indicando que, se o usuario clicasse ali veria um clipe.

Hoje, um software ou site verdadeiramente interativo é
aquele que leva o usuario a querer intervir e faz com que essa intervencao te-
nha como resultado mais que apenas mostrar novas informacdes, mas alterar o
percurso do usuario no programa. A ideia é criar ambientes em que o usuario
faca seu percurso e ndao simplesmente escolha entre dife-
rentes caminhos preconcebidos. E para que o roteiro criado
seja novo e coerente, é essencial que o programa se adapte
constantemente ao usuario, isto é, seja inteligente.

As “redes de aprendizagem” (GARCIA, 2001) ou “comuni-
dades virtuais de aprendizagem” (KENSKI, 2003) constituem
também outras formas de comunicacao a serem desenvol-
vidas internamente nas escolas, nas escolas entre si e nas
escolas com o mundo, com o intuito de facilitar a aprendi-
zagem e a construcao de conhecimento tanto de professo-
res como de alunos. Como coloca Lévy (citado por BONIL-
LA, 2002, p. 16):

Hoje, um software ou site
verdadeiramente interativo é
aquele que leva o usudrio a
querer intervir e faz com que essa
intervencdo tenha como resultado
mais que apenas mostrar novas
informacées, mas alterar o
percurso do usudrio no programa.

As redes de comunicagdo interativa acompanham e ampliam
uma profunda mutacao da informacdo e da relacdo com o saber.
As novas possibilidades de criagdo coletiva distribuidas, de apren-
dizagem cooperativa e de colaboracdo em rede oferecidas pelo
ciberespaco péem em discussdo o funcionamento das institui-
¢oes e os modos habituais de divisao do trabalho tanto nas em-
presas quanto nas escolas.
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Bonilla (2002) explica que as redes de comunicacdo rearticulam, reestrutu-
ram, transformam as demais formas de pensamento e linguagem utilizadas até
entdo, dando a elas novas e mais amplas dimensoées. Pretto (2000) afirma que o
principal desafio que se coloca é o de viabilizar uma politica que considere a es-
cola como sendo um novo espaco, um espac¢o aberto as “interacdées nao linea-
res”. E propOe que, para a viabilizacao de um projeto como esse, é necessario
pensar nas escolas conectadas.

Podemos ter, simultaneamente, a escola atuando na sua dimensao local
mais proxima e numa outra dimensao, planetaria, fazendo com que a escola dei-

O ciberespaco oferece »
suporte a funcoes
cognitivas humanas.
Fonte: http://www.afstem.
afciviliancareers.com/sites/
all/themes/main/images/
cyberspace/background.
jpg
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xe de ser apenas uma repassadora de informagdes (PRETTO, 2000, p. 4).

Lévy (1999) acrescenta ainda que o ciberespaco suporta tecnologias intelec-
tuais que amplificam, exteriorizam e modificam numerosas funcdes cognitivas
humanas: memoéria (bancos de dados, hiperdocumentos, arquivos digitais de
todos os tipos), imaginacao (simulagdes), percepcao (sensores digitais, telepre-
senca, realidades virtuais), raciocinios (inteligéncia artificial, modelizacao de fe-
ndémenos complexos). Tudo isso possibilitando novas formas de acesso a infor-
macao e novos estilos de raciocinio e de conhecimento.

De acordo com Kenski (2012), o ambiente das escolas tem sofrido al-
gumas alteracdes nos ultimos anos, conforme se abre para o uso mais intenso
de tecnologias digitais. Vistos no inicio com desconfianca e como modismo, os
computadores foram utilizados em projetos experimentais e em atividades iso-
ladas de ensino, sem maiores interacdes com 0s programas e projetos pedagogi-
cos das escolas. Pode-se destacar ainda:

O computador, considerado como mais um equipamento - ao
lado da televisao, do radio, do retroprojetor e de outros “recur-
sos” -, desde que se inseriu nas atividades pedagdgicas nas esco-
las, gradualmente passou a ser visto de maneira diferente. Com a
internet, a interatividade entre computadores, o acesso irrestrito
a bancos de dados localizados em qualquer lugar do mundo e a
possibilidade de comunicacao entre usuarios transformaram, ain-
da que de forma sutil, a maneira como professores e todo o pes-
soal das escolas passaram a perceber os usos dessas maquinas e a
integra-los nos processos de ensino (KENSKI, 2012, p. 91).
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Mais recentemente, a evolucao tecnoldgica traz um  [Jm dos grandes desafios,
novo modelo de sala de aula, no formato de um ambien- que ultrapassaaformagdo

te virtual de aprendizagem. Localizado no ciberespaco, o ] i
ambiente virtual de aprendizagem representa a mais nova continuada dos professores, estd
forma de ensino da educacéo a distancia. Conforme explica em saber lidar didaticamente
Kenski (2012), o uso da tecnologia digital no Brasil vem ocor- com alunos quejd possuem
rendo com maior intensidade nas instituicbes educacionais .
nos ultimos dez anos. Ainda assim, pouco mais de 10% das conhea\mgntos ayangadOSfe )
instituicdes publicas de ensino possui computadores e aces-  dCESSO dS INOvAcoes tecnoldgicas e
so a internet disponiveis para atividades de ensino. aos que se encontram em excluséo
UmNdos grgndes desafios, que ultrapassa a .q.ues’an da tecnolégica.
formacao continuada dos professores para a utilizagcao pe-
dagdgica das novas tecnologias de informacao e comu-
nicacao como recursos em suas aulas, esta em saber lidar
didaticamente com alunos em situa¢Oes diversas, desde os que ja possuem co-
nhecimentos avancados e acesso pleno as ultimas inovacoes tecnolégicas, aos
que se encontram em plena exclusao tecnolégica. Além disso, também precisa-
mos destacar as diferentes escolas publicas e privadas, desde as mais equipadas
tecnologicamente, a outras que nao possuem nem laboratérios, muito menos in-
ternet. Kenski (2012, p. 106) explica:

O grande desafio estd em encontrar formas produtivas e viaveis
de integrar as TICs no processo de ensino-aprendizagem, no qua-
dro dos curriculos atuais, da situacdo profissional dos professores
e das condicbes concretas de atuacao em cada escola.

De toda forma, para Kenski (2012), a atuacao do professor, de qualquer ni-
vel de ensino em um mundo em rede exige além dos conhecimentos de uso do
computador, das redes e de demais suportes midiaticos (radio, televisao, video,
por exemplo) em variadas e diferentes atividades de aprendizagem, que ele es-
teja preparado para interagir e dialogar, junto com seus alunos, com outras rea-
lidades, fora do mundo da escola. Articulagdes variadas com outras instituicoes
sociais e culturais — bibliotecas, museus, arquivos, espacos culturais, empresas,
instituicbes governamentais e nao governamentais, entre muitas outras - brasi-
leiras e estrangeiras, com as quais estabeleca projetos de cooperacao e possibili-
dades variadas de trocas educacionais.
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Hora de pesquisar!

Para saber mais sobre o papel do docente
frente ao uso das novas tecnologias, consul-
te o capitulo Mediacao Pedagogica e uso da
tecnologia, escrito por Marcos Masetto, e que
integra o livro Novas tecnologias e media-
¢ao pedagdgica, organizado por José Moran,
Marcos Masetto e Marilda Behrens, publicado
pela editora Papirus (2011).

Nec olQgias
pe 3‘;0 qlg’o

21° Edigao revista e atualizada

José Manuel Moran
Marcos T. Masetto
Marilda Aparecida Behrens

PAPIRUS




Hora de praticar!

1. Assista ao filme Ela (2013) que discute a relacdo entre homem e
a tecnologia, e reflita sobre as consequéncias do avanco tecno-
l6gico para a sociedade contemporanea, buscando estabelecer
conexdes entre o conteldo estudado e o filme. Registre suas re-
flexoes.

2. Aqui, vocé devera desenvolver um artigo de no minimo 2 e no maximo 3
laudas, em que vocé deverd refletir sobe o papel do professor diante das
novas tecnologias de informacdo e comunicacao na educacdo e a impor-
tancia desse tema para o seu desenvolvimento profissional enquanto edu-
cador.

Instrucoes:

+ Redija o artigo em papel formato A4, fonte tamanho 12, Arial ou Times New
Roman, espacamento entrelinhas 1,5 pontos. Envie seu artigo no local indi-

Cartaz do filme Ela
(2013)

Fonte: http://cine-
maemcronica.com/
images/cartaz-do-
-filme-ela-de-spike-jonze-
-1389313179747_340x500.
jrg
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cado pelo professor.

« OQutras referéncias poderao ser utilizadas, além da apostila e dos textos com-
plementares indicados.

« O artigo deve constar de uma reflexao sobre os conteudos estudados até
aqui, contendo:

Introducao: explicitar o que é o trabalho e o contexto da disciplina em que
esta sendo desenvolvido, também podera ter objetivos.

Desenvolvimento: deverd conter uma revisao dos conteudos discutidos
nesta unidade, ou em unidades anteriores desta disciplina.

Conclusao: devera conter um posicionamento do estudante em relacao aos
conteudos discutidos no artigo.

Referéncias: devera conter as referéncias bibliograficas ou de outras fontes
utilizadas no texto.

« Utilize citacbes e referéncias com base nas normas da ABNT.

Bons estudos!
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O livre acesso e
questdes de seguranca
e ética.

Fonte: http://xrscorp.
com/wp-content/uploa-
ds/2013/01/cloud-security.
irg

Apresentacao

ola!

Estamos finalizando a nossa disciplina e nesta unidade iremos refletir sobre a
aplicabilidade das novas tecnologias no meio educacional bem como identificar
alguns problemas, como por exemplo, as questdes da ética, durante esse uso.

Objetivos

Assim, ao final dessa unidade, esperamos contribuir para que vocé
seja capaz de refletir sobre os seguintes aspectos:

+ Problematizar a inclusao das novas tecnologias no ambito educacional jun-
to as pessoas;

« ldentificar as questdes éticas que permeiam o uso das novas tecnologias na
educacao;

+ Relacionar as atitudes éticas aos conhecimentos sobre as novas tecnologias;

« Refletir sobre a ética no contexto de uma educacdo permeada por midias
eletronicas.

Fundamentacao tedrica

Continuando as nossas reflexdes, pense sobre os seguintes questionamen-
tos: ter acesso as informacgodes disponibilizadas via Internet é encontrar conhe-
cimento? Utilizar o computador para ter acesso a internet na escola cumpri a
sua funcao social e politica? Vocé se sente vigiado pela presenca de novas tec-
nologias, como por exemplo, cameras de seguranca e softwares que dao aces-
so livre aos seus dados pessoais? Vocé acredita que essas tecnologias contro-
lam a sua vida social?

Como vocé pode perceber no estudo da Unidade 4, as tecnologias da infor-
macao e comunicacao que estao sendo utilizadas pela educacao proporcionam
a abertura das escolas e universidades para a geracao de
conhecimentos a partir das trocas de informacdes, dados e
pesquisas. Portanto, novas metodologias de ensino come-
¢am a emergir devido a disponibilidade de diversas midias
que podem ser acessadas tanto em tempo real na escola,
como no horario adequado a cada pessoa. Entao, o ambien-
te virtual permite unir a linguagem oral, virtual e imagética
a um custo barato, com rapidez, flexibilidade e interacao,
até ha pouco tempo impossiveis.
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Essa abertura além de permitir o acesso a diversas fontes de informacao pre-
sentes em banco de dados de maquinas distintas e de diversos lugares, também,
cria para os usuarios possibilidades de interacdo comunicativa entre pessoas de
qualquer lugar do mundo. Esse livre acesso a tudo o que esta disponivel na rede
eletrénica pode estar sendo controlado e rastreado devido aos usudrios estarem
num ambiente em que nao ha leis escritas, tampouco fronteiras estabelecidas
no mundo real.

Dessa maneira, a vigilancia nao s6 na web, mas em lugares publicos onde
ha cameras de video, escaneres corporais (em aeroportos) e aparelhos de che-
cagem biométrica ganharam repercussdes impensaveis e imensuraveis. Em con-
texto educativo o aluno tem seus documentos acessados e registrados podendo
ser usados para gerar estatisticas e graficos sobre o comportamento e desempe-
nho dele. Ha outras formas de controle do aluno, como por exemplo, a selecao
de sites permitidos ou nao serem acessados em qualquer horario.

Com isso, estamos diante de um novo tipo de sociedade que comeca a se
configurar: a sociedade de controle. Na sociedade de controle todos os meios de
confinamento, como por exemplo, escola, familia, hospital, prisao e empresa, es-
tao em constante movimento, pois o controle ndao provém de um lugar central,
de um ponto fixo no espaco, como era na sociedade disciplinar, mas, sim, de to-
dos os lugares, como uma rede, sem comeco, meio ou fim (ZIMMER, 2009).

De acordo com Bauman (2013), as sociedades modernas parecem estar flui-
das, ou seja, numa fase liquida, pois se encontram em constante movimento, ja
que os cidadaos, trabalhadores, estudantes, consumidores e viajantes desco-
brem que seus movimentos sao monitorados, acompanhados e observados. PARA LER MAIS

O uso das tecnologias da informagao e comunicagao trouxe grandes impli- N
ca¢Oes para a vida das pessoas, da sociedade e da prépria natureza, conforme  pre a sociedade de
vimos nas unidades anteriores. Nesse contexto, a ética tornou-se preocupagao  controle e a socieda-
universal gerando diversas discussées a respeito do controle que os recursos tec- gfti‘;'gc,,g'cnigafézge
nolégicos vém exercendo na sociedade através da manipulacao e “espionagem”  controle’, de Rogério

da vida das pessoas. da Costa, publicado
pela Revista Sao

No entanto, deve-se refletir que todo progresso tecnolégico deve servir a0 paulo em Perspecti-
crescimento e desenvolvimento dos valores éticos que norteiam este periodo da  va(2004), disponivel

. . X . s p em http://www.
vida real-virtual. Mas, como se configura o conceito de ética nesse periodo atual? .10 br/scielo.

php?script=sci_art-
text&pi
d=S0102-8839200
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Devido a volatilidade da sociedade moderna, conforme preconiza Bauman
(2013), a descentralizacdo e a difusdao das informacdes, a ligacao entre elas, o
uso de redes de comunicac¢ao e dos recursos multimidia, como por exemplo, o
computador, levam ao aparecimento de um mundo abstrato e simbdlico que
proporcionam diversas formas de atuacao e interacao entre as pessoas por meio
da Internet. Ou seja, usar os recursos das tecnologias da informacdao e comuni-
cacdo materializado em um computador pode nao oferecer conflitos éticos, mas
se nesse recurso for utilizado as redes de Intranet ou Internet teremos algumas
questdes éticas a serem discutidas.

Nesse contexto, da mesma forma que a Internet d4 abertura para termos
acesso a diversas informacdes, conhecimento, educacao e entretenimento, bem
como promover a interacao interpessoal, ela, também, permite a passagem de
fraudes, extorsdes, invasoes, propagac¢des de virus e vigilancia que inutilizam ar-
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quivos e invadem a privacidade das pessoas.

Portanto, é importante que na escola isso seja discutido e refletido ja que
o uso da Internet é imprescindivel no processo de elaboracao do conheci-
mento do aluno, no entanto, deve-se pensar naquilo que é ético e nao ético
no mundo virtual.

Mas, afinal o que é... ética?

De acordo com Boff (2013), a palavra ética é originada da palavra gre-
ga ethikos e significa aquilo que pertence ao ethos, que é para os gregos a
casa. Na casa tudo é estruturado de maneira a existir organizacao e os que
nela habitam devem manifestar comportamentos que propiciem a harmo-
nia para que todos possam se sentir bem. Hoje a casa nao é apenas o nosso
lar comum, mas todos os ambientes no qual estamos inseridos, pois para
nos sentirmos bem em qualquer lugar temos que compartilhar de espacos
coletivos agradaveis. Portanto, ética € um conjunto de valores e principios,
de inspiracdes, motivacdes e sugestoes que valem para todos, pois fazem
parte da nossa propria humanidade. E ser humano e agir com humanidade
€ amar ao proximo como a ti mesmo, cuidar do outro, de si mesmo e dos
espacos coletivos ao qual pertencemos, ser solidario e saber perdoar. Esses
principios formam a ética e devem ser postos em pratica sempre que sur-
ge o outro diante de mim para que possamos viver em harmonia, pois sem
a ética isso seria impossivel. De outra maneira, Aquino afirma que a ética é
aquilo que regula ou deveria regular determinada pratica social/profissional
para os nela envolvidos.

E j&4 que estamos imersos numa sociedade pds-moderna regida pelas “leis”
das tecnologias e controlada pelas mesmas, Bauman (2013) descreve a ética
como sendo fluida e sem referéncias absolutas, sem regras e mantendo seu cara-
ter de controle social. Mas, nao se pode negar a importancia das tecnologias de
comunicacao e informacao no processo educativo dos alunos, pois a informacao
quando apropriadamente assimilada, produz conhecimento, modifica a estrutu-
ra mental do saber do sujeito e traz beneficios para seu desenvolvimento e para
a sociedade (GASQUE, TESCAROLO, 2004).

Dessa maneira, atualmente, é sabido que ndao ha mais
. . . ., certezas ou objetividades absolutas ou verdades incontes-

Propagaramformagao NAoe  tsveis devido ao ndmero quantitativo de informacdes que

o suficiente para formaruma  estao disponiveis e podem gerar conhecimento. Portanto,

sociedade do conhecimento, —propagar a informagao nao € o suficiente para formar uma

mas sim, um continuo processo sociedade do cqnhecimento, mas sim, um contl'nu~o pro-

. cesso de aprendizagem que depende de uma reflexao e de

de aprendizagem que depende  yma postura ética que requer uma (re)significacdo do co-
de uma reflexdo e de uma nhecimento gerado pela informacéo.

postura ética que requer uma (re) Nesse contexto, devemos ficar atentos as questdes e

anificacéo d heci ¢ problemas éticos que podem permear a pratica do profes-
SIgniTicacao do connecimento  gq, 54 propor o uso dos recursos tecnolégicos. Dentre essas

gerado pela informacdo. — questoes estdo o acesso nao autorizado a recursos compu-
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tacionais, direitos de propriedade, con-
fidencialidade e privacidade dos dados,
seguranca e confiabilidade do uso de
informagdes, dentre outros (TRAUT-
MANN, 2002).

No entanto, ndo devemos nos
preocupar com essas questoes a pon-
to de limitar o uso dos recursos tecno-
l6gicos no contexto escolar, pois se de
um lado ha a introducao de diversos
recursos tais como: televisao, computa-
dor, video e as redes, como a Internet,
que podem facilitar e ampliar os co-
nhecimentos dos alunos modificando
o tempo necessario para a aquisicao do
saber e a maneira de aprender, por outro, essas tecnologias podem produzir uma
defasagem entre a escola e o saber veiculado por elas, dado que as informacgdes se
disseminam de maneira mais veloz nesse meio e, por vezes, a escola ndo consegue
acompanhar essas informagdes e a dinamicidade que gera motivacao nos alunos.

Para isso, é importante reconhecer a tecnologia como sendo necessaria para
possibilitar uma eficiéncia na pratica do professor e, ndo, como sendo uma exi-
géncia legal visando aos interesses politicos e econémicos, pois de acordo com
a Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional (BRASIL, 1996) fica garantido a
disseminacao do uso dos recursos tecnologicos nas escolas publicas. Dessa ma-
neira, sabe-se que essa insercao é prevista em lei, mas é im-

Seguranca digital.
Fonte: http://www.rodol-
foquispe.org/img/post/
img-post29.jpg

portante verificar como esta sendo feito isso para determi- Eimportante reconhecer a

nar se as tecnologias da informacao e comunicagao estarao
a servico da educacgao da sociedade ou nao.

tecnologia como sendo necessdria

Sendo assim, para estar a servico da sociedade é ne- pdra possibilitar uma eficiéncia
cessario que se aborde os perigos que permeiam o mundo g pra'tica do professor e, ndo,
tecnolégico no seu uso na escola discutindo o que é ético e como sendo uma exigéncia legal

nao ético nesse uso pela sociedade.

A seguir, iremos relatar algumas questdes que envol-
vem a ética no uso das tecnologias da informacdo e comu- €conNOMIcos
nicacao em sala de aula.

A privacidade

Diversos recursos eletronicos sao utilizados hoje em dia para vigiar, proteger
ou espionar as pessoas, como por exemplo, cameras de vigilancia, satélites, com-
putadores e chips implantados sob a pele que ajudam a reduzir a violéncia nos
ambientes sociais, mas que podem privar a liberdade do outro e impossibilitar a
convivéncia harmoniosa entre os cidadaos, pois sempre tera um “bisbilhoteiro”
que ird fiscalizar a vida do outro.

Portanto, segundo Trautmann (2002), delimitar o aceitavel e o abuso contra
a privacidade das pessoas se constitui num desafio ético da atualidade. E uma

visando aos interesses politicos e
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Privacidade online.

Fonte: http:/i.huff-
post.com/gen/799137/
images/o-INTERNET-
PRIVACY-CANADA-face-
book.jpg

possivel solucao para isso é o uso da
criptografia que impede a invasao de
privacidade.

Entdao, como trabalhar essa ques-
tdo da privacidade em sala de aula?
Simulando situacbes de invasao do
espaco do outro através de jogos e
brincadeiras, dramatizando situagdes
reais se colocando no lugar do outro
que se sentiu invadido em sua intimi-
dade informacional e, assim, definin-
do um conceito de ética para as suas
acoes e escolhas.

A propriedade e a cépia

O software é um produto de ficil

circulacdo podendo ser produzido e

reproduzido por varios grupos ou autores. A internet permite a distribuicao de

software por qualquer area empresarial, educacional, financeira, ou seja, qual-

quer pessoa pode copiar e distribuir através da rede, esta mercadoria. No entan-

to, alguns softwares sao protegidos por leis autorais, mas a pirataria tenta burlar
a legalidade fazendo cépias ilegais desses materiais digitais.

Portanto, desenvolver atitudes éticas em relagao ao direito de criacao e com-

partilhamento destes softwares dentro da escola:

[..] ndo implica em estabelecer regras ou cédigos normatizado-
res da conduta, mas de discutir contratos dentro do ambiente em
que alunos e professores irao trabalhar juntos acerca dos proce-
dimentos tanto de uso de softwares produzidos comercialmente
quanto da postura a ser adotada por cada aluno diante do ma-
terial elaborado e produzido pelo outro colega (TRAUTMANN,
2002, P. 84).

Trata-se, portanto, do respeito ao uso do material do outro, ou seja, a agir
de maneira ética sobre o material alheio. Diante dessas situacdes cabe a escola
refletir junto aos alunos sobre as questdes éticas no mundo virtual problemati-
zando e simulando situagdes em que possam se colocar no lugar do outro, para
assim desenvolver a ética no uso das tecnologias da informacdo e comunicacao.



Hora de praticar!

1. Durante essa unidade, refletimos sobre as questdes da
ética no uso das tecnologias da informagao e comuni-
cagao no meio educacional. Analise a charge abaixo e
registre suas opinides.

NOSSA

TECNOLOGIA E
DE PONTA.

MAS A ETICA...

“Nossa tecnologia é de
ponta, mas a ética...”
Fonte: http://www.anties-
cravatura.blogger.com.
br/F%201B.JPG
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