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REVISTA DE LA FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS
DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DEL NORDESTE

a Revista de la Facultad de Ciencias Eco-

noémicas esta signada por la interdiscipli-

nariedad con la inclusién de articulos que
analizan problematicas presentes o pasadas, que
nos traen a la memoria circunstancias y solucio-
nes ya experimentadas y otros que nos proyectan
al futuro, desde la seriedad de un anélisis medulo-
so con base cientifica, en un claro intento de lograr
brindar Actualidad y Prospectiva sobre las distin-
tas tematicas abordadas.

Convencidos que el hombre esta constituido por
una inescindible integraciéon de mente, espiritu,
alma y materia, saliendo de la estrictez propia de
los contenidos de este tipo de publicaciones, nos
permitimos compartir algunos relacionados con
el arte.

La pluralidad de disciplinas que abarca la linea
editorial de la Revista incluye Economia, Admi-
nistracion, Matematica, Contabilidad, Derecho,
Relaciones del Trabajo, Comercio Exterior, In-
vestigacion Cientifica y Educacion Superior, en
un claro enfoque multidisciplinar, que estimamos
imprescindible y enriquecedor.

La Revista FCE-UNNE, se halla indizada y resumida en:
¢ Latindex-Catalogo

» Latindex-Directorio

¢ Periédica (Indice de Revistas
Latinoamericanas en Ciencias)

Registro en CAYCYT-CONICET

(CENTRO NACIONAL ARGENTINO DE ISSN).
ISSN 1668-6357 (formato impreso)

ISSN 1668-6365 (formato digital)

A los efectos de garantizar la calidad cientifica de
los articulos que incluimos en esta publicacion,
hemos constituido un Comité Cientifico, con des-
tacados expertos en las distintas areas, nacionales
y extranjeros, quienes en una modalidad de doble
ciego se expiden sobre la posibilidad de admision.

Adoptamos como sistema de citacion el del Ma-
nual de Estilo de publicaciones de la American
Psychological Association (APA), en su sexta edi-
cion (www.apastyle.org).

Principalmente, la Revista esta orientada a un pa-
blico con inquietudes cientificas y académicas, en
las diversas ramas del saber que incluye.

Se trata de una Revista de acceso abierto y gratui-
to; su distribucion se realiza mediante donacion
y canje.

Recibimos colaboraciones de acreditados autores
del pais y del extranjero, que nos aportan diferentes
visiones sobre las problematicas sefnaladas, estable-
ciendo una sinergia enriquecedora, en el marco del
respeto por la diversidad de ideas y enfoques.

Datos utiles:
revista.fce.unne@gmail.com (contacto)

eco.unne.edu.ar/revista/Edic_Ant.htm
(Seccion Revista en FCE-UNNE)

eco.unne.edu.ar
(Facultad de Ciencias Econémicas - UNNE)

Y @RevistaFCEUNNE
Revista de la Facultad de Ciencias
Econémicas UNNE Argentina

www.unne.edu.ar
(Universidad Nacional del Nordeste)
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Maria Laura Estigarribia Bieber
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Rocco Antonio Rangel Rosso Nelson
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Susana Paulina Gusinsky de Gelman - Antonio Humberto Closas - Rosa Teresa Cruz de Innocente
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Y COMERCIAL ARGENTINO
Cristian Ricardo Abel Piris - Veronica Maria Laura Glibota Landriel
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IMPACTO FINANCIERO DEL IVA EN LA
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Elio Omar Solé
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CONGRESO REGIONAL NEA DE LA ASOCIACION ARGENTINA
DE ESPECIALISTAS EN ESTUDIOS DEL TRABAJO.
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LA ESTRUCTURA ARGUMENTATIVA DEL MANAGMENT:
ANALISIS DESDE LOS ESTUDIOS CRITICOS DE LA GESTION.
Joaquin Bartlett

¢NUEVAS FORMAS DE ORGANIZACION, VIEJAS
CONSECUENCIAS PARA EL TRABAJADOR?
Maria Alicia Diaz - Mariana Sabas - Nadia Neiff

LAS REPRESENTACIONES SOCIALES DEL TRABAJO EN LAS COMUNIDADES INDIGENAS
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INDUMENTARIA BASICA DE LA CIUDAD DE RECONQUISTA, SANTA FE

Cesar Gémez - Fabiana Peresén
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Concierto, Manos: Pablo Estigarribia, Federico Pereiro Trio en el Torcuato Tasso,
Ciudad Auténoma de Bs. As., aifio 2012.

PALABRAS PRELIMINARES

La Revista ha llegado a su nimero 14, correspondiente al Otono de 2015. Aunque esta esta-
cioén, con su clima, invita mas a refugiarse en la tibieza del hogar y compartir una buena charla, el
trabajo debe continuar y la productividad de nuestros colaboradores se pone de manifiesto en una
edicion que contiene un rico material de investigacion, adornado por detalles de arte, que hacen su
lectura més agradable, “alimentando”, ademas del intelecto, a los sentidos y sentimientos.

Respondiendo al enfoque interdisciplinario de nuestra publicacién, ponemos a conside-
racion en esta ocasiéon una serie de articulos que pertenecen a los campos de la Contabilidad,
el Derecho, la Administracion y la Responsabilidad Social Empresaria, sobre los que presen-
taremos una muy breve sintesis.
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En primer término, publicamos el aporte titulado “Una propuesta contable para contar
con mas y mejor informacion sobre los recursos publicos argentinos”, de autoria de los Dres.
Sergio Miguel Hauque y Leila Di Russo de Hauque, profesores-investigadores de la Facultad
de Ciencias Econ6micas de la Universidad Nacional del Litoral e integrantes de nuestro Comité
Cientifico. Este aporte ha obtenido el Premio Manuel Belgrano 2014, otorgado por el Consejo
Profesional de Ciencias Econémicas de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires. Se trata de una
distincidn, instituida con caracter anual desde 1983, como un merecido homenaje al procer a
quien se ha reconocido como el primer economista argentino, que tiene como objeto profundizar
y estimular la investigacion y la capacitacion de los profesionales en Ciencias Econémicas. El
estudio hace referencia a la gestiéon de recursos por parte de las agencias publicas, destacando
la necesidad de transparentar la informacion a su respecto, realizando interesantes propuestas.

En segundo lugar, y teniendo presente la inminente puesta en vigencia, el préoximo 1 de
agosto de 2015, del Coédigo Civil y Comercial, promulgado por Ley 26994, el Dr. Francisco
Junyent Bas, Profesor Titular Plenario de Derecho Concursal de la Universidad Nacional de
Coérdoba, nos ilustra sobre las “Principales lineas sobre la persona juridica en el Codigo Civil
y Comercial”, actualizdndonos los conocimientos en tan importante materia, de acuerdo a la
nueva normativa, que introdujo transcendentales cambios, con incidencias también en el cam-
po de la contabilidad, la administracién y la economia.

El tercer articulo corresponde al tema “Las relaciones de trabajo y la cuestion de su flexi-
bilizacion — As relagGes de trabalho e a questao de sua flexibilizacao, de autoria del Dr. Rocco
Antonio Rangel Rosso Nelson, investigador del Instituto Federal de Rio Grande do Norte —
IFRN, campus Joao Camara, de Brasil, en el cual aborda el delicado problema de la flexibiliza-
cion laboral y sus consecuencias, principalmente para el trabajador.

En cuarto orden, incluimos la colaboracion titulada “Nivel de sustentabilidad en pequefias
explotaciones sojeras del Chaco, Argentina. Rentabilidad y aceptacion social”, cuyos autores son
Susana Paulina Gusinsky de Gelman, Antonio Humberto Closas, Rosa Teresa Cruz de Innocente,
Margarita Carlota Carbajal, Susana Rosa Jerez e Idalia Gabriela de Castro, profesores de nues-
tra Facultad de Ciencias Economicas. Este trabajo realiza una descripcion de las condiciones de
produccion de soja, evaluando el grado de sustentabilidad de las pequenas empresas chaqueiias,
particularmente en cuanto a su rentabilidad y aceptacion social; presenta un trabajo de campo, que
ha permitido generar interesante informacion estadistica, permitiendo arribar a conclusiones que
pueden resultar ttiles para la toma de futuras decisiones en el area.

El quinto lugar estd ocupado por el articulo titulado “La empresa en el Codigo Civil y Co-
mercial argentino”, presentado por Cristian Ricardo Abel Piris y Verénica Maria Laura Glibota
Landriel, profesores-investigadores de nuestra Facultad de Ciencias Econémicas. Evidentemen-
te, la proxima entrada en vigencia del nuevo cuerpo legal tendr4 incidencia en la vida cotidiana
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de todos los argentinos y en su actividad juridica y econémica, razéon que torna necesario su tra-

tamiento. Este aporte nos presenta una descripcion de esta entidad compleja que es la empresa,
haciendo una comparacion entre la normativa incluida en el Codigo Civil, de Vélez Sarsfield y el
nuevo Codigo Civil y Comercial, realizando una fuerte critica a la falta de regulacién integral y no
dispersa y atomizada tal como se encuentra en este altimo.

En sexto término, incluimos el trabajo titulado “Fondo de garantia por tiempo de servicio
(FGTS). En busca de su correccion “justa” - Fundo de garantia por tempo de servico (FGTS) - em
busca da correcdo “justa”, cuyos autores son Rocco Antonio Rangel Rosso Nelson y Marcos Vas-
concelos Correia, investigadores Del Instituto Federal de Rio Grande do Norte —-IFRN—, Campus
Jodo Camara, de Brasil. Refiere a la problematica del indice de correccion adecuada de los fon-
dos de garantia destinados a los trabajadores, a efectos de no afectar su derecho de propiedad y
cuya distorsion genera una gran cantidad de demandas en los tribunales brasilefios.

Integrando el aspecto artistico de la Revista, hemos convocado a Nina Abrevaya, joven y
talentosa fotografa, licenciada en publicidad y disefiadora de la Ciudad Auténoma de Buenos Ai-
res, quien nos ha manifestado su interés por la publicidad, el tango y la fotografia. Actualmente
maneja su propio estudio “Tita Fotografica”, el cual lo define como “un estudio de fotografia y di-
sefio donde desarrolla, junto a otros colegas, proyectos de imagen integral para emprendedores”.

En la seccion “Nuestros alumnos destacados”, incluimos el trabajo titulado “Impacto fi-
nanciero del IVA en la empresa agropecuaria”, realizado por Elio Omar Solé, de la carrera de
Contador Publico, que ha sido merecedor del Premio José Fernando Carrizo, otorgado en el
marco de XXXV edicién de las Jornadas Nacionales de Profesores de Matematica Financiera
que organizo6 la Asociacién Civil de Profesores Universitarios de Matematica Financiera y que
se llevo a cabo en la Universidad Nacional de Misiones (UNAM), del 9 al 11 de octubre del
2014. El articulo analiza si el tratamiento y aplicacién de la Resolucion General 2300 de la
AFIP y de los saldos a favor en el Impuesto al Valor Agregado sobre la empresa agropecuaria
cumplen los principios fundamentales de todo sistema tributario. Busca reflejar, mediante un
caso de aplicacion real, el alto impacto financiero que conlleva la normativa tributaria antes
mencionada sobre la actividad agricola, fundamental soporte econdémico y social para la es-
tructura productiva de nuestro pais.

Hemos incorporado un item “Eventos destacados”, en que referimos la realizaci6on del
Pre-Congreso Regional NEA de la Asociacion Argentina de Especialistas en Estudios del Tra-
bajo. Preparatorio para el XII Congreso Nacional de la Asociacion Argentina de Especialistas
en Estudios del Trabajo (ASET), en el marco del cual se han presentado 32 ponencias. Las
presentaciones fueron agrupadas para sesionar en cuatro ejes teméticos: 1) Dinadmica de las
relaciones del trabajo: estado, empresas y trabajadores; 2) Formacion y trabajo, 3) Procesos,
modos de gestion y condiciones de trabajo y 4) Dindmica de las relaciones laborales en el
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mercado de trabajo regional. De ellas, la Comisién Organizadora ha seleccionado cuatro tra-
bajos, cuyas sintesis incluimos. “La estructura argumentativa del managment: analisis desde
los estudios criticos de la gestién”, de Joaquin Bartlett, docente de la Facultad de Artes, Diseno
y Ciencias de la Cultura; “¢Nuevas formas de organizacion, viejas consecuencias para el traba-
jador?, de Maria Alicia Diaz, Mariana Sabas y Nadia Neiff; “Las representaciones sociales del
trabajo en las comunidades indigenas mocovies, a partir de la implementaciéon del Programa
de Empleo de Indumentaria Basica, de la ciudad de Reconquista, Santa Fe” por César Gomezy
Fabiana Pereson, ambos con autores que son docentes y estudiante de la carrera de Relaciones
Laborales de nuestra Facultad; e “Ingresar al “estado”. Marco decisional, actores e intereses
en los procesos de ingreso de personal en la Administracion Ptblica correntina, cuya autora es
Valeria Ojeda, que pertenece al Instituto de Investigaciones Geohistoricas —IIGHI—, instituto
de doble dependencia UNNE-CONICET, con sede en Resistencia.

Hacemos propicia esta oportunidad para agradecer a los miembros del Comité Editorial,
del Comité Cientifico y a los autores, por sus valiosos aportes que hacen posible la continuidad
de este emprendimiento que pretende servir de conductor para la comunicaciéon de la inves-
tigacion y el conocimiento y, por supuesto, a nuestros lectores, actores principales que moti-
van a seguir trabajando, manteniendo una linea ética y cientifica que nos caracteriza.

Este proyecto esta impulsado por un equipo pequefio, con gran compromiso, pasion y co-
razon; lo integramos junto a Silvina Andrea Céancer, Secretaria y Nicolds Gandara, Disehador
Gréfico. A ellos les manifiesto mi reconocimiento y agradecimiento por la labor permanente y
el sentido de pertenencia que se reflejan en cada uno de sus actos y pongo de resalto su fideli-
dad a los valores propuestos y la responsabilidad en sus respectivas tareas.

Es nuestro deseo seguir comunicados en forma ininterrumpida, mediante las redes so-
ciales, recibiendo aportes y sugerencias. En el presente formato, nos reencontraremos en la
Primavera de 2015, con nuevos desafios y propuestas de solucién.

Cordialmente

Dra. Maria Laura ESTIGARRIBIA BIEBER
Directora

Uno puede elegir entre refugiarse en lo seguro o avanzar y crecer. El crecer debe
ser elegido una y otra vez. El miedo debe ser superado una y otra vez”.

Abraham Maslow.
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Photographer ] Art Director / Lic. en Publicidad.

Nina es una chica de 27 anos que se defi-
ne como Fotografa independiente y argentina.

Naci6 en 1988 y se cri6 en el conurbano
bonaerence, Castelar, donde actualmente vive.
En 2006 comenzo sus estudios en la carrera de
Publicidad en la Universidad de Ciencias Em-
presariales y Sociales, en Capital Federal.

Al poco tiempo de iniciado sus estudios,
empez0 a trabajar como Creativa y Directora
de Arte en Agencias de Publicidad. Ahora es
Freelance e independiente, maneja su propio
estudio, Tita Fotogrdfica, ubicado por el ba-
rrio de Boedo, el cual lo define como un estu-
dio de fotografia y diseno donde desarrolla,
junto a otros colegas, proyectos de imagen
integral para emprendedores.

Ademas de estudiar y trabajar, en 2008
descubri6 su amor por el tango y la milonga.

i
et

Aprendi6 a bailar y prontamente se convirtio
en asistente, para luego convertirse en profe-
sora de Tango Salon en 2011.

En 2012, ni bien se recibi6é como Licen-
ciada en Publicidad, descubrié su nueva pa-
sion: la fotografia, y sin dudar se aboco6 a pro-
fundizar sobre estd disciplina abandonando
sus demas actividades profesionales. De ma-
nera simultdnea comenz6 a trabajar como fo-
toégrafa en milongas y conciertos de musica, y
a concurrir a talleres de fotografia de estudio
y exterior, paisaje, retrato, iluminacion y re-
toque digital para explorar todas aquellas va-
riantes que la fotografia brindaba tanto como
técnica como forma de expresion artistica.

En la actualidad, sigue bailando tango
en sus ratos libres, y gracias a su cAmara sien-
te haber podido unir todas sus inquietudes: la
publicidad, el tango y la fotografia.

REVISTA DE LA FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS - UNNE, Ntmero 14, OTONO 2015, ISSN 1668-6365
eco.unne.edu.ar/revista/Edic_Ant.htm

il

EXPERIENCIA
Photographer en Freelance agosto de 2012 hasta la ac-
tualidad.

Books de estudio y en exterior - [luminacion - Direccion
de Arte - Photojournalism: eventos culturales, empresa-
riales y sociales - Retouching & Manipulation - Portrait
Photography - Landscape Photography.

Direccion de Arte en Rana del Cielo abril de 2011 - junio
de 2011.

Direccion de Arte Trainee/ Junior en altheim comunica-
ciones abril de 2008 - noviembre de 2009.

Asistencia de Direccién Creativa en altheim comunica-
ciones enero de 2008 - marzo de 2008.

EDUCACION
Aloha Photo School Workshop de Tluminacion en estudio
- Juan Salvarredy, 2015 - 2015.

Universidad de Buenos Aires Taller de Iluminacién Foto-
gréfica - Federico Zampaglione FADU, 2014 - 2014.
Instituto Universitario Nacional del Arte Curso de Foto-
grafia - Javier Mazzeo, 2012 - 2012.

Universidad de Ciencias Empresariales y Sociales Licencia-
tura en Publicidad, Arte gréfico y publicitario, 2006 - 2012.

APTITUDES Y CONOCIMIENTOS

Fotografia - Retratos fotograficos - Manipulacién foto-
grafica - Proceso de creacion de marcas - I[luminacion -
Disefio grafico - Direccién creativa - Direccién artistica
- Digital Retouching - Publicidad - Portrait Photography
- Branding - Photoshop - Direccién de Arte - Estrategias

creativas - Photography Landscape - Photography Dise-
fo integral de imagen - Asesoramiento de imagen - Co-
municaciones de marketing - Arte - Illustrator - Comuni-
caci6n visual - Creative Direction.

CURSOS
Photographer

Freelance

Taller de Iluminacion - Federico Zampaglione UBA
Taller de Fotografia en Estudio - Nicolas Foong
Taller de Fotografia - Javier Mazzeo IUNA

Taller de Fotografia de Paisaje - Martin Comamala
Workshop de Iluminacién - Juan Salvarredy Aloha
Photo School

CURSOS INDEPENDIENTES
Academia BA Emprende - German Vinuesa.

PROYECTOS
Tita Fotografica
Desarrollo coordinado de comunicacién visual, bran-
ding, disefio gréfico, fotografia, imagen & sonido, ilus-
tracion y diseflo web, para emprendedores, proyectos,
eventos y marcas.

IDIOMAS
Espaiiol e inglés.

abrevaya.nina@gmail.com

d
W Haciendo el bien nutrimos la planta divina de la humanidad;

formando la belleza, esparcimos las semillas de lo divino.

Friedrich Schiller
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UNA PROPUESTA CONTABLE
PARA CONTAR CON MAS

Y MEJOR INFORMACION
SOBRE LOS RECURSOS
PUBLICOS ARGENTINOS

SERGIO MIGUEL HAUQUE

[177]
e

LEILA DI RUSSO DE HAUQUE
NINA ABREVAYA
Paisaje urbano: Puente de la Mujer, Puerto Madero,

Ciudad Auténoma de Bs. As., afio 2013. UNIVERSIDAD NACIONAL DEL LITORAL

ARGENTINA.

No temas renunciar a lo bueno para ir por lo grandioso.
John Rockeffeller.
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“We might hope to see the finances of the Union as clear and intelligible as a merchant ’s

book, so that every member of Congress and every man of any mind in the Union should be

able to comprenhend them, to investigate abuses, and consequently to control them” (Pode-

mos esperar ver las finanzas de la Unidn tan claras e inteligibles como los libros de un comer-

ciante, para que cada congresal y cada ciudadano de cualquier capacidad puedan comprender-
las, investigar abusos y controlarlas) (Thomas Jefferson 1802)*.

1.- INTRODUCCION

En el marco del nuevo Codigo Civil y Comercial Argentino (Ley 26.994), todo aquel que sus-
criba como agente cualquier contrato de agencia en el ambito privado, sea persona juridica o hu-
mana, sin distinciones por cuantia u otros elementos, se encuentra obligado a “asentar en su con-
tabilidad en forma independiente los actos u operaciones relativos a cada empresario por cuya
cuenta actiien” (Ley 26.994 Articulo 1.483 inciso f). Sin embargo, las principales agencias piblicas
de recaudacion de tributos en la Argentina?, que gestionan recursos que representan bastante mas
de un tercio del PBI nacional, no mantienen sistemas de contabilidad que integren el conjunto de
recursos que recaudan para los Tesoros Nacionales, Provinciales y Municipales.

En 2014, los montos recaudados en Argentina a través de estas agencias superaron hol-
gadamente el billon de pesos, pero sus sistemas contables no incluyeron los aspectos patrimo-
niales y econémicos que dicha labor determiné. Recordemos que la informacion que brindan
estas agencias, solo describe los flujos financieros recaudados, sin que se mantengan sistemas
contables que reflejen los aspectos econémicos y patrimoniales que esta actividad genera.

El articulo 85 de la ley de Administraciéon Financiera Nacional senala que “el sistema de
contabilidad gubernamental esta integrado por el conjunto de principios, 6rganos, normas
y procedimientos técnicos utilizados para recopilar, valuar, procesar y exponer los hechos
econémicos que afecten o puedan llegar a afectar el patrimonio de las entidades piiblicas”.
A pesar de ello, el sistema contable de la Administraciéon Federal de Ingresos Pablicos (AFIP)
y el de otros organismos similares a nivel provincial y municipal, no permiten conocer los ele-
mentos patrimoniales y econémicos ligados con la gestion de recursos publicos, como son los
resultados econdmicos, los derechos creditorios y los pasivos que la Administracién Central y
la Agencia generaron o poseen directa o indirectamente respecto de los obligados tributarios.

! En carta del 1 de abril de 1802, enviada al Secretario del Tesoro Albert Gallatin disponible entre otros sitios en www.
vttransparency.org. La traduccidn es propia

2 Para la Nacidn y algunas provincias y municipios argentinos existen agencias encargadas de la recaudacion de la mayoria de
los tributos (AFIP para la Nacion, ARBA para la Provincia de Buenos Aires, API para la Provincia de Santa Fe, AGIP para la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires, AFIM para la Municipalidad de Parand, Provincia de Entre Rios, etc). En otros casos se mantienen
las tradicionales estructuras de las Direcciones Provinciales o Municipales de Rentas (Cérdoba, Chubut, Tucumdn, etc.). Mas alla
de que el presente trabajo se concentra en los casos en los que existen estas agencias “semi-auténomas” (Cfr. Terkper, 2008), las
conclusiones del presente pueden extenderse “mutatis mutandi”, en muchos aspectos, a los casos tradicionales.
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En su informe sobre la gestion de créditos fiscales por parte de la AFIP, la Auditoria Ge-
neral de la Nacién ha sefialado:

“No fue posible establecer el universo de créditos identificados por la entidad, su-
jeto a una posible gestion de cobro o con acciones en ejecucion a tal fin, debido a
la ausencia de una contabilidad patrimonial de la actividad recaudatoria del ente”
(Auditoria General de la Nacién, 2009).

Como muchos otros sistemas contables publicos del mundo, tampoco la Administraciéon
Central Argentina ha acometido la tarea de identificar y registrar este universo de créditos prove-
nientes de la gestion del principal recurso del Estado en su sistema contable. Con una redaccion
elegante que viene repitiendo aflo a afio en una nota a sus estados contables, el Estado asimila
totalmente “devengado” con “percibido” para el caso de los recursos tributarios, “borrando” asi de
su patrimonio todos los créditos que los mismos generan (cfr., entre otros, Versino y Torga, 2013).

“Registro del Devengado de Recursos

El registro correspondiente a los recursos ha sido realizado sobre la base del de-
vengado, conforme los Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados y
Normas Generales de Contabilidad para el Sector Publico Nacional.

Las transacciones se registran en el momento en que se considera afectado el
patrimonio y los resultados del Ente, teniendo en cuenta que para la asignacion
de aquéllas a un ejercicio, no solo es necesario que el hecho sustancial se hubiera
producido en un periodo determinado, sino también que el mismo pudiera ser
objetivamente medido.

En ese contexto, existen recursos, como es el caso de los ingresos tributarios,
cuya medicion objetiva solo resulta factible cuando se verifica la acreditacién en
las cuentas bancarias correspondientes, hecho que a ese momento permite medir
con certeza la variacion del patrimonio.

En la actualidad y conforme a los sistemas vigentes en el Sector Publico, los
recursos se devengan y registran en el momento en que éstos pueden ser medi-
dos en forma objetiva y, para los casos en que ello sucede cuando se recauda, el
momento del devengado es concomitante con el del percibido”. Disponible en
www.mecon.gov.ar/hacienda/cgn/cuenta/2013/tomoi/16notas.htm

No es ésta una deficiencia atribuible a un gobierno o a un Estado en particular. La con-
centracion en los aspectos financieros caracteriz6 durante mucho tiempo a la Contabilidad
Gubernamental en todo el orbe. Sin embargo, especialmente a partir de la ltima década del
siglo pasado este paradigma inicamente “financiero” (cash basis), esta siendo completado por
el paradigma de base “devengado” (accrual basis).
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En realidad, méas alla de que el criterio de lo devengado ha sido utilizado desde hace
varios siglos en la microcontabilidad privada, es necesario destacar que la irrupcion de dicho
criterio en las cuentas publicas resulta muy actual a nivel internacional, especialmente por la
necesidad de compatibilizar los distintos sistemas contables y de estadisticas sectoriales en el
mundo, y por las innegables ventajas que implica mantener sistemas que completen su infor-
macion financiera basica con los necesarios aspectos econdémicos y patrimoniales.

Las dificultades y costos de esta transicion son importantes, especialmente respecto de
los recursos piublicos, pero las mejoras que se obtienen en la informacién disponible por parte
del ciudadano y los organismos de control las compensan con creces especialmente en referen-
cia a los recursos publicos. (cfr., entre muchos, otros Cardoso y otros, 2014; Pereira Montero
y otro, 2013; European Comission, 2011; Harrison, 2007; IPSASB, 2006 y 2005; TFHPSA,
2005; IFAC, 2002; Bloem, 2000; Efford, 1996; contra Wynne, 2008)3.

Es necesario destacar que reflejar dentro del sistema contable publico los aspectos pa-
trimoniales del devengamiento de los recursos no busca en modo alguno “ejecutar gastos en
funciéon de los recursos a cobrar...que ain no se han hecho efectivos” (Las Heras, 2010: 436),
ni despreciar los registros financieros. Su objetivo es completar la informacién disponible para
los usuarios, buscando transparencia y una correcta evaluacién de una gestion que puede con-
tar con méas informacio6n util para la toma de decisiones.

En ese camino, la version 2001 del Manual de Estadisticas para las Finanzas Publicas
del Fondo Monetario Internacional ya adoptaba una regla contable de “full accrual basis”,
por oposicion a la version 1986 que hacia profesion de fe del sistema base caja. En un avance
de integracidn, el mismo Government Financial Statistics Manual 2014* recomienda la uti-
lizacion del devengado, al mismo tiempo de que requiere se mantengan los registros de flujos
sobre base caja para conocer las limitaciones financieras del sector.

“The GFSM 2014 recommends disseminating fully integrated flows and stock
positions, recorded on an accrual basis, while maintaining cash-flow data to
allow an assessment of the liquidity constraints of government. It is recognized
that the implementation of the fully integrated system described in the Manual
will take some time and will need to progress at a pace determined by the di-
ffering needs and circumstances of the country involved. In particular, many
countries will need to revise their underlying accounting systems to reflect the
accrual basis of recording” (E1 Manual de Estadisticas para las Finanzas Puablicas

3Un interesante resumen sobre los diversos articulos referidos a la discusion internacional respecto del “accrual accounting” en
la Contabilidad Gubernamental puede verse en Hassan, 2013.

4 El Manual en su versidn 2001 sefialaba también expresamente la importancia de mantener disponible la informacion en base
caja. En su punto 3.50 decia: “La gestion de la liquidez es crucial para el funcionamiento de cualquier unidad. Sin embargo,
no exige el uso de la base caja, ya que la informacién sobre los flujos de efectivo no se pierde al utilizar la base devengado.
Normalmente, se prepara por separado un estado de flujo de efectivo”
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2014 recomienda difundir informacién de flujos y stocks totalmente integrados,
al mismo tiempo de mantener la informacién financiera para permitir conocer
las limitaciones de liquidez del gobierno. Se acepta que la implementacién de un
sistema totalmente integrado como el que se describe en este Manual tomara un
tiempo, avanzando en cada pais involucrado segiin sus diferentes necesidades y
circunstancias. En especial, muchos paises necesitaran revisar sus sistemas con-
tables para reflejar la base devengado de registro.) (Fondo Monetario Internacio-
nal, 2014. La traduccidén es propia).

Dentro del sistema de las Normas Internacionales de Contabilidad del Sector Publico
es posible observar que, desde la emision de la primera norma internacional de contabilidad
para el Sector Piblico en 2001, el International Public Sector Accounting Standard Board
(IPSASB) se mostro siempre a favor de la utilizacién del sistema de lo devengado, traducido al
castellano como “método de acumulacién”. La transiciéon practica no traumatica de los siste-
mas de contabilidad gubernamental desde los registros sobre base caja hacia la base devenga-
do, resulté uno de los objetivos de la labor del IPSASB, lo que originé la produccién del Estu-
dio N° 14 para guia de los organismos gubernamentales que decidieran poner manos a la obra
en la tarea (cfr. International Federation of Accountants, 2002). Para el caso de los recursos
publicos, el International Public Sector Accounting Standard>N° 23, de 2006, fijo reglas con-
cretas para la utilizacidon de este criterio en el caso de tributos y transferencias, las que fueron
seguidas en sus lineas generales por la European Union Accounting Rule N° 17, de 2011.

En nuestro pais, tanto la norma legal como la contable profesional, con distintos matices,
receptan la necesidad de establecer un momento de devengamiento de los recursos, més alla
del tradicional momento financiero de su cobranza efectiva.

“Las jurisdicciones y entidades comprendidas en esta ley estan obligadas a lle-
var los registros de ejecucidon presupuestaria en las condiciones que fije la re-
glamentacion. Como minimo deberdn registrarse la liquidacién o el momento
en que se devenguen los recursos y su recaudacién efectiva y, en materia de
presupuesto de gastos, ademas del momento del devengado, segiin lo establece
el articulo precedente, las etapas del compromiso y del pago (Articulo 32 Ley
24.156 El destacado es nuestro).

“El devengado de los recursos es el momento en el que se produce una modificacion
cualitativa y/o cuantitativa en el patrimonio de la Administracion Publica, originada
en el gjercicio de su poder de imposiciéon o en transacciones con incidencia econ6mi-
cay financiera, independientemente del momento en que se produzca el ingreso de

5En castellano: Norma Internacional de Contabilidad para el Sector Publico (NICSP).
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los fondos, dando origen a un crédito (FACPCE. Recomendacién Técnica del Sector
Puablico Nro.1 Segunda Parte Punto 7.5.5. a) El destacado es nuestro).

Resulta un hecho generalmente aceptado que cualquier proceso de transformacion del
sistema de informacién del Sector Publico resulta lento y dificil por los costos que implica
cualquier cambio significativo. Entendemos las dificultades de este proceso, pero intentare-
mos mostrar en este trabajo que no resulta imposible avanzar en este camino, primero segura-
mente con pequenios pasos que aseguren resultados, para luego progresar con mayor osadia.

Creemos que los organismos de administracion tributaria tienen que brindar especialmente
un ejemplo cabal a todos los contribuyentes, entre otras formas llevando una contabilidad trans-
parente de sus activos, pasivos, ingresos, gastos, recursos y costos, tal como exigen a quienes deben
determinar sus tributos. ¢Como justificar la imposicion de cada vez mayores deberes formales a
los obligados tributarios relacionados con sus sistemas contables para la determinacion de la base
imponible, si la propia agencia tributaria no mantiene una contabilidad completa de su accionar?

Dijimos ya que este no es un problema de un gobierno, un partido, un organismo internacio-
nal o ain de un Estado particular. La necesidad de la transparencia en el registro y gestiéon de los
ingentes recursos tributarios que se generan en un estado moderno, obliga a que se mantengan sis-
temas de contabilidad gubernamental completos y abiertos a todos los ciudadanos. Cuanto antes
avancemos en este camino, mas pronto podremos obtener los resultados buscados.

2.- LINEAMIENTOS DE LAS ETAPAS DEL PROCESO PROPUESTO

La implementacion efectiva del “full accrual basis” con registracion contable en el mo-
mento de la configuraciéon del hecho imponible de los recursos ptiblicos (Cfr. puntos 59 y sigs.
Norma Internacional de Contabilidad para el Sector Pablico Nro. 23), aparece como un objeti-
vo de largo plazo dificil de alcanzar inmediatamente. Sin embargo, la mejora en la informacién
que se obtendria con la implementaci6n efectiva del devengamiento en el momento de la de-
terminacion o liquidacidén del tributo (Cfr. Recomendacion Técnica para el Sector Ptblico Nro.
1 Punto 7.5.5.a)), seria muy significativa respecto de nuestro actual y muy limitado sistema de
registro “base caja”, mas compatible con estadisticas de datos en partida simple, que con las ya
conocidas ventajas contables de la partida doble.

En ese camino formularemos una propuesta, mostrando las etapas iniciales necesarias
para una agencia de recaudacion descentralizada encargada de la recaudacion de tributos. Uti-
lizaremos como ejemplo el caso de la Administracién Federal de Ingresos Publicos (AFIP) y de
sus tributos, lo que no implica que la propuesta no pueda ser llevada a cabo “mutatis mutandi”
para otras agencias nacionales o subnacionales.
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A) LA SITUACION ACTUAL

A partir de la vigencia del Decreto 618/97, la Administraciéon Federal de Ingresos Publi-
cos es una entidad autarquica bajo la superintendencia y control del Ministerio de Economia
de la Nacién. Posee patrimonio propio, siendo el ente de ejecuciéon de la politica tributaria y
aduanera de la Nacion, teniendo dentro de sus facultades la percepciéon y devoluciéon de los
tributos nacionales y sus accesorios. El ente puede actuar también como agente de percepcién
de tributos provinciales®.

El Decreto 1399/01, al mismo tiempo de asignarle como recurso exclusivo un porcentaje
de los montos recaudados, ampli6 sus facultades y someti6 al organismo “al régimen estableci-
do para los entes enumerados en el inciso b) del articulo 8° de la Ley N° 24.156”, asimilandolo
alas empresas y sociedades del Estado en cuanto a su administracién financiera. Recordemos
lo que sefiala la ley 24.156 para los casos de empresas publicas:

“ARTICULO 47.-Los proyectos de presupuesto de financiamiento y de gastos de-
ben estar formulados utilizando el momento del devengado de las transacciones
como base contable”.

Asi las cosas, AFIP en la actualidad emite Estados Contables auditados por la Auditoria
General de la Nacién’, en los que intenta separar los recursos presupuestarios especificos que
le asegura el Decreto 1399/01, del conjunto de recursos que obtiene de la recaudacion general,
con muchas dificultades. En todos los informes de la Auditoria General de la Nacién que anali-
zan el sistema de control interno del organismo?, se sefiala que a partir de 2007, con un nuevo
sistema informatico, iba a lograrse “la registracion de la actividad financiera y patrimonial
vinculada a las funciones asignadas al ente respecto de recaudacion, fiscalizacion y ejecucion
de tributos”, lo que iba a permitir “contar con informacion a ser expuesta en forma comple-
mentaria con los Estados Contables de la Administraciéon”. A pesar de ello, segtn el contenido
de los informes realizados desde aquel afio, no se observan progresos respecto de su puesta en
marcha hasta la dltima revision del ejercicio 2013°.

Mi4s alla de la necesidad de avanzar en un sistema contable sobre base devengado, nues-
tra propuesta busca lograr que la informacion patrimonial, econémica y financiera que brinde
el organismo integre completamente la funcién principal recaudatoria con la de su gestiéon de
los recursos presupuestarios asignados por el Decreto 1399/01. Consideramos que si es posi-

5En realidad una gran porcion de los tributos nacionales recaudados por la AFIP, corresponde indirectamente a las provincias y
la Ciudad Auténoma de Buenos Aires a través de distintos e intrincados mecanismos de coparticipacion.

7 El informe de auditoria de los Ultimos Estados Contables disponible a la fecha de redaccion del presente (cerrados al 31 de
diciembre de 2013) se encuentra en www.agn.gov.ar/files/informes/2014_168info.pdf

8 Informes emitidos a partir de 2006 inclusive disponibles en www.agn.gov.ar/informes/listado-de-informes

° En este Ultimo informe por el ejercicio 2013 en pagina 3, se sefiala que se informé a la Auditoria que se habian puesto en
produccion funcionalidades a efectos de emitir los Partes Diarios de Recaudacion, sin que ese organismo haya podido acceder a
la registracion contable que emitiria el sistema (Cfr. www.agn.gov.ar/files/informes/2014_200info.pdf)
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ble informar “complementariamente” sobre esta funcion, es igualmente posible, y mucho més
atil, integrar totalmente esta informacion en el sistema contable del ente. De esta manera, la
Administracion Central contard ademas con una valoracién objetiva de los activos y pasivos
generados por el sistema recaudatorio, lo que le permitira incluirlos en sus informes contables.

Imaginemos un posible escenario. Un contribuyente disconforme con un juicio de ejecu-
cion fiscal en su contra en el que fue condenado a abonar un determinado tributo, inicia una
demanda de repeticion en la que solicita se produzca prueba pericial sobre los registros con-
tables de AFIP para confirmar si el crédito ejecutado, estaba incluido dentro de los activos del
ente recaudador informados oportunamente en sus Estados Contables. No creemos que el perito
contador designado hoy lo pueda encontrar.

Es importante tener en cuenta que AFIP mantiene un sistema de cuentas tributarias que
“permite brindar y registrar informacion relativa a los créditos a favor de los contribuyentes
y/o responsables y a los débitos a favor del Fisco, emergentes de las obligaciones aduaneras,
impositivas y previsionales™ desde el aflo 2008. Es decir que el organismo mantiene a dis-
posicion de los obligados tributarios, informacién que luce muy cercana a un “submayor” de
la cuenta contable patrimonial que cada contribuyente o responsable deberia poseer en un
sistema contable integrado del organismo. No parece demasiado dificil organizar registros
de diario, contando ya con los datos de los submayores.

En resumen, conforme el sistema actual:

+ Se informan a la Administracién Central las estadisticas de recaudaciéon con base caja
pura, sin integracion con el sistema contable.

» Se mantiene disponible un sistema de cuentas tributarias por contribuyente para los tri-
butos maés significativos.

+ Se informan, dentro de las cobranzas, montos sin asignar a tributos especificos pen-
dientes de imputacion, surgidos de planes de facilidades de pagos, con valores muy volatiles
de signo negativo y positivo en diferentes meses. No se informan stocks de saldos pendientes
de cobro de estos planes. En el aho 2014, estos flujos totalizaron la nada despreciable suma de
$1.339.766.944,04".

« No se observa informacion sobre compensaciones.

» No se observa informacion sobre créditos tributarios a cobrar, ni siquiera sobre aquellos
que se encuentran en juicio de ejecucion fiscal, con sentencia firme y montos liquidos embarga-
dos a favor de AFIP.

« Se informan reintegros fiscales ademas de las devoluciones de IVA, sin imputacion a tri-
buto alguno. No se informan stocks de saldos pendientes de pago de estos reintegros, ni de las
devoluciones. Esos reintegros fiscales informados ascendieron durante 2014 a $11.215.300.000.

©Seglin www.afip.gob.ar/genericos/cuentasTributarias/#objetivo. Cfr. Resoluciones Generales 2381 y 2406 de AFIP.
1 Los valores que se mencionan en este punto fueron obtenidos de la pagina web oficial: www.afip.gov.ar
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El proceso que proponemos en este trabajo, implicara primero incorporar al sistema con-
table del organismo los saldos activos y pasivos a una determinada fecha, sobre la base de la
informacion ya existente en el sistema de cuentas corrientes tributarias, previamente validados
y depurados razonablemente. Este proceso puede realizarse gradualmente, por tributo, inician-
dose con impuestos de liquidacion administrativa y cerrando con los de autodeterminacion.

Dichos saldos deberan diferenciarse si se encuentran en ejecucion fiscal, reclamados en
procesos universales, en planes de pago caducos o vigentes, etcétera; y ser razonablemente pre-
visionados sobre la base de la experiencia que posee el organismo. No deben ser neteados de los
pasivos que mantiene el organismo por causa de cada tributo, sino expuestos separadamente'2.

Utilizaremos un tnico ejemplo para todas las etapas del proceso de mejora que propone-
mos. Supongamos que se hubiera decidido implementar esta propuesta de registro para un tri-
buto de liquidacion administrativa, en este caso el Monotributo en su componente impositivo
puro. Este tributo es muy sencillo en su anélisis de devengamiento. Su exigibilidad se produce
en el mismo mes en el que se produce el hecho imponible, por lo que no genera diferencias
entre los periodos de devengamiento, determinacién y de exigibilidad. Utilizaremos aqui como
periodo base el mes.

Para incluir en el ejemplo los efectos de los pasivos que muchas veces gestiona el orga-
nismo tributario, vamos a suponer que la normativa vigente permite a los monotributistas
compensar su pago mensual con las percepciones que hayan sufrido en virtud de sus requeri-
mientos de moneda extranjera conforme la Resolucion AFIP 3450 y sus modificatorias. Es de-
cir, supondremos que, tal como existe respecto de los contribuyentes del sistema general, los
contribuyentes monotributistas acumulan estos montos a su favor en sus cuentas individuales,
hasta que los descargan al pagar sus obligaciones mensuales?.

Segan la informacién que brinda actualmente AFIP, sin articulacidon con su sistema
contable, solo sabremos que en Noviembre de 2014 se recaudaron por este concepto 378.176
miles de pesos y en Diciembre de 2014 396.975 miles de pesos'4. Podremos solo compararlo
con el dato de recaudacion presupuestado o estimado para esos periodos y obtener el desvio
correspondiente. Asi en el informe emitido en Enero de 2015, 1a AFIP senala que respecto de
los recursos tributarios en general ha logrado un 6,7%' de recaudaciéon mayor a la planeada,
siempre sobre base caja. Pero nada mas que esta informacion, limitada y desarticulada
totalmente del sistema contable.

12 Cfr. NICSP Nro. 1 puntos 54 y 56.

13 Este supuesto agregado en nada obsta a que la propuesta pueda llevarse a cabo sin que exista esta posibilidad. Se incluye
solamente a los efectos diddacticos para mostrar la integracion de activos y pasivos tributarios de AFIP en el sistema propuesto.
1 Todos los datos sobre recaudacion y sus estimaciones fueron obtenidos de la pagina web oficial de AFIP www.afip.gov.ar.

15 www.afip.gob.ar/institucional/estudios/documentos/recaudacion.Mensual.pdf
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B) LOS SALDOS DE LA CUENTA CORRIENTE EN LA CONTABILIDAD
DEL ORGANISMO. SU IMPUTACION INICIAL
Como dijimos maés arriba los saldos positivos de cuentas corrientes de cada uno de los
contribuyentes, debidamente validadas y depuradas, sumadas entre si, conformarian el saldo
de una cuenta de activo créditos o cuentas por cobrar que podriamos llamar “Contribuyentes™®.
Estos saldos constituyen activos del organismo y como tales deben ser reconocidos, ya
que se encuentran devengados tanto para la NICSP Nro. 23 como para la Recomendacion
Técnica para el Sector Pablico Nro. 1. Sin embargo, no constituyen recursos para el ente, sino
pasivos con el gobierno para el cual el organismo actia como agente, que se cancelaran al re-
mitirle los montos recaudados, tal como lo aclara la norma internacional en su punto 61:

“Un ingreso por impuestos s6lo surge para el gobierno que establece el impuesto,
y no para otras entidades. Por ejemplo, cuando el gobierno nacional establece un
impuesto que es recaudado por su agencia tributaria, los activos y los ingresos se
acumulan (o devengan) por el gobierno, no por la agencia tributaria”. (NICSP
Nro. 23. Punto 61 El destacado es nuestro).

Al mismo tiempo de reflejar los saldos de créditos tributarios” devengados hasta el mo-
mento elegido, con contrapartida en un pasivo respecto de la Administracién Central; se inte-
graran los montos recaudados durante ese periodo a su sistema contable, también con contra-
partida en un incremento de ese pasivo. Estos montos recaudados se “giran” al Tesoro, lo que
se refleja en un asiento especifico por el que se reduce el pasivo con la Administraciéon Central.

La incorporacion de estos asientos contables al sistema del organismo no afectara sus re-
cursos y gastos, ya que los recursos no “son” de la agencia, sino de la Administracién Central y
aprovechan para ésta®. AFIP solo debera considerar como recurso el porcentaje de la recaudacion
definido por el Decreto 1399/01 y sus modificatorias, tal como venia haciendo hasta ahora®.

Si solamente agregamos estos asientos en esta primera etapa, estaremos sin duda so-
brevalorando los activos del organismo e indirectamente los recursos devengados para la Ad-
ministraciéon Central. En efecto, la experiencia demuestra que no se logra cobrar nunca la
totalidad de los recursos devengados: sera necesario realizar una estimacion razonable sobre
la porcidn de estos créditos que se debera previsionar.

Dado que hasta ahora los quebrantos por incobrabilidad son implicitamente soportados
por la Administraciéon Nacional y no por la agencia de recaudacidén, se debera utilizar como

16 L os saldos a favor de los contribuyentes deberan exponerse separadamente como pasivos.

7Y también de las deudas tributarias del organismo por saldos a favor de los contribuyentes y responsables.

18 En caso que AFIP actie como agente de otra administracion subnacional, deberd mantener cuentas separadas para los pasivos
con cada uno de los agentes; del mismo modo que debe mantener siempre cuentas separadas para cada uno de los tributos
que recauda.

19 En un paso posterior se podra ligar el devengamiento de dicho porcentaje, con los montos que correspondan por cada tributo,
integrando los recursos presupuestarios del organismo con la informacion sobre el devengamiento.
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contrapartida, reduciéndolo, el pasivo que el organismo mantiene con la Administraciéon Cen-
tral. Asi, estos asientos no alteran ni los flujos financieros ni los econémicos de la agencia de
recaudacién y por ende no modifican su neto patrimonial.

Mas alla de que obviamente se puede mantener la informacién estadistica financiera ac-
tual sin esfuerzo, la informacion con base caja pura se logra integrar asi totalmente al sistema
contable, permitiendo usufructuar las ventajas que brinda la partida doble. Recordemos que
los estados contables de AFIP incluyen un Estado de Flujo de Efectivo que, de presentarse a
través del método directo, garantizara la correcta exposicién de todos los flujos de caja ligados
a la recaudacion y a los fondos presupuestarios del organismo en forma integrada. Los intentos
actuales de mostrar solamente los componentes del flujo presupuestario en los estados de AFIP
no son demasiado ttiles y estdn condenados a enfrentar errores y problemas permanentes®.

Ademas, esta registracion periddica de la AFIP, permitira a la Administraciéon Central
obtener la cuantificacién “objetiva” de la que carece en la actualidad para reconocer en sus
Estados Contables un activo y un recurso por los créditos tributarios, que hasta ahora se man-
tenian sin ser informados.

Dadas las importantes dificultades que se observan en la aplicacién retroactiva de este
cambio en la politica contable, que podria obligar a recalcular todos los periodos anteriores no
informados bajo este esquema, se considera necesario encuadrar su aplicacion en el punto 29 de
la NICSP 3: “Cuando sea impracticable determinar los efectos que se derivan, en cada periodo
especifico, del cambio de una politica contable sobre la informaciéon comparativa en uno o mas
periodos anteriores para los que se presente informacion, la entidad aplicara la nueva politica
contable a los saldos iniciales de los activos y pasivos al principio del periodo mds antiguo para
el que la aplicacién retroactiva sea practicable, que podria ser el propio periodo corriente, y
efectuara el correspondiente ajuste a los saldos iniciales de cada componente de los activos ne-
tos/patrimonio que se vean afectado para ese periodo” (el destacado es nuestro).

No son demasiados los elementos que se requieren para dar este paso. Muchos existen ya
en la actualidad. Son, ademaés de los datos financieros de cobranzas ya informados a través de
las estadisticas de recaudacion, los siguientes:

« Un correcto funcionamiento de la cuenta corriente tributaria con periédico analisis y
depuracion de créditos y deudas.

« Una correcta separacion entre las categorias de los distintos créditos tributarios.

« Politicas definidas e implementadas para previsiones para créditos incobrables?'.

2 Cfr. por ejemplo las observaciones realizadas por la Auditoria en los puntos 2.2. b) y c) del Informe sobre control interno para
el periodo 2013 en www.agn.gov.ar/files/informes/2014_200info.pdf. Evidentemente los mayores problemas se generan con las
devoluciones o pagos ligados a la funcidn tributaria que resultan “extrafios” a los mecanismos normales y determinan siempre
la dificultad de determinar si son a cargo del presupuesto del organismo o de las cuentas recaudadoras.

2 En el ejemplo desarrollado se supone un porcentaje Unico de prevision para simplificarlo. En la realidad, como ya sefialamos,
los créditos deberian dividirse en clases segun su riesgo de incobrabilidad. En consecuencia, no se deberia previsionar con el
mismo criterio, una deuda en juicio de ejecucion fiscal en el que se logré un embargo sobre fondos liquidos suficientes, que una
deuda aun no verificada en un concurso de un contribuyente claramente insolvente.
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En el ejemplo transversal a todas las etapas que introdujimos en el punto anterior, AFIP,
a partir de su cuenta corriente de Monotributistas, obtiene el saldo total pendiente de pago
de este tributo de cada uno de ellos y obviamente del conjunto, al 30 de noviembre de 2014.
También determina el total de intereses devengados por dicha deuda, a la misma fecha. Estos
son los datos centrales para el cambio de sistema.

Dado que hemos supuesto que se pueden compensar las percepciones de la Res. 3450
y modificatorias con los montos del Monotributo Impositivo, suponemos también que AFIP
mantiene el dato de los valores de percepciones pagadas por estos contribuyentes pendientes
de compensacibn a dicha fecha.

El desarrollo del ejemplo para el periodo Noviembre de 2014 se puede observar detallada-
mente en el Anexo I del presente trabajo. Es posible observar que la inclusion de estos asientos
no altera los recursos, ni los gastos de la agencia; pero que determina la registracién de un activo
y un ajuste de resultados de ejercicios anteriores para la Administraciéon Central por los montos
a cobrar, netos de previsiones, que reconoce y cuantifica el sistema contable de la agencia.

En efecto, la Administracion Central debera reflejar en Noviembre de 2014 en sus regis-
tros contables, ademas de los recursos generados por las cobranzas; un activo por el neto de
previsiones de los montos a cobrar por Monotributo y sus accesorios, y un ajuste de resultados
de ejercicios anteriores como contrapartida, ya que consideramos al propio periodo corriente
como el més antiguo de aplicacion retroactiva (cfr. Punto 29 NICSP Nro. 3). Ese activo de la
Administracién Central respecto de AFIP, debe correlacionarse siempre con el pasivo de la
AFIP respecto de la Administracién Central, que a la vez “resume” los movimientos de las de-
mas cuentas involucradas en la contabilidad de la agencia de recaudacion.

Creemos que el principal requisito para dar este paso es efectivamente estar decidido a
dar el siguiente. Es importante entender que de nada servira avanzar en este primer paso, si
luego no continuamos efectivamente con los siguientes que resultan consecuencia de éste en
los siguientes periodos.

C) LAIMPUTACION DE LOS RECURSOS TRIBUTARIOS
SOBRE LA BASE DEL DEVENGADQO?*

El paso siguiente debe darse en el periodo inmediato siguiente al cierre en el que deter-
minaron los stocks definidos en el punto anterior, y mantenerse en los siguientes periodos.
Consiste esencialmente en “dividir” el asiento de “cobranzas de tributos del mes” incorpora-
do en el punto anterior, en dos asientos por periodo:

22Segun la definicién brindada por la Recomendacion Técnica para el Sector Publico Nro. 2 de la FACPCE.
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« El asiento por el devengamiento de tributos y accesorios correspondientes al periodo
en cuestion.
« El asiento por las cobranzas de tributos y accesorios obtenidas en el periodo.

Se mantiene obviamente el asiento de “giro al tesoro” de los montos efectivamente recau-
dados, con la contrapartida ya utilizada. También correspondera el ajuste correspondiente a
las previsiones realizadas sobre la base de los niveles de stocks de créditos tributarios vigentes.
Cada cierre de periodo anual correspondera previamente la depuracion efectiva de los créditos
incobrables utilizando la prevision. Para registrar la baja de estos créditos conforme a derecho,
debera respetarse el procedimiento en cada jurisdiccion conforme la normativa vigente?s.

Los requerimientos para dar este paso tampoco resultan exagerados en nuestra opi-
nién, dado que muchos de ellos ya se encuentran en el esquema existente de cuentas tributa-
rias de AFIP, por lo que solo se requiere un adecuado control y seguimiento de movimientos y
saldos. Son, ademas de los ya enunciados en el punto anterior, los siguientes:

« Montos exigibles (“due for payment”) de tributos en concepto de capital e intereses
correspondientes a cada periodo.

« Conciliacion y depuracién periddica de los saldos de las cuentas tributarias.

Seguramente la determinacion de los montos exigibles por cada periodo, resultara mu-
cho mas sencilla para los casos de los tributos “facturables” o de liquidacion administrativa.
En el caso de los tributos de autodeterminacion, la utilizacién sistematica y completa de un
procedimiento de determinacion supletoria de los montos del tributo en los casos de falta de
presentacion de declaraciones juradas, permitird determinar, al menos en forma provisoria,
montos devengados?.

El ejemplo antes planteado contintia para mostrar en el periodo Diciembre de 2014 un
sistema de informacion sobre base devengado mucho méas completo que el tradicional de par-
tida simple. Los datos supuestos y las registraciones contables propuestas se incluyen en el
Anexo II del presente trabajo.

Otra vez no hay efectos sobre los recursos y gastos de la agencia de recaudacion. En
cambio, si se determina la registracién de un activo y un recurso para la Administracion Central
por los montos a cobrar, netos de previsiones, que reconoce y cuantifica el sistema contable de
la agencia. Los valores totales de esta variacion patrimonial, surgen del monto recaudado mas
el aumento del saldo acreedor de la cuenta de pasivo de la agencia que denominamos “Tesoro
arendir — Monotributo y sus accesorios”; “espejada” en el crédito que posee la Administracién
Central contra la agencia en la cuenta “AFIP a rendir — Monotributo y sus accesorios”. Como

2 En el &mbito nacional la Resolucién 976/97 del Ministerio de Economia de la Nacidn.
24 para el ambito nacional el llamado “pago provisorio de impuestos vencidos” legislado en el articulo 31 de la ley 11.683.
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ya dijimos ese saldo es “resumidor” de los demas saldos netos de créditos respecto del tributo
en la contabilidad de AFIP.

Este proceso se deberia repetir periodo a periodo, previsionando y depurando conforme
un plan razonable las cuentas por cobrar. Avanzar en los demas tributos, especialmente con
los de autodeterminacion, planteara seguramente algunas otras dificultades y desafios, que
también seran superables. Estamos seguros que los costos a enfrentar son muy inferiores a los
beneficios que este nuevo sistema contable genera.

3) LAS CONSECUENCIAS SOBRE LA INFORMACION i
DISPONIBLE EN LA CONTABILIDAD DEL SECTOR PUBLICO

Nos adentraremos aqui en las ventajas que genera esta propuesta contable sobre base
devengado, tanto para aumentar la informacion 1til disponible para la toma de decisiones,
como para el proceso de control de la administracion tributaria, que deben realizar los 6rganos
estatales y la sociedad civil.

Recordemos siempre que con el sistema actual solo conocemos por el sistema contable de
la Administraciéon Central, los montos recaudados que le informa y gira la agencia tributaria.
Dichas cifras no se encuentran integradas dentro del sistema contable de AFIP, por lo que
solo podemos comparar flujos financieros de partida simple, con las estimaciones realizadas a
priori en el presupuesto.

Veamos algunas de las ventajas adicionales que obtenemos de los sistemas contables del
Sector Publico, luego de implementar estos pasos propuestos, sin que se pierda nada de la
informacion con la que ya contabamos:

a) De la contabilidad de la agencia recaudadora.

« Integracion total de los flujos de la recaudacion general con los de los recursos presu-
puestarios del organismo en un sistema contable de partida doble.

« Saldos de créditos tributarios al inicio y al cierre de cada periodo por cada tributo y sus
accesorios. Los totales se mantienen conciliados con los saldos particulares de cada submayor.
Dado que la informacioén contable se brinda por totales no se observa posibilidad de afectar en
modo alguno el secreto fiscal.

« Saldos de posibles pasivos tributarios al inicio y al cierre de cada periodo por cada tri-
buto®. Los totales se mantienen conciliados con los saldos particulares de cada submayor. No

% Por ejemplo percepciones, anticipos, pagos a cuenta, etc.

REVISTA DE LA FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS - UNNE, Ntmero 14, OTONO 2015, ISSN 1668-6365
eco.unne.edu.ar/revista/Edic_Ant.htm

SERGIO MIGUEL HAUQUE - LEILA DI RUSSO DE HAUQUE
UNA PROPUESTA CONTABLE PARA CONTAR CON MAS Y MEJOR INFORMACION SOBRE LOS RECURSOS PUBLICOS ARGENTINOS. > 35
Pags. 20 - 64

sera lo mismo para este futuro sistema contable, exigir dinero como pago a cuenta de impues-
tos futuros, demorar reintegros o aumentar anticipos que obtenerlo cobrando por impuestos
y accesorios exigibles.

« Conocimiento de los saldos pendientes de reintegros fiscales y de devoluciones del Im-
puesto al Valor Agregado a cada cierre de periodo y su evolucién a lo largo de los periodos.

« Separacion en cuentas contables especificas de los montos devengados y cobrados por
el capital y los distintos accesorios de cada tributo.

« Montos tornados devengados exigibles, por cada periodo por cada tributo y por sus
accesorios.

» Montos previsionados por periodo y acumulados para hacer frente a incobrabilidades
por cada tributo y sus accesorios.

« Conocimiento de informacién especifica sobre las compensaciones realizadas en cada
periodo, entre los distintos tributos y de las cesiones de créditos tributarios efectuadas entre
los contribuyentes.

« Conciliacion de los montos informados de recaudacién y de cuentas corrientes tributa-
rias por cada periodo en un entorno de partida doble.

« Posibilidad de determinaciéon de un nivel estdndar de incobrabilidades a cargo de la
Administraciéon Central, dejando que los excesos sobre ese nivel perjudiquen al presupuesto
de la agencia o que las disminuciones sobre dicho nivel le aprovechen.

« Determinacion clara sobre cuéles costos de recaudacion son soportados por el organis-
mo y cuales por la administracién central, segin si afectan o no el estado de resultados de la
agencia recaudatoria (casos de devoluciones, costas causidicas, etc.)

« Conocimiento de los créditos prescriptos y de los que se tornaron incobrables por otras
razones en cada periodo.

b) De la contabilidad de la Administracién Central.

« Reflejo en el sistema contable del neto de los créditos tributarios de probable realizacion
a cada cierre de periodo.

« Conocimiento de la cuantia de los recursos devengados exigibles de cada periodo. A par-
tir de la implementacién de esta propuesta el sistema contable no podra limitarse a asimilar
simplemente los montos recaudados con un resultado econdmico positivo.

« Posibilidad de aplicaciéon de procedimientos de ajuste por los cambios en el poder ad-
quisitivo de la moneda, tomando en cuenta los activos y pasivos tributarios, acercdndonos a
la cuantificacion del llamado efecto Olivera-Tanzi. Es necesario tener en cuenta, que en un
contexto en el que se reflejen los saldos patrimoniales de tributos a cobrar en cada inicio de pe-
riodo, dichos créditos generaran resultados negativos por efectos de la inflaciéon en los casos en
los que los accesorios previstos no alcancen a “cubrir” el deterioro inflacionario. Recordemos
que los cambios en el nivel general de precios absolutos del sistema econémico tornan ilusoria
la hipétesis de la “moneda de cuenta” invariable y determinan verdaderos resultados econo-
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micos que no pueden explicitarse en los sistemas de informacién que s6lo tienen en cuenta los
flujos financieros (Cfr., entre otros, Fowler Newton, 2002).

« Conocimiento de la pérdida econémica que implican los créditos incobrables en cada
depuracion a través de un sistema contable de partida doble que nos permite registrar cada
uno de los casos en cuestion.

« Conocimiento de la pérdida econ6mica que implican las amnistias fiscales (moratorias
y/o blanqueos). Hasta ahora, sobre base de la informacion de caja, las amnistias fiscales eran
una “bendicién” financiera, solo criticable desde sus efectos erosionantes sobre la conciencia
fiscal. Este sistema nos permitira poner en blanco sobre negro la cuantia de la pérdida econo-
mica que cada una de estas normas determina para la Administracién Central.

Es muy importante destacar que esta propuesta no limita sino que enriquece las posi-
bilidades de un sistema presupuestario armonizado con el sistema de informacién contable
publico. En efecto, mas alla de las previsiones legales, resultaria muy conveniente que tanto la
agencia tributaria como la Administracién Central presupuesten informaciéon sobre recursos
publicos, no so6lo en los aspectos financieros, sino también en los aspectos econdémicos y patri-
moniales. S6lo asi podremos comparar plenamente los distintos aspectos de la gestion que se
proyectaron, con los que efectivamente ocurrieron, para determinar la existencia y cuantia de
los posibles desvios.

4) ANALISIS DE POSIBLES AVANCES POSTERIORES

Consideramos que las propuestas aqui realizadas son posibles de implementar en el me-
diano plazo, pero eso no quiere decir que sean las Gnicas innovaciones posibles en el proceso
de registracién contable de los recursos publicos. Las propuestas que realizamos més abajo
son seguramente de més dificil implementacién y acarrean mayores costos, pero todas tienen
como denominador comtin la obtencién de una clara mejora en la informacién disponible para
el control y la toma de decisiones.

Algunas de ellas son ya requeridas por la norma internacional vigente de contabilidad
publica, mientras que otras ain no son aceptadas. En nuestra opinién, ésto no nos impide
proponerlas como posibles innovaciones futuras.

A) EL TRASLADO DE LA INFORMACION A LA BASE DEVENGADO SEGUN LA NICSP 23.
Tanto para la contabilidad de la agencia como en la de la Administracién Central, los

pasos propuestos mas arriba implican acercarse a la nocion de recurso devengado para la re-

comendacion contable profesional argentina, pero no totalmente a la de la NICSP 23.
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En efecto, la norma internacional sefhala que el tributo se devenga en el periodo en el
que se produce el hecho imponible, el que no necesariamente coincide con el momento de la
determinacion del tributo. En general, en los tributos de autodeterminaciéon como el Impuesto
a las Ganancias, sobre la Ganancia Minima Presunta, sobre los Bienes Personales o al Valor
Agregado; la determinacion, sea del contribuyente o de oficio, se efectiviza en un periodo pos-
terior al momento en que se produjo el hecho imponible?®.

Parece evidente que el derecho al tributo nace econémicamente en el periodo en el que
se configura el hecho imponible (cfr., entre otros, Efford, 1996; Bloem, 2000; NICSP Nro. 23,
2006; European Union Accounting Rule Nro. 17, 2011), y que el tinico obstaculo para que los
tributos se registren como devengados en dichos periodos para el Sector Publico, resulta la
imposibilidad de lograr una cuantificacién objetiva de sus montos en tiempo hébil.

La contabilidad privada ha reconocido desde hace mucho tiempo al hecho imponible
como el elemento generador para el devengamiento de la pérdida por tributos, sean de liqui-
dacion administrativa o de autodeterminacion, insertando en su sistema contable previsiones
por dichos montos?. Si tenemos como objetivo la busqueda de la coherencia de los registros de
los distintos sectores en el afan de mejorar nuestra informacién macrocontable (cfr. Punto 3.17
Sistema de Cuentas Nacionales), parece inevitable que las registraciones contables del Sector
Publico deberan adecuarse, mas temprano que tarde, a este criterio.

Llevar el sistema publico a una compatibilidad “full accrual basis” con todos los demaés
sistemas contables privados y de macrocontabilidad obligaria a estimar estos tributos en los
periodos en los que se producen los hechos imponibles para su devengamiento normalmente
sobre bases estadisticas?®. En la actualidad, utilizar estos datos para el registro contable ptiblico
puede considerarse ut6pico, pero no creemos que resulte imposible en el mediano y largo plazo.

B) LA INCORPORACION DE LA MEDICION DE LA EVASION

Si el lector analiza las consecuencias de la definicion del “hecho imponible” como el hecho
generador del devengamiento del tributo, comprendera que también deberian devengarse los
tributos que escapan del escrutinio de las agencias recaudadoras. Deberian entonces deven-
garse también, los tributos que puede que no se determinen nunca o que quizas se detectaran
por el accionar del Fisco en el futuro, en otras palabras: la evasion del periodo.

Los puntos 23 y 24 de los Fundamentos de las Conclusiones de la NICSP 23 rechazan en
la actualidad la posibilidad de registrar estos tributos en el sistema contable publico:

% En el sencillo ejemplo utilizado en este trabajo para el Monotributo, tributo “facturable” o de liquidacion administrativa, el
periodo de configuracion del hecho imponible, de la determinacién y del pago son coincidentes, lo que lo torna ideal para iniciar
con menores obstaculos el proceso de registracion contable sobre base devengado.

2 Mas aun, se ha generalizado en la contabilidad privada la aplicacién del llamado “método del impuesto diferido” que torna
mucho mas sutil la definicidn concreta de los montos devengados para cada periodo.

28 Cfr. punto 68 NICSP Nro. 23.
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“Para algunos impuestos, las entidades que informan seran conscientes de que
el importe que el gobierno tiene derecho a recaudar segin la normativa fiscal
es mayor que el importe que sera recaudado, pero no sera capaz para medir con
fiabilidad el importe de esta diferencia. El importe recaudado es menor debido a
la economia sumergida (o mercado negro), fraude, evasiéon, no cumplimiento de
la normativa fiscal, y errores. La diferencia entre lo que es legalmente debido se-
gln la normativa y lo que el gobierno sera capaz de recaudar se denomina brecha
fiscal. Los importes previamente incluidos en los ingresos por impuestos que se
determinan como no recaudables no constituyen parte de la brecha fiscal”

El IPSASB es de la opinién de que la brecha fiscal no cumple la definicion de un
activo, por cuanto no se espera que los recursos fluyan al gobierno con respecto
a esos importes. En consecuencia, no se reconoceran activos, pasivos, ingresos o
gastos con respecto a la brecha fiscal” (Fundamentos de Conclusiones Puntos 23
y 24 NICSP Nro.23).

Mas alla de lo que senala la norma en la actualidad, no tenemos dudas que, en caso que
pudiéramos lograr una cuantificaciéon razonable de estos montos?, mejoraria en mucho la
utilidad de la informacion contable si incluyéramos a los tributos evadidos de cada periodo,
dentro de los recursos devengados, pero también como costo de la administracidn tributaria,
no afectando los netos patrimoniales, econ6micos o financieros; pero mejorando la informa-
cion a través de la exposicion méas detallada de las causas de los resultados que afectaron el
patrimonio ptublico.

Entiéndase bien, no proponemos aqui que se registren como aumentos de patrimonio
neto publico los tributos que probablemente se evadan. Si proponemos que los recursos to-
tales incluyan a todos los tributos que deberian determinarse, neteados por una partida de
costos que cuantifique la evasiéon probable, permitiéndonos asi observar contablemente los
avances y retrocesos en la lucha contra la evasion a través del sistema contable.

Seguin la basta estimacion que incorporamos en el Anexo III de este trabajo en 2014 los
niveles de evasion y moras3° superaron el 25% de lo recaudado: ¢no son lo suficientemente sig-
nificativos estos montos para merecer una exposicion diferenciada?

2 Existen trabajos que a través de métodos econométricos permiten estimar estos valores, por lo que podria pensarse en utilizar
similares métodos de calculo a los que la NICSP Nro. 23 habilita en su punto 68 (cfr. entre muchos otros FIEL, 2000; Trigueros
y otros, 2012; Gomez Sabaini y otros, 2014, etc.). Paraddjicamente se encuentran disponibles mayor cantidad de trabajos de
estimacién de cuantia sobre evasion, que sobre el “desfase” de periodos en los impuestos de autodeterminacién al que nos
referimos en el punto anterior.

3ncluida la mora en el pago de tributos que ya se informaria a través del procedimiento propuesto en el punto 2 de este trabajo.
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C)LA INCORPORACION DE LOS GASTOS TRIBUTARIOS
EN LA CONTABILIDAD DE LA ADMINISTRACION CENTRAL

Similar anélisis al realizado en el punto anterior, podria efectuarse respecto de los lla-
mados “gastos tributarios”, traducidos en la version en castellano de 1a NICSP Nro. 23 como
“desembolsos por impuestos”. La tnica diferencia de este costo es que no podria en modo
alguno ser soportado por la agencia recaudatoria, sino que solo deberia constar en la de la Ad-
ministracion Central, dado que es atribuible inicamente a las decisiones de politica tributaria
y no a las acciones de administracién tributaria.

Del mismo modo que en el caso anterior, la NICSP Nro. 23 no acepta actualmente su
registro. También creemos que de ser posible cuantificarlos objetivamente, la informacién
provista por el sistema mejoraria si los valores de “gastos tributarios” se incluyen como recur-
sos devengados y como costos de la politica tributaria, sin alterar el resultado econémico ni
financiero, ni los netos patrimoniales. Es necesario tener en cuenta sobre este punto que en
Argentina existen estimaciones oficiales de la cuantia de los “gastos tributarios”, que son una
verdadera base objetiva para su consideracion en el sistema contable3!.

“Los ingresos por impuestos no se incrementaran por el importe de los desem-
bolsos por impuestos.

En la mayoria de las jurisdicciones, los gobiernos utilizan el sistema impositivo
para fomentar ciertos comportamientos financieros y desincentivar otros. Por
ejemplo, en algunas jurisdicciones, se permite que los propietarios de viviendas
deduzcan los intereses de la hipoteca e impuestos a la propiedad de su renta bruta
al calcular el ingreso fiscal tributable. Estos tipos de concesiones estan disponibles
sblo para los contribuyentes. Si una entidad (incluyendo una persona fisica) no
paga impuestos, entonces no puede acceder a la concesién. Estos tipos de conce-
siones se denominan desembolsos por impuestos (desgravacion). Los desembolsos
por impuestos son ingresos a los cuales se ha renunciado, no gastos, y no dan lugar
a entradas o salidas de recursos — es decir, no dan lugar a activos, pasivos, ingresos
o gastos para el gobierno que grava” (Puntos 73 y 74 de la NICSP Nro. 23).

Como dijimos en el punto anterior, segin la rapida estimaciéon que incorporamos en
el Anexo III de este trabajo en 2014 los niveles de gasto tributario casi llegaron al 10% de lo re-
caudado: éno son lo suficientemente significativos estos montos para merecer una exposicion
diferenciada?

31Cfr. Ministerio de Economia, 2013. Mutatis mutandi es aplicable a este punto lo sefialado en la nota anterior.
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D) LA INCORPORACION DEL LLAMADO IMPUESTO
INFLACIONARIO EN EL BALANCE DEL BANCO CENTRAL

En los ultimos afios cuando las consultoras privadas calculan la presion fiscal en
nuestro pais, intentan incluir en su céalculo el llamado “impuesto inflacionario”, obviamen-
te no legislado, pero con evidentes efectos econémicos (Cfr., entre otros, Capello, 2012).
A pesar de no relacionarse ni con la agencia de recaudacién ni con la Administracién Cen-
tral, este “recurso publico” podria intentar cuantificarse a través del sistema contable del
Banco Central.

En efecto, los Estados modernos, a través de sus Bancos Centrales, mantienen el mo-
nopolio sobre la emision de billetes y monedas de curso legal, obteniendo asi la posibilidad
de “emitir pasivos” con un valor fijo que no devenga intereses. Este mecanismo de finan-
ciamiento significa un claro beneficio por la posibilidad de financiarse dentro de ciertos
limites sin costos financieros asociados. A esta facultad se la denomina en la literatura
econdmica “sefioreaje”.

Ahora bien, en contextos en los que existen aumentos permanentes en el nivel general de
precios de un sistema econ6mico, la base monetaria del Banco Central no s6lo determina el
tradicional “sefioreaje”, sino también el llamado “impuesto inflacionario”. En pocas palabras,
“la pérdida del poder de compra del dinero a causa de la inflacién representa lo que se deno-
mina impuesto inflacionario” por lo que “la inflaciéon constituye un impuesto que no ha sido
aprobado en votacidon” (Arganaraz et al, 2005: 19).

Es asi que la ganancia por exposicion a los cambios en el poder adquisitivo de la moneda
de sus pasivos monetarios que obtiene el Banco Central en contextos de inflacion, resulta un
verdadero “tributo no legislado” que soportan los tenedores de dinero primario en beneficio
del Sector Publico, que deberia ser informado por el sistema de contabilidad ptblica, a la vez
de considerarse en el sistema presupuestario.

E) EL BALANCE SOCIAL DE LA AGENCIA DE RECAUDACION Y DE
LA ADMINISTRACION CENTRAL EN LA OBTENCION DE RECURSOS

En tiempos en que se impone el enfoque de “balance social” en la informaciéon contable
parece importante analizar los posibles efectos externos que determina el proceso de obten-
cion de recursos por parte del Sector Pablico y que no se reflejan en el sistema actual.

En el estudio de las externalidades generadas por las agencias recaudadoras, mereceran
una seccién especial los “costos externos” de cumplimiento exigidos por la Administraciéon
Tributaria (“tax compliance costs”). En efecto, en un sistema en el que prevalecen los tributos
de autodeterminacion, proliferan los mecanismos “paratributarios” de anticipos, retenciones 'y
percepciones y se multiplican dia a dia las exigencias formales para todos los obligados tribu-
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tarios; los costos de cumplimiento?? que ha externalizado la Administraciéon Tributaria tienden
a ser cada vez mas significativos. Sobre el tema se ha dicho para el caso argentino:

“éQué hay respecto a los costos de cumplir con el Fisco? éQué se entiende por
costo de cumplir con el Fisco? Son todos aquellos costos directos e indirectos que
las empresas tienen que erogar, pago a contadores y abogados por ejemplo, para
poder cumplir con el pago de los impuestos ...La razon se debe, no a las empresas
grandes, sino que a las empresas chicas les cuesta mucho cumplir con el Fisco...
El 1,8 versus el 1,6 es lo que observamos hoy tal como esta dado el sistema tribu-
tario” (Auguste en Autores Varios, 2006: 125).

Es normalmente dificultoso para cualquier ente realizar estimaciones intersubjetivamen-
te comprobables respecto de costos externos en general. Este caso especifico no es una excep-
cion, pero existen muchos trabajos en la bisqueda de su cuantificacidon razonable33.

Mucho maés alla de que todos los posibles avances mencionados en este punto son de
dificil y costosa implementacién en el mediano plazo; todos ellos nos brindarian una mayor y
mejor informacidén sobre los recursos del Sector Publico.

5) ¢CUALES SERIAN LAS POSIBLES RAZONES
PARA NO AVANZAR EN ESTE CAMINO?

Creemos que es necesario analizar los argumentos que muchas veces se escuchan para
rechazar este tipo de propuestas respecto de la Contabilidad Publica sobre base devengado.
Intentaremos sistematizar aqui nuestra opinién sobre estas visiones. Los argumentos mas ob-
servados son3+:

a) Esta informacién confunde al usuario y determina el riesgo de que se proyec-
ten los gastos sobre ingresos que nunca se obtendran. Se requeriria previamente
un cambio cultural.

Sostener este argumento implica ofender la capacidad de los usuarios de la in-
formacion de la contabilidad ptblica y de las instituciones formadoras de pro-

32| os “tax compliance costs are those costs incurred by taxpayers, or third parties such as bussinesses, in meeting the requirements
laid upon them in complying with a given structure and level of tax” (los costos de cumplimiento tributario son aquellos en los que
incurren los contribuyentes y otros terceros como los responsables de tributos, para cumplir los requerimientos que se les impusie-
ron para lograr cumplir con una determinada estructura y nivel de un tributo” (Evans, 2001: 5. La traduccion es propia).

3 Entre otros el analisis de Auguste para Argentina mencionado mds arriba y Alm (1996) citado por Argafiaraz et al, 2005: 17.
34 Sobre el tema cfr., entre muchos otros, Wynne, 2008 y Hassan, 2013.
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fesionales en Ciencias Econdmicas. Mas alla de que seguramente sea necesaria
una campafia de difusién para aclarar los alcances de este tipo de reformas, los
contenidos minimos de la formacion de los profesionales argentinos incluyen las
diferencias entre el enfoque financiero y el econémico, sus posibilidades y limites.

b) EI Sector Puablico no tiene como objetivo el lucro, por lo que el enfoque de
devengado de la contabilidad privada no es aplicable.

Este argumento deriva de la erronea idea de que el Sector Publico es un ente solo
de consumo y no de produccién. Desde el punto de vista econémico el Sector
Publico es un ente de produccion de bienes y servicios, mas alla de que los provea
gratuitamente en su gran mayoria y obviamente no tenga como fin el lucro. Con
esta prevencion, es muy valido analizar el resultado econémico de ese proceso,
sin que se pretenda como objetivo la rentabilidad. No conocer dicho resultado
solo logra oscurecer una parte importante de los efectos de la actividad publica.
Esto no quiere decir que los costos deban correlacionarse con los ingresos en la
misma forma en que se realiza en la contabilidad de una empresa privada, ni que
la rentabilidad econémica sea el inico indicador a tener en cuenta para la evalua-
cion de la actividad puablica. Sin embargo, es muy dificil justificar el hecho de que
la Contabilidad Puablica ignore olimpicamente, entre otros elementos, el conjunto
de tributos que tiene a cobrar y que esta ejecutando en Tribunales3s, con el solo
expediente de senalar que el Estado no busca el lucro.

¢) “Accrual basis” para la Contabilidad Pablica es una imposicion de los orga-
nismos financieros internacionales conforme la moda neoliberal del New Public
Management.

En realidad la base devengado, especialmente para los ingresos, no se encuentra
aun demasiado difundida en el orbe (cfr. Wynne, 2008) por lo que no parece
que resulte una obligacién impuesta por la practica extranjera. Se encuentre o no
dentro de las ideas de un grupo de autores y organismos internacionales sobre
Administraciéon Puablica, deberiamos decidir su aplicacion exclusivamente desde
el punto de vista del estudio puro y simple de sus ventajas y desventajas para
nuestro Sector Publico y nuestra Sociedad Civil. Este trabajo intenta convencer
respecto de su utilizacion resaltando esas ventajas, sin invocar exigencias de en-
tes extranjeros o internacionales.
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d) No se puede hacer. En caso que se pueda hacer, sera muy costoso en relacion
a los beneficios que acarrea.

Los primeros intentos de avanzar en este camino tropezaron con las limitacio-
nes de los sistemas informaticos y la falta de separacién entre la determinacién
y el pago de los tributos. Eso ya es historia antigua. AFIP hoy en Argentina man-
tiene sistema informaticos georeferenciales que le permiten conocer en tiempo
real donde se encuentra toda la produccién granaria del pais. ¢No alcanzan sus
sistemas informaticos entonces para registrar los tributos que gestiona sobre
base devengado?

Una nueva version de esta vieja objecion dice: ¢vale su costo el proceso de mejora en
la informacioén contable propuesto en este trabajo? ¢No existen en realidad mejores
usos alternativos para los recursos que se vuelquen en este nuevo sistema contable?
Una forma inteligente de responder estas preguntas es cambiarla por la siguiente
¢Son suficientemente importantes los recursos tributarios para invertir recursos
en los cambios propuestos? Esta respuesta es mas sencilla. Los recursos publicos
gestionados por cualquier estado moderno desde el Siglo XX en adelante son in-
gentes, y la informacién que poseemos sobre ellos, en nuestro pais y en la mayor
parte del mundo, solo versa sobre sus flujos financieros, sin integracion con stock
alguno. Veamos abajo algunos niimeros para nuestro pais que describimos con su
fuente en el Anexo III del presente.

El total de recursos informados como recaudados por AFIP en el aho 2014 as-
cendi6 aproximadamente a 1,28 billones de pesos. Este monto parece ya muy
importante. Sin embargo, si hacemos un ejercicio rapido de estimaciéon de la
cuantia que representa la recaudacion potencial gestionada por el Sector Piblico
en Argentina, dentro de la que consideremos la mora, la evasién y atin los gastos
tributarios, su total puede facilmente superar los 2 billones de pesos, agregando
el peso que poseen el resto de los tributos recaudados por provincia y municipios
en nuestro pais. (Cfr. Anexo III del presente trabajo).

Sin duda esta estimacion de los recursos publicos que se gestionan en Argentina
puede ser ajustada y mejorada en muchos puntos. Sin embargo, puede brindar-
nos una idea inicial de los montos involucrados: Estamos hablando aproximada-
mente de mas del 45% del PBI argentino.

¢No merecen esos montos de propiedad publica una contabilidad completa de
su gestion, especialmente en un pais que la exige para cualquier agente privado?
Piénsese que si la mejora en la informacién que se propone logra que se “rescate”
de la evasion solo un 0,1% del total de lo gestionado, los nuevos recursos obteni-
dos ascenderan a mas de 2 mil millones de pesos por aio. Esa cifra supera con
creces cualquier inversidn necesaria para poner en practica la mejora del sistema

3 Solo respecto de juicios de ejecucion fiscal iniciados en el primer semestre de 2014, AFIP informd sobre un total de 7.604,5
millones de pesos, existiendo un stock de 4.453 millones de pesos de saldos de cuentas bancarias de contribuyentes embargados
garantizando su cobro. Ni siquiera esto es informado por el sistema contable publico (datos disponibles en www.dialogofiscal.gob.
ar/judiciales/cobranzaludicial.aspx).
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aqui propuesta. Nuestro sistema vigente parece considerar “cara” una mejor in-
formacion contable y sigue probando con la ignorancias®.

En resumen, no consideramos ninguno de estos argumentos validos para rechazar la
propuesta presentada en el punto 2 de este trabajo.

CONCLUSIONES

Nos parece pertinente para iniciar el camino de la conclusion de este trabajo, reanalizar
los efectos de mantener registros contables de los recursos tributarios basados tinicamente en
el criterio de lo efectivamente recaudado, especialmente desde el punto de vista de su influen-
cia en la toma de decisiones del Sector Puablico y la Sociedad Civil, por oposicién a la propuesta
que realizamos en el punto 2 del presente trabajo.

Si sélo se tiene informacién exclusivamente sobre los montos efectivamente recaudados
por cualquier causa ¢cémo podra el Poder Legislativo controlar integralmente el desempeiio
de la funcion ejecutiva en cuanto a la administracion tributaria, respecto del total de recursos
que le mando6 recaudar? Si el Presupuesto y la Contabilidad Pblica s6lo informan sobre mon-
tos recaudados é¢cémo podra la opinidén publica evaluar correctamente el desempeno de los
funcionarios encargados de recaudar las rentas pablicas?

El Poder Legislativo mandé a la funcion ejecutiva a cumplir un programa de recaudacion
de tributos determinado por el conjunto de leyes impositivas, que al no encontrarse cuantifi-
cado en los registros presupuestarios y contables, no permite conocer el peso relativo de las
rentas efectivamente recaudadas sobre aquel programa. Mucho mas adn, si aceptamos que en
algunos paises “la politica tributaria es su administracion tributaria” (cfr. Bird y Casanegra de
Jantscher, 1992), sin esta informacion ni siquiera conoceremos los lineamientos generales de
la verdadera “politica tributaria” de ese pais. ¢No sera en este contexto un comportamiento ra-
cional de un funcionario privilegiar exageradamente los aspectos financieros por encima de los
econémicos y los patrimoniales? ¢No sera éste un incentivo claro para otorgar periddicamente
amnistias tributarias que respecto de los aspectos financieros solo tienen efectos positivos,
pero que perjudican notablemente la situacién patrimonial y econémica del Sector Pablico?
¢No es més racional para obtener mejores evaluaciones que los administradores tributarios se
llamen directamente José Moratoria en vez de Juan Eficiente?

Si el lector se convenci6 de estos argumentos, nos gustaria también intentar persuadirlo
de que debemos avanzar en el mediano y el largo plazo en el resto de los aspectos planteados
en el punto 4 de este trabajo. El sistema genera verdaderos costos tributarios al mantener cier-

36 parafraseando a Einstein cuando sefialaba que aquellos que consideraban cara la educacién, debian probar con la ignorancia.
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tos hechos imponibles no gravados o exentos, que no son registrados en el sistema contable.
¢Como podremos evaluar correctamente la politica tributaria de transferencias y gastos de un
gobierno, si algunos de ellos estan encubiertos y no cuantificados bajo la forma de exenciones
impositivas y otros se muestran claramente como pagos explicitos en rubros separados entre
los subsidios hacia el sector privado?

Con estimar y registrar sélo la recaudacion, menos atn tendremos informacién sobre
los “costos externos” que determina el sistema tributario y lo “recaudado” por el “impuesto
inflacionario”. ¢No seria entonces un comportamiento racional de los funcionarios intentar
transferir los costos que actualmente estan a su cargo “externalizandolos” hacia los obligados
tributarios y maximizar los recursos a obtener por la ganancia por exposicion a la inflacion de
la Base Monetaria?

En caso de responder afirmativamente las anteriores preguntas ¢deseamos realmente
que el sistema de informacién contable implique incentivos para que los funcionarios se com-
porten de esta manera?

Creemos que la propuesta esbozada en el punto 2 de este trabajo es factible de ser puesta
en practica en el mediano plazo. Varios argumentos nos seflalan un horizonte de esperanza en
este sentido, a saber:

* La permanente revolucion informatica que permite obtener cada vez mas ra-
pido, mas informaci6n util a menor costo. La inversion realizada por Adminis-
tracion Federal de Ingresos Publicos permitié la difusion del sistema de cuentas
tributarias y de un sistema contable interno que puede integrarse con el sistema
de administracién financiero del Sector Pablico.

* La necesidad de tornar lo mas transparente posible la gestion y administracion de
la recaudacion de las rentas puablicas, para un cabal ejercicio del control ciudadano.
* Las adecuaciones de las normas legales y profesionales internacionales y nacio-
nales.

* La posibilidad de avanzar gradualmente en su implementacion.

La implementacion efectiva del devengamiento en el momento de la configuraciéon del
hecho imponible aparece como un objetivo de mediano y largo plazo, dificil de alcanzar en los
proximos afios, pero que deberia resultar el “norte” hacia el cual dirijamos nuestros esfuerzos
en la mejora del sistema. Precisamente es el nivel de dificultad del trabajo a realizar, lo que lo
torna incitante y desafiante. No encontramos justificativo suficiente para resignarnos eterna-
mente a tomar decisiones sobre la base de informacién incompleta. Estos cambios no deben
ser considerados una “imposicién” derivada de la “orden” de un organismo internacional o de
la adopcién de normas internacionales “no compartidas”. Debe ser simplemente una decisién
propia, de todos los argentinos, para dotar de mayor transparencia a nuestra informacion so-
bre recursos publicos.
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No deberia asustarnos que el sistema contable piiblico informe periédicamente sobre
los montos de tributos que resultan impagos o los quebrantos a asumir por las previsiones a
realizar. Parece obvio transparentar que hoy existen montos de tributos determinados que
se tornan incobrables y que no se declaran efectivamente respetando las normas vigentes.

Como aprendimos apenas salimos de la infancia, cerrar los ojos no es un método eficaz
para solucionar problemas que efectivamente existen y que deberiamos enfrentar con decision.
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DATOS SUPUESTOS PARA PERIODO NOVIEMBRE 2014 (EN MILES DE PESOS)

- Stock total de deuda de Monotributistas al 30 de noviembre de 2014:
(Obtenido a partir de las cuentas de los contribuyentes inscriptos como
monotributistas) 5.000.000

- Intereses devengados impagos al 30 de noviembre de 2014:
(Obtenido a través de calculo automaético sobre los saldos obtenidos en
el punto anterior) 1.500.000

. Percepciones realizadas a Monotributistas no compensadas al 30 de
noviembre de 2014 por Resolucién 3450 y sus modificatorias (Obteni-
do de las cuentas de monotributistas) 100.000

. Montos efectivamente recaudados por Monotributo y sus accesorios
(Obtenido de www.afip.gov.ar) 378.176

. Realizado que fuera un analisis de la cartera de cobros pendientes de
monotributos, se considera razonable previsionar el valor del capital
en un 50 % y el de los intereses en un 80%

SISTEMA CONTABLE AFIP
ASTENTOS DIARIO - PERIODO NOVIEMBRE 2014 (EN MILES DE PESOS)

5.000.000
1.500.000

Monotributistas a cobrar

Intereses MT a cobrar

a Percepciones a compensar con monotributo

a Tesoro a rendir - Monotributo y sus accesorios
Saldos al cierre del periodo

100.000
6.400.000

Disponibilidades 378.176

a Tesoro a rendir - Monotributo y sus accesorios 378.176
Cobranzas noviembre

Tesoro a rendir - Monotributo y sus accesorios ST
a Prevision para monotributistas a cobrar

a Prevision para intereses monotributo a cobrar

Prevision inicial sobre saldos al cierre

2.500.000
1.200.000

Tesoro a rendir - Monotributo y sus accesorios 378.176
a Disponibilidades 378.176
Giro al tesoro Noviembre
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MAYORES

MONOTRIBUTISTAS A COBRAR ACTIVO CREDITOS SALDO DEUDOR
DEBE HABER SALDO
Nov  Saldos al cierre 5.000.000 5.000.000

PERCEP. A COMPENSAR CON MT REG.ACT.CREDITOS SALDO ACREEDOR
DEBE HABER SALDO
Nov Saldos al cierre 100.000 -100.000

INT.MONOTRIB. ACOBRAR ACTIVO CREDITOS SALDO DEUDOR
DEBE HABER SALDO
Nov  Saldos al cierre 1.500.000 1.500.000

PREV.MONOTRIB. A COBRAR REG.ACT.CREDITOS SALDO ACREEDOR
DEBE HABER SALDO
Nov  Prev.inicial 2.500.000 -2.500.000

PREV.INT. MONOTRIB. A COBRAR REG.ACT.CREDITOS SALDO ACREEDOR
DEBE HABER SALDO
Nov Prev.inicial 1.200.000 -1.200.000

TESORO A RENDIR - MT Y SUS ACCES. PASIVO DEUDAS SALDO ACREEDOR

DEBE HABER SALDO
Nov  Saldos al cierre 6.400.000 -6.400.000
Nov  Cobranza noviembre 378.176 -6.778.176
Nov  Giro al tesoro novbre 378.176 -6.400.000
Nov  Prevision inicial 3.700.000 -2.700.000
DISPONIBILIDADES ACTIVO DISPONIB. SDO. DEUDOR

DEBE HABER SALDO

Nov Cobranzas noviembre 378.176 378.176
Nov Giro al tesoro novbre 378.176 o)

ESTADOS CONTABLES (So6lo por estas registraciones)

ESTADO DE SITUACION PATRIMONIAL

ACTIVO

Créditos

Monotributistas a Cobrar 5.000.000

(-) Prev.MT a Cobrar -2.500.000 2.500.000
Int. MT a Cobrar 1.500.000

(-) Prev. Int. MT a Cobrar -1.200.000 300.000
TOTAL ACTIVOS 2.800.000
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PASIVO

Cuentas por pagar

Percep a Comp MT 100.000
Tesoro a Rendir - MT y sus acces. 2.700.000
TOTAL PASIVOS 2.800.000

No existen Recursos, ni gastos, ni modificacion de la Evoluciéon Patrimonial por estas opera-
ciones.
El Estado de Flujo de Efectivo solo refleja el ingreso y egreso de lo recaudado.

SISTEMA CONTABLE ADMINISTRACION CENTRAL

ASIENTOS DIARIO - PERIODO NOVIEMBRE 2014 (EN MILES DE PESOS)

Disponibilidades 378.176

AFIP a Rendir - MT y sus accesorios 2.700.000

a Recursos MT y sus accesorios 378.176
a AREA - Créditos AFIP 2.700.000

Créditos y cobranzas MT y acces. AFIP

MAYORES

DISPONIBILIDADES ACTIVO DISPONIB. SDO. DEUDOR
DEBE HABER SALDO

Nov Cred.ycobr MT y acc. 378.176 378.176

AFIP ARENDIR - MTy SUS ACC. ACTIVO CREDITOS SDO. DEUDOR
DEBE HABER SALDO
Nov Cred.ycobr MT y acc. 2.700.000 2.700.000

RECURSOS MT Y SUS ACCESOR. RECURSOS SDO. ACREEDOR
DEBE HABER SALDO

Nov  Cred.ycobr MT y acc. 378.176 -378.176
AREA - CREDITOS AFIP AREA SDO. ACREEDOR

DEBE HABER SALDO
Nov Cred.ycobr MT y acc. 2.700.000 -2.700.000
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ESTADOS CONTABLES (Solo por estas registraciones)

ESTADO DE SITUACION PATRIMONIAL

ACTIVO

Disponibilidades 378.176
Creditos 2.700.000
AFIP a Rendir - MT y sus acces. 2.700.000

TOTAL ACTIVOS 3.078.176
TOTAL PASIVOS 0]
AUMENTO PATRIMONIO NETO 3.078.176

ESTADO DE RECURSOS Y GASTOS

Recursos MT y sus accesorios 378.176
TOTAL RECURSOS 378.176
ESTADO DE EVOLUCION DEL PATRIMONIO NETO

AREA - Créditos AFIP 2.700.000

El aumento del Patrimonio Neto coincide con la suma del Recurso y el AREA.
No existe modificacion del Estado de Flujo de Efectivo.
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DATOS SUPUESTOS PARA PERIODO DICIEMBRE 2014 (EN MILES DE PESOS)

- Monto devengado en concepto de

Monotributo por el periodo Diciembre
(Obtenido a partir de las cuentas de los
contribuyentes inscriptos como monotributistas)

- Monto devengado de intereses de
Monotributo durante el periodo Diciembre
(Obtenido a través de calculo automatico sobre
los saldos obtenidos en el punto anterior)

. Percepciones cobradas a Monotributistas
por el periodo Diciembre por Resolucion 3450 y sus modificatorias
(Obtenido de las cuentas de monotributistas)

. Percepciones compensadas por los Monotributistas

durante el periodo Diciembre por

Resolucién 3450 y sus modificatorias

(Obtenido de las cuentas de monotributistas)

. Montos efectivamente recaudados por Monotributo y sus accesorios

(Obtenido de www.afip.gov.ar)
* 90% del total supuesto como Capital 357.278
*10% del total supuesto como Intereses 39.697

. Luego de un analisis de los saldos a cobrar de capital e intereses

500.000

150.000

100

500
396.975

de Monotributo se decide considerar como incobrables los siguientes valores:

* Capital incobrable reconocido en el periodo 7.500
* Intereses incobrables reconocidos en el periodo  2.000

. Realizado que fuera un anAlisis de la cartera de cobros pendientes de monotributos, se con-
sidera razonable previsionar el valor del capital en un 50 % y el de los intereses en un 80%.

SISTEMA CONTABLE AFIP

ASTENTOS DIARIO - PERIODO NOVIEMBRE 2014 (EN MILES DE PESOS)

MT a cobrar 499.500

Int. MT a cobrar 150.000

Percep. a compensar con MT 500

a Tesoro a rendir - Monotributo y sus accesorios 650.000
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Devengamiento diciembre

Disponibilidades

a MT a cobrar

a Int. MT a cobrar

a Percep a compensar con MT
Cobranzas diciembre

Tesoro a rendir - Monotributo y sus accesorios
a Disponibilidades
Giro al tesoro diciembre

Prevision para MT a cobrar
Prevision para Int. MT a cobrar
a MT a cobrar

a Int. MT a cobrar

Depuracion del periodo

Tesoro a rendir - Monotributo y sus accesorios
a Prevision para monotributistas a cobrar

a Prevision para intereses monotributo a cobrar
Ajuste prevision diciembre

MAYORES DE AMBOS PERIODOS

397.075

397-075
397-075

7.500
2.000

163.503

357.278
39.697
100

7.500
2.000

74.861
88.642

MONOTRIBUTISTAS A COBRAR ACTIVO CREDITOS SALDO DEUDOR

DEBE
Nov Saldos al cierre 5.000.000
Dic Deveng. Diciembre 499.500

Dic Cobrado Diciembre
Dic Depuracién periodo

PERC. A COMP. MT
DEBE

Nov Saldos al cierre

Dic Deveng. Dicbre 500

Dic Cobranzas Dicbre

INT.MONOTRIB. A COBRAR

DEBE
Nov Saldos al cierre 1.500.000
Dic Deveng. Dicbre 150.000

Dic Cobranza Dicbre

HABER

357.278

7.500

SALDO
5.000.000
5.499.500
5.142.222
5.134.722

REG.ACT.CREDITOS SALDO ACREEDOR

HABER SALDO

100.000 -100.000

-99.500

100 -909.600

ACTIVO CREDITOS SALDO DEUDOR

HABER SALDO

1.500.000

1.650.000
39.697 1.610.303

REVISTA DE LA FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS - UNNE, Ntmero 14, OTONO 2015, ISSN 1668-6365
eco.unne.edu.ar/revista/Edic_Ant.htm

SERGIO MIGUEL HAUQUE - LEILA DI RUSSO DE HAUQUE

UNA PROPUESTA CONTABLE PARA CONTAR CON MAS Y MEJOR INFORMACION SOBRE LOS RECURSOS PUBLICOS ARGENTINOS.

Pags. 20 - 64

>59

Dic Depuracion periodo 2.000 1.608.303

PREV.MONOTRIB. A COBRAR REG.ACT.CREDITOS SALDO ACREEDOR

DEBE HABER SALDO

Nov Prev.inicial 2.500.000 -2.500.000
Dic Depuracion periodo 7.500 -2.492.500
Dic Ajuste prev. Dicbre 74.861 -2.567.361

PREV.INT. MONOTRIB. A COBRAR REG.ACT.CREDITOS SALDO ACREEDOR
DEBE HABER SALDO

Nov Prev.inicial 1.200.000 -1.200.000
Dic Depuracion periodo 2.000 -1.198.000
Dic Ajuste prev. Dicbre 88.642 -1.286.642

TESORO A RENDIR - MTO YACCESOR.  PASIVO DEUDAS SALDO ACREEDOR
DEBE HABER SALDO

Nov Saldos al cierre 6.400.000 -6.400.000
Nov Cobranza noviembre 378.176  -6.778.176
Nov Giro al tesoro novbre 378.176 -6.400.000
Nov Prevision inicial 3.700.000 -2.700.000
Dic Deveng. Diciembre 650.000 -3.350.000
Dic  Giro al tesoro dicbre 397.075 -2.952.925
Dic  Ajuste prev. Dicbre 163.503 -2.789.422
DISPONIBILIDADES

DEBE HABER SALDO
Nov Cobranzas noviembre 378.176 378.176
Nov Giro al tesoro novbre 378.176 0
Dic Cobranzas diciembre 397.075 397.075
Dic  Giro al tesoro dicbre 397.075 0

ESTADOS CONTABLES (Sélo por estas registraciones.Movimientos de ambos periodos)
ESTADO DE SITUACION PATRIMONIAL

ACTIVO

Créditos

Monotributistas a Cobrar 5.134.722

(-) Prev.MT a Cobrar -2.567.361 2.567.361
Int. MT a Cobrar 1.608.303

(-) Prev. Int. MT a Cobrar -1.286.642 321.661
TOTAL ACTIVOS 2.889.022
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PASIVO
Cuentas por pagar
Percep a Comp MT -09.600
Tesoro a Rendir - MT y sus acces. -2.789.422
TOTAL PASIVOS -2.889.022

No existen Recursos, ni gastos, ni modificacion de la Evolucién Patrimonial por estas opera-
ciones.
El Estado de Flujo de Efectivo solo refleja el ingreso y egreso de lo recaudado.

SISTEMA CONTABLE ADMINISTRACION CENTRAL

ASTENTOS DIARIO - PERIODO NOVIEMBRE 2014 (EN MILES DE PESOS)

Disponibilidades 396.975
AFIP a Rendir - MT y sus accesorios 89.422
a Recursos MT y sus accesorios 486.397

Créditos y cobranzas MT y acces. AFIP

MAYORES DE AMBOS PERIODOS

DISPONIBILIDADES ACTIVO DISPONIB. SDO. DEUDOR
DEBE HABER SALDO

Nov Cred.ycobr MT y acc. 378.176 378.176

Dic Cred.ycobr MT y acc. 396.975 775.151

AFTP A RENDIR - MT y SUS ACC. ACTIVO CREDITOS SDO. DEUDOR
DEBE HABER SALDO

Nov Cred.ycobr MT y acc. 2.700.000 2.700.000

Dic Cred.ycobr MT y acc. 89.422 2.789.422

RECURSOS MT Y SUS ACCESOR. RECURSOS SDO. ACREEDOR
DEBE HABER SALDO

Nov Cred.ycobr MT y acc. 378.176 -378.176
Dic Cred.ycobr MT y acc. 486.397 -864.573
AREA - CREDITOS AFIP AREA SDO. ACREEDOR

DEBE HABER SALDO
Nov Cred.ycobr MT y acc. 2.700.000 -2.700.000
Dic Sin Movimientos 0 -2.700.000
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ESTADOS CONTABLES (Sélo por estas registraciones. Movimientos de ambos periodos)

ESTADO DE SITUACION PATRIMONIAL

ACTIVO

Disponibilidades 775.151
Creditos 2.789.422
AFIP a Rendir - MT y sus acces. 2.789.422

TOTAL ACTIVOS 3.564.573
TOTAL PASIVOS 0
AUMENTO PATRIMONIO NETO 3.564.573

ESTADO DE RECURSOS Y GASTOS
Recursos MT y sus accesorios 864.573
TOTAL RECURSOS 864.573

ESTADO DE EVOLUCION DEL PATRIMONIO NETO
AREA - Créditos AFIP 2.700.000

El aumento del Patrimonio Neto coincide con la suma del Recurso y el AREA.
No existe modificacion del Estado de Flujo de Efectivo.
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Paisaje, Puente: Parque Nacional Los Alerces,
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PRINCIPALES LINEAS SOBRE
LLA PERSONA JURIDICA EN EL
CODIGO CIVILY COMERCIAL

FRANCISCO A. JUNYENT BAS
UNIVERSIDAD NACIONAL DE CORDOBA

ARGENTINA.

“El secreto para el cambio es enfocar toda la energia,
no luchando contra lo viejo, sino, construyendo lo nuevo”.
Socrates.
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I. INTRODUCCION

1 Codigo de Vélez receptbd una teoria general de las personas fisicas y juridicas

cuando establecio en el art. 30 que: “son personas todos los entes susceptibles de

adquirir derechos y contraer obligaciones”.

A su vez, el art. 31 de dicho cuerpo legal sigue el sistema “binario” al senalar que
las personas son: “de existencia ideal o de existencia visible”.

Igualmente, el art. 32 conceptualiz6 por exclusion a las personas de existencia ideal, y en
el art. 51, a las personas de existencia fisica.

El nuevo Codigo Civil y Comercial (CCC) pareciera apartarse de esta teoria general, sin
perjuicio de lo cual, cabe aclarar que una correcta articulaciéon del art. 19 y siguientes, que
regulan la “persona humana”, como asi también del art. 141, referido a la persona juridica,
permite afirmar que el término “persona” sigue siendo una “categoria juridica”, mas alla de
que por obvias razones el hombre es anterior al derecho, y consecuentemente, éste dltimo es
siempre instrumental y no podria desconocerse, como en otras épocas, el caracter de persona
del ser humano.

En los “Fundamentos” del Anteproyecto, la Comision redactora nada dice en este aspec-
to, pero cabe afirmar que la nueva compilacién sigue respetando el sistema “binario” al reglar
por un lado, lo que ahora se denomina “persona humana”, y por el otro, a la “juridica”.

II. LA PERSONA JURIDICA

El CCC precisa el concepto de persona juridica en el art. 141, al definir que: “Son personas
Jjuridicas todos los entes a los cuales el ordenamiento juridico les confiere aptitud para adquirir
derechos y contraer obligaciones para el cumplimiento de su objeto y los fines de su creacion”.

Asi, esta nocion alude a “todos los entes a los cuales el ordenamiento juridico les confiere
aptitud para adquirir derechos y contraer obligaciones”, lo que permite distinguirla de la
persona humana, pues ésta es preexistente al ordenamiento legal, y cualquier limitacién a su
capacidad constituye una excepcion. Lo contrario sucede con las personas juridicas, a las que
la aptitud que se les confiere para adquirir derechos y contraer obligaciones parece limitada al
cumplimiento de su objeto y los fines de su creacion'.

En este sentido, Vitolo? puntualiza que ésta “limitacién” que refiere a que la capacidad
de la persona juridica esti enderezada a su objeto y a los fines de su creacidén, constituye el

ALONSO, Juan Ignacio, GIATTI, Gustavo Javier, “Titulo Il: Persona Juridica. Capitulo 1: Parte General”, en Cédigo Civil y Comercial
de la Nacion comentado, RIVERA, Julio César, MEDINA, Graciela (Directores), ESPER, Mariano (Coordinador), Tomo |, La Ley,
Buenos Aires, 2014, p. 398.

2V[TOLO, Daniel R., Sociedades comerciales, Ley 19.550 comentada, Tomo 1, Rubinzal Culzoni, Santa Fe, 2007, pag. 91.
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principio de “especialidad”.

El tema tiene su complejidad pues, cabe afirmar que la personalidad que ostentan las
personas juridicas es plena y, en rigor, puede realizar todo tipo de acto sin limitaciones de
ninguna especie.

Por ello, la actuacién en el ambito de su objeto y fines de la creacion no es un tema que
afecte la capacidad del ente, sino que hace la imputabilidad de los actos.

III. EL COMIENZO DE LA EXISTENCIA
DE LA PERSONA JURIDICA

El nuevo ordenamiento se mantiene en la doctrina clasica, al reconocer la fuerza del
acuerdo de voluntades para la creacion de la persona juridica.

Asi, el art. 142 sefiala que: “La existencia de la persona juridica privada comienza desde
su constitucion. No necesita autorizacion legal para funcionar, excepto disposicion legal en
contrario. En los casos en que se requiere autorizacion estatal, la persona juridica no puede
funcionar antes de obtenerla”.

Los redactores del Anteproyecto de CCC manifiestan en los Fundamentos que la fuerza
jurigena de la voluntad en la creacién de las personas juridicas privadas -dentro del marco de
las formas admitidas- lleva a adoptar como principio que, excepto disposicién en contrario, la
personalidad juridica nace con el acuerdo de voluntades.

IV. LA COORDINACION CON EL REGIMEN SOCIETARIO

El nuevo régimen, es decir, la reforma del art. 1 de la ley de Sociedades, mantiene el prin-
cipio que la sociedad nace por el acuerdo de las partes, o por la declaracion unilateral del Gnico
socio en el caso de la sociedad unipersonal.

Ahora bien, en el supuesto de la sociedad corresponde clarificar que el socio o los socios
se organizan mediante la suscripcion e integracion de aportes a los fines de aplicarlos a la pro-
duccién o intercambio de bienes o servicios.

En una palabra, en el caso de la sociedad, se articula no s6lo el nacimiento de un sujeto
de derecho, con el alcance fijado en el art. 2 de la ley especial, sino que se tituliza una empresa.

En efecto, se trata de que el patrimonio aportado se organiza para la produccién e inter-
cambio de bienes, aspecto tipico de las sociedades comerciales, aun cuando hoy la ley hable de
“sociedades en general”.
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Dicho derechamente, la sociedad es la titular tipica de todo tipo de empresa, y de alli la
realidad de una actividad econémica organizada propia del derecho comercial, que no puede
ignorarse.

Por el contrario, en otro tipo de persona juridica el fen6meno asociativo no necesariamente
organiza una empresa, sino que se trata de tareas de colaboracion a los fines de realizar actividades
sociales o sin fines de lucro, que no necesariamente implican la existencia de una empresa.

Esta distincion resulta dirimente cuando se realiza el analisis de los distintos tipos de
personas juridicas privadas.

V. LA PERSONALIDAD DIFERENCIADA

Una cuestion importante resulta la distinciéon que la ley realiza respecto de la persona
juridica y sus socios o asociados, segun el caso. Asi, el art. 143 del CCC dispone: “La persona
Jjuridica tiene una personalidad distinta de la de sus miembros. Los miembros no responden
por las obligaciones de la persona juridica, excepto en los supuestos que expresamente se
prevén en este Titulo y lo que disponga la ley especial”.

De tal modo, cuando hablamos de persona juridica hacemos referencia a un ente distin-
to a los socios con capacidad juridica plena para adquirir compromisos propios frente a los
terceros y, por ello, determina un centro de imputacién diferenciada diverso del patrimonio
de los socios. La existencia de una persona juridica hace necesario considerar la existencia de
relaciones internas y externas.

VI. UNA ALTERNATIVA DE ABUSO DE LA PERSONALIDAD:
LA INOPONIBILIDAD DE LA PERSONA JURIDICA

Los autores del nuevo codigo también han incorporado a la parte general de la persona
juridica, la figura de la desestimacion de la personalidad que fuera reglada en la LS mediante
la ley N°© 22.917, en el art. 54 ter, y que fuera motivo de numerosos abordajes doctrinarios y
jurisprudenciales.

En esta linea, el legislador ha considerado que el “abuso de la persona juridica”, como
conducta reprochable que desvia los fines de su constitucion, merece convertirse en una direc-
tiva general, cuestidon altamente opinable.

Asi, esta figura se encuentra reglada en el art. 144 que estipula: “La actuacién que esté des-
tinada a la consecucion de fines ajenos a la persona juridica, constituye un recurso para violar
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la ley, el orden puiblico o la buena fe o para frustrar derechos de cualquier persona, se imputa a
quienes a titulo de socios, asociados, miembros o controlantes directos o indirectos, la hicieron
posible, quienes responderan solidaria e ilimitadamente por los perjuicios causados.

Lo dispuesto se aplica sin afectar los derechos de los terceros de buena fe y sin perjuicio
de las responsabilidades personales de que puedan ser pasibles los participantes en los he-
chos por los perjuicios causados”.

En consecuencia, las notas que hacen procedente la inoponibilidad de la personalidad
juridica son las siguientes:

a) La constituciéon o actuacién destinada a la consecuciéon de fines ajenos a la
persona juridica, y/o

b) Que constituyan un recurso para violar la ley, el orden ptblico o la buena fe, o
para frustrar derechos de cualquier persona.

La configuracion de dichas conductas permite “imputar” directamente la responsabilidad
a los socios, miembros, asociados y controlantes directos e indirectos que la hicieron posible.

Ademas, la norma establece que dicha imputacién implica responsabilidad solidaria e
ilimitada por los perjuicios causados, legitimando a los terceros que hayan resultado afectados
a iniciar la respectiva accion de desestimacion de la personalidad y consiguiente responsabili-
dad de quienes hayan abusado del ente.

VII. LA CLASIFICACION DE PERSONAS JURIDICAS

Desde esta atalaya, las personas juridicas pueden clasificarse de diverso modo, y el art. 145
del CCC sefiala que pueden ser publicas o privadas, absteniéndose de definirlas y haciendo una
enumeracion de las de caracter publico en el articulo 146 y de las de caracter privado en el 148.

El origen de la clasificacion se encuentra en el art. 33 del C.C. que reza: “las personas juri-
dicas pueden ser de caracter ptblico o privado” y se reitera en el art. 141 del Proyecto de 1998.
La division fue introducida por la reforma de la Ley 17.711 y no corresponde con la primitiva
del Cdbdigo Civil. Vélez Sarsfield en el texto original del art. 33 del C. Civil, siguiendo a Freitas
en su Esboco, clasifico a las personas juridicas en personas de existencia necesaria y personas
juridicas de existencia posible3. Las personas de existencia necesaria se regulan por el derecho
publico y su existencia no depende de las normas del derecho privado. Las de existencia posi-
ble son, en la teoria de Savigny, aquéllas que crea la legislacién de derecho privado#. En la doc-

3LLOVERAS DE RESK, Maria E., en Cédigo Civil y normas complementarias. Analisis doctrinario y jurisprudencial, BUERES, Alberto
J. (Direccién); HIGHTON, Elena I., (Coordinacién), Hammurabi, Buenos Aires, 1995, p. 298/299.

4 LAVALLE COBO, Jorge E. en Cddigo Civil y leyes complentarias. Comentado, anotado y concordado, BELLUSCIO, Augusto C.
(Director), ZANNONI, Eduardo A. (Coordinador), Tomo 1, Astrea, Buenos Aires, 1978, p. 147
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trina y legislaciéon modernas se abandond este criterio, adoptando el establecido desde 1968.

De tal modo, las personas juridicas piblicas son aquéllas cuya existencia y funcionamiento
dependen del Derecho Publico, aunque parte de su actividad esté regulada por el Derecho Pri-
vado. Las personas juridicas privadas son aquéllas que tienen reglamentada su existencia y ac-
tividades por el derecho privado aunque dependan de una autorizacioén especial para funcionar.

La inclusion en el art. 145 de las personas juridicas ptblicas se hace con un fin meramente
descriptivo, ya que la personalidad de estas entidades resulta de las respectivas disposiciones de
derecho puablico. En los Fundamentos del Anteproyecto se justifica la mencién de las personas ju-
ridicas publicas por la tradicién que existe en el C.C. y porque en diversas partes del nuevo cddigo
se hace referencia a ellas, principalmente al Estado Nacional, las provincias y municipios.

VIII. LAS PERSONAS JURIDICAS PRIVADAS

VIIL.1. El derecho de asociarse libremente y la atribucion legal de personalidad
La segunda clasificaci6én que merece un analisis es la de la persona juridica privada, que
de acuerdo al art. 148 del CCC incluye, a modo enunciativo, a las siguientes:
a) las sociedades;
b) las asociaciones civiles;
¢) las simples asociaciones;
d) las fundaciones;
e) las iglesias, confesiones, comunidades o entidades religiosas;
f) las mutuales;
g) las cooperativas;
h) el consorcio de propiedad horizontal,;
i) toda otra contemplada en disposiciones de este Codigo o en otras leyes y cuyo
caracter de tal se establece o resulta de su finalidad y normas de funcionamiento.
Con respeto a éste altimo inciso, se advierte una contradiccion con el propdsito expresa-
do en los Fundamentos del Anteproyecto, en los cuales se hace menciéon a un numerus clausus
de personas juridicas privadas considerado suficiente para cubrir el derecho constitucional de
asociarse librementes.
Se mantiene el criterio de no reconocer personalidad juridica a las agrupaciones de cola-
boracién, a las uniones transitorias de empresas y a los consorcios de cooperacion, que ahora
se encuentran reguladas en el CCC en los arts. 1442 a 1478.

SLAVALLE COBO, Jorge, “La Teoria General de las Personas Juridicas”, en Comentarios al Proyecto de Cddigo Civil y Comercial de
la Nacién, RIVERA, Julio César (Director), Abeledo Perrot, Buenos Aires, 2012, p. 91.
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VIII.2. La participacién del Estado no debiera cambiar el caracter de la persona

Desde otro costado, una cuestiéon relevante importa la participacion del Estado en las per-
sonas juridicas privadas, que de conformidad al art. 149, aquella no modifica el caracter de éstas,
sin embargo, la norma sefiala que: “...la ley o el estatuto pueden prever derechos y obligaciones
diferenciados, considerando el interés puiblico comprometido en dicha participacion”™.

De tal modo, no es una cuestion controvertida el hecho que el Estado pueda actuar como
poder publico y también en el derecho privado en pie de igualdad con los particulares. No obs-
tante, correspondera analizar en cada caso particular los alcances de la participacién estatal
cuando se convierta en entidad controlante de una empresa privada o directamente sea titular
del total de su capital social, situacion que puede derivar, inclusive, en una aplicaciéon de los
principios de la teoria del disregard, plasmada en el articulo 144 del CCC, con la consiguiente
imputacion directa al Estado de las obligaciones de la sociedad®.

Sin embargo, es destacable la manda del art. 149 pues viene a solucionar multiples pro-
blemas de interpretacién respecto del caracter de determinadas personas juridicas.

En definitiva, la participacion del Estado en una persona juridica privada no transforma
la calidad de ésta, la que sigue siendo privada sin importar el grado de participacion del Estado
y sin perjuicio de que se prevea un régimen especial en materia de derechos y obligaciones.

Ademas, corresponde advertir que la norma se aplica no s6lo a las sociedades sino a todo
tipo de personas juridicas de caracter privado. La Ley 19.550 se ocupa de regular las socieda-
des an6nimas con participacion estatal mayoritaria creando un régimen especial para éstas,
sin afectar su caracter privado, lo que armoniza con el art. 149 del CCC.

IX. LOS ATRIBUTOS DE LAS PERSONAS JURIDICAS

IX.1. Nombre y domicilio

Desde esta perspectiva, al igual que lo hace con la persona fisica, el CCC regula los atribu-
tos de la persona juridica, los que nomina en: nombre, el domicilio y el patrimonio.

En primer lugar, el nombre se requiere a los fines de la identificacion de la persona juri-
dica, y debe llevar el aditamento de la forma juridica adoptada, tal como lo requiere el art. 151
del CCC. Ademas, la manda dispone que la persona juridica en liquidaciéon debe aclarar esta
circunstancia en la utilizaciéon de su nombre.

En lo que hace al nombre o razon social, cabe observar que si bien se establece el prin-
cipio de que el mismo “debe satisfacer recaudos de veracidad, novedad y aptitud distintiva,
tanto respecto de otros nombres como de marcas, nombres de fantasia u otras formas de

®LAVALLE COBO, J. ob. cit., p. 96
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referencia a bienes o servicios”, la disposicion no contiene una solucién superadora del actual
inconveniente referido al modo de evitar los homoénimos, en razon de la naturaleza federal de
los registros y organismos de policia correspondientes, por lo que habra que interpretar que,
salvo las protecciones marcarias de los nombres, la prioridad estara dada por la fecha de cons-
titucion de las respectivas entidades’.

El segundo atributo de las personas juridicas es el domicilio, cuya regulacion se encuen-
tra en el art. 152 del CCC, siguiendo en este aspecto lo reglado en el art. 11 inc. 2 de la ley Ge-
neral de Sociedades.

El texto del CCC puntualmente establece que: “El domicilio de la persona juridica es el
fijado en sus estatutos o en la autorizacién que se le dio para funcionar. La persona juridica
que posee muchos establecimientos o sucursales tiene su domicilio especial en el lugar de
dichos establecimientos sélo para la ejecucion de las obligaciones alli contraidas. El cambio
de domicilio requiere modificacion del estatuto. El cambio de sede, si no forma parte del es-
tatuto, puede ser resuelto por el 6rgano de administracion”.

IX.2. Patrimonio y plazo de duraciéon de las personas juridicas

En este sentido, la legislacion también incorpora la exigencia del patrimonio de la en-
tidad, habilitindose a la inscripcion preventiva de bienes registrables, de conformidad a lo
establecido en la ley societaria.

Asi, la exigencia de un patrimonio responde al reconocimiento como persona, sujeto de
derecho, y como parte constitutiva de su realidad subyacente.

El patrimonio constituye un elemento esencial de la persona juridica. El art. 1 de la Ley
19.550 establece que habra sociedad si una o mas personas en forma organizada conforme
a uno de los tipos previstos en esta ley, se obligan a realizar aportes para aplicarlos a la pro-
duccidn e intercambio de bienes y servicios. Asi, el patrimonio comienza a formarse desde
el mismo momento en que los socios se comprometen a realizar aportes. El patrimonio es el
conjunto de bienes de la persona juridica y se distingue del capital.

El valor del conjunto de los aportes constituye el capital social que se mantiene invaria-
ble mientras no se modifique el contrato. En cambio, el patrimonio social esta formado por el
conjunto de bienes del activo con el cual la sociedad actiia y afronta el pasivo que lo integra.

En cuanto a la inscripcién de bienes registrables a nombre de la sociedad en formacion, el
articulo en comentario brinda una respuesta adecuada, teniendo presente que el parr. 2 del art.
187 dela Ley 19.550 impone que los aportes no dinerarios deben integrarse totalmente al consti-
tuirse la sociedad debiendo acreditarse su cumplimiento al momento de solicitar la inscripcion.

7LAVALLE COBO, Jorge, “La Teoria General de las Personas Juridicas”, en Comentarios al Proyecto de Cddigo Civil y Comercial de
la Nacién, RIVERA, Julio César (Director), Abeledo Perrot, Buenos Aires, 2012, p. 98-99.
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En cuarto lugar, el ordenamiento establece en el art. 155 que el plazo de duracién de la
persona juridica es ilimitado, excepto que se disponga lo contrario en el estatuto.

Sin embargo, la ley General de Sociedades impone un plazo determinado a este tipo de
persona juridica, conforme al inc. 5 del art. 11, que mantiene la misma redaccion. Este disposi-
tivo determina que el estatuto debe indicar “el plazo de duracion, que debe ser determinado”.

En cuanto a las personas juridicas privadas que no sean sociedades (asociaciones, fun-
daciones, mutuales y cooperativas), salvo disposicién contraria del contrato social o estatuto,
las mismas pueden tener una duracion ilimitada en el tiempo. En el caso de las asociaciones
civiles, el art. 170, inc. e), determina que la asociacién puede constituirse a perpetuidad.

X.EL OBJETO DE LAS PERSONAS JURIDICAS

Desde esta perspectiva, el articulo 156 establece que “debe ser preciso y determinado”,
es decir, limitado a las operaciones concretas que se desarrollaran, evitando las menciones
genéricas de actividades, lo que es correcto, pero insuficiente, pues las finalidades para las
cuales se personifican las instituciones deben ser de caracter licito y de acuerdo con las reglas
de la moral. Entendemos que la omisién se subsana por mantener vigencia los articulos 18 y
20 delaley 19.550 que, respectivamente, prescriben la nulidad absoluta para las sociedades de
objeto ilicito o prohibido por las leyes.

XI. EL GOBIERNO, ADMINISTRACION Y FISCALIZACION

La organicidad de la persona juridica esta reconocida en el art. 158 del CCC, en cuanto
establece que el estatuto debe contener normas sobre el gobierno, la administraciéon y repre-
sentacion, y eventualmente la fiscalizacion.

Asi, subsidiariamente ante falta de prevision convencional, rigen las siguientes reglas:

a) si todos los que deben participar del acto lo consienten, pueden participar
en una asamblea o reunién del érgano de gobierno, utilizando medios que les
permitan a los participantes comunicarse simultGneamente entre ellos. El acta
debe ser suscripta por el presidente y otro administrador, indicandose la mo-
dalidad adoptada, debiendo guardarse las constancias, de acuerdo al medio
utilizado para comunicarse;

b) los miembros que deban participar en una asamblea, o los integrantes del
consejo, pueden autoconvocarse para deliberar, sin necesidad de citacién pre-
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via. Las decisiones que se tomen son validas, si concurren todos y el temario a
tratar es aprobado por unanimidad”.

El dispositivo contempla la totalidad de las personas juridicas privadas admitidas por
el CCC.

Asi, puntualiza que los actos constitutivos de éstas deben contener normas sobre el go-
bierno del ente, tal como lo disponen el inc. 6 del art. 11 de la LGS para las sociedades; el inc.
4 del art. 8 de la Ley 20.337 para las cooperativas; el inc. f) del art. 6 de la Ley 20.321 para las
mutuales; el inc. h) del art. 170 del CCC para las asociaciones civiles y, los inc. f) y g) del art.
195 del CCC para las fundaciones.

De este modo, sin perjuicio de la obligatoriedad para cada tipo de persona juridica de in-
corporar a su estatuto o contrato social normas de administracién y fiscalizacion, igual manda
se incorpora como pauta general de las personas juridicas.

En conclusion, el art. 158 del CCC establece de modo general la obligacion de incluir en el
estatuto normas sobre el gobierno, la administracion, la representacién y la fiscalizaciéon de las
personas juridicas; ésta dltima, en los supuestos en que sea una exigencia legal. Para el caso de
silencio u omisién, el articulo prevé normas supletorias.

XII. EL DEBER DE LEALTAD Y DILIGENCIA
DE LOS ADMINISTRADORES

XII.1. Las pautas de actuacion

Desde esta perspectiva, en los arts. 159, 160 y 161 del CCC, se incorporan las directivas
que habia elaborado la doctrina societarista, a los fines de otorgarle el caricter de reglas ge-
nerales en torno al patrén de conducta de los administradores y su eventual responsabilidad.

Asi, el art. 159 del CCC dispone con respecto a los administradores de la persona juridica
lo siguiente: “Deber de lealtad y diligencia. Interés contrario. Los administradores de la per-
sona juridica deben obrar con lealtad y diligencia.

No pueden perseguir ni favorecer intereses contrarios a los de la persona juridica. Si
en determinada operacion los tuvieran por st o por interpésita persona, deben hacerlo saber
a los demas miembros del 6rgano de administracién o en su caso al 6rgano de gobierno y
abstenerse de cualquier intervencioén relacionada con dicha operacién.

Les corresponde implementar sistemas y medios preventivos que reduzcan el riesgo de
conflictos de intereses en sus relaciones con la persona juridica”.

De tal modo, cabe aclarar que los administradores no son mandatarios sino érganos de
la sociedad; son representantes de ésta que, en cuanto personas individuales, administran y
gestionan bienes e intereses ajenos. En esa actividad de gestién deben ser leales con la persona
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que les encarga la funciéon de administrar sus intereses, y obrar con diligencia, lo que se corres-
ponde con las pautas de valoracion de conducta establecida en los arts. 1724 y 1725 del CCC.

En consecuencia, estas directivas establecen un factor de atribucion subjetivo, que debe
ser ponderado de conformidad a cada tipo de persona juridica, en funcién de la obligacion de
actuar con prudencia y pleno conocimiento.

XII.2. El cartabon de conducta de los administradores societarios

Por el contrario, en materia societaria, la pauta es diferenciada, tal como se sigue del art.
59 de la Ley General de Sociedades, que dispone que: “Los administradores y los representan-
tes de la sociedad deben obrar con lealtad y con la diligencia de un buen hombre de negocios.
Los que faltaren a sus obligaciones son responsables ilimitada y solidariamente, por los da-
fos y perjuicios que resultasen de su accién u omision”.

De tal modo, en el CCC se establece una pauta general a la cual debe adecuarse la con-
ducta de los administradores sociales, cualquiera fuere el tipo social. Se trata de conductas no
regladas por la ley, estatuto o reglamento social y que deben analizarse bajo el prisma de los
standars de conducta del art. 59 de la Ley de Sociedades?®.

En efecto, la Ley de Sociedades adoptd una pauta general y abstracta al imponer en el art.
59 un “obrar con la lealtad y la diligencia de un buen hombre de negocios”. Ademas, se ocup6
de determinar normas especificas de conducta en los distintos tipos sociales, que constituyen
la aplicacion a los casos particulares de las pautas contenidas en el art. 59 de la Ley 19.550.
Por su parte, el estatuto o el reglamento social también pueden regular detalladamente ciertos
aspectos de la conducta de los administradores. En estos casos, se trata de conductas regladas
por la ley, el estatuto o el reglamento.

El CCC deja de lado el cartabon del buen hombre de negocios, es decir, la de un co-
merciante experto. Esta pauta genérica establece una responsabilidad profesional ya que
ella implica capacidad técnica, experiencia y conocimientos frente a la persona juridica que
administra. La diligencia del buen hombre de negocios exige la aptitud profesional necesa-
ria para el exitoso desenvolvimiento de la clase de actividad que constituye el objeto social
tomando como parametro la aptitud que comiinmente se encuentra en personas que admi-
nistran negocios de igual o parecida naturaleza.

En definitiva, el art. 159 del CCC no contiene una pauta abstracta, a diferencia del art. 59
de la Ley de Sociedades (buen hombre de negocios), sino que impone concretamente el deber
de actuar con lealtad y diligencia a los administradores de las personas juridicas privadas.

8ROITMAN, Horacio, Ley de Sociedades Comerciales. Comentada y anotada, Tomo |, La Ley, Buenos Aires, 2006, p. 882.
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XIII. EL REGIMEN DE RESPONSABILIDAD:
SOLIDARIA E ILIMITADA

En este ambito, relativo a la conducta de los administradores y los parametros que deben
respetar para una buena gestion, el art. 160 del CCC, siguiendo la normativa societaria, con-
vierte en pauta general el régimen de responsabilidad.

Asi, la norma establece que: “Los administradores responden en forma ilimitada y so-
lidaria frente a la persona juridica, sus miembros y terceros, por los dafios causados por su
culpa en el ejercicio o con ocasién de sus funciones, por acciéon u omision”.

En esta inteligencia, se advierte que la obligacion de los administradores es de medios y no
de resultado, toda vez que solamente tienen el deber de poner la diligencia, lealtad y profesio-
nalidad necesarias para lograr el objeto de la persona juridica, que puede no llegar a concretarse,
no por su mal desempefio sino —entre otros motivos— por adversa fortuna en los negocios®.

Por otro costado, los administradores responderan ilimitadamente con todo su patrimo-
nio por los dafios que produzcan a la persona juridica y/o a terceros, con su acciéon u omision,
a sus miembros o a terceros, con su obrar desleal o negligente.

Desde esta perspectiva, se trata de la aplicacion de los principios generales de la respon-
sabilidad, arts. 1716 que impone el deber de reparar un daino a quien viole el deber de no danar
a otro, o que incumpla una obligacion.

Ademaés, se configura en la funcién de garantia establecida en el art. 242 y 743 de la nueva
compilacion, en orden a que el patrimonio de una persona es la prenda comtn de sus acreedores.

Asimismo, se establece que la responsabilidad sera solidaria entre los administradores
que faltaren a sus obligaciones de lealtad y diligencia en los casos de administracién plural.

XIV. LA PREVENCION COMO PARAMETRO DE CONDUCTA

El articulo 161 del nuevo codigo establece el procedimiento legal para la superacion de la
oposicion sistematica en el desempeiio de las funciones del administrador, tal como hemos veni-
do describiendo y que a los fines de una mayor claridad, cabe esquematizar del siguiente modo.

En primer lugar, el inciso a) autoriza al presidente o a cualquiera de los coadministrado-
res a ejecutar los actos conservatorios.

El inciso b) obliga a poner los actos ejecutados en conocimiento de una asamblea convo-
cada a ese efecto, convocar a la asamblea en el plazo de diez dias de comenzada la ejecucion de
los actos en cuestion.

9 OTAEGUI, Julio C., “Responsabilidad Civil de los Directores”, RDCO, 1978, Afio 11, p. 1287.
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El inciso c) regula las medidas que puede adoptar la asamblea, las que consisten en: 1)
conferir facultades extraordinarias al presidente o a la minoria para realizar actos urgentes o
2) remover al administrador.

La asamblea puede confirmar los actos conservatorios, modificar las facultades del 6rga-
no de administracion, rechazar las medidas dispuestas por la minoria e incluso responsabilizar
a ésta por los dafos y perjuicios que pudieran haber ocasionado a la persona juridica.

En definitiva, el art. 161 CCC tiene por finalidad evitar conflictos -a través de un mecanis-
mo de solucién de controversias- ante oposiciones automaticas que impidan adoptar decisio-
nes validas al 6rgano de administracion.

Va de suyo que también se encuentra de por medio la posibilidad de que ademas de pedir
la remocion del administrador renuente, la asamblea autorice al presidente a ejercer la accion
preventiva reglada en el art. 1711 del Codigo Civil, sin perjuicio de que en el &mbito societario
se pueda requerir la intervenciéon como cautelar tipica reglada en los arts. 113 a 116 de la LGS.

XV. LA VIABILIDAD DE LA TRANSFORMACION

El articulo 162 del CCC introduce de manera expresa la facultad de las personas juridicas
de transformarse, fusionarse y escindirse, cuestiones tratadas en la Ley 19.550 (arts. 74 a 88).

De tal modo, el CCC no deroga a la LGS sino que cambia su denominacion por la de “Ley
General de Sociedades” y modifica alguno de sus articulos, entre los cuales no se encuentran
los antes citados.

La transformacion consiste en el cambio de un tipo de persona juridica por otro, mientras
que la fusion hace referencia a la situacién por medio de la cual dos o0 mas personas juridicas se
disuelven sin liquidarse para constituir una nueva, o cuando una persona juridica ya existente
incorpora a otra u otras que, sin liquidarse, son disueltas.

El articulo 162 del CCC impone, para estas vicisitudes de las personas juridicas, el voto
afirmativo unanime de los miembros de la o las personas juridicas, excepto disposicion espe-
cial o estipulacién en contrario del estatuto. Estos dltimos supuestos se refieren a una mayoria
inferior, puesto que no existe un voto afirmativo mas exigente que la unanimidad.

En el caso de los consorcios de propiedad horizontal, reconocidos por el inciso h) del art.
148 del CCC, no existe norma que regule sobre la transformacion, fusién y escision de los mis-
mos. El régimen de las asociaciones civiles incorporado en el nuevo c6digo tampoco contiene
normas sobre este tema, pero el art. 186 dispone que se aplican supletoriamente las disposi-
ciones sobre sociedades, en lo pertinente. El art. 223 del CCC se ocupa del cambio de objeto,
fusién y coordinacion de actividades de las fundaciones. La Ley de Asociaciones Mutuales
incorpora una norma sobre fusioén en su art. 30. La ley 20.337 de Sociedades Cooperativas,
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ademaés del art. 6 que prohibe la transformacion en sociedades comerciales o en asociaciones
civiles, en su art. 58, al mencionar las competencias exclusivas de la asamblea, incorpora en su
inciso 4, la fusién o incorporacion.

XVI. LA DISOLUCION Y LIQUIDACION

Desde esta atalaya, nuevamente el ordenamiento unificado civil y comercial establece
pautas generales en orden a la disolucion y liquidacion de la persona juridica en el art. 163.

Las causales de disolucién incorporadas son:

1) La declaraciéon de quiebra, aclarando que la disolucién queda sin efecto si la quiebra
concluye por avenimiento o se dispone la conversiéon del tramite en concurso preventivo, o si
la ley especial prevé un régimen distinto.

2) La fusi6n respecto de las personas juridicas que se fusionan o personas juridicas cuyo
patrimonio es absorbido y la escisién respecto de la persona juridica que se divide y destina
todo su patrimonio.

3) La reduccién a uno del nimero de miembros, si la ley especial exige pluralidad de ellos
y ésta no es restablecida dentro de los tres meses.

4) La denegatoria o revocacién firmes de la autorizacion estatal para funcionar, cuando
ésta sea requerida.

5) Cualquier otra causa prevista en el estatuto o en otras disposiciones de este Titulo o de
ley especial.

Va de suyo que el analisis de cada uno de éstos requeriria de un tratamiento integral que
excede el presente trabajo.

XVII. LA REVOCACION DE LA AUTORIZACION PARA FUNCIONAR

La revocacion de la autorizacion estatal estd prevista en el art. 165 del CCC, en cuanto
establece aquellos casos que la entidad requiere, por su actividad, de una autorizacién estatal
para funcionar como tal, verbigracia: entidades financieras, entidades aseguradoras, etc.

Asi, el dispositivo establece que el acto de autorizacion estatal debe ser revocado cuando
se vulneran gravemente las condiciones en que fue otorgado.

Ello es asi puesto que el acto administrativo de revocacion implica en estos casos un jui-
cio de la conducta de las personas juridicas involucradas, y la decision correspondiente debe
constituir el proceder impuesto a quienes han transgredido las normas juridicas.
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Lo novedoso es que, por un lado, se deja en claro qué resolucion debe tomarse luego de
realizado un procedimiento que garantice el derecho de defensa de la persona juridica, y por
el otro, que tratindose de una sanciéon que impone el Estado, el recurso judicial es de plena
jurisdiccion, y no queda limitado a la legitimidad o arbitrariedad de la decisiéon como estaba
previsto en los arts. 45 y 48 del C.C.%°.

XVIII. PRORROGA Y RECONDUCCION

Por su parte, el art. 165 del CCC se ocupa de la prorroga de la persona juridica habilitan-
do su viabilidad por decisién de sus miembros, antes del vencimiento del plazo, en una clara
reiteracion de lo que dispone el art. 95 de la LGS.

Por su parte, el art. 166 prevé la posibilidad de la reconduccién de la persona juridica,
mientras no haya concluido su liquidacion.

La norma sefiala que la decision en tal sentido debe ser adoptada por unanimidad o la
mayoria de sus miembros requerida por la ley o el estatuto, siempre que la causa de su disolu-
cioén pueda quedar removida por decision de los miembros o en virtud de la ley.

Mientras que la prorroga del funcionamiento de la persona juridica determina la conti-
nuaciéon normal del ente instrumentada para evitar la disolucién, la reconduccién es un reme-
dio para revertir los efectos de la disoluciéon ya operada.

XIX. LIQUIDACION Y RESPONSABILIDADES

El C.C no contiene norma alguna relacionada con la liquidacién de las personas juridicas
y la fuente del art. 167 se encuentra en el art. 162 del Proyecto del afio 1998 y en los arts. 105 a
109 de la Ley 19.550.

Ante el acaecimiento de alguna causal de disolucion la persona juridica queda impedida
de realizar nuevas operaciones, y su actividad se limita a la conclusién de aquellos actos que se
encuentren pendientes al momento de declararse o producirse la disolucion.

La liquidacion consiste en el cumplimiento de las obligaciones pendientes con los bienes
del activo del patrimonio de la persona juridica o su producido en dinero (realizacion del acti-
vo y cancelacion del pasivo).

10 ALONSO, Juan Ignacio, GIATTI, Gustavo Javier, “Titulo Il: Persona Juridica. Capitulo 1: Parte General”, en Cédigo Civil y Comer-
cial de la Naciéon comentado, RIVERA, Julio César, MEDINA, Graciela (Directores), ESPER, Mariano (Coordinador), Tomo |, La Ley,
Buenos Aires, 2014, p. 430
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El remanente de la liquidacion sera distribuido entre los miembros de la persona juridica
o entregado a terceros, segin lo disponga el estatuto o lo exija la ley en el caso concreto.

Previo a ello, se deberan cancelar los gastos de la liquidacion y la totalidad de las obliga-
ciones fiscales pendientes.

Por tltimo, se establece la responsabilidad solidaria e ilimitada en caso de infraccion a
lo dispuesto en el articulo, distinguiéndose entre: 1) Los administradores, quienes responden
en términos generales como representantes legales del ente. 2) Los miembros, que s6lo deben
responder si conocian o debian conocer la situacién que derivé en la infraccion y que, contan-
do con el poder de decisién necesario para ponerle fin, hayan omitido adoptar las medidas
necesarias al efecto.

En definitiva, el art. 167 del CCC incorpora de manera resumida, la totalidad de las nor-
mas previstas en la Ley 19.550 para el caso de liquidacién de una sociedad*.

XX. CONCLUSION

El legislador ha definido a la persona juridica demarcandose el principio de separacion
diferenciada con respecto a sus miembros, quienes no responden por las obligaciones de éstas,
excepto en la medida en que la ley lo disponga.

La fuerza jurigena de la voluntad de la creacion de la persona juridica privada conlleva
que la personalidad nace con el acuerdo de voluntades de los miembros.

Se regla el sistema de responsabilidad de los administradores, en funcién de las pautas de
lealtad y diligencia, dejandose a salvo la diferencia existente con el régimen de la Ley General de
Sociedades, que a dichos parametros los agrava con el cartabon del “buen hombre de negocios”.

La normativa nada dice de las acciones advirtiéndose una ausencia de regulacion que
debera ser cubierta con las normas contenidas en los arts. 276 a 279 de la LGS.

En efecto, no cabe duda que el dafio que, eventualmente, pueda imputarse a los admi-
nistradores, puede ser a titulo singular, por un tercero contratante con el ente social, como asi
también puede afectar a la propia persona, todo lo cual requerira definir cudndo se esta frente
a una accion social y cuando a una particular.

Se introduce la figura de la inoponibilidad de la persona juridica, incorporada como pau-
ta general, no es nada méas ni nada menos que una aplicacién concreta del abuso del derecho,
pero que tal como lo establece el art. 54 ter de la LS, no implica la nulidad del negocio juridico
sino que es una alternativa de responsabilizacion de quienes habilitaron el uso “desviado” de
la persona juridica.

1 ALONSO, Juan Ignacio, GIATTI, Gustavo Javier, “Titulo Il: Persona Juridica. Capitulo 1: Parte General”, en Cédigo Civil y Comer-
cial de la Naciéon comentado, RIVERA, Julio César, MEDINA, Graciela (Directores), ESPER, Mariano (Coordinador), Tomo |, La Ley,
Buenos Aires, 2014, p. 433
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El nuevo Cédigo también incluye otras regulaciones comunes a cualquier tipo de persona
juridica, como son sus atributos: nombre, domicilio, patrimonio y plazo de duracién, como asi
también, las disposiciones relativas al gobierno, representacion y fiscalizaciéon de dichos entes.

Por tltimo, la teoria general de las personas juridicas concluye reglando las causales de
extincion y disolucion, como asi también las alternativas de prorroga y/o reconducciéon de
aquellas, prescribiendo especificamente la responsabilidad de los administradores en los actos
de liquidacion.

En fin, la teoria general construida en el &mbito societario ha sido asumida por el Codigo
Civil y Comercial.
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RESUMO

o se conversar/debater sobre as prerrogativas basicas do trabalhador, nao

se tem como esquivar-se sobre a amplitude desses direitos sociais e suas

consequéncias econémicas no custo de um empreendimento empresarial. Afere-

se que os argumentos sobre a chamada flexibilizacao/desregulamentaciao do
direito trabalhista tém sua base numa politico-econ6mica neoliberal, o qual propugna por uma
norma trabalhista cunhado no seio do “mercado”, de sorte que ela se adeque, se amolde, as
necessidades e na velocidade da expansao do mesmo. A pesquisa em tela, fazendo uso de uma
metodologia de anélise qualitativa, usando-se os métodos de abordagem hipotético-dedutivos
de carater descritivo e analitico, tem por linha de fundo analisar a racionalidade do discurso
sobre a flexibiliza¢ao das relagoes de trabalho.

Palavras-Chave: relacio de trabalho, flexibilizacao, discurso econémico, uma resposta do
Direito.

ABSTRACT

When you talk/discuss the basic prerogatives of the worker, there is no way to dodge on
the scale of these social rights and their economic impact on the cost of a business enterprise.
Is assessed that the arguments about the so called relaxation/deregulation of labor law has its
basis a new liberal political-economic, which advocates for a labor standard coined within the
"market", so it fits the requirements and speed of expansion. Research on screen, making use
of a method of qualitative analysis, using the methods of hypothetical-deductive approach of
descriptive and analytical character, the bottom line is to analyze the rationality of discourse
on flexibility of labor relations.

Keywords: working relationship, flexibilization, economic discourse, a response of law.

RESUMEN

Al hablar / discutir las prerrogativas fundamentales de los trabajadores, no hay manera
de esquivar considerar la magnitud de estos derechos sociales y su impacto econémico en el
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costo de un proyecto empresarial. Puede afirmarse que los argumentos acerca de la llamada
flexibilizacién / desregulacion de la legislacion laboral tiene su base en una politica econémica
neoliberal, que aboga por una norma laboral acufiada con el sello del "mercado”, de modo que
ella se ajusta, se amolda a las necesidades y velocidad de expansiéon del mismo. La presente
investigacion, haciendo uso de un método de anélisis cualitativo, utilizando los métodos de en-
foque hipotético-deductivo de enfoque descriptivo y analitico, tiene por linea de fondo analizar
la racionalidad del discurso sobre la flexibilizacion de las relaciones laborales.

Palabras Clave: relaciéon de trabajo, flexibilizacion, discurso econémico, una respuesta del
derecho.

1. DAS CONSIDERACOES INICIAIS

Desenvolve-se uma discursao, que ja atravessa décadas!, a qual veio a tomar novo folego
com a crise financeira do “subprime”, nos Estados Unidos, em 2008, da imperiosa necessidade
de reforma na legislacao trabalhista, principalmente no que tange a figura da Consolidac¢ao das
Leis do Trabalho, que juntamente com a o plexo de direitos fundamentais sociais previsto da
Constituicao Federal de 1988, tornam a figura do empregado um custo altissimo de empresa,
0 que limita a possibilidade do agente economico de se adaptar as crises, bem como fazer
frente a uma concorréncia, o qual ndo se limita mais ao ambiente de mercado local ou mesmo
nacional, mas sim globalz.

“..., essa renovacgao tecnolodgica intensa eliminava as antes impermeéaveis barreiras do
espaco e do tempo, extremando a competicao capitalista no plano das diversas regides do
globo” (Delgado, 2011, p. 99).

As pessoas dispoem agora nao apenas de seu proprio sistema de acesso as
informacoes para entender melhor o que esta ocorrendo em seus paises ou fora
dele, ndo apenas para discuti-las entre si, mas também do mecanismo de comando
e controle para se organizar e tomar uma providéncia’, acrescenta Mundie. “No
passado, somente governos e exércitos dispunham desses tipos de sistemas de
comando e controle. Agora as pessoas dispem. E quanto mais essas ferramentas
penetram em grandes volumes, mais cai o preco de sua producao e uso, e entao
mais elas penetram e mais longe se difundem. E, quanto mais se difundem, mais

1 Podemos falar que esse debate, no Brasil, comega a se desenvolver, fortemente, a partir da década de 90.
2 “E comum ocorrerem crises, em principio localizadas, ou restritas & esfera interna de certos paises, mas que acabam alcangando
outras regides, todo o territdrio nacional, e mesmo outros Estados nacionais, em curto espago de tempo”. (Garcia, 2013, p. 52)
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impossivel se torna controlar qualquer coisa do centro”. Mais impossivel se torna
também manter qualquer coisa no nivel “local”. Tudo agora flui instantaneamente
dos cantos mais remotos de qualquer pais para essa plataforma global onde tudo
é compartilhado (Friedman & Mandelbaum, 2012, p. 80).

Além das instabilidades econdémicas e do fator concorréncia, citado supra, soma-
se ao desenvolvimento tecnoldgico (robotizagdo, microeletronica, microinformaética,
hiperconectividade gerado pela internet3, etc), novas formas de organizacio de producéo e o
desafio de combater o desemprego/subemprego, dentre outros fatores, vindo a tona o debate
sobre a necessidade de flexibilizagdo das relacées de trabalho.

Segue as palavras de Barros (2001):

...Muitos sustentavam que a predominancia de normas imperativas nos institutos
juridicos era o fato gerador da crise das empresas, uma vez que lhes retirava
as possibilidades de adaptarem-se a um mercado turbulento. Afirmavam que
a rigidez dai advinda impedia a competitividade das economias europeias e o
aproveitamento das oportunidades de inovacao tecnolégica... (p. 68).

Sera mesmo que esse contexto econdmico justifica suplantar normas protetivas do
trabalho? E o Direito do Trabalho um direito arcaico que entrava o progresso, obstaculizando
o crescimento econémico?

Fazendo uso de uma metodologia de andlise qualitativa e utilizando-se os métodos
de abordagem hipotético-dedutivos de carater descritivo e analitico, buscar-se-4 fazer uma
apreciacao sobre essa tematica.

2. O DISCURSO PELA FLEXIBILIZACAO
DOS DIREITOS TRABALHISTAS

A partir dessa realidade, galgada pelo dinamismo econ6émico, ver-se no Direito do
Trabalho um empecilho a expansao do capital“ e a livre organizacao do mercado.

3“Se a Terra Plana 1.0 girava em torno de produzir mercadorias e servigos nessa nova plataforma global, a Terra Plana 2.0 gira
em torno de tudo isso - mas também de gerar e compartilhar ideias nessa plataforma. ... o que o PC, a internet e os mecanismos
de busca fizeram para as paginas da web ‘foi permitir que qualquer pessoa com conectividade achasse qualquer coisa que lhe
interessasse’, e 0 que o pc, o smartphone, a internet e o Facebook estdo fazendo ‘é permitir que qualquer um ache qualquer
pessoa’ que lhe interesse ...". (Friedman & Mandelbaum, 2012, p. 80)

4 “A flexibilizagdo tem sido voltada para o capital, para o aumento da produgdo. Visa maximizar lucros em decorréncia da
internacionalizagdo das economias” (Martins, 2009, p. 07).
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Na verdade, a globalizacdo que nos é oferecida ndo vem acompanhada de um
comportamento liberal ou neoliberal dos paises centrais, j& que impdem barreiras
monetarias e alfandegarias. A alta protecao trabalhista e a visdo do bemestar social
praticados na era da administragdo econémica nacional ocasionam sociedades
ocidentais ndo competitivas em relacdo as economias industrializadas e, por isso,
alguns defendem que tais direitos devem ser drasticamente reduzidos, diminuindo
os gastos, possibilitando melhor competitividade no mercado (Cassar, 2011, p. 26).

De tal sorte, propaga-se um discurso fervoroso de que a Consolidacao das Leis do
Trabalho esta fora do seu tempo, ndo sendo mais um uma fonte normativa, a contento’, aos
anseios desse mercado hiperconectado.

De fato, o ramo justrabalhista afirmou-se no periodo anterior como o mais
classico e abrangente instrumento de politicas sociais surgido no capitalismo,
produzindo inquestionavel intervencao normativa na economia, em favor, regra
geral, de importante distribuicao social dos ganhos do sistema econémico. Nesse
contexto, a desregulamentacdo de suas regras ou, pelo menos, sua crescente
flexibiliza¢ao, tudo passou a compor foco destacado na matriz cultural que se
generalizou no Ocidente no dltimo quartel do século XX (Delgado, 2011, p. 99).

Ao contrario, seria o Direito do Trabalho um verdadeiro 6bice ao desenvolvimento econémico
do Brasil®, gerando efeitos deletérios ao proprio trabalhador?, visto que em decorréncia de fatores
econdmicos, os empregadores ndo teriam mobilidade em suprimir direitos dos empregados, os
quais foram elevados a status de direito fundamental, o que originaria a demissdo do mesmo, em
decorréncia da impossibilidade de reducao do custo com a mao-de-obra.

A quebra dessa rigidez, no que tange a premissas trabalhistas, tem sido denominado
de flexibilizacao do Direito do Trabalho® o qual pode-se dizer que tem o seguinte slogan:
“diminuicao dos salarios em pré da manutencao e criacdo de vagas de emprego”.

5 “A legislagdo trabalhista brasileira pode ser comparada a urna maquina ultrapassada, que foi criada para trabalhar, mas que
parecia ndo ter nascido para semelhante fim. A CLT ndo tem mais a mesma finalidade que tinha quando de sua criagdo, necessi-
tando ser revista. Urna das formas dessa revisdo é verificar mecanismos de flexibilizagdo, de forma a adaptar a realidade de fato
a norma juridica” (Martins, 2009, p. 02).

¢ “Houve, sem duvida, uma acentuada desregulacdo, informalizagdo e desorganizagdo do mercado de trabalho, especialmente
nos paises semiperiféricos ao capitalismo central (Brasil, incluido), porém, sem que se criassem alternativas minimamente civili-
zadas de gestdo trabalhista, em contraponto com o padrdo juslaborativo classico” (Delgado, 2011, p. 990).

7 “Nessa visdo, a legislacdo criada pelo Estado, para proteger o trabalhador representada, em especial, pela Consolidagdo das
Leis do Trabalho, acabar tendo o efeito perverso de, por vezes, retirar-lhe a sua prépria fonte de renda, vale dizer, o seu emprego,
isto é, a possibilidade de trabalhar para obter o seu sustento” (Garcia, 2013, p. 52).

8 “.. seria imperioso flexibilizar as normas que disciplinam as relagdes de trabalho, possibilitando ao empregador, ao invés de
dispensar os empregados, em momentos, por exemplo, de dificuldade financeira, reduzir ou mesmo excluir determinados direi-
tos, que ndo integrem o nlcleo minimo necessario, ainda que com a participagdo dos sindicatos das categorias profissionais, de
modo a adaptar o Direito do Trabalho a atual situagdo econémica” (Garcia, 2013, pp. 52-53).
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“

Essa flexibilizacdo dar-se-ia, por exemplo, da seguinte maneira: “... precarizagdo dos
contratos, seja através da terceirizaciao, do excesso de trabalho, dos baixos salérios, seja
através de contratos temporarios; e a prevaléncia contratual sobre a estatutaria, enfatizando-
se o negociado sobre o legislado” (Cassar, 2010, p. 42).

Ao se falar em flexibilizagdo dos direitos trabalhistas, vem acoplado a esse discurso a
figura da necessidade da desregulamentacao®, onde as normativas trabalhistas ao invés de ser
dispostos em enunciados legislativos, onde a rigidez é natural de sua estrutura, passariam a
ser frutos de negociacoes coletivas intermediados pelos sindicatos patronais ou pelo proprio

empregador e os sindicatos dos trabalhadores®™.

Evidencia-se nas relages coletivas de trabalho, que sdo organizadas através e
sindicatos, uma fragilidade em todo o mundo, predominando poder econé6mico em
detrimento de politicas ptiblicas que possam equilibrar as forcas do capital e da mao
de obra. Aumentam as taxas de desfiliacao sindical e os novos operarios estao cada
vez menos interessados no sindicato que os representam, uma das causas disso €,
sem duvida, decorrente da politica neoliberal. O sindicalismo sempre esteve ao lado
de posturas socialistas ou comunistas, o que nfo tais encontra espaco no cenario
atual, devido a queda da ideologia soviética (Lebre, 2013, p. 45).

Preciosas sao as palavras de Scabin (2013):

“No mundo do trabalho, como consequéncia dos grandes indices de desemprego,
assistirmos ao enfraquecimento das entidades sindicais, constritas agora defesa
da manutencao, pelas empresas, das vagas de trabalho. O papel do sindicato, que
outrora lutava pela conquista de direitos para os trabalhadores, fica, relegado, no
mundo atual, a luta pela diminuicdo do desemprego” (p. 41).

O atual conjunto normativo, no Brasil, no que tange a flexibiliza¢ao", possui exemplos
dessareinvindicacdo empresarial: afigura do regime de tempo parcial (acrescido a Consolidacao

9 Além disso, seria necessdrio desregulamentar certos aspectos da disciplina legal da relagdo de emprego, prevista na CLT, os
quais passariam a ser regidos por normas decorrentes da negociagdo coletiva de trabalho” (Garcia, 2013, p. 53).

10 pode-se falar em desregulamentagdo heter6noma, quando realizada unilateralmente pelo Estado, onde estar-se-ia diante de
uma flexibilizagdo heterénoma. Bem como existe a figura a desregulamentagdo fruto das negocia¢bes convencionais, as quais
substituiriam as garantias legais (flexibilizagdo auténoma) (Barros, 2011).

1 “A flexibilidade interna atinente a ordenagdo do trabalho na empresa, compreende a mobilidade funcional e geogréfica, a modificagdo
substancial das condi¢des de trabalho, do tempo de trabalho, ... flexibilizagdo externa, que diz respeito ao ingresso do trabalhador na
empresa, as modalidades de contratagdo, de duragdo do contrato, da dissolugdo do contrato... “ (Barros, 2011, p. 69).
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das Leis do trabalho por meio da Medida Proviséria n® 2.164-41, de 2001)*?; suspensao do
contrato para participacdo do empregado curso ou programa de qualificagdo profissional
oferecido pelo empregador (acrescido a Consolidacao das Leis do trabalho — CLT, por meio
da Medida Proviséria n° 2.164-41, de 2001); empresa de trabalho temporario'3; a insercao do
regime do Fundo de Garantia do Tempo de Servico - FGTS, impossibilitando a estabilidade do
trabalhado; amplia¢do de contratos determinado, dentre outros.

Segue o enunciado redacional do art.476-A da Consolidacdo das Leis do trabalho:

Art. 476-A. O contrato de trabalho poderad ser suspenso, por um periodo de
dois a cinco meses, para participacdo do empregado em curso ou programa de
qualificacdo profissional oferecido pelo empregador, com duracdo equivalente
a suspensao contratual, mediante previsdo em convencao ou acordo coletivo de
trabalho e aquiescéncia formal do empregado, observado o disposto no art. 471
desta Consolidacao.

§ 1° Apds a autorizacido concedida por intermédio de convencao ou acordo
coletivo, o empregador devera notificar o respectivo sindicato, com antecedéncia
minima de quinze dias da suspensao contratual.

§ 2° O contrato de trabalho nao podera ser suspenso em conformidade com o
disposto no caput deste artigo mais de uma vez no periodo de dezesseis meses.

§ 3° O empregador podera conceder ao empregado ajuda compensatéria mensal,
sem natureza salarial, durante o periodo de suspensao contratual nos termos do
caput deste artigo, com valor a ser definido em convengao ou acordo coletivo.

§ 4° Durante o periodo de suspensido contratual para participacdo em curso
ou programa de qualificacdo profissional, o empregado fara jus aos beneficios
voluntariamente concedidos pelo empregador.

§ 5° Se ocorrer a dispensa do empregado no transcurso do periodo de suspensao
contratual ou nos trés meses subsequentes ao seu retorno ao trabalho, o
empregador pagara ao empregado, além das parcelas indenizatorias previstas na
legislacdo em vigor, multa a ser estabelecida em convencdo ou acordo coletivo,
sendo de, no minimo, cem por cento sobre o valor da dltima remuneracao mensal
anterior a suspensiao do contrato.

§ 6° Se durante a suspensao do contrato nao for ministrado o curso ou programa

2 Consolidagdo das Leis do trabalho. Art. 58-A. Considera-se trabalho em regime de tempo parcial aquele cuja duragdo ndo
exceda a vinte e cinco horas semanais.

§ 1° O salario a ser pago aos empregados sob o regime de tempo parcial sera proporcional a sua jornada, em relagdo aos
empregados que cumprem, nas mesmas fungdes, tempo integral.

§ 2° Para os atuais empregados, a adogdo do regime de tempo parcial serd feita mediante opgdo manifestada perante a empresa,
na forma prevista em instrumento decorrente de negociagdo coletiva.

13 Lei n26.019, de 3 de janeiro de 1974.

14 Lein29.601, de 21 de janeiro de 1998.
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de qualificacdo profissional, ou o empregado permanecer trabalhando para o
empregador, ficard descaracterizada a suspensao, sujeitando o empregador ao
pagamento imediato dos salarios e dos encargos sociais referentes ao periodo,
as penalidades cabiveis previstas na legislacdo em vigor, bem como as sangoes
previstas em convencao ou acordo coletivo.

§ 7° O prazo limite fixado no caput podera ser prorrogado mediante convencao
ou acordo coletivo de trabalho e aquiescéncia formal do empregado, desde que o
empregador arque com o 6nus correspondente ao valor da bolsa de qualificacdo
profissional, no respectivo periodo.

A titulo de esclarecimento técnico, deve-se ficar clarividente, que o fené6meno da
flexibilizacao e da desregulamentacao das relacdo de trabalho por mais que estejam imbricados
sao fené6menos distintos (Cairo Jr, 2011).

Na flexibilizagdo ha interven¢do normativa Estatal, onde este abranda a severidade da
normativa trabalhista vigente, permitindo uma maior mobilidade (Cassar, 2011). Exemplo
classico é o art. 7°, VI da Constituicao Federal de 1988: “irredutibilidade do salério, salvo o
disposto em convencgao ou acordo coletivo;”.

Ja na desregulamentacao, uns dos pontos nevralgicos na politico-econ6mica neoliberal’,
propugna pela auséncia completa do Estado, ndo havendo a constituicio de um patamar
juridico minimo, permitindo que o empresariado e os trabalhadores formatassem o contrato
de trabalho segundo as dindmicas e necessidades do mercado®.

Tem-se na desregulamentacdo uma supervalorizacdo da protecdo decorrente de natureza
convencional em detrimento da de natureza legal (Filho, 2007)".

Destaca-se o posicionamento do professor Martins (2009), o qual utiliza a expressao
“flexibilizacdo das condicoes de trabalho” ao invés de “flexibiliza¢dao do Direito do Trabalho”,
vislumbrando nesse fenémeno algo natural/salutar, de forma a compatibilizar as regras do
Direito do Trabalho com a realidade econdmica, tecnolégica e social. Ou seja, nao visualiza, o
professor Martins (2009), a flexibilizacdo como uma forma de precarizacdo das condicées de
trabalhos, mas a sua conformag¢io com o dinamismo econémico.

% “Milton Friedman afirma que qualquer intervengdo no livre jogo do mercado é coercitiva. A intervengdo do Estado so se
justifica para manter a lei e a ordem, julgar disputas sobre a interpretagdo da lei, reforgar os contratos, promover a competigdo,
evitar o monopdlio. O Estado ndo deveria intervir para fixar salario minimo, pois iria distorcer o mercado; em programas de
previdéncia, em razdo de que iria provocar injustificada distribuigdo de renda e um incentivo para os filhos que ndo viessem a
cuidar dos pais idosos (...)” (Martins, 2009, pp. 06-07).

16 “ . Desregulamentagdo significa desprover de normas heterénomas as relagdes de trabalho. Na desregulagdo, o Estado deixa
de intervir na drea trabalhista, ndo havendo limites na lei para questdes trabalhistas, que ficam a cargo da negociagdo individual
ou coletiva” (Martins, 2009, p. 14).

17 “Os defensores da corrente neoliberalista, sob o argumento de que é o excesso de encargos trabalhistas que dificulta a
gestdo empresarial e o crescimento econdmico, tém insistido na tese de que a negociagdo coletiva deve prevalecer sobre as
correspondentes leis, vulnerando a hierarquia das fontes formais de direito e revogando, pela vontade coletiva dos sindicatos,
os direitos arduamente conquistados e constitucionalmente garantidos” (Cassar, 2010, p. 41).
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3. PERSPECTIVA DO DIREITO DO TRABALHO NA
OTICA DA TEORIA DOS SISTEMAS

3.1. UMA BREVE INCURSAO

Estar a se analisar o direito, de tal sorte, tem-se que estudar a figura do trabalhador
dentro de um isolamento juridico o qual é constituido por uma estrutura normativa de regras
e principios.

Ultrapassar essa realidade constituiria a contaminacao do sistema juridico desvirtuando-
se em algum hibridismo espurio. “... o sistema juridico é operativamente fechado” (Martins,
20009, pp. 13-14), isso a partir de uma visdo luhmanniana.

Sendo assim, a légica sistémica juridica opera em termos exclusivamente juridicos, a
partir de uma linguagem binaria licito/ilicito. A partir disso tem o direito a funcao tnica de
garantir uma expectativa de direito, normativa (Campilongo, 2011).

Com isso extrai-se a seguinte premissa: o sistema juridico distingue-se do sistema
politico e do sistema econémico (Campilongo, 2011), o qual possui uma outra légica, uma
outra linguagem, com outras fungoes.

“O direito positivo moderno trata de todo e qualquer tema ou caso, desde que
juridicamente. A partir desse tratamento constréi sua diferenca com outros sistemas e opera
com elevado grau de complexidade interna” (Campilongo, 2011, p. 88).

A inobservancia da premissa supra acarreta atribuir ao direito fungdes além de suas
possibilidades®®, vindo o mesmo a ser reduzido como técnica do sistema politico ou econdémico*,
quedando-se, assim, as fronteiras entre os sistemas e consequentemente anulando ou
corrompendo os limites impostos pelo direito, ao demais sistemas. Ter-se-ia a politizacido do
direito e a mercantilizacao do direito (Campilongo, 2011).

E ululante que o sistema operativo fechado, a qual é o direito, ndo possui controle sobre
os sistemas que estdo em seu entorno (politico, econémico, das ciéncias). Da mesma forma,
esse ambiente externo ao direito ndo conseguem suprir o contetido tipico e tinico do direito.

Nas palavras do professor Campilongo (2011):

...A unidade, os limites e a especificidade do sistema juridico sdo construidos a
partir de dentro do proprio sistema juridico, nao sdo oferecidas pela economia
nem pela ciéncia. A unidade do sistema juridico é resultante do funcionamento
do proprio sistema juridico. A diferenciagio entre o sistema juridico, a ciéncia,
a economia, a politica, é uma diferenciacao construida no interior do Direito.

18 “Transformar o Direito é o que esta ao alcance do sistema juridico. Pretende transformar, com a norma juridica, a realidade
econdmica me parece um ambigdo, um imperialismo que vai além das possibilidades do Direito” (Campilongo, 2011, p. 94).

19 “Questdo interessante e de grande importancia para a presente reflexdo é o fato de que, a nosso ver, dentre os ramos da
ciéncia juridica o Direito do Trabalho €, talvez, desde suas origens, o mais interdependente da Economia e dos ciclos econémicos,
com todas as suas consequéncias no mercado de trabalho” (Scabin, 2013, p. 35).
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Isto limita muito o socorro que eu possa ter - com critérios hermenéuticos, ou,
pelo menos, com critérios juridicamente admissiveis - de elementos exteriores ao
sistema juridico (p. 94).

3.2. 0 SISTEMA JURIDICO TRABALHISTA COMO PROMOTOR
DA DIGNIDADE DA PESSOA HUMANA

No momento que se busca desanuviar qual a funcao do direito e como desenvolve o seu
programa no meio das interacdes complexas dos sistemas, revela-se com uma clareza solar que
nao se pode coadunar-se com a légica econémica do neoliberalismo que prega um discurso de
flexibilizacao dos direitos trabalhistas, quanto mais pactuar a sua desregulamentacao.

N3ao se pode conceber o direito como forma de maximizar os lucros das entidades
privadas, mas sim como uma geradora de expectativas de direito geradoras do minimo
existencial®° para o trabalhador.

Pele filtro juridico, ndo se ver no trabalhador uma mao-de-obra gerador de despesas,
como na economia®, mas sim, um ser humano, uma pessoa, a qual deve-se buscar uma
normatividade geradora de um status de promotora da dignidade humana.

E isso que constitui do Direito do Trabalho, um limite juridico a racionalidade econémica
de forma a impedir que o capital de maximize, que o mercado se expanda de forma que
desconsidere a pessoa do trabalhador?2.

Apesar das crises, é necessario firmar um projeto nacional, para que os Estados
nao fiquem a mercé das exigéncias externas, fazendo triunfar os interesses da
nac¢do, mesmo num mundo globalizado. A nossa Carta estabelece um Estado forte,
intervencionista e regulador. A desregulamentaciao desmedida e a minimizacao
dos direitos enfraquecem o Estado, Gnico agente capaz de, através de politicas
publicas, erradicar as desigualdades sociais que se avolumam em nosso pais
(Cassar, 2011, p. 290).

20“A garantia de direitos minimos ao trabalhador faz parte de um conjunto de valores humanos civilizatérios (minimo existencial),
que encontra respaldo no principio da dignidade da pessoa humana previsto constitucionalmente corno maior patrimonio da
humanidade” (Cassar, 2011, p. 29).

21 “Q poder econdmico, que se intensificou a partir da Revolugdo Industrial, ndo é ilegitimo, e pode estar previsto e reconhecido
no ordenamento juridico. O que o legislador deve fazer é coibir os abusos, no sentido de proteger as partes mais fracas da
relagdo juridica. Nessa ordem de ideias, o Estado deve limitar o poder econdmico, coibindo e punindo os abusos: é o que ocorre
nao sé nas relagdes trabalhistas, mas também nas relagdes de consumo e nas relagdes empresariais, para prote¢do de pequenas
e médias empresas” (Scabin, 2013, p. 40).

22 “(,..) Chega-se a ndo esperada escraviddo virtual’. ‘O trabalhador competente é aquele que trabalha 24 horas por dia.
Realidade triste que precisa de releitura. Escravizou-se o0 homem ao mercado tecnoldgico e as redes de informagdo permitem
que o trabalhador se submeta a jornadas desgastantes, ambientalmente prejudiciais a sua saude, em troca de algo que ainda
n3o se sabe o que é. (...)” (Koller & Villatore, 2013, p. 12).
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Nessa esteira é o pensamento do professor Garcia (2013):

O Direito do Trabalho, portanto, exerce o relevante papel de assegurar patamares
minimos de dignidade e justica social, impedindo que a busca pela obtencao
de lucros e a concorréncia acabem impondo niveis inaceitaveis de exploracio
do trabalho humano, em afronta aos valores magnos da liberdade, justica,
solidariedade e bem comum.

Em conclusio, por qualquer dngulo que se analise a questao, deve-se assegurar
a dignidade da pessoa humana, por meio da construgido de uma sociedade livre,
justa e solidaria, com a necessaria valorizacdo social do trabalho e o respeito a
livre iniciativa... (p. 57).

O discurso da flexibilizagao das relagdes de trabalho utiliza argumentos extraido ndo do
sistema juridico, mas sim de uma logica mercadoldgica, extrassistémicos.

(...) Daiporque as decisoes judiciais devem pautar-se por critérios intrassistémicos
e respeitar as expectativas normativas construidas pela jurisprudéncia, afastando
qualquer elemento concernente aos efeitos que determinada decisdo possa
ocasionar ao erario ...” (Parecer constante da obra coletiva Crédito-Prémio de
IPI. Sao Paulo, Manole, 2005, pp. 26-27). Trata-se de afirmacdo importante. Boa
parte dos problemas aqui arrolados encontra solucao facil: orientacao por critérios
extrassistémicos e propensio para o abandono das expectativas normativas em
nome de expectativas cognitivas, motivadas politica ou economicamente. Prefiro
a cautela do Professor Paulo de Carvalho (Campilongo, 2011, p. 90).

E um discurso falacioso, que prega a reducéo de gastos com a mao-de-obra, o que geraria
a manutencdo das vagas de trabalho, ou possibilidade de aumentar a demanda da mesma,
além de uma maior capacidade concorrencial (l6gica economica)?3.

Isso em detrimento de direitos que proporcionam um patamar civilizatério minimo
ao homem. Ou seja, manutencdo das vagas de emprego ou mesmo 0 seu aumento so6 que
rebaixando a um nivel que nao proporcionara ao trabalhador, sujeito de direito, uma melhor
qualidade de vida, mas sim mais trabalho as custas da sua dignidade.

No escélio de Cassar (2010):

A "superexploracdo” acarreta excesso de trabalho e pouco descanso para repor
o minimo de energia. A recuperacio fisica e mental do trabalho e do estresse

3 _nota-se que a doutrina flexibilizadora habilmente pretende convencer de que favorece o Direito do Trabalho constitucionalizado,
quando enfrenta, pela desregulagdo, a crise” (Filho, 2007, p. 103).
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dele decorrente fica esquecida, e este desconforto é agravado pelos salarios cujos
valores sdo cada vez mais insuficientes para uma subsisténcia minima. Tais
praticas sao realizadas em nome e em busca da maior lucratividade (p. 41).

E nesse interim, o “capital” aumenta, se expande, se multiplica, na proporcao que
aumenta-se a desigualdade social, desigualdade entre classes, fomentando a concentracao de
renda, abstraindo o homem como sujeito, como individuo.

Colaciona-se, aqui, a conclusao trazida por um estudo desenvolvido pela Organizacao
Internacional do Trabalho, sobre o aumento vertiginoso do emprego formal, no Brasil, na
década de 2000 (Berg, 2010), indo em divergéncia frontal a afirmacdo de que a legislacao
trabalhista seria um obstaculo a criacdo de empregos, bem como o exagero do processo de
flexibilizacao, recomendando que o governo ao invés de se concentrar em desregulamentar
o mercado de trabalho, deveria concentrar os esforcos em politicas que incentivassem a
formalizacdo da atividade empresarial, seja com incentivos fiscais, simplificacdo de registros,
dentre outros.

The labour market flexibility debate has been exaggerated, at least in the case of
Brazil. The experience of the 1990s and 2000s does not support the claim that
labour regulations caused growing informality, and the strong growth in formal
jobs in the 2000s at the same time that the minimum wage nearly doubled in
real terms, demonstrates that labour laws are not an impediment and that some
policies, such as the minimum wage, can be important for stimulating growth
and job creation. Rather than focusing on deregulating the labour market,
governments should take steps to encourage firms to register their businesses and
their workers, either through simplifying registration, lowering taxes or providing
incentives to develop high-road competitiveness strategies (Berg, 2010, p. 24).

Destaca-se, novamente, o argumento da professora Volia Bonfim, que vislumbra a
possibilidade de flexibilizar normas trabalhistas, excepcionalmente, em situacdo de processo
de recuperacdo da “satide” da sociedade empresarial, perdurando a reducdo das vantagens
trabalhistas nesse interim, tendo em vista o principio da fungio social da empresa, onde
com o seu fechamento haveria a extincdo dos postos de trabalho e consequente prejuizo ao
trabalhador (Cassar, 2010).

Ou seja, seria admissivel, a flexibilizacdo, temporariamente e excepcionalmente, em
situacio de dificuldade financeira, exaustivamente comprovado, onde ha um real risco de
fechamento das atividades empresarias.
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4. CONSIDERACOES FINAIS

Ao se falar de direito do trabalho estar-se a estudar uma constelacao de direitos elevados
a status de norma fundamental propiciadora do desenvolvimento humano, numa esteira de
dignificacdo do homem, em seu sentido mais amplo, galgado num longo processo histérico®,
no qual se reconhece o valor do trabalho e humaniza-se o sujeito de direito.

O Direito do Trabalho é uma disciplina/sistema auténomo, nao constituindo-se em um
adendo a economia. Foi criado e constituido com o fito de proteger o trabalhador de forma que
0 mesmo nao fosse mais visto como mercadoria, de equalizar a relacio juridica com o detentor
dos meios de producao.

Doravante, as normas trabalhistas galgam uma constela¢io de direitos ao trabalhador,
este naturalmente hipossuficiente, de modo a tentar ofertar um ambiente de igualdade entre
as partes, por meio de normas juridicas, tendo em vista a desigualdade de fato.

Em nenhum ordenamento juridico, as normas auténomas, fruto das tratativas coletivas,
foram normas principais. Ao contrario, sempre foram subsidiarias as normas heterénomas
fixadas em Lei, pois o Direito do Trabalho sb passa a existir quando da intervencao do Estado
na economia (Welfare State), em pr6 da aclamada igualdade soci2al?5.

Que o direito tem sua criacao e desenvolve-se a partir de necessidades de regular conduta
humana tento em vista acontecimentos faticos, ndo se questiona. Todavia, ele ndo é um
sistema anexo aos interesses politicos e econdmicos, o qual se formatara ao momento. Ele
possui linguagem, dindmica e logica propria, construindo-se e reconstruindo-se dentro do seu
proprio sistema.

O carater axiologico do discurso sobre a flexibilizacio é de conteiddo meramente
mercadologica, que ver o trabalhador como custo/despesa/0nus sem razao justificavel.

Acreditar, que no Brasil, com estrutura sindical vigente, estes tenham condigoes de
conseguir promover tratativas, onde as partes estejam no mesmo patamar de igualdade,
revertendo em expectativas de condicdes de trabalho melhores?® do que as existentes em Lei é
negar a historia, falsear a natureza da ciéncia econémica e enxergar o direito como instrumento

240 Direito do Trabalho é uma verdadeira conquista obtida ao longo da histéria da humanidade, exercendo papel fundamental, ao
garantir condi¢des minimas de vida, assegurando a dignidade da pessoa humana e evitando abusos que o capital e a busca pelo lucro
pudessem causar aos membros da sociedade, em especial agueles que ndo detém o poder econdmico” (Garcia, 2013, pp. 56-57).

% “Temos a sensagdo de que as ideias radicais no sentido de afastamento do Estado do seu papel limitador do poder econdmico
representam um grande perigo, pois O eventual retrocesso das conquistas dos trabalhadores e, portanto, a piora das condi¢des
de trabalho poderdo resvalar em consequéncias em outras esferas da vida social, inclusive com o aumento da violéncia que ja
atinge niveis insuportaveis na atualidade” (Scabin, 2013, p. 41).

% “Essas negociagbes, quando ocorrem, podem até mesmo reduzir conquistas econdmicas dos trabalhadores para evitar o
desemprego; observa-se que o baixo nivel de oferta de emprego e o fechamento de postos de trabalho diminuem a receita
sindical, ou seja, o sindicato quer a manutengdo e ampliagdo dos empregos, aceitando, inclusive, diminui¢do de direitos (como
redugdo de jornada de trabalho e saldrio), o que importa na denominada desregulamentagdo do contrato de trabalho, ou seja,
o fim da intervengdo estatal nas condiges contratuais de labor” (Lebre, 2013, p. 52).
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operacional dos demais sistemas sociais (sem autonomia), incapaz de gerar mudanca no seio
das interac6es em sociedade.

O papel reservado aos sindicatos tem sido diminuido e a taxa de desfiliacao
sindical vem crescendo e a crise dos sindicatos é, igualmente, mundial, isto porque,
historicamente, com excecao do Canad4, a maioria dos paises teve uma postura
sindical embasada na luta de classes, ou seja, no movimento politico comunista
e anarquista, que foi amplamente difundido e, o mais importante, vivido pelos
sindicatos. E o que aconteceu foi o esgotamento desse modelo, fato evidenciado
com maior clareza ap6s a queda do muro de Berlim, em 1989, uma vez que a
luta ideoldgica, suscitada entre o capital e o trabalho, acabou dentro do espirito
comunista e anarquista. O que ficou prevalecendo foi a economia de mercado e
os mecanismos de capitais, assim sendo, restou aos sindicatos uma revisao da
sua postura e a adocao de medidas que tornem menos afligiveis a condicao do
desempregado. Para uma sociedade que funciona com altos indices de desemprego,
os sindicatos sdo vistos como uma corporacao de poucos privilegiados: os que tém
um emprego (com as garantias legais e contratuais) (Lebre, 2013, p. 54).
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“Si no puedes hacer grandes cosas,
haz pequertias cosas de una forma grande”.
Napoledn.
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RESUMEN

n el Chaco se conjugan, la importancia econémica del cultivo de soja con la signifi-

cacion social de las pequefias empresas agricolas, predominantemente familiares.

Es objetivo del presente trabajo, describir las condiciones de producciéon de soja

evaluando el grado de sustentabilidad de las pequefias empresas chaquenas, par-
ticularmente: rentabilidad y aceptacion social. Las decisiones metodolégicas definieron un di-
seflo no experimental, observacional, descriptivo, transversal y prospectivo, cuya recoleccion
de datos se implement6 con un cuestionario ad hoc. La muestra est4 integrada por 27 parti-
cipantes escogidos en forma aleatoria de una poblacién seleccionada de manera intencional.
Los resultados se agrupan conforme las variables del estudio. Vinculado a rentabilidad, indi-
can que el 59.26% de los productores est4 disconforme con el beneficio obtenido; un 29,63%
contrata seguros agricolas para gestionar el riesgo climéatico; y la comercializacion se canaliza
principalmente a través de acopiadores locales. El precio se fija teniendo como referencia la
operatoria del mercado de cereales de Rosario, neto de costos de transporte e intermediacién.
El volumen de produccion, representativo del rendimiento normal, es 2000 kg/ha (valor infe-
rior a la media provincial). Respecto a aceptacion social, la mayoria de los agricultores sojeros
disponen de 120 hectareas no propias, su familia no vive ni trabaja en el campo, hecho que
impide desarrollar sentido de pertenencia y transferir el saber hacer. La ocupacion es de una
persona cada cien hectireas cultivadas. Finalmente, se anhela que éste estudio, contribuya a
una explotacién sustentable y con la comunidad cientifico-profesional involucrada.

Palabras clave: soja, agricultura familiar, pequena empresa.

ABSTRACT

In Chaco, the economic importance of soybean farming and the social impact of small-scale
agricultural businesses, mainly family owned ones, are highly related.

The aim of this study is to describe the soybean production conditions by assessing the
sustainability level of small-scale farming businesses in Chaco, especially their profitability and
social impact. The research design used was a non-experimental, observational, descriptive,
transversal and prospective study which reflects the methodology selected. The data collection
method used was an ad hoc questionnaire. From a group deliberately chosen, the sample
included 27 participants selected at random.

The results are sorted according to the research variables. As regards profitability, 29.26%
of the farmers are disappointed by the profit obtained; 29.63% purchase crop insurance coverage
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to manage climate risks; and the commercialization is carried out through local middlemen. The
price is set taking into account the Rosario city grain market prices, net cost of transportation
and intermediation. The production volume, which indicates the normal production, is of 2000
kg/ha (lower than the State average yield). Regarding social impact, most soybean farmers rent
12 ha; their families neither live nor work on the farm; this fact prevents them from developing
a sense of belonging and from transmitting the know-how. One worker per 100 hectares of
cultivated land is the average number of workers in the area.

Finally, we expect that this study would contribute to encourage sustainable production
which may include the help of the professional-scientific community.

Keywords: soybeans, family farms, small-scale business.

1. INTRODUCCION:

El avance del cultivo de soja en Argentina se vio favorecido por factores internos y exter-
nos. Ademas, en el Chaco, se conjugan la importancia econémica del cultivo con la significa-
cion social de las pequeiias explotaciones agricolas, predominantemente familiares. Esto pone
de relieve analizar —a nivel microeconémico— en qué condiciones debe llevarse a cabo la pro-
duccién para que sus efectos netos residuales sean positivos; ya que, pone en funcionamiento
un enorme engranaje de servicios, insumos y transporte, pero, ha sido escasa la evaluacion de
su permanencia en condiciones sustentables.

La delimitacion teorica del tema abordado involucra las siguientes definiciones:

1) Explotacion sustentable: es aquella que protege la integridad de los recursos naturales,
es rentable y socialmente aceptada.

La integridad de los recursos naturales, esti ligada a la implementacién de “Buenas
Practicas Agricolas” (Inciarte, 2004) consistentes en la aplicaciéon del conocimiento disponi-
ble a la utilizacion sostenible de los recursos naturales basicos; y la observacion de indicadores
quimicos y fisicos asociados con la calidad/salud del suelo.

La rentabilidad se obtiene a partir de la sumatoria algebraica de las causas generadoras
de resultado. Los principales elementos a considerar son, sin duda, los ingresos y gastos. Los
primeros, dependen de hechos no controlables por el ente (volumen de produccién y precio
de venta de mercado), en tanto que los dltimos tienen comportamientos diferenciados que
marcan su incidencia en la ecuacién final.

La aceptacion social, se vincula con la contribucién que la explotacién sojera genera para
la comunidad en la que esta inserta donde se vuelcan sus efectos positivos, via pago de impues-
tos, sostenimiento del nivel de empleo y/o desarrollo de la actividad comercial, entre otros.
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2) Pequefia empresa: cuya descripcion comparte caracteristicas consideradas por
Scheinkerman (2007, 2009) para “explotaciéon agropecuaria familiar (EAP)” como ser: el tra-
bajo directo y personal del agricultor, no méas de dos trabajadores contratados y, determinados
limites de extension y superficie cultivada. En este estudio, esta representada por el pequerio
productor sojero de la Provincia del Chaco.

Los mayores avances de investigacion en soja refieren a la Region Pampeana* (Scheinkerman,
2007, 2009; Casparri y Garcia Fronti, 2011), sin embargo, dichos estudios no son directamente
aprovechables para la Provincia del Chaco? cuyo clima y suelo no presenta las mismas ventajas
comparativas que la zona central del pais.

Teniendo en cuenta lo mencionado en este punto, la hip6tesis sustantiva es la siguiente:
“la produccién sojera genera efectos socio-econémicos positivos, si las pequeias empresas
chaquenas son explotaciones sustentables”. Estrechamente asociado con la presuncion que da
validez conceptual a este trabajo, su objetivo consiste en describir las condiciones en las que se
lleva a cabo la produccién sojera y evaluar el grado de sustentabilidad de las pequefias empre-
sas del Chaco, en particular lo vinculado a: rentabilidad y aceptacion social.

Evaluar la sustentabilidad de las pequenas explotaciones sojeras del Chaco, implica ana-
lizar integralmente las tres variables que la definen. En esta oportunidad el énfasis reside en
dos de ellas, dado que lo atinente a la proteccién de la integridad de los recursos naturales fue
examinado en Gusinsky, Cruz, Carbajal, Jerez y de Castro (2013); a cuyo texto puede remitirse
el lector interesado.

2) MATERIALES Y METODO

Este trabajo se desarrolla siguiendo una estructura clasica. Se divide en dos partes, la
primera corresponde al anélisis teérico; mientras que la segunda al estudio empirico, en cuyo
marco se plantean la discusién de los resultados y las conclusiones.

Las caracteristicas metodologicas se indican seguidamente; contemplando distintos aspectos
del disefio y los participantes (poblacién y muestra). El apartado se completa con la descripcion
de las variables, el instrumento de medida y el procedimiento utilizado para recoger los datos.

2.1. Diseiio de la investigacion
Dificilmente el disefio de una investigacion se apoye s6lo en métodos puros, mas atin cuan-

! Conformada por las provincias de Buenos Aires, Entre Rios, Santa Fe, Cérdoba, La Pampa y San Luis, considerada la mas im-
portante del territorio argentino desde el punto de vista econdmico, ya que sus caracteristicas de clima y suelo la transforman
en una zona agricola y ganadera por excelencia. Obtenido el 18-12-2012 en www.mininterior.gov.ar/municipios/gestion/regio-
nes_archivos/Pampeana.pdf

2 Conjuntamente con Corrientes, Formosa y Misiones integran el Noreste Argentino.
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do los criterios (o sus categorias) de selecciéon no son mutuamente excluyentes. Por lo tanto, es
comin que —el diseflo— presente caracteristicas de un conjunto variado de ambos elementos.

En vista de lo sefialado, esta investigacion, en funcién del objetivo que busca, es inicial-
mente de naturaleza no experimental y observacional; en un segundo momento explicativa.
Si se considera como criterio el tipo de informacion que interesa y el modo de recogerla, es
de estilo descriptivo y; en atencion a la forma de administrar el instrumento de medicidn, se
empled la técnica del cuestionario.

A su vez, teniendo en cuenta el marco donde se llevo a cabo, es una investigaciéon de campo.
Asimismo, en razén de como se miden, analizan y recolectan los datos, este estudio es de linea
cuanti-cualitativa y de corte transversal, en tanto que su proposito la hace de tipo prospectivo.

2.2, Participantes

Universo: El conjunto de elementos a los cuales se quiere extrapolar los resultados de
la investigaciéon se configura con los pequenios productores sojeros chaquefios considerando
como tales quienes cumplen con todas las caracteristicas cuantitativas y cualitativas que a
continuacién se enuncian:

1) La explotaciéon no supera: quinientas (500) hectareas de superficie total, doscientas
(200) hectareas cultivadas y, dos (2) empleados no familiares remunerados.

2) Los productores: son personas fisicas (empresas unipersonales) que trabajan directa-
mente en su explotacion agricola.

Poblacidén: Se estim6 pertinente centralizar la investigaciéon empirica, en el espacio geo-
grafico de la subzona XVI-B2 (INTA, 2010), la que, consistente con campanas anteriores, con-
centra el 55% (349.500 ha) de la superficie total (639.000 ha) cultivada con soja en el Chaco
(INTA, 2011).

El equipo de investigacion defini6 el criterio para elegir los sujetos que podian facilitar
informacion. Por consiguiente, la seleccion de la poblacion (en cuanto se refiere al tamafio de
empresa y zona geografica) fue de caracter intencional, dado que incluy6 a ochenta y cuatro
productores sojeros con explotaciones de hasta 200 hectareas cultivadas, ubicadas en la sub
zona XVI-B, que configuraron la poblacion de este estudio.

Muestra: La realizaciéon de un censo que permita estudiar cada uno de los elementos de
la citada poblacion fue impracticable, por lo tanto, para la aplicacion del instrumento ad hoc,
se efectud una seleccion probabilistica del grupo definitivo de pequeios productores sojeros

3La Provincia del Chaco estd segmentada en cuatro zonas agropecuarias identificadas como XVI: Centro oeste del Chaco, XVII:
Ganadera del este, XVIII: Mixta del norte y XIX: Noroeste del Chaco; siendo de particular interés, por su fuerte concentraciéon
agricola, la zona XVI que se divide en tres sub zonas:

* XVI-A: Central, departamentos Comandante Ferndndez, Independencia, Quitilipi y Maipa.

* XVI-B: del Oeste, con epicentro en la localidad de General Pinedo e integrada por los Departamentos: General Belgrano, 9 de
Julio, Chacabuco, 12 de Octubre y 2 de Abril.

* XVI-C: Mixta Sudoeste, departamentos de O’Higgins, San Lorenzo, Fontana, y Santa Maria de Oro.
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chaquefios. Asi, la muestra aceptante (Fox, 1981) qued6 conformada por un total de veinti-
siete participantes, escogidos utilizando el método aleatorio simple ya que dentro de la zona
seleccionada, todos tuvieron la misma probabilidad de integrarla.

La representatividad se encuentra respaldada por las siguientes caracteristicas:

1) Contiene todos los departamentos de la zona agricola que aport6 la mayor parte de la
superficie sembrada con soja en el Chaco durante el aflo 2011 y anteriores.

2) La ubicacion geografica de las empresas se realizo a partir de estudios previos realiza-
dos por el Instituto Nacional de Tecnologia Agropecuaria (INTA).

3) El tamafio muestral es equivalente al 32.14% de la poblaciéon, por lo que se presume
que el nimero de observaciones realizadas es razonable.

4) El método probabilistico de extraccion de los casos particulares que fueron entrevista-
dos ha consolidado la fortaleza de la representatividad.

Conforme lo expresado sobre poblacion y muestra, y a efectos de sustentar las decisiones
metodologicas asumidas se sostiene que:

1) El muestreo no probabilistico para determinar la poblacion, signific6 la adopcion de un
criterio subjetivo e implicd: a) un esfuerzo deliberado para obtener una muestra representa-
tiva mediante la inclusion de sujetos tipicos; y b) la optimizacién de los recursos disponibles.
Sin embargo, no resultd arbitrario, sino de la conjuncién de antecedentes relevantes y perti-
nentes, lo que acot6 las limitaciones emergentes de este tipo de muestreo.

2) El muestreo probabilistico utilizado en la extraccién de la muestra aceptante, concede
mayor rigurosidad metodolégica y representatividad. Asi, las conclusiones obtenidas explican
a toda la poblacion aunque no permitirian inferir sobre el universo.

Unidad de anélisis: La definicién del pequefio productor sojero chaquefio como unidad
de andlisis, se debe a su importancia econémico-social y su vulnerabilidad.

Fuente de datos: La escasa capacidad para actuar sobre (o transformar) el objeto de in-
vestigacion, como asi también la posibilidad real y valiosa de acceder al productor sojero en
forma directa, determinaron una fuente de datos testimonial, proveniente exclusivamente de
manifestaciones* del agricultor ante las distintas preguntas y aclaraciones efectuadas, utilizan-
do como técnica la encuesta y como instrumento de observaciéon un cuestionario-entrevista
descripto en el punto 2.4.

2.3. Variables consideradas en el estudio

Las variables teoricas se desprenden de la definicion de explotacion sustentable (protec-
cion de los recursos naturales, rentabilidad y aceptacion social); que se corresponden, con va-
riables empiricas. La rentabilidad se evidencia a partir del volumen de produccion (medicion
fisica), los ingresos y gastos (medicién financiera); en tanto que la aceptacion social se observa
a través de la situacion legal de la tierra explotada (propiedad, arrendamiento, usurpacion, en-

4En ningun caso se solicito respaldo documental para verificar la informacién proporcionada.
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tre otros) y el empleo de recursos humanos, como hechos indicativos del accionar del pequefio
productor. Los resultados obtenidos en el anélisis de los datos recolectados se indican en el
tercer apartado de este trabajo.

2.4. Instrumento de mediciéon

Con el proposito de recoger los datos relativos al tema bajo estudio se diseno ad hoc un
instrumento denominado “Cuestionario de Sustentabilidad en Pequenas Explotaciones Agri-
colas Sojeras de la Provincia del Chaco (PEASPC)”, el que pude consultarse en Gusinsky et
al. (2013). El mismo consta de cuatro bloques, con las siguientes caracteristicas: el primero
identifica a los productores, el segundo tiene catorce preguntas cerradas que se responden
calificando sobre la base de una escala tipo Likert de 5 puntos que incluye las opciones: Des-
conoce (1), Nunca (2), Pocas veces (3), Muchas veces (4), Permanentemente (5). El tercer
grupo de preguntas registra datos numéricos de tres campafias agricolas y como minimo se
anotan los que corresponden a la tltima. En el cuarto bloque, se encuentran cinco items, que
amplian detalles de ciertas decisiones adoptadas. En aquellos casos en los que las respuestas
correspondian a datos cualitativos (no métricos); es decir, medidas en escalas de tipo nominal
y ordinal, al momento de procesar la informacion relevada, fue necesario cuantificarlas.

El instrumento de medicién ha sido validado cualitativamente mediante los métodos: a)
juicio de expertos y b) grado de acuerdo. El primero, proporciona indicadores subjetivos de
validez y el segundo aporta lo que algunos autores llaman indicadores de la validez factorial.
La evaluacion es necesaria y relevante pues indica en que grado la prueba sera capaz de medir lo
que realmente pretende, cuyas condiciones de aplicacion se describen en el préoximo apartado.

2.5. Procedimiento

La recoleccion de datos es una instancia delicada en toda investigaci6én empirica, en vir-
tud de ello, se expone seguidamente un resumen del procedimiento aplicado.

En primer lugar, la colaboracion de delegados de la Agencia de Desarrollo Rural del Mi-
nisterio de Produccién del Gobierno de la Provincia, facilit6 la ubicacion geogra-fica de las
explotaciones sojeras.

El trabajo de campo propiamente dicho, se llevé a cabo durante septiembre de 2012, me-
diante entrevistas cuya duraciéon promedio fue de treinta minutos, realizadas en la residencia
de los productores. Esta tarea estuvo a cargo de tres docentes-investigadores, previa consulta
con los mismos, a fin de acordar el horario de los encuentros. En el primer contacto, se les in-
formo que su colaboracion voluntaria posibilitaria la realizacion de una investigacién desarro-
llada en el marco de un proyecto acreditado por la Universidad Nacional del Nordeste; y que
los datos recogidos serian manejados con caracter estrictamente confidencial y utilizados sola-
mente con fines cientificos. Se les indic6 también, la importancia de responder sinceramente.
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El relevamiento transcurri6 con absoluta normalidad, no habiéndose recibido ningtin
tipo de sugerencias o expresiones relevantes, por parte de los productores encuestados. Su fi-
nalizacion, dio paso al ordenamiento de la informacion obtenida y a la construccion de la base
de datos en formato electronico.

3) RESULTADOS

Una de las bondades que caracteriza a la investigaciéon empirica es que permite contras-
tar el concepto tedrico que se sostiene con los datos de la muestra; es decir, brinda la oportu-
nidad de evaluar, en la realidad, el grado de ajuste entre el paradigma que se hipotetiza y los
resultados que se obtienen.

Superado el control de la matriz de datos y, con el propdsito de obtener informacién sobre las
particularidades que presenta el tema objeto de interés, se han realizado —con asistencia del pro-
grama informatico SPSS 20.0- los analisis estadistico-descriptivos que se indican en Tabla 1. Todo
ello a fin de explorar el comportamiento de las variables y comprobar en qué medida los resultados
alcanzados estan en consonancia con los proporcionados por la literatura especializada.

Tabla 1. Analisis estadisticos implementados en esta investigacion

Dominio | Estudios estadisticos Indicadores

r . . s . . s ’ . s
Descriptivo ! * De dispersion Desviacidn estandar, minimo, maximo y rango.
E * De distribucién Tablas de frecuencias, asimetria y curtosis.

E * De tendencia central : Media, moda y mediana.

Dado el namero de variables que se estudian, los anAlisis estadisticos que podrian tener lugar
en este apartado son numerosos. Sin embargo, se presentaran sintéticamente aquellos indicadores
que han parecido mas adecuados para caracterizar la muestra en las diferentes variables a nivel de
centralizacion, dispersion y distribucion.

En virtud de lo expuesto, se incluyen a continuacion: a) una reseia de los resultados obteni-
dos referidos a las variables conceptuales: rentabilidad y aceptacion social, que resultaron utiles
para describir particularidades de las explotaciones sojeras chaquenas, véase puntos 3.3. v 3.4.
respectivamente y; b) las conclusiones, basadas en un estudio similar implementado oportuna-
mente, sobre datos personales y proteccion del recur-so natural suelo (Gusinsky et al., 2013).

3.1. Resultados obtenidos relativos a datos personales
Los productores agricolas encuestados poseen una edad promedio de 48.70, con una
desviacion estandar de 12.91; predominando el sexo masculino (92.59%) entre ellos. Por otra
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parte, cabe senalar, que sus explotaciones agricolas se encuentran ubicadas en su mayor parte
en el Departamento Chacabuco (51.72%), cuya ciudad cabecera es Charata.

3.2. Resultados obtenidos vinculados con la proteccion del suelo

Los participantes del estudio demostraron conductas permanentes que propenden a la
sustentabilidad, tales como: rotaciéon de cultivos, implantacién sobre rastrojo, adopciéon de
siembra directa y semilla transgénica, como también el uso de agroquimicos y el monitoreo
de plagas bajo asistencia técnica. Sin embargo, se debe fortalecer la alternancia de actividades
econdmicas (ej. agricultura-ganaderia), la incorporacién de fertilizaciéon balanceada y la reali-
zacion periddica del estudio de suelo, tendientes al cuidado preventivo del mismo.

3.3. Resultados obtenidos ligados a la rentabilidad

Como ya se indico en la introduccidn, la rentabilidad se obtiene a partir de la sumatoria
algebraica de las causas generadoras de resultado.

Para ponderar mejor esta variable, hubiese sido de mucha utilidad la determinacion
cuantitativa del punto de equilibrio a partir del cual el cultivo es rentable, sin embargo, dada
la reticencia logica de los entrevistados a brindar datos de tipo patrimonial, el cuestionario
carecia de los items necesarios para obtener las respuestas pertinentes que permitirian imple-
mentar el analisis numérico recomendado.

En su reemplazo se les solicit6 a los productores su apreciacion general acerca del bene-
ficio obtenido. En este caso, su respuesta pudo estar sesgada por la confusion habitual entre
excedente financiero y rentabilidad; siendo ésta dltima abarcativa de todos los componentes
que determinan el resultado econ6mico de la empresa, inclusive los que no tienen correlato en
el flujo de fondos del periodo (ej. depreciaciones).

Las respuestas se indican en Tabla 2. Resulta notorio que el 51.86% de los entrevistados
ha logrado un resultado satisfactorio pocas veces, lo que sumado al 7.40% de los individuos
que consideran nunca haber tenido beneficios con la explotacion de soja, conforman el 59.26%
de la muestra. Estas experiencias, indudablemente, contrastan con el imaginario colectivo so-
bre la explotacion del cultivo.

Tabla 2: Beneficio satisfactorio de la explotacion de soja.

Categorias Frecuencia | Porcentaje| Porcentaje acumulado
Nunca 2 7.40 7.40

Pocas veces 14 51.86 59.26

Muchas veces 7 25.92 85.18
Permanentemente | 4 14.82 100.00

Total 27 100.00

Fuente: Elaboracidn propia.
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La cadena de comercializacion de soja se extiende desde el pequefio productor (sin con-
diciones para exportar) a los acopiadores y luego a los agroexportadores.

La principal empresa exportadora de grano de soja, harina y aceite es: Cargill, (Giancola,
Salvador, Covacevich e Iturrioz, 2009), en menor importancia relativa comparten la tabla Bunge
Argentina S.A., Aceitera General Deheza (AGD) y Dreyfus entre otras. La comercializaci6n di-
recta a estos agentes productivos o el envio al Puerto de Rosario para exportacion, evidencia la
btisqueda de mejores condiciones de venta, avanzando hacia otros actores de la cadena de valor.
Sin embargo, puede apreciarse en Tabla 3 que s6lo un productor de la muestra se identifica con
esta alternativa.

Tabla 3: Venta de produccion sojera a acopiadores locales.

Categorias Frecuencia | Porcentaje| Porcentaje acumulado
Muchas veces 1 3.70 3.70
Permanentemente | 26 96.30 100.00

Total 27 100.00

Fuente: Elaboracién propia.

Una caracteristica distintiva de la actividad agricola es su fuerte exposicion a contingencias
de tipo climéatico que determinan el resultado final de la explotacién. En estos altimos anos se
ha avanzado en el disefio, difusion y comercializacion de seguros que resguardan la producciéon
ante la ocurrencia de los eventos incluidos en la poliza. En Tabla 4 se muestran las observaciones
realizadas respecto de este item.

Tabla 4: Contratacion seguro agricola

Categorias Frecuencia | Porcentaje| Porcentaje acumulado
Nunca 12 44.45 44.45

Pocas veces 7 25.92 70.37

Muchas veces 0 0.00 70.37
Permanentemente | 8 29.63 100.00

Total 27 100.00

Fuente: Elaboraciéon propia.

Los hallazgos indican que el 44.45% de los pequefios productores, nunca contrat6 seguro
agricola, sin poder discriminar si dicha decisién esta vinculada a una falta de conocimiento
respecto del mercado asegurador 6 al costo del producto. Respecto del 55.55% restante, es evi-
dente que conoce las coberturas ofrecidas, toda vez que han contratado, al menos una vez, el
seguro agricola; y el 29.63% toma esta decisiéon permanentemente, adoptando una alternativa
de gestion que contribuye a la disminucién del riesgo tipico de la actividad y la estabilizacién
de los resultados en el tiempo. Estos efectos se producen porque el seguro proporciona un
resguardo ante la naturaleza incontrolable del clima, minimizando el impacto patrimonial,
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econdémico y financiero que provoca la ocurrencia del evento asegurado.

El estudio de rentabilidad se profundiza con la recoleccién de datos respecto del volu-
men de produccidn y del precio obtenido en la tltimas tres campafias (a septiembre/2012),
bajo el supuesto que el productor realiza una sola plantacion anual de soja (p. €j., la campafia
2011/2012, se correspondio con la plantacion realizada en noviembre-diciembre de 2011 y
cosechada en abril-mayo de 2012).

Asimismo cabe aclarar que, en este trabajo, se sometieron a procesamiento las observa-
ciones relativas a las campafias 2010/2011 y 2011/2012, como referentes de una buena y mala
campafia respectivamente. Respecto a la del 2009/2010, si bien han sido relevados algunos
datos, los mismos fueron desestimados dado que: a) presentaban caracteristicas muy simila-
res, en sus diferentes items, a las del afio 2011 con lo cual en el analisis de las diferencias entre
un afo y el otro eran poco relevantes; b) varios productores encuestados no recordaban con
precision la informacion que era requerida, dada la antigiiedad de tales datos.

Para ilustrar lo mencionado precedentemente, como también lo que ha sucedido con la
produccion de soja en los tltimos cinco afios en la Provincia del Chaco, se incluyen en Tabla 5 los
datos globales para cada periodo.

Tabla 5: Superficie y produccion de soja en la Provincia del Chaco

Campafias 2009/2010 |2010/2011 |2011/2012 |2012/2013 | 2013/2014
Superficie sembrada (ha) 668.600 700.800 689.550 548.230 591.300
Superficie cosechada (ha) 642.450 698.520 386.150 423.580 576.330
Produccidn total (tn) 1.550.860 |1.655.117 [294.589 553.794 1.384.537
Rendimiento promedio (kg/ha |[2.414 2.369 763 1.307 2.402

Fuente: Elaboracidn propia con datos del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Pesca de la Repu-
blica Argentina (s/f)

En Tabla 6 se muestran los resultados de los indicadores de centralizacion, dispersion y
distribucién relacionados con el volumen de produccion informado por los participantes del
estudio. Estos se complementan con Tablas 7y 8 (frecuencias).

Tabla 6: Volumen de produccion.

. 2010/2011 | 2011/2012

Indicadores calculados
n=27 n=27

Media 2031.48 344.07
Moda 2000.00 0.00
Desviacion estandar 813.25 344.38
Asimetria -0.74 0.90
Curtosis 1.78 0.25
Rango 3500.00 1200.00
Minimo 0.00 0.00
Maéximo 3500.00 1200.00

Fuente: Elaboracién propia.
Nota: Los volimenes de produccion estan expresados en kg/ha.
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Como puede apreciarse, segin datos estadisticos del Ministerio de Agricultura, Gana-
deria y Pesca de la Reptiblica Argentina, para la campafia 2010/2011 el rendimiento prome-
dio ha sido de 2369 kilogramos por hectarea cosechada (véase Tabla 5); este valor es leve-
mente superior al determinado para la muestra (2031.48 kg/ha). En ese periodo, el rango de
produccion fue de 3500 kg, en tanto que el rendimiento modal (de mayor frecuencia) fue de
2000 kilogramos por hectarea. A su vez, el estadistico de la curtosis (Curt = 1.78) indica que
el grado de concentracion que presentan los valores en la region central de la distribuciéon
es muy elevada, marcando la paridad de los rendimientos en el 51.86% de la muestra. Por
todo lo indicado precedentemente, la producciéon normal de pequenos productores sojeros
chaquenos ha sido de 2000 kg/ha.

Tabla 77: Volumen de produccién 2010/2011 Tabla 8: Volumen de producciéon 2011/2012
kg/ha Frecuencia | Porcentaje | Porc. acumul. kg/ha Frecuencia | Porcentaje | Porc. acumul.
0.00-1000 3 11.11 11.11 0.00-300 15 55.56 55.56
1000-2000 14 51.86 62.97 300-600 9 33.33 88.89
2000-3000 8 29.63 92.60 600-900 0 0.00 88.89
3000-4000 2 7.40 100.00 900-1200 3 11.11 100.00
Total 27 100.00 Total 27 100.00
Fuente: Elaboracién propia. Fuente: Elaboracién propia.

En la campafia 2012, la moda result6 0.00, toda vez que el mayor estrato de produccion
obtenida se ubica entre cero y trescientos kg/ha (55.56%), es decir, un rendimiento nulo (o
infimo), que se corresponde con situaciones donde se perdi6 toda la produccion debido a la
fuerte sequia (tanto por el evento climético mismo como por el hecho de ser antieconémica la
recoleccion de la magra produccién restante) o, en el mejor de los casos, no se plant6 soja en el
periodo observado. Esto es consistente con el coeficiente de curtosis (Curt = 0.25) que indica
una distribucién muy similar a una curva normal, ya que esta dentro del rango de tolerancia
aconsejado [—0.5, 0.5]. A su vez, complementa su interpretacion, una prolongada inclinacion
de la curva hacia la derecha (As = 0.90) dada por la dispersiéon de la muestra restante. Los
valores de rendimiento promedio provincial, para este periodo, han duplicado la media de la
muestra, pero mas alla del valor absoluto, es indudable que la produccion tuvo un fuerte golpe
del cual le ha costado dos afios recuperarse (véase Tabla 5).

Las respuestas de aquellos productores, dispuestos a informar el precio de venta obtenido,
permitieron la determinacion de los indicadores que se detallan en Tabla 9.
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Tabla 9: Precio de venta obtenido.

Productores (n = 27)
Indicadores 2011 2012

n, =19 n,=23
Media 781.08 930.52
Moda 0.00 | 900.00(a)
Desviacion estandar 654.93 379.23
Asimetria -0.34 -1.64
Curtosis -1.90 2.34
Rango 1500.00 1300.00
Minimo 0.00 0.00
Maéximo 1500.00 | 1300.00

(a) Existen multiples modas, se selecciond la que mejor
describe la realidad objeto de interés.

Fuente: Elaboracién propia.

Nota: Los precios estan expresados en pesos por tonelada.

Los datos recolectados sobre el precio en 2011, arrojaron un indice de curtosis que ha ex-
puesto el elevado grado de concentracion de los valores en la region central de la distribucién
(Curt = 2.34, superior al nivel de tolerancia de 0.5), asimismo como la asimetria es negativa
(—1.64) la curva esta sesgada a la izquierda. Esto permite inferir un precio de venta similar
para una gran parte de los productores encuestados, cuyo valor, teniendo en cuenta la moda,
oscilaria alrededor de los novecientos pesos por tonelada. Completa esta apreciacion, la in-
terpretacion combinada de la media ($ 930.52), la desviacion estandar ($ 379.23) y el precio
maximo ($ 1300.00). Los valores de tales indicadores permiten asumir que —como minimo—
el 68.26% de los entrevistados obtuvo un precio ubicado entre $ 1300.00 y $ 551.29.

En 2012, los valores de la variable bajo estudio se presentan de manera muy dispersa en
la region central de la distribucion (Curt = —1.90). Esto se debe a que la mayor parte de los em-
presarios no pudo vender su produccion (sequia), y los pocos que levantaron alguna cosecha
obtuvieron una media de $ 781.08, con poca concentracion del precio (DE = 654.93).

Por otra parte, los precios informados por la Camara Arbitral de Cereales de Rosario,
desde el 01 de abril al 31 de agosto de 2011, crecieron desde un mil doscientos ochenta y ocho
($ 1288.00) a un mil trescientos noventa ($ 1390.00) pesos por tonelada de soja, respectiva-
mente. Para idéntico periodo del 2012 los precios publicados han aumentado desde un mil
quinientos ($ 1500.00) a dos mil ($ 2000.00) pesos por tonelada de soja.

La comparacién de los precios entre el mercado de Rosario y el valor obtenido por el
productor chaqueno ha permitido observar que en una campafa agricola:

1) Buena (2010/2011), los agricultores recibieron en su mayor parte, un 70.00% ($
900.00/ $ 1288.00) del valor de cotizacion del producto en el mercado.

2) Mala (2011/2012), los pocos productores que cosecharon obtuvieron como maximo el
52% ($ 781/$ 1500) del valor de mercado.
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La diferencia de precios, muy significativa en 2012, ha puesto en evidencia otros elemen-
tos que, sin duda, han incidido en la rentabilidad de la explotacién sojera tales como el costo
de transporte e intermediacion y la calidad del grano cosechado.

3.4. Resultados obtenidos relacionados con la aceptacion social

En este apartado se analizan las respuestas a preguntas del cuestionario de sustentabilidad
en PEASPC que permiten observar la relacion de la explotacion agricola con su comunidad.

A los efectos de este estudio, se han considerado como aspectos sociales positivos: ser
propietario de la tierra, vivir dignamente de la explotacion agricola (productor y su familia) y
contratar personal, con preferencia en forma permanente.

Las preguntas han previsto también, la obtencion de evidencias confirmatorias sobre las
restricciones impuestas a los participantes del estudio, a saber: a) la explotacién no supera 500
ha de superficie, 200 ha de superficie cultivada y 2 empleados no familiares permanentes; b)
los productores son personas fisicas (empresas unipersonales).

Los resultados del analisis de los datos recabados para las variables que dan cuenta de la
aceptacion social de la explotacién sojera, se muestran, en Tablas 10 a 12.

Tabla 10: Recurso tierra.

Hectareas Hectéreas destinadas | Hectdreas propias destinadas
Indicadores disponibles ala agricultura a la agricultura

n=271 2011 2012 2011 2012 2011 2012
Media 128.77 124.92 125.77 123.85 80.96 77.11
Moda 120.00(a) | 120.00(a) 120.00(a) | 120.00(a) 0.00 0.00
Desv. estandar 46.37 49.33 43.84 48.02 60.80 62.61
Rango 160.00 200.00 160.00 200.00 200.00 200.00
Minimo 40.00 0.00 40.00 0.00 0.00 0.00
Maximo 200.00 200.00 200.00 200.00 200.00 200.00

(a)Existen multiples modas, se indica la menor de ellas.
Fuente: Elaboracién propia.

De la observacion del valor modal de las respuestas a cada pregunta formulada, (Tabla
10) resulta llamativo que: el mayor niimero de productores encuestados dispuso de 120 hec-
tareas, las que destino a la agricultura, pero no eran de su propiedad. Estos indicadores, han
evidenciado que los duefios de la tierra han abandonado el oficio de agricultores, prefiriendo
arrendarlas como modo alternativo de sustento.

En efecto, segun la literatura especifica (Fundapaz, 2007), hasta el momento —en cuan-
to a produccion en los departamentos sojeros chaquenos— los propietarios disminuyeron un
30%, mientras que los arrendamientos y otros contratos aumentaron un 50%, lo que refleja la
nueva organizacion de la produccidn, asi como el ingreso de nuevos actores (arrendatarios).

Por otra parte, segin datos del Censo Nacional 2002, las explotaciones agropecuarias en el
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Chaco han sido 16.898, de las cuales el 87% (14.730) fueron familiares con una superficie media
de 162 hectareas (Scheinkerman, 2009), valor levente superior a la media surgida de este estudio.

Con relacion a los integrantes de la familia que viven y/o trabajan en la explotacion, se
han calculado los indicadores que se resumen en Tabla 11.

Tabla 11: Miembros de la familia que viven y/o trabajan en la explotacién

Indicadores Viven en la explotacién | Trabajan en la explotacion

n=27 2011 2012 2011 2012
Media 1.63 1.67 1.37 1.41
Moda 0.00 0.00 1.00 1.00
Desv. estandar 1.67 1.64 1.14 1.11
Rango 5.00 5.00 4.00 4.00
Minimo 0.00 0.00 0.00 0.00
Maximo 5.00 5.00 4.00 4.00

Fuente: Elaboracién propia.

En Tabla 11, el valor modal cero indic6 que ninguno de los integrantes de la familia vive
en el establecimiento, y que sbélo uno de ellos (el productor) trabaja en él. Este resultado ha
demostrado el éxodo que se produjo desde el campo hacia distintos centros poblados como
Charata, General Pinedo, Las Brefias, entre otros. La razon de este desplazamiento ha sido,
quizas, la bisqueda de una mejor calidad de vida (particularmente educacion), y ha generado
un fendmeno que impide a las nuevas generaciones desarrollar un sentido de pertenencia y
adquirir el saber hacer de la actividad agricola.

Con respecto al nimero de personal contratado, en atenciéon a que no hubo modificacio-
nes en los periodos bajo anélisis (2010/2011 y 2011/2012), se ha presentado la informacion
inherente a cada concepto de manera unificada. Asimismo, las respuestas permitieron la cons-
truccion del indicador de recursos humanos necesarios para una explotacion sojera; todos los
valores pueden observarse en la Tabla 12.

Tabla 12: Recursos humanos afectados a la explotacién de soja

Indicadores Personal Personal Recursos
n=27 permanente | temporario | humanos
Muestra 27 27 27
Media 0.11 0.44 1.96
Moda 0.00 0.00 2.00
Desviacién estandar 0.32 0.51 1.16
Rango 1.00 1.00 5.00
Minimo 0.00 0.00 0.00
Maximo 1.00 1.00 5.00

Fuente: Elaboracién propia.
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La facilidad de las tareas culturales involucradas en el proceso (siembra y cosecha), como
también la tecnologia avanzada requerida para llevar adelante este cultivo en condiciones sus-
tentables, hace que se empleen de manera directa —en promedio— sélo una persona por cada
cien hectareas trabajadas.

Esto puede apreciarse en el indicador de recursos humanos, construido a partir de la
suma de la cantidad de personas (miembros de la familia y personal contratado) que trabajan
para llevar adelante la explotacién sojera. Sibien el rango de personas que se emplean produc-
tivamente varia entre cero y cinco, la media y la moda de 1a muestra se ubican en dos personas.
Como los productores explotan hasta un maximo de doscientas hectareas, la relacion es cierta-
mente una persona cada cien hectéreas cultivadas.

4) DISCUSION

La discusién de resultados se realiza con el propdsito de que sea el punto de partida para
presentar, a través de las conclusiones, los aportes mas relevantes que este estudio anhela
realizar a la comunidad cientifica y profesional. En ese sentido, se presentan: a) algunas apre-
ciaciones acerca de las estimaciones realizadas, b) el planteo de investigaciones complementa-
rias, y ¢) las propuestas de intervencion.

4.1. Apreciaciones finales acerca de las estimaciones realizadas

Debido a los numerosos anélisis estadisticos realizados para estudiar adecuadamente las
variables del cuestionario ad hoc, se ha generado una cantidad considerable de informacio6n,
por lo que no fue una tarea sencilla resumirla y reflexionar con ecuanimidad respecto de los re-
sultados producidos sobre la rentabilidad y aceptacién social de una empresa sojera chaqueia.

Los mismos han sido conseguidos a partir de las medidas recogidas, en atencién a ello
no serian generalizables puesto que responden a las caracteristicas particulares de la muestra
seleccionada para la presente investigacion.

Asi pues, del anélisis de datos surge que, en 2010/2011 en Chaco, se obtuvo un rendi-
miento promedio de 2369 kilogramos de soja por hectarea cosechada; mientras que los pro-
ductores de la muestra obtuvieron una media de 2031.48 kg/ha. Esta situacion, no puede ser
generalizable; sin embargo, podria inferirse que: en gran nimero las pequefias explotaciones
sojeras obtienen rendimientos menores a la media provincial.

El desarrollo que ha tenido éste trabajo en la etapa empirica —en lo atinente a rentabili-
dad y aceptacion social—, permite sefialar que ha sido posible:

1) Explorar el comportamiento de las variables del cuestionario aplicado, a través del
tratamiento de los datos obtenidos, lo que derivo en un gran nimero de indicadores descrip-
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tivos que resultan de utilidad para conocer, mediante informacién fehaciente, adecuada y ac-
tual, la caracterizacidon que presentan las pequefias empresas radicadas en el polo sojero del
Oeste del Chaco, como provincia que no pertenece a la regiéon pampeana.

2) Comprobar que los resultados alcanzados se aproximan a los proporcionados por la li-
teratura especifica en la tematica bajo anélisis, explicando empiricamente una serie de presun-
ciones teodricas que, implicita o explicitamente, se hallaban en cada una de los items evaluados.
Sin embargo, dicha contrastacion cuantitativa, fue posible s6lo en los casos en que se encontrd
informacion confiable para establecer la comparacion.

4.2. Planteos de investigaciones complementarias

Con el objetivo de generar pautas objetivas para la evaluacion de la sustentabilidad
econdémica y social en explotaciones sojeras, se considera conveniente efectuar los siguientes
planteos de investigaciones complementarias:

1) Ampliar el estudio a zonas de similares caracteristicas sociales, econémicas y cultura-
les, para comparar si se repiten (o no) los patrones de comportamiento observados.

2) Proyectar la metodologia a nuevos periodos de observacion (disefio de tipo longitudi-
nal), y de corresponder, la adecuacion del instrumento de medicion.

3) Replicar la captura de datos en otros cultivos, dado que muchas de las cuestiones se-
flaladas y tratadas a lo largo de este trabajo son comunes.

4) Planear la elaboracion del “Indicador de Sustentabilidad (IS)” que califique periédica-
mente a las empresas agricolas. Se obtendria mediante la relacion de las variables estudiadas,
debidamente tabuladas y ponderadas seglin la importancia de su incidencia en modelo de
sustentabilidad.

4.3. Propuestas de intervencién

A partir de los resultados obtenidos, se brindan a continuacién propuestas de intervencion,
que se pretende, contribuyan con el desarrollo de las pequenas empresas sojeras del Chaco.

1) Concientizar a los actores del sector acerca de la importancia que tiene el desarrollo de
una explotacién econdmica y social sustentable.

2) Fomentar la construccién de bases de datos, por parte de organismos e instituciones
tanto publicas como privadas, que permitan disponer de informacion a efectos de la realiza-
cion de estudios sobre la materia objeto de interés.

A fin de fortalecer la comunidad agricola, seria conveniente la puesta en marcha de estas
medidas de accion, absolutamente plausibles de implementar.
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5) CONCLUSIONES

En Chaco, se ha fortalecido permanentemente el polo sojero situado en el sudoeste de la
provincia, con epicentro en las localidades de Charata y General Pinedo separadas a una dis-
tancia de quince kilémetros aproximadamente.

La investigacion realizada tuvo como objetivo general evaluar la sustentabilidad de las em-
presas sojeras Chaquefias. Bajo esa premisa, el instrumento fue disefiado para la observacion
sistematica de las tres variables tedricas consideradas en la definicion de explotacién sustentable
y ha proporcionado datos muestrales de cada una de ellas. Por cuestiones facticas, la publicacion
de los resultados ha debido hacerse en dos etapas, situacion que explica la gran similitud de am-
bos articulos en lo que a disefio estructural y metodoldgico se refiere. Este estudio se concentra
en los resultados obtenidos a partir del anéalisis de datos efectuado para las variables: rentabi-
lidad y aceptacion social; encontrandose publicados (Gusinsky et al., 2013), los atinentes a la
proteccidn del recurso natural suelo. Asimismo, han permitido la consecucion del objetivo, como
paso necesario para validar la hip6tesis sustantiva oportunamente formulada.

Cabe resaltar que la totalidad de las variables que intervinieron en el cuestionario ela-
borado resultaron ttiles a fin de brindar una resefia sobre las particularidades de las explota-
ciones sojeras chaquenas. A continuacion se explicita la informacién descriptiva basada en el
analisis cuantitativo implementado en el presente trabajo.

Para la variable rentabilidad, los resultados indican que gran parte de los productores
(59.26%) se manifiesta disconforme con el resultado econ6mico obtenido. Un porcentaje mas bajo
que el anterior (44.45%) desiste de la contratacién de coberturas de riesgo y la casi totalidad de
ellos (96.30%) comercializa su produccion por medio de acopiadores locales. A su vez, los datos
capturados sobre el volumen de produccion y precio, han explicado las siguientes situaciones:

1) Periodo 2010/2011 (referente de una buena campana): el rendimiento pro-
medio provincial (2369 kg/ha) fue levemente superior al determinado para la
muestra (2031.48 kg/ha) y el maximo volumen de produccion trepd a 3500 kg/
ha. La elevada concentracion de los valores en la region central de la distribuciéon
ha marcado la paridad de los rendimientos en gran parte de la muestra. Asi, el
valor de mayor recurrencia fue 2000 kg/ha, el cual puede considerarse represen-
tativo de la produccion normal del pequeio productor sojero chaquefio. El precio
ha oscilado en torno a los novecientos pesos por tonelada, lo que representé un
70.00% del valor del producto en el mercado de cereales de Rosario.

2) En 2011/2012 (referente de una mala campana): el rendimiento promedio pro-
vincial marcé un brusco descenso como consecuencia de la fuerte sequia registrada
en ese periodo. Atln asi ha duplicado la media de la muestra, pero mas alla del valor
absoluto, es indudable que la produccion de esta oleaginosa tuvo un fuerte golpe
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recuperandose a valores normales recién en la campana 2013/2014. Los pocos pro-
ductores que levantaron alguna cosecha, obtuvieron un promedio de 781.08 $/tn,
con gran dispersion del precio (DE = 654.93), lo que a su vez, represent6 aproxi-
madamente el 52.00% del valor del producto en el mercado de cereales de Rosario.
3) La diferencia de precios, entre lo que recibe el productor y el valor del producto en
el mercado de cereales de Rosario, se debe a conceptos que, sin duda, inciden en la
rentabilidad de la explotacion sojera tales como costos de transporte e intermedia-
ci6n y la calidad del grano cosechado.

Para la variable aceptacion social, el estudio de los valores de mayor recurrencia (Moda)
ha indicado que los pequefios productores disponen de 120 hectareas no propias que destinan
a la agricultura. Su familia no vive ni trabaja en el campo, y sus integrantes fueron tracciona-
dos hacia las ciudades; fendmeno que impide a las nuevas generaciones desarrollar un sentido
de pertenencia y adquirir el saber hacer de la actividad agricola. La cantidad de personas ocu-
padas en explotaciones sojeras de hasta doscientas hectareas oscila entre cero y cinco, siendo
dos el valor mas frecuente, lo que da lugar a establecer una relacion directa de: una persona
cada cien hectéreas cultivadas.

Finalmente, més alla de las limitaciones de recursos materiales y humanos que todo tra-
bajo de investigacion conlleva, se espera que este primer acercamiento, por nuestra parte,
a la tematica tratada constituya un aporte a la explotacion sojera sustentable. Desde luego,
también se anhela que este estudio represente una contribucién razonable para la comunidad
cientifica y profesional abocada a su asesoramiento e interesada en llevar a cabo futuras inves-
tigaciones en esta area disciplinar.
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ARGENTINA

“La inteligencia es la habilidad de adaptarse al cambio”.
Stephen Hawking.
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RESUMEN

n el presente articulo realizamos un estudio sobre la empresa en el nuevo Codigo

Civil y Comercial argentino. Iniciamos el trabajo efectuando un encuadre concep-

tual de la empresa en un intento por aprehender sus propiedades caracterizantes,

y ponemos de manifiesto su enorme complejidad, y de alli las dificultades para ser
captado de manera integral por el Derecho. Luego realizamos un relevamiento del modo que
se ha sido tratado en el derecho argentino, y de su recepcion legislativa en el nuevo Codigo
de Derecho Privado. Finalmente criticamos la decision legislativa de omitir un tratamiento
exhaustivo de la empresa, sosteniendo que su relevancia actual justifica plenamente una regu-
lacién integral y no dispersa y atomizada tal como se encuentra el Codigo.

Palabras clave: empresa, organizaciones lucrativas, empresario, derecho empresario.

ABSTRACT

In this paper we present a study on the business associations in the new Argentine Civil and
Commercial Code. Work started making a conceptual frame of the business associations in an
attempt to apprehend its characterizing properties, and we show its enormous complexity, and
hence the difficulties to be captured comprehensively by the law. Then we conducted a survey
of the way it has been treated under Argentine law, and legislative reception in the new Code of
Private Law. Finally we criticize the legislative decision to omit an exhaustive treatment of the
business associations, arguing that fully justifies its current relevance comprehensive regulation
and not dispersed and fragmented as is the Code.

Keywords: business associations, profit organizations, businessman, corporate law.

1. INTRODUCCION

Definir empresa desde el punto de vista juridico no es una tarea sencilla porque parece
no admitir conceptualizaciones dogmaéticas capaces de contener toda su compleja realidad.
Quizés esto sea asi porque no se trate de un fenémeno originado en el Derecho, y de alli
provengan las dificultades que actualmente existen para aprehender su contenido en las
regulaciones normativas.
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La empresa es un fendmeno eminentemente econoémico, y es en la Economia donde de-
bemos abrevar para identificar sus propiedades caracterizantes. Para Besil (2001) la empresa
es un sujeto econdémico, y desde la perspectiva micro-econémica es posible distinguir entre:

* Unidades de consumo: consumidor — familias.

* Unidades de produccién: empresas.

* Entidades publicas: Estados.

Por su parte, Moch6n y Becker (1999) explican que “la empresa es la unidad econémica
de produccién encargada de combinar los factores o recursos productivos; trabajo, capital y
recursos naturales, para producir bienes y servicios que después se venden en el mercado”.

Segiin Fontanarrosa (1986), la empresa se caracteriza por ser econdmicamente:

* Una organizacion.

* Apta para producir bienes materiales e inmateriales (servicios).

* Destinados al cambio, es decir al mercado general.

* La actividad se realiza con el proposito de obtener beneficios.

Alaluz de esos conceptos pareciera ser que la empresa solo produce, es decir genera bie-
nes, pero esto no es cierto, también intermedia, distribuye o comercializa. Y en ambos casos
su rol es fundamental, tanto al “crear” el bien como al “acercarlo” al consumidor. En el mismo
sentido, vale aclarar que desde el punto de vista econdmico producir es crear utilidades, no
solo fabricar productos (Fontanarrosa, 1986).

2. IMPORTANCIA ECONOMICA Y SOCIAL

La empresa constituye una excelente muestra de la capacidad del hombre para organi-
zarse e influir favorablemente en su entorno, aumentando la capacidad de la sociedad para
producir bienes y hacerlos circular en el Mercado. Este fenémeno se vio impulsado desde el
Renacimiento y tuvo su salto cualitativo a partir de la Revoluciéon Industrial, con el floreci-
miento del capitalismo.

Como explica Drucker (1973), “en una economia estatica no hay empresas comerciales o
industriales... El intermediario de una sociedad estatica es un corredor que recibe su compen-
sacion en la forma de un honorario, o un especulador que no crea valor”, en tal sentido “una
empresa comercial o industrial puede existir inicamente en una economia dinamica o por lo
menos en la que considera natural y aceptable el cambio. Y la empresa es el 6rgano especifico
del crecimiento, la expansioén y el cambio”.

Fontanarrosa (1986) afirma que la produccion organizada es casi tan vieja como la humani-
dad, o por lo menos desde que el hombre se hizo gregario. Pero su forma tan rudimentaria y sus
escasos aportes hicieron que ni el Derecho ni la Economia repararan en ella en el estadio agrario
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pre-industrial. S6lo una vez que se perfeccioné la empresa en cuanto organizacion, y se mejoro6
su desenvolvimiento y prestaciones, empezo a cobrar centralidad para estas dos ciencias.

Sostiene Vitolo (1998), que en los paises industriales de occidente, la empresa privada ha
sido el principal instrumento de desarrollo econdémico y de cambio social, que se ha operado
desde la revolucién industrial hasta nuestros dias. En este sentido, la sociedad de consumo
seria impensable sin el desarrollo explosivo de la empresa.

En la actualidad, ya en una etapa postindustrial -igualmente llamada segunda revolucion
industrial, revolucion tecnoldgica, etc.-, la empresa continiia mostrando todo su potencial y
capacidad de adaptacién. Vale decir, no debe concebirse solo como un fenémeno de la socie-
dad industrial, sino de cualquier sociedad caracterizada por el dinamismo.

Desde el Analisis Econémico del Derecho, Richard Posner (1998) utiliza el concepto de
costos de transaccién para explicar la importancia de la empresa. Los costos de transacciéon son
los derivados de “...descubrir con quién deseamos transar, informar a la gente que deseamos
intercambiar y en qué términos, conducir negociaciones que lleven a un convenio, redactar el
contrato, llevar a cabo la inspeccion necesaria para asegurarnos de que los términos del contra-
to se observan. Estas operaciones son, a menudo, muy costosas; suficientemente costosas para
evitar muchas transacciones...” (Coase, 1991, p. 98). Es decir, los costes de transaccion incluyen,
los de informacion, que son aquellos derivados de la busqueda e identificacion de los agentes con
quienes contratar; los de negociacion, que comprenden acordar y redactar las clausulas del con-
trato; y los de garantia, derivados de la necesidad de asegurar el cumplimiento de lo acordado
y protegerse de las consecuencias negativas del incumplimiento. En ese sentido, la empresa es
exitosa como modelo de organizacion, porque reduce los costos de transaccién internos. De otro
modo, si el empresario debiera contratar uno a uno y en cada caso por cada factor de produc-
cién que requiera para la elaboracion de un producto, eso resultaria ineficiente. La empresa es
eficiente porque crea un sistema que reduce los costos de transaccioén y organiza la produccion.

Vitolo (1998) senala asimismo la importancia social de la empresa, cuestion que ha em-
pezado a remarcarse desde la sociologia y la teoria de los sistemas desde la segunda mitad del
siglo XX. Desde este punto de vista, la empresa es vista como organizacién, pero ya no como
un sistema cerrado, es decir como un ente aislado que esta produciendo a un costado de la
sociedad, sino como un sistema abierto que interactia constantemente con el contexto, del
que recibe insumos (ingresos) y al que provee productos y servicios (egresos). Esto lleva pos-
teriormente al estudio de la interaccién del sistema-comercio con los subsistemas-empresas, y
la relacion entre poder (empresarial) y responsabilidad social.

REVISTA DE LA FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS - UNNE, Ntmero 14, OTONO 2015, ISSN 1668-6365
eco.unne.edu.ar/revista/Edic_Ant.htm

CRISTIAN RICARDO ABEL PIRIS - VERONICA MARIA LAURA GLIBOTA LANDRIEL
LA EMPRESA EN EL CODIGO CIVIL Y COMERCIAL ARGENTINO >131
Pags. 126 - 145

3. IMPORTANCIA JURIDICA

Es tal su relevancia para el Derecho Comercial, que han existido intentos por refundar a
esta rama del Derecho Privado, centrado en la empresa -en tanto estructura y actividad orga-
nizada-, entendiendo por tanto al derecho mercantil como el derecho de la empresa.

Para Farina (1997), el “derecho mercantil es la rama del derecho privado que regula la
organizacién y los elementos de la empresa, la actividad de los empresarios mercantiles en
cuanto tales, asi como las relaciones juridicas de derecho privado derivadas de la actividad ex-
terna que aquellos desarrollan en cumplimiento del objeto para el cual la empresa fue creada”.

Recordemos que el mérito de haber formulado la teoria que identifica el derecho mercan-
til con el derecho de la empresa corresponde a Wieland, quien sostiene que la organizacion de
los factores de la produccion constituye el nticleo central de las actividades mercantiles. Y que
las mismas se han transformado en el ambito natural de aplicacién de las normas que regulan
las principales actividades comerciales (FARINA; 1997).

Se deja atras de cierto modo, la idea de concebir al derecho mercantil como el derecho de
los actos aislados, convirtiéndolo en el derecho de las organizaciones empresarias.

Luego Mossa, recogera el guante, distinguiendo en esta linea de anélisis, que debe in-
terpretarse al derecho comercial desde la idea de empresa comercial, sentando las bases para
entender la organizacion empresaria como un concepto mas amplio y omnicomprensivo que
el de la mera actividad de produccién o comercializacién.

En sintesis, el derecho comercial sélo captaria el fenémeno de la empresa, cuando ésta
resultara una organizacién mercantil actuando en el mercado, dejando fuera una pléyade
de estructuras organizacionales que no realizarian actividades que encuadren en ese ambito
(agrarias, mineras, civiles, administrativas, etc.).

Ascarelli por su parte, sostiene que los principios del Derecho Comercial se relacionan
con una economia de masa, que trasciende la propiedad privada de los instrumentos de pro-
duccidn. Esto, de alguna manera borra ciertas fronteras, habilitando la irrupcion de la activi-
dad empresaria del Estado, asociaciones, mutuales, cooperativas, etc., reafirmando una nueva
concepcion del término, y llevandolo a nuevos y mas elasticos limites.

Desde otro punto de vista, ha quedado mas que aceptada la idea segtin la cual el concepto
de empresa es puramente econémico, y que los intentos para introducirlos por el tamiz de las
ciencias juridicas han fracasado.

Tampoco debemos olvidar que en el estado actual de cosas, la regulacion del feno-
meno empresario ha sido parcializada (atomizada al decir de Etcheverry), y cada rama
del Derecho ha tomado para si cuestiones o circunstancias particulares del mismo. Es que
¢acaso alguien duda que pueda restarse al derecho laboral la regulacion de los vinculos de-
rivados del trabajo en relaciéon de dependencia que sostiene en gran medida la existencia
de toda organizacién?
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Finalmente, sea la empresa el campo exclusivo y excluyente del derecho mercantil o no,
nadie puede negar su centralidad y gravitacién en el derecho comercial moderno. Y a esto
dedicaremos la segunda parte del presente trabajo cuando analicemos el impacto del Cédigo
Civil y Comercial en la regulaciéon de la empresa.

4. CONCEPTO DE EMPRESA

La Real Academia lo define en una acepcién como “entidad integrada por el capital y el
trabajo, como factores de la produccion y dedicada a actividades industriales, mercantiles o
de prestacion de servicios con fines lucrativos y con la consiguiente responsabilidad”. Por un
lado, es una definicion muy abarcativa, dado que comprende fin lucrativo y el riesgo es del
empresario que segun Etcheverry (2005) corresponde al empresario y no a la empresa, pero
por otro lado es restrictiva, dado que reduce los factores productivos solo a capital y trabajo, y
limita el tipo de empresas a industriales, mercantiles y de servicios.

La cuestion de la ganancia o rentabilidad como elemento caracteristico de la empresa es
muy discutido.

Druker (1973) explica que no es posible definir empresa por referencia a la ganancia. Que
esta variable no sirve de explicacion, causa o justificacion de la empresa, y que a lo sumo es
prueba de su validez. En la realidad, en tren de la subsistencia, cualquier empresa aspira a la
obtencion de una utilidad suficiente para cubrir los riesgos de la actividad econémica, y de ese
modo, evitar pérdidas; pero de ahi a derivar que su razon de ser es la ganancia, conlleva un
paso bastante largo.

Siguiendo este hilo argumental, si no es la ganancia el elemento distintivo de la empre-
sa écudl es? El autor austriaco lo encuentra en la comercializacion, y lo explica del siguiente
modo: “la comercializacion es la funcién distintiva y original de la empresa. Una empresa se
distingue de todas las restantes organizaciones humanas por el hecho de que comercializa un
producto o un servicio. No es lo que hace la Iglesia o el ejército, la escuela o el Estado. Cual-
quier organizacién que se realiza mediante la comercializacién de un producto o servicio confi-
gura una empresa. Cualquier organizacién en la cual la comercializacion falta o es un elemento
incidental no constituye una empresa...” (Drucker, 1973).

Para disipar dudas, igualmente explicaba que la ganancia (motivo de utilidad) tampoco
es el elemento empiricamente considerado como caracterizante del empresario, sino que esta
idea fue incorporada por los economistas clasicos para explicar la realidad econémica que no
podia justificarse con su teoria del equilibrio estatico.

La empresa como figura juridica resulta problematicamente conceptualizable. Segtn
Etcheverry (2005), el término es del siglo XIX pero el concepto es del siglo XX. Algunos auto-
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res coinciden en que no existe una definicion legal que la englobe o pueda englobarla por su
complejidad.

Los juristas se han esforzado por elaborar un concepto juridico de empresa, pero aqui
han aparecido dos cuestiones fundamentales: por un lado, el reduccionismo que surge cuando
se pretende definir empresa por alguna de sus manifestaciones, pretendiendo definir el todo
por una de sus partes. En ese caso es posible brindar un concepto juridico que recorte el feno-
meno empresa, pero la critica vendra dada por su valor practico. Por otro lado, puede soste-
nerse que es deseable que tanto el Derecho como la Economia remitan al mismo fenémeno de
la realidad social, para ello seria necesario un concepto juridico de empresa, que se construya
sobre la realidad econémica. Pero en ese supuesto la dificultad viene dada por el problema que
resulta de aprehender una realidad tan amplia y dindmica en un concepto estatico.

Otro problema es el intento de los juristas por trasladar la discusién sobre la naturaleza
juridica a la definicion de empresa. Las discusiones sobre naturaleza juridica son cuestionables
en si mismas, porque parten de la base de suponer que las cosas tienen una esencia pura, una
naturaleza inmanente que esta alli presente y que debemos descubrir, lo cual es simplemente
falso. Una faceta mas constructiva del asunto se da cuando —atin bajo el manto de la discusién
sobre la naturaleza juridica— se pretende hacer taxonomias, y es asi que se intenta definir “por
género proximo y diferencia especifica”. Esto tiene valor practico porque al ser la institucién
parte de una categoria méas general, es posible determinar que sus normas particulares rigen
la institucidén, pero en todo lo no previsto es necesario remitirse a las normas que regulan el
género, como un modo de resolver lagunas o contradicciones. Desde ese punto de vista se
pretende definir a la empresa como persona juridica, ente, o bien, como patrimonio separado,
etc., pero el quid del problema es la insuficiencia de nuestras categorias juridicas clasicas para
aprehender ese fenémeno econémico.

Las dos categorias entre las cuales fluctuaria la naturaleza juridica de empresa son los
conceptos de sujeto de derecho y patrimonio, pero ambos resultan inadecuados porque las
categorias juridicas son redes para atrapar datos de la realidad y procesarlos, y si el dato es
demasiado grande rompe la red, pero es demasiado fluido pasa a través de ella. La realidad de
la empresa rompe con los esquemas juridicamente aceptados.

Finalmente pensamos que, desde un punto de vista practico, si la disciplina juridica pre-
tende captar y regular integramente a la empresa, no debe hacer recortes o modificaciones
conceptuales para lograr adaptarla a los moldes del Derecho, sino que tiene que tomarla y
reconocerla tal cual es en su &mbito especifico que es la economia. Pero quizas alli nos topemos
con una dificultad insalvable, la cuestion que “la empresa es s6lo un supuesto de hecho y no un
concepto traducible al mundo juridico” (WUERDINGER).

Hechas estas aclaraciones, es conveniente reparar en los intentos de Vitolo (1998), por
definir empresa de un modo dinamico. Este autor la incluye dentro del género de las organiza-
ciones, pero no hace referencia a la vieja teoria sostenida por Ferrara, Vivante, Broseta Pont,
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etc. que concebian a la empresa s6lo como una organizacion de factores productivos, es decir
la organizacién como accion de reunioén y coordinaciéon de los mismos.

La teoria de la organizacion es mucho mas moderna y ve a la organizacién como ente,
afirma que “una organizacion es un ente social identificable que persigue objetivos miltiples, a
través de las actividades y relaciones coordinadas entre objetos y personas”, organizacion es el
género, y existen muchas especies por ejemplo las organizaciones gubernamentales, no guber-
namentales (no lucrativas) y privadas (lucrativas). Toda organizacion tiene objetivos, personas,
objetos, y establece un sistema formal de estructuracion que asegure coordinacion y estabilidad.

La diferencia especifica seria considerar a la empresa como una organizacion cuyo ob-
jetivo es la de generar utilidades, a través de actividades de produccion de bienes materiales
o inmateriales y/o intermediacion, que cuenta con las personas y objetos necesarios para la
consecucién de sus objetivos (factores de produccién) y articula un sistema de estructuracién
que le otorgue coordinacion y estabilidad para el logro de éstos.

Esta concepcion, sin embargo, no es propiamente juridica, ya que no existe la categoria
organizacion en el derecho, pero tiene la ventaja de que no se opone a las prescripciones nor-
mativas. Segin Vitolo (1998) para nuestro derecho la empresa no puede ser considerada desde
las corrientes subjetivistas, por tanto no es un sujeto de derecho. Esta es ademas, la postura
dominante en la doctrina argentina.

5. LA EMPRESA EN EL DERECHO ARGENTINO
ANTES DEL CODIGO CIVILY COMERCIAL

Recordemos que el articulo 8 del Cédigo de Comercio enumeraba los actos de comercio,
en una descripcion legal de todo lo que debia ser considerado materia mercantil, y en cuya
enunciacion se incluia la empresa, dando lugar a la prolifica critica doctrinaria que esgrimia
una verdad de Perogrullo: 1a empresa no es un acto. Sin perjuicio de ello, resultaba compren-
sible el error, en orden a que deriva de la fuente inmediata del Codigo francés de 1807, donde
la empresa aparece por primera vez y como acto de comercio (Garrone, 1986).

El mencionado art. 8, inc. 5° del Cédigo de Comercio, hacia alusién a “las empresas de
fabricas, comisiones, mandatos comerciales, depositos o transportes de mercaderias o per-
sonas por agua o por tierra”. Es decir que el Codigo no se referia a la empresa en general,
sino a cinco categorias definidas, que eran a la postre las empresas mas conocidas y usuales a
la época de su sancion. Lo comun en este inciso es que la caracterizacion de comercial viene
dada por el particular modo de organizacion de la actividad: 1a empresa. Es decir no interesa la
actividad en si (fabricacion, deposito, transporte, etc.), sino el modelo organizativo.

No existia una definicion de empresa en el Coédigo de Comercio, y tampoco normas que
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permitieran sefialar una regulacion sisteméatica del fendmeno. No obstante, quedaba claro que
no toda empresa econdémica era comercial, quedando fuera de regulacion las agropecuarias y
mineras que, ain siendo empresas en todo el concepto econdémico, no eran tratadas como tal
por el Codigo de Comercio.

Por lo expuesto, la doctrina y jurisprudencia que reconocieron de antafio que la enumera-
cion del art. 8 era meramente enunciativa, fueron ampliando el campo de aplicacion de la nor-
ma, incorporando a la materia comercial la organizacién empresaria que realiza actividades
como: molinos, tintorerias industriales, espectaculos publicos con fines de lucro, sanatorios,
hoteles, empresas periodisticas con fines lucrativos, educacién privada, e incluso se extendio
a las empresas constructoras. Recordemos al maestro Halperin (1994), cuando infiere que por
via jurisprudencial “toda interposiciéon organi-zada en la prestacion de servicios con fin de
lucro, constituye una empresa mercantil”.

No podemos dejar de senalar el dato paraddjico que, siendo la empresa una cuestion
nodal en el Derecho Comercial, no era posible encontrar un concepto legal de empresa en esta
rama juridica, pero si en el derecho laboral, que en el art. 5 de la Ley 20.744, define empresa
en estos términos: “organizacién instrumental de medios perso-nales, materiales e inmate-
riales, ordenados bajo una direccién para el logro de fines econémicos o benéficos”.

6. LA EMPRESA EN EL CODIGO CIVIL Y COMERCIAL

Antes de entrar de lleno al analisis del tratamiento de la empresa en el Cédigo Unificado,
debemos mencionar la critica que desde numerosos sectores de la ciencia juridica se le ha
opuesto al modelo de codificacion elegido, en orden a que contraria la directiva constitucional
que exige una legislacién diferenciada entre la materia civil y la comercial, sea en textos sepa-
rados o unificados -prevista en el articulo 75 inciso 12 de la Constitucién Nacional-; en tanto
el texto en andlisis no mantiene al derecho comercial como categoria diferenciada del derecho
civil, con sus propias normas delimitativas y normas preceptivas (Favier Dubois (p) — Favier
Dubois (h); 2013).

De alli que el derecho comercial se mantendria vigente en supuestos excepcionales, que tie-
nen que ver con la incorporacion de principios del derecho mercantil como regla en materia de
obligaciones y contratos (presuncién de onerosidad, por €j.), y en la vigencia de leyes especiales
que regulan aspectos concebidos como eminentemente mercantiles (transferencia de fondos de
comercio; sociedades; seguros; marcas y patentes; derecho de la competencia; entre otros).

Como expresaramos mas arriba, la nociéon de empresa como centro del sistema de dere-
cho comercial ha sido planteado por los comercialistas como un triunfo y un salto evolutivo,
pero hoy se aparece como materia “olvidada” en el texto del novel corpus iuris, lo que califican
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con distintos grados de desagrado como un topico pendiente, omisiéon deliberada, “pecado
nominalista” (FAVIER DUBOIS) o un camino desandado en el nuevo co6digo unificado del
Derecho Privado argentino.

La idea que nos moviliza en este punto, es intentar analizar desde la evolucién histori-
ca que ha sufrido el concepto y la concepcién de la empresa, si su regulacion sistematizada
debiera ser propia de un cédigo de estas caracteristicas o si resulta sano haber mantenido el
silencio, y que cada aspecto de este instituto econémico sea captado por las ramas del Derecho
que resulten competentes.

Sucede que en el nuevo Cddigo Civil y Comercial, aprobado por Ley 26994 y su modifi-
catoria, Ley 27077 -que anticipa su entrada en vigencia-, no se ha receptado en este punto el
clamor que parte de la doctrina comercialista venia expresando respecto de la necesidad de
incorporar al texto expreso, disposiciones que pudieran comprenderse como una especie de
“estatuto de la empresa y del empresario”, cuestiéon que se venia zanjando a través de la inter-
pretacion doctrinaria y jurisprudencial de las disposiciones del Codigo de Comercio relativas
al estatuto del comerciante en concordancia con la normativa en materia societaria.

Tampoco se ha traslado la nociéon de comerciante tradicional, y del estatuto reconocida-
mente expresado en el Cddigo de Comercio, se mantienen algunos deberes, pero respecto de
sujetos disimiles.

Frente a ello, nos proponemos desentrafar si en el texto legal aludido existe una concep-
cion de empresa, y en su caso, si la misma respeta o recupera en parte aquella mas arraigada
en la doctrina argentina contemporanea.

Frente a este panorama, nos encontramos con un nuevo ordenamiento de derecho priva-
do que hace mutis por el foro, y no incorpora mas que nominalmente a la empresa, al referirse
a los sujetos que resultan obligados a llevar contabilidad y confeccionar estados contables (art.
320 y ss. CCC); y atin, sin nombrarla, al referenciar regulando fenémenos de organizacion
empresaria derivados de los contratos asociativos (Libro III, Titulo IV, Capitulo 16 del CCC.);
o bien, a través del mantenimiento de la vigencia de la ahora denominada Ley General de So-
ciedades y la incorporacion de la figura de la sociedad an6nima unipersonal, al art. 1°, L.G.S.

También se menciona el término, al definir el contrato de consumo, en el art. 1093, como
aquel “celebrado entre un consumidor o usuario final con una persona fisica o juridica que
actiie profesional u ocasionalmente o con una empresa productora de bienes o prestadora
de servicios, ptiblica o privada, que tenga por objeto la adquisicién, uso o goce de los bienes
o servicios por parte de los consumidores o usuarios, para su uso privado, familiar o social”.

Implicitamente, recepta la nocién de empresa familiar, en el art. 1010, introduciendo la
posibilidad de celebrar acuerdos entre los socios destinados a establecer el destino de la orga-
nizacion frente al fallecimiento de los mismos, siempre que se salvaguarden los derechos de
los herederos legitimos. Sostiene la norma: “Los pactos relativos a una explotacién producti-
va o a participaciones societarias de cualquier tipo, con miras a la conservacion de la unidad
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de la gestién empresaria o a la prevencion o solucion de conflictos, pueden incluir disposicio-
nes referidas a futuros derechos hereditarios y establecer compensaciones a favor de otros
legitimarios. Estos pactos son vdlidos, sean o no parte el futuro causante y su conyuge, st no
afectan la legitima hereditaria, los derechos del conyuge ni los derechos de terceros”.

No podemos dejar de traer a colacién que, la redaccion del articulo mencionado en pri-
mer lugar (art. 320 CCC), como su tratamiento dentro de la teoria general de los hechos y actos
juridicos, deviene una copia fiel del proyecto de Codigo de 1998 (art. 302), -que a su vez se
inspir6 en los Proyectos de Codigo Unico de 1987 y los de 1993 (el de la Comision Federal y el
de la Comisién designada por decreto 468/92)-, y de cuyos fundamentos tampoco se decanta
nocion alguna vinculada a la empresa.

Que no exista una definicion legal de empresa, no debe llevarnos a pensar que la misma
no sea objeto de regulacién normativa. Por el contrario, podemos encontrar normas que se-
guramente facilitaran la actividad empresarial, por ejemplo, las que brindan mayor impulso a
formas alternativas de resolucién de conflictos, lo que ahorrara costos y tiempo a los agentes
econoémicos.

En la misma linea, se consagra el principio de libertad de contratacion (art. 958) y de ne-
gociacion (art. 990), regulando expresamente los limites de la responsabilidad precontractual, y
asegurando a las empresas poder negociar con tranquilidad, sin riesgo de responsabilidad, salvo
interrupciones de mala fe. Ademaés se asegura que toda informacién confidencial tratada en la
negociacion esta protegida por un principio de reserva (art. 992), que permanece vigente aunque
no se llegue a celebrar el contrato. Estas prescripciones permiten inferir un marcado interés de
los mentores del Codigo Civil y Comercial hacia la captacién de la actividad empresaria.

Asimismo, y en lo que respecta al tema en anélisis, no podemos dejar de mencionar el
paradigma de la constitucionalizacion del derecho privado, que aparece manifiesto, entre otras
normas, en la que establece que lo todos los derechos resultantes de los contratos integran
el derecho de propiedad del contratante (art. 965), eso significa nada menos que brindar la
maxima proteccidn constitucional, de modo tal que limita la intervencion del legislador y del
juez en lo estipulado contractualmente. La propiedad es inviolable sostiene el art. 17 de la CN,
y sin dudas brindara seguridad juridica a las empresas.

Toda la materia de contratos es supletoria de la voluntad de las partes (art. 962) y subsisten
muy pocas normas imperativas. Por lo que se amplia el campo de acciéon de las empresas en los
contratos negociados, brindando mayores posibilidades de regulaciéon de los propios derechos.

Se incluye la tipificacién de un amplio abanico de contratos que son muy utilizados por
las empresas, tales como agencia, concesién, franquicia, factoraje, fideicomiso, etc., que, si
bien se trata de normas supletorias en su mayoria, brindan la ventaja de asegurar un marco de
certeza en las relaciones negociales.

Por otra parte, se consagra la "previsibilidad del dafio contractual” (art. 1728), eso quiere
decir que en el contrato se responde por los dafios previsibles a la hora de contratar.
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Se incorpora un capitulo entero sobre las reglas que rigen en el derecho internacional
privado, tendiente a brindar mayores certezas a las empresas importadoras o exportadoras, o
en general, a todas aquellas que sean parte en contratos internacionales.

Ademas se regula de manera especial los contratos conexos (arts. 1073 a 1075 CCC), fe-
némeno muy extendido en la practica empresarial, consistente en vincular contratos entre si
generando una red contractual que debe ser interpretada como una unidad. Las previsiones
del codigo tienden a evitar abusos con la utilizacion de esta modalidad, particularmente frente
a consumidores.

En el campo de las sociedades, que ya no son comerciales, sino sociedades en general, se
introducen modificaciones a la ley 19.950 para habilitar la sociedad unipersonal. Un tipo de
sociedad an6nima de un solo socio, lo cual favorecera las inversiones y har4 innecesarias esas
fantasias de sociedades con un socio poseedor del 99% de los acciones.

Igualmente las empresas familiares se veran beneficiadas al posibilitarse una mejor pro-
gramacion patrimonial y sucesoria, con el pacto de herencia futura, la reduccion de la legitima
hereditaria, el valor del protocolo familiar como contrato y la opcién por matrimonio con se-
paracion de bienes, entre otras medidas.

Otra cuestién, que también pude verse como excepcidn al tratamiento unificado para civi-
les y comerciantes, estd dada por la imposicién de una contabilidad solo a las personas juridicas
privadas y a ciertas personas humanas, con aparente fundamento en la actividad empresaria
desarrollada (articulo 320, CCC), tema que alude y roza el topico de anélisis en este trabajo.

7. ¢CREACION DE UN ESTATUTO ESPECIAL
PARA LOS EMPRESARIOS?

Hasta aqui, surge de la exposicion realizada, que el nuevo cddigo nos ofrece una serie de
normas dispersas, en las que orienta la regulacion expresamente hacia las empresas, caracteri-
zandolas -en algunas de ellas-, como organizaciones destinadas a la realizacién de actividades
econOmicas, pero sin establecer lineamientos generales sobre el instituto, manteniendo sobre
esta cuestion la misma linea que ofrece el Codigo de Comercio —que resulté desbordado por la
evolucion experimentada, persistiendo en la regulaciéon del comerciante individual a través de la
interpretacion superadora de la doctrina y jurisprudencia—.

Opinan algunos autores que la mentada omision de regulacién sistematica y expresa del
estatuto de los empresarios, resulta meramente “nominativa”, en orden a que del analisis de
los arts. 320 y siguientes y concordante del Codigo Civil y Comercial, la Ley General de So-
ciedades y otras normas comerciales especiales no derogadas, se desprende la existencia de
deberes especificos para los empresarios, como son los de llevar contabilidad, la publicidad de
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ciertos actos en un Registro, o la existencia de mandatos aparentes a favor de administradores
que se encuentren al frente del establecimiento abierto al publico (factores), dependientes
propiamente dichos o de aquellos que entreguen mercaderias fuera de él (viajantes), previstos
en el art. 367, incs. a, by ¢, CCC.

Deberes que ademas, se extienden a otros sujetos sin fines de lucro, como las asociaciones
(art. 169, CCC.) (Favier Dubois (p) — Favier Dubois (h); 2014); y que se complementan con los
otrora propios del comerciante (rendicién de cuentas; correspondencia comercial, etc.), que se
establecen en la nueva norma trascendiendo a todos los sujetos del Derecho Privado cuando
quedan comprendidos en las situaciones previstas (asi, la obligacion de rendir cuentas se regula
como obligacion genérica en el Libro III, Capitulo 3, como una clase de obligacién, en la Seccién
112, desde el art. 858 al 864, CCC; en tanto la correspondencia como instrumento de prueba de
los actos juridicos en general aparece regulada en el Libro I, Titulo IV de los hechos y actos juridi-
cos, Seccion 62 referida a los instrumentos privados y particulares, en los arts. 318 y 319, CCC.).

8. LA DEFINICION DE EMPRESARIO A PARTIR DE LA
INTERPRETACION DEL ARTICULO 320 CCC

Partimos de la concepcion del empresario como sujeto titular de todas las relaciones juri-
dicas inherentes a la existencia y desarrollo de la actividad y responsable de la empresa, en tanto
la organiza, dirige, explota y percibe sus resultados.

Sin embargo, este concepto ha evolucionado en el mundo: de la situaciéon de empresario
capitalista, promotor, propietario y administrador, a una concepcion de empresario profesional,
que solo promueve y administra a la empresa, sin ser su dueno. Hacia esa concepcion se dirige el
novel corpus iuris, al describir expresamente las distintas situaciones juridicas que pueden dar
lugar a la figura del empresario y su responsabilidad frente a los deberes legalmente impuestos.

Sostienen los Favier Dubois (2013) que “histéricamente, las funciones del empresario pa-
saron de ser el suministrador del capital (teoria de Carlos Marx) a otras: organizador de los
restantes factores de produccion, tomador de decisiones dentro de la estructura empresarial,
tomador del riesgo del negocio”.

Cuando las funciones descriptas estan fragmentadas entre distintas personas, o cuando el
empresario no aporta capital porque lo toma prestado de terceros, cuando traslada el riesgo me-
diante multiples instrumentos juridicos (seguros, opciones, derivados, etc.), y cuando traslada
la organizacién econémica y las decisiones a asesores, mandatarios o empleados, ¢qué es lo que
define al empresario?

Lo que lo define es ser “el centro” de una serie de contratos —entre los que figuran los refe-
ridos en el parrafo anterior—, mediante los cuales la empresa adquiere su configuracion.
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Por su parte, para el derecho laboral lo que define al empresario es la direccion y organi-
zacion de la empresa, conceptualizandolo la ley de contrato de trabajo como quien “dirige la
empresa por si, o por medio de otras personas” (art. 5, ley 20.744).

9. ORGANIZACION Y EMPRESA

Abrimos un paréntesis en este punto, para sentar algunas premisas acerca de la interpreta-
cién que cabe hacer del articulo 320 CCC, en virtud de que consideramos que ha sido redactado
con técnica legislativa que induce a interpretaciones poco claras, pero permite introducir el tema
que nos ocupa.

El articulo de menci6n reza en su parte pertinente: “... estan obligadas a llevar contabili-
dad todas las personas juridicas privadas y quienes realizan una actividad econdémica organi-
zada o son titulares de una empresa o establecimiento comercial, industrial o de servicios...”.
En este acapite, habria que analizar y desentranar qué diferencia existe entre quien organiza la
actividad econémica y el titular de una empresa.

Es claro que la norma de mencion, dispone un particular deber a cargo de quien debe con-
siderarse el aspecto subjetivo de la organizacion, pero no resulta tan claro si se pueda englobar a
todos los sujetos o personas en el concepto tradicional de “empresario”.

Por otra parte, se vuelve a plantear el dilema respecto de qué debe entenderse por empresa,
en funciéon de la amplitud de sujetos que quedan comprendidos en la obligacion legal de llevar
una contabilidad en los términos legales.

Veamos hacia donde nos lleva el analisis que proponemos: si concebimos que la nocién
de empresa puede extrapolarse del mundo meramente mercantil, dando lugar a organizaciones
que no tienen como objeto fundamental la produccién o intercambio de bienes y servicios para
el lucro, entonces es posible que aceptemos que toda persona juridica privada, per se, podria
ser entendida como empresario; en tanto si fuera una persona humana, para considerarse tal,
debiera ser organizador o titular de una actividad econdémica organizada.

Como puede apreciarse el articulo establece una obligacion legal de llevar contabilidad,
pero de su texto podriamos colegir esta distincion: si se es persona juridica privada se presume
su caracter de organizacién, en tanto si se es persona humana habra que demostrar que se actia
organizadamente para imponerle el deber de llevar su contabilidad en los términos y formas
establecidas por la norma.

Entonces, cabe formularse la pregunta écuél es el fundamento para imponerle la obligacion
de llevar y confeccionar sus estados contables a, no digamos las sociedades en general, sino a
asociaciones, fundaciones, consorcios de propiedad horizontal, etc., si no es entender que las
mismas son personas juridicas que ejercen ciertas actividades vinculadas al Mercado y que os-
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tentan naturalmente la forma de una organizaciéon?

Si lo analizamos a contrario sensu, surge del propio texto del articulo que “quedan exclui-
das de las obligaciones previstas en esta Seccion, las personas humanas que desarrollen profe-
siones liberales o actividades agropecuarias y conexas no ejecutadas u organizadas en forma
de empresa”. Dada su organizacion a partir de un plan de accioén econémica, surge la obligacion
de llevar cuenta de su actividad.

Este es el punto de inflexion: si no se tiene forma externa de organizacién, no se considera
empresa, y por ende, no queda obligado su titular.

“Con relacion a este aspecto, efectivamente se recomienda y propone que todas aquellas
personas y/o entidades que manejen y tengan a su cargo patrimonios propios o de terceros de
cierta y significativa importancia relativa estén alcanzados por la presente normativa, y con-
secuentemente deban mantener y llevar un sistema contable conforme con las prescripciones
legales establecidas” (Dell”Elce, Q.).

Frente a ello, debemos recuperar la ardua discusion filosofica acerca de si resulta acertado
identificar organizaciéon con empresa, o si, a partir de la interpretacion de los sujetos obligados
por esta norma, debemos pensar la relacién entre ambos términos como de género y especie.

Pues bien, nadie controvierte la idea de empresa como el ejercicio profesional de una
actividad planificada, a partir de una finalidad u objetivo, y con una unidad econémica organi-
zada en la cual ejerce su actividad profesional el empresario por si mismo o por medio de sus
representantes.

En ese hilo argumental, tampoco es posible excluir ese concepto del de organizacion. Este
dltimo se construye sobre la representaciéon de una institucion social, en la que el conjunto de
sus integrantes desempefian un sistema de actividades, coordinado de forma conciente y con
racionalidad limitada, en la bisqueda de determinados objetivos; este conjunto de actividades
conforma su estructura. (Hernangomez Barahona).

Ahora bien, ¢es posible distinguir este concepto general del de empresa? Al decir de este
autor, existen una serie de variables que permitirian concluir en que la empresa constituiria un
tipo determinado de organizacién que se distinguiria por la existencia de determinados objetivos
y el desempeiio de un sistema concreto de actividades.

Los objetivos podrian distinguirse en basicamente econémicos (beneficios, crecimiento, se-
guridad y supervivencia), de los no econémicos (politicos, sociales, culturales, deportivos, etc.).
En cuanto a las actividades, cabria plantear la misma distincion: actividades econdmicas (extrac-
cion, produccion, distribuciéon de bienes), y no econémicas (el consumo, por ej.).

De la conjuncién de ambas variables, cabria decantar a las empresas como aquellas or-
ganizaciones que realizan primordialmente actividades econémicas, fundadas en objetivos del
mismo tipo.

Esto que resulta tan sencillo en la teoria, no se traduce a la realidad, en la que nos encon-
tramos con una linea que se vuelve cada vez méas borrosa al separar las tradicionales organiza-
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ciones sin fines de lucro y destinadas a objetivos primordialmente no econémicos (asociacio-
nes por ejemplo), de las sociedades tipicas.

Ademas, actividades idénticas pueden tener diferentes caracteres en funciéon de los ob-
jetivos: asi, una actividad como la investigacién puede ser considerada como no econdémica si
se desarrolla en un 4&mbito universitario o de una organizacion cientifica, pero sera indudable-
mente econdémica si se da en el &mbito de la produccién de bienes y en ambos casos, estaremos
hablando de la misma actividad con distintos objetivos. Puede suceder lo contrario, que los ob-
jetivos sean claramente no econémicos, en tanto las actividades tengan ese caracter prioritario
(como es el caso de una empresa estatal de servicios publicos). Estos supuestos, son los que
plantean la discusion y la necesidad de sentar bases para entender si hablamos de empresas en
estos casos o de simples organizaciones no empresariales.

Esta discusion tiene sentido en nuestro trabajo, para intentar desentranar si la regulacion
que ofrece el nuevo cddigo referente a las empresas y empresarios permite entender cual es la
idea de empresa que lo atraviesa.

Volvemos entonces al principio: si al establecer como obligacion legal llevar la contabi-
lidad, el nuevo texto legal retine como sujetos obligados a las personas juridicas privadas, sin
distincion de objetivos ni actividades, entonces, debemos colegir que para este nuevo ordena-
miento, la vision de empresa se inclinaria mas hacia la sinonimia con la de organizacion, que
con aquella que postula una vinculacién de género a especie entre estas dos figuras.

10. CONCLUSIONES

Haciendo un breve racconto histérico podemos ver un marcado contraste entre el pobre
tratamiento dispensado por el Coédigo de Comercio a la empresa y su importancia econémica,
lo que se explica extrapoldndonos al tiempo y espacio de su redacciéon. Los hombres que san-
cionaron nuestra constitucion, y nuestros c6digos tenian vision estratégica. En ese entonces
nuestro pais tenia potencialidad para desarrollarse como potencia agro exportadora, no in-
dustrial o manufacturera. Entonces, dado que la riqueza estaba en la tierra y en sus frutos y
productos, no fue casual que el derecho real mejor tratado fuera el de dominio, la obligacion
mas extensamente reglamentada fuera la de dar cosas, y el contrato mas sesudamente desa-
rrollado el de compra-venta.

En ese contexto histdrico era comprensible la razén por la cual la empresa resultaba men-
cionada de modo incidental, justamente, porque su desarrollo no era vital en ese contexto. La
empresa comercial no era importante para una economia de base agraria, y a mayor abunda-
miento nos basta con recurrir al art 452 del Codigo de Comercio para ver que fueron excluidas
de la materia comercial toda negociacién referida a inmuebles, cosechas y ganados.
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Lo expuesto nos marca desde otra perspectiva, lo incomprensible de mantener casi inco-
lume una estructura juridica pensada para un pais de otro tiempo. Ya en el siglo XX la empresa
cobro otra importancia por lo que resultaba prioritario avanzar y redefinir institutos, y donde la
empresa dejara de ser una institucién juridica periférica para tomar la centralidad que adquirié
en la economia del pais. Hacia alli se encaminaron las interpretaciones doctrinarias y jurispru-
denciales, transformando paulatinamente el con-cepto de comerciante al de empresario.

Sin embargo, en el Codigo Civil y Comercial recientemente sancionado no hallamos una
estatuto de la empresa, por el contrario se ha optado por un tratamiento disperso y atomizado,
y las normas referidas a los deberes a cargo de los empresarios resultan poco claras en cuanto
a quienes deben ser entendidos como tal.

Consideramos que el concepto de empresa debe ser aprehendido desde la 6ptica actual
de la economia, ya que es un fen6meno que no puede extrapolarse sin perder su naturaleza. En
este punto ese parece haber sido el criterio de los redactores del nuevo Coédigo de Derecho Pri-
vado argentino, por lo que no debemos considerar que haya habido aqui un olvido u omision
involuntaria, sino todo lo contrario, se ha fundado en la tradicién doctrinaria.

Otra cuestién tiene que ver con la concepcidén de empresa, que deriva del analisis de las
normas que regulan particularidades del fenémeno en este cuerpo legal. Alli si podemos inten-
tar interpretaciones, y asi lo hicimos, exponiendo que del anélisis de los arts. 320 y siguientes
inferimos que se admite la concepcion mas amplia de la misma, como organizacibén, y que el
nuevo codigo viene a expresar una especie de frontera cada vez méas borrosa entre las organi-
zaciones tipicamente con fines de lucro y destinadas al Mercado, de aquellas que no lo tienen,
pero que trasuntan una organizacién interna.
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“Uno de los secretos profundos de la vida es que lo tinico
que merece la pena hacer es lo que hacemos por los demds”.
Lewis Carroll.
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RESUMO

direito social fundamental referente ao fundo de garantia por tempo de servigco

(FGTS) adentra as pautas de discussoes atuais do direito, sendo reforcado pela ex-

posi¢do midiatica, tendo em vista o pleito de que os saldos do FGTS sejam corrigidos

em face de um indice oficial que refletisse a inflacao, como o INPC (indice nacional
de precos ao consumidor), referente a dep6sitos entre 1999 até os dias atuais, ao invés da correcao
feita baseada na Taxa referencial (TR). A presente demanda abarrotou a justiga brasileira, gan-
hando a contenda esteira no STJ e STF. A importancia da matéria é palmar, tendo em vista que a
posicao a ser tomada afetaria 45 milhoes de trabalhadores. A pesquisa em tela, fazendo uso de uma
metodologia de analise qualitativa, usando-se os métodos de abordagem hipotético-dedutivos de
carater descritivo e analitico, tem por escopo analisar a questdo sobre a correcao atuarial dos va-
lores depositados a titulo de fundo de garantia por tempo de servico. Com fulcro no direito da
propriedade, tendo em vista que os saldos fundiarios constituirem salario, na modalidade diferida,
deve prosperar a tese da correcao desses saldos por um indice que reflita a inflacao.

Palavras-chave: direito do trabalhador, fundo de garantia por tempo de servico (FGTS),
correcdo, justica.

ABSTRACT

The fundamental social right related Guarantee Fund for Time of Service (FGTS) enters
the guidelines of current discussions of law, reinforced by the media exposure, in view of the
claim that the FGTS are corrected in the face of an official index reflect inflation, as the INPC
(national consumer price index) related to deposits from 1999 to the present day, rather than
the correction made based on the reference rate (TR). This demand crammed Brazilian courts,
winning the contest in the wake STJ and STF. The significance of the matter is blatant in order
that the position to be taken affect 45 million people. Research on screen, using a methodology
of qualitative analysis, using the hypothetical-deductive methods of descriptive and analytical
approach to character is scope to examine the question on actuarial correction of amounts
deposited as a guarantee fund for service time. With based property rights, given that the land
balances constitute salary in deferred mode, the thesis must thrive correction of these balances
by an index that reflects inflation.

Keyword: worker's right, guarantee fund for time of service (FGTS), correction, justice.
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RESUMEN

Los derechos sociales fundamentales con respecto al Fondo de Garantia por Tiempo de
Servicio (FGTS) entra en las pautas de las discusiones actuales de la ley, siendo reforzados por
exposicién a los medios, en vista de las elecciones que los FGTS se corrigen en la cara de un
indice oficial para reflejar la inflacion, ya que el INPC (indice de precios al consumidor nacio-
nal) en relacion con los depositos a partir de 1999 hasta nuestros dias, en lugar de la correccion
realizada a partir de la tasa de referencia (TR). Esta demanda abarrota los tribunales brasile-
fos, alcanzando el Superior Tribunal de Justica (STJ) y el Superior Tribunal Federal (STF). La
importancia de la materia, por supuesto, teniendo en cuenta que la posicién que debe adoptar
afecta a 45 millones de trabajadores. Investigacién en la pantalla, haciendo uso de un método
de analisis cualitativo, utilizando los métodos hipotético-deductivos de enfoque descriptivo y
analitico de caracter se alcance a examinar la cuestion en la correcciéon actuarial del valor del
deposito en un fondo de garantia para el tiempo de servicio. Con el punto de apoyo en el dere-
cho de propiedad, con el fin de que las ventas de tierras constituyen salario en modo diferido,
la tesis debe prosperar la correcciéon de dichos saldos por un indice que refleja la inflacion.

Palabras Clave: los derechos de los trabajadores, fondo de garantia por tiempo de servicio
(FGTS), correccion, justicia.

1. DAS CONSIDERACOES INICIAIS

O fundo de garantia por tempo de servico — FGTS — foi institucionalizado por meio da
Lei n° 5.107/66 e constituiu-se numa alternativa ao regime de estabilidade decenal previsto
no art. 492 da Consolidacio das Leis do Trabalho - CLT*. Com a Constituicao Federal de 1967,
em seu art. 158, XIII?, houve a constitucionalizacdo do regime fundiario.

Sobre a criagdo do FGTS, assim explicita o professor Delgado (2011):

Criado pela Lei n. 5.107, de 1966, inicialmente como sistema alternativo ao
indenizatorio e estabilitario da CLT, o FGTS submetia-se a uma opc¢ao escrita
por parte do trabalhador, no inicio do contrato laborativo. A nova lei facultava

1CLT. Art. 492 - O empregado que contar mais de 10 (dez) anos de servigo na mesma empresa ndo podera ser despedido sendo
por motivo de falta grave ou circunstancia de forga maior, devidamente comprovadas.

2 Constituigdo Federal de 1967. Art. 158 - A Constituigdo assegura aos trabalhadores os seguintes direitos, além de outros que,
nos termos da lei, visem a melhoria, de sua condigdo social: (...) XllI - estabilidade, com indenizagdo ao trabalhador despedido,
ou fundo de garantia equivalente;
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também a realizacao de opgao retroativa ao longo do contrato ainda nio inserido
no sistema do Fundo de Garantia. (p. 1206).

Com o advento da Constitui¢do cidada, oregime do FGTS torna-se tinico, universalizando
o sistema fundiario3, tanto para trabalhadores urbanos e rurais, subsistindo, apenas, o
direito adquirido a estabilidade decenal ao trabalhador que perfazia tal condicdo até da
Constituicao atual4.

Tal prescricdo normativa encontra-se no enunciado redacional do art. 14 da Lei
n° 8.036/90:

Art. 14. Fica ressalvado o direito adquirido dos trabalhadores que, a data da
promulgacio da Constituicdo Federal de 1988, ja tinham o direito a estabilidade
no emprego nos termos do Capitulo V do Titulo IV da CLT.

No que tange a esse ao artigo supra, o professor Vilhena (1992) oferta critica impecavel:

O dispositivo referido atesta o que se pode qualificar de soberba, ao asseverar que
“fica ressalvado o direito adquirido dos trabalhadores ...” etc., como se as suas
costas e por sobre a sua cabeca nfo estivesse em vigor ou inexistisse na pirdmide
normativa o art. 5°, XXXVI, da Constituicdo nem a outra regra de sobre-direito
(liberrecht) do art. 6° da Lei de Introducao ao Cédigo Civil (Decreto n.° 4.657, de
4-9-42), que asseguram o direito adquirido e contra a prépria lei. (pp. 169-170).

No que tange a sua natureza juridica, a matéria encontra-se num certo limbo, estando
longe de uma unanimidade.

Para o Superior Tribunal de Justica, a partir da simula n° 353 (As disposi¢oes do Codigo
Tributario Nacional nfo se aplicam as contribuigdes para o FGTS), o FGTS néo teria natureza
tributaria: “Pelo enunciado dessa simula, afere-se que o STJ entende que o FGTS nao tem
natureza de tributo, de tal sorte, ndo se deve aplicar o regramento do Coédigo Tributario
Nacional, bem como as regras de execucao fiscal” (Martins, 2005, p. 459).

Ja para Martins (2005), teria natureza tributaria: “Assim, entendemos que para o
empregador o FGTS vem a ser uma contribuicao social, espécie do género tributo. Nao se

3CF/88. Art. 158 - A Constituicdo assegura aos trabalhadores os seguintes direitos, além de outros que, nos termos da lei, visem
a melhoria, de sua condigdo social: (...) lll - fundo de garantia do tempo de servigo;

4“(...) Deverd, no entanto, ser respeitado o direito adquirido, na medida em que os empregados que na data da promulgagdo
da Constituigdo Federal se submetiam as regras de estabilidade decenal ndo poderao ter substituido o regime para o Fundo de
Garantia do Tempo de Servigo. (...)” (Canotilho, Leoncy, Mendes, Sarlet, & Streck, 2013, p. 562). “E evidente que as pessoas que
tinham direito adquirido a estabilidade, pois ja contavam com mais de 10 anos no emprego em 4-10-88, ndo irdo perdé-la com o
direito ao FGTS a partir de 5-10-88. O proprio art. 14 da Lei n2 8.036 ressalva essa questdo” (Martins, 2005, p. 454).
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trata de outro tipo de contribuicao ou de contribuicdo previdenciaria, pois para nos esta tem
natureza tributaria, de contribuicao social (...)” (p. 459).
Para fins desse ensaio, adotar-se-a a licdo do professor Delgado (2011):

O FGTS é instituto de natureza multidimensional, complexa, com preponderante
estrutura e fins justrabalhistas, os quais se combinam, porém, harmonicamente,
a seu carater de fundo social de destinacdo variada, tipificada em lei. Por isso
associa tracos de mera figura trabalhista com tragos de figura afeta as contribuicées
sociais, formando, porém, instituto unitario (p. 1213).

Na esteira de Cassar (2011), a natureza do FGTS seria multipla:

Para o empregado o FGTS tem natureza juridica de direito a contribui¢ao que tem
carater salarial (salario diferido). Equipara-se a uma poupanca forgcada. Para o
empregador é uma obrigacgio e para a sociedade a contribuicao tem carater social.
Dai decorre sua natureza multipla ou hibrida (p. 1244).

E fato que com a instituicio do FGTS, nos idos da década de sessenta, a figura da
estabilidade decenal tornara-se rara, tendo em vista a pratica do empregador em s6 contratar
se o empregado optasse pelo respectivo FGTS, constituindo-se, assim, em uma das primeiras
formas de flexibilizagdo da relacdo de trabalhos, implantado no Brasil.

“A flexibilizacdo tem sido voltada para o capital, para o aumento da producao. Visa
maximizar lucros em decorréncia da internacionaliza¢ao das economias” (Martins, 2009, p. 09).

“(...) porquanto o empregado deveria manifestar, quando da contrataco, sua opcao pelo
regime do Fundo de Garantia do Tempo de Servigo; mais do que uma opgao, tornou-se condi¢cao
de possibilidade da admissao, (...)” (Canotilho, Leoncy, Mendes, Sarlet, & Streck, 2013, p. 562).

Segundo o art. 1° da Lei n° 5.107/66, visava o FGTS assegurar aos empregados
uma garantia pelo tempo de servigo prestado as empresas, mediante opcao
do empregado. O referido sistema era compativel com a estabilidade decenal,
porém o que ocorreu na pratica é que nenhuma empresa admitia empregado se
nao fosse optante do FGTS, visando, assim, a que o empregado ndo adquirisse a
estabilidade (Martins, 2005, p. 452).

5 “De fato, o ramo justrabalhista afirmou-se no periodo anterior como o mais cldssico e abrangente instrumento de politicas
sociais surgido no capitalismo, produzindo inquestionavel intervengdo normativa na economia, em favor, regra geral, de
importante distribuicdo social dos ganhos do sistema econdmico. Nesse contexto, a desregulamentagdo de suas regras ou, pelo
menos, sua crescente flexibilizagdo, tudo passou a compor foco destacado na matriz cultural que se generalizou no Ocidente no
ultimo quartel do século XX” (Delgado, 2011, p. 99).
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Nesses termos explicita o professor Vilhena (1992):

Como toda a abordagem experimental, aimplantacio do regime do FGTS pela Lein®"
5.107/66, foi tosca, para nao dizer grosseira, pois logo se viu que a opcao, formalmente
ato do empregado, era, na realidade, dirigida pelo empregador e que, se na admissao
ou em até um ano da vigéncia da lei, 0 empregado nao optasse, ele somente poderia
fazé-lo, e até com efeito retroativo, com o consentimento do empregador (p. 164).

Hoje, o FGTS tem seu regramento na Lei n°® 8.036/90, sendo regulado pelo decreto
n° 99.684/99.

A forma de atualizagio dos valores depositados a titulo de FGTS, fora normatizado no art. 13
da Lei n° 8.036/90, assim enunciado:

Art. 13. Os depositos efetuados nas contas vinculadas serao corrigidos monetariamente
com base nos pardmetros fixados para atualizacdo dos saldos dos depositos de
poupanca e capitalizacao juros de (trés) por cento ao ano (Grifos nossos).

O artigo supra garante uma “remuneracao” aos valores depositados, no fundo, de 3% ao
ano e a correcao monetaria igual aquela aplicada aos depositos referentes a poupanca.
Com o processo de desindexacdo da economia, a Lei n® 8.177/91, assim tratou sobre o FGTS:

Art. 17. A partir de fevereiro de 1991, os saldos das contas do Fundo de Garantia por
Tempo de Servico (FGTS) passam a ser remunerados pela taxa aplicavel a remuneragdo
basica dos depésitos de poupanca com data de aniversario no dia 1, observada a periodicidade
mensal para remuneracio (Grifos nossos).

Esse artigo reitera a normatividade da remuneracdo do FGTS nos mesmos termos da
poupanca.
O art. 12 dessa mesma lei assim determina sobre a remuneragio da poupanca:

Art. 12. Em cada periodo de rendimento, os depoésitos de poupanca serao
remunerados:

I - como remuneracao béasica, por taxa correspondente a acumulacao das TRD,
no periodo transcorrido entre o dia do tltimo crédito de rendimento, inclusive, e
o dia do crédito de rendimento, exclusive;

Ou seja, os valores do FGTS seriam atualizados via TRD, Taxa Referencial Diaria, que
refere-se ao valor diario a distribuicao pro rata dia da TR fixada para o més corrente, divulgado
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pelo Banco Central.

Ja a TR, taxa referencial, seria calculada a partir da remuneracao mensal média liquida de
impostos, dos depositos a prazo fixo captados nos bancos comerciais, bancos de investimentos,
bancos miltiplos com carteira comercial ou de investimentos, caixas econdmicas, ou dos
titulos publicos federais, estaduais e municipais, de acordo com metodologia a ser aprovada
pelo Conselho Monetario Nacional.

A Lei n° 8.660/93 trouxe novos critérios para a fixacdo da Taxa Referencial, vindo a
extinguir a TRD. Em seu art. 7° determina que a remuneracao basica, dos valores a titulo de
poupanca, sera a Taxa Referencial relativa a respectiva data de aniversario.

De tal sorte, a partir de 31 de maio de 1993 (data da publicacao da Lei n°® 8.660/93), ndo
sb a poupanca, mas também os valores do FGTS passaram a ser atualizados a partir da Taxa
Referencial (TR).

O problema, suscitado em meados de 2013, fora que tal correcdo dos depdsitos
fundiarios, baseados na taxa referencial, ndo correspondia a desvalorizacdo causada pela
perda inflacionaria, suscitando a hipo6tese de que fosse utilizado outros indices para correcao,
que de fato correspondesse a perda do poder de compra da moeda.

Fazendo uso de uma metodologia de analise qualitativa e utilizando-se os métodos
de abordagem hipotético-dedutivos de carater descritivo e analitico, buscar-se-a4 fazer uma
apreciagdo sobre adequacio do uso da Taxa Referencial para corre¢do monetéria dos valores
depositados da conta do FGTS.

2. 0 QUESTIONAMENTO SOBRE A CORRECAO
DO FGTS NOS TRIBUNAIS

O problema, ora versado nesse trabalho, foi posto em pauta para que o poder judiciario
se manifestasse. Arisca-se a dizer que o entendimento a ser construido pela jurisprudéncia
brasileira, sobre o assunto, talvez seja o de maior efeito impactante e sensivel da atualidade,
tendo em vista afetar algo em torno de 45 milhdes de trabalhadores (Laporta, 2014).

A Caixa Econémica Federal estima mais de 50 mil acoes jaA demandadas ao judiciario
pleiteando o uso de outro indice de correciao dos valores depositados para o FGTS (Laporta,
2014); (Jardim, 2014).

A propria Justica Federal do Rio Grande do Sul, em decorréncia da quantidade de
acoes, chegou a disponibilizar um programa (FGTS-net e FGTS-web)® que efetua o calculo
da correcdo monetaria do FGTS, para auxiliar os demandantes, na feitura do pedido, no que
tange a quantificar os valores devidos.

De tal sorte, buscar-se-a aferir o andamento dos principais processos no pais.

 FGTS-NET. Disponivel em: www?2.jfrs.jus.br/?page_id=9918. Acesso em: 10 de julho de 2014.
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2.1. ACAO CIVIL PUBLICA — JUSTICA FEDERAL DO RIO GRANDE DO SUL

No dia 03 de fevereiro de 2014, a Defensoria Piblica da Unido, ajuiza a acdo civil piblica
de n° 5008379-42.2014.404.7100, na Justica Federal do Rio Grande do Sul, contra a Caixa
Economica Federal, demandando o recélculo da “correcao dos depositos das contas do FGTS
a partir de janeiro de 1999, substituindo-se a atualizacao da TR ou pelo INPC, ou IPCA-E, ou
o indice utilizado pelo STF ... ou outro que melhor reflita a inflacdo”.

E além disso solicitou:

(...) que o recélculo determinado seja realizado nas contas, cujos depositos
nao tenham sido levantados até a data da recomposicao, assim como no caso
de depositos levantados entre janeiro/1999 até a data da recomposicio, tanto
na pessoa dos titulares das contas, como, em caso de falecimento, aos seus
dependentes legais ou sucessores (...).

No dia 05 de fevereiro de 2014, o juiz da 4° Vara Federal de Porto Alegre, oferta o despacho
inicial, recebendo a acgdo, reconhecendo a sua abrangéncia ao ambito nacional, baseando-se em
precedentes do Superior Tribunal Federal - STF e do Superior Tribunal de Justica - STJ, que
conhecem a possibilidade de atribuicao da eficicia nacional em relacdo a decisOes referentes a
acao civil publica, ndo subsistindo, ao caso, o contetido normativo equivocado do art. 16 da Lei
n°7.347/85, que limita os efeitos aos limites da competéncia territorial do 6rgao prolator’.

Pondera, ainda, que a matéria tratada constitui direito coletivo stricto senso, amoldado
aos termos do art. 81, paragrafo tinico, II, do C6digo de Defesa do Consumidor®, o que de tal
sorte, acarreta a necessidade de uma decisdo uniforme para todos os casos do pais, em face da
peculiaridade do direito lesionado “nao se podendo conceber que parte dos titulares de contas
tenha direito a substituicao do indice de correcao e outros nao™.

Esse processo encontra-se, hoje, suspenso, em conformidade com decisdo proferida do STJ
(Resp n° 1.381.683/PE), como explicitado na decisdo interlocutéria de 05 de marco de 2014.

2.2. SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA (STJ) - RECURSO ESPECIAL N° 1.381.683/PE

A situacdo processual que ensejou o conteudo juridico do Recurso Especial n° 1.381.683, a
ser decidido pelo STJ, tem o seu preludio numa acao coletiva de n® 0008182-42.2011.4.05.8300,
tendo por autor o Sindicato dos Trabalhadores na Indistria de Petréleo no Estado de Pernambuco

7Lein?7.347/85. Art. 16. A sentenca civil fara coisa julgada erga omnes, nos limites da competéncia territorial do érgdo prolator,
exceto se o pedido for julgado improcedente por insuficiéncia de provas, hipétese em que qualquer legitimado podera intentar
outra a¢do com idéntico fundamento, valendo-se de nova prova.

8 Codigo de Defesa do Consumidor. Art. 81, paragrafo Unico, Il - interesses ou direitos coletivos, assim entendidos, para efeitos
deste cddigo, os transindividuais, de natureza indivisivel de que seja titular grupo, categoria ou classe de pessoas ligadas entre
si ou com a parte contraria por uma relagdo juridica base;

9 Justica Federal do Rio Grande do Sul. A¢do Civil Publica Decisdo n2 5008379-42.2014.404.7100 Decisdo interlocutdria, p. 8.
Disponivel em: eproc.jfrs.jus.br/eprocV2/. Acesso em: 10 de julho de 2014.

° Disponivel em: eproc.jfrs.jus.br/eprocV2/. Acesso em: 10 de julho de 2014.
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e da Paraiba, distribuido no dia 17 de junho de 2011, na Justica Federal de Pernambuco.

No dia 31 de janeiro de 2012, o juiz titular da 5° Vara Federal, oferta a sentenca de
mérito", ndo acatando o pleito do sindicato, no que tange a correcao do FGTS, em face de um
outro indice, que ndo a TR, que corrigisse os valores a partir dos indices inflacionarios oficiais,
argumentando que “tal como ocorre para o periodo posterior a edicao da Lei n° 7.839/19809,
nao ha qualquer dispositivo legal ou constitucional impondo uma correlacio entre a correcao
aplicada e a inflacdo oficial divulgada pelo Governo Federal ™2,

A Caixa Economia Federal, irresignada, pois no que tange a outra demanda, pleiteada na
mesma acao, ter sido desfavoravel, adentra com uma apelacio a sentenca, instando o Tribunal
Federal da 5° regido, e o Sindicato com um recurso adesivo, sendo distribuida no dia 06 de
junho de 2012.

Segue o dispositivo da sentenca recorrida:

Posto isso, julgo procedente em parte o pedido, para condenar a CAIXA a
revisar os calculos de correcio das contas de FGTS dos substituidos, aplicando
os indices de atualizagdo monetaria (expurgos inflacionarios) correspondentes a
18,02% (LBC de Junho de 1987),42,72% (IPC de Janeiro de 1989),44,80% (IPC
de Abril de 1990),5,38% (BTN de Maio de 1990) e 7,00% (TR de Fevereiro de
1991), respeitando-se os percentuais efetivamente ja aplicados e ressalvando-
se a efetiva titularidade de conta de FGTS nos respectivos periodos, devendo as
quantias serem atualizadas de acordo com a sistematica de corregdo propria das
contas de FGTS (aplicacdo da TR mais juros de 3% ao ano) até a data da citacao, a
partir de quando deveré incidir apenas a SELIC, como sucedanea da atualizacao
e dos juros de mora, tudo a ser devidamente apurado quando do cumprimento do
julgado, proferindo, assim, julgamento com resolugido de mérito, nos termos do
artigo 269, inciso I, do Cbdigo de processo Civil — CPC.

No dia 27 de setembro de 2012, a primeira turma do tribunal aprecia o mérito da apelagao
e do recurso adesivo, negando de forma unanime os dois pleitos, pronunciando-se:

ADMINISTRATIVO. FGTS. APELACAO. RECURSO ADESIVO. PEDIDO
PARA AFASTAMENTO DA TR NA CORRECAO DOS SALDOS DAS CONTAS
VINCULADAS AO FGTS. PEDIDO PARA REPOSICAO DOS INDICES DE
INFLACAO DIVULGADOS PELO GOVERNO FEDERAL. REAJUSTE DAS CONTAS
FUNDIARIAS POR LEGISLACAO ESPECIFICA. APLICACAO DOS EXPURGOS
INFLACIONARIOS PREVISTOS NA SUMULA 252 DO STJ. SENTENCA MANTIDA.

1 Publicagdo no Didrio Oficial do Estado de Pernambuco, em 03 de fevereiro de 2012.
12 Disponivel em: www.jfpe.jus.br/consultaProcessos/cons_procs.asp. Acesso em: 10 de julho de 2014.
13 Disponivel em: www.jfpe.jus.br/consultaProcessos/cons_procs.asp. Acesso em: 10 de julho de 2014.
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7. A correcdo monetéaria aplicavel aos saldos depositados nas contas vinculadas ao
FGTS nunca estiverem equiparadas aos mesmos indices adotadas pelo governo
para medir a inflacao do periodo, razao por que, no caso dos autos, prevalecem os
indices descritos nas Leis que disciplinaram o Fundo de Garantia por Tempo de
Servico—FGTS, ou seja, as Leis n°s 5.107/66, 7.839/89 e 8036/90%.

Em decorréncia de mais uma decisao desfavoravel, vem, agora, o Sindicato dos
Trabalhadores na Industria de Petr6leo no Estado de Pernambuco e da Paraiba impetrar o
Recurso Especial n° 1.381.683/PE, o qual fora autuado, no STJ, no dia 20 de maio de 2013,
tendo por relatoria o Ministro Benedito Gongalves.

Na decisdo monocratica, de 21 de fevereiro de 2014, do ministro supra, aferindo a
multiplicidade de recursos a respeito da matéria, suspende o processamento dos demais
recursos, em andamento, no ambito da justica federal, instando que a controvérsia seja
dirimida no ambito da Primeira Se¢ao do STJ*.

Acatando pleito da Caixa Economica Federal, a qual afirma sobre a existéncia de mais
de 50 mil ac¢oes dessa natureza, o ministro relator, buscando evitar a inseguranca juridica, em
decisao monocratica, do dia 26 de fevereiro de 2014, estende os efeitos suspensivos a todos os
processos em tramite nas instancias da Justica comum, estadual e federal, inclusive Juizados
Especiais civeis e as respectivas Turmas ou Colégios Recursais®.

Até o momento ainda nao foi colocado o Respectivo Recurso Especial em pauta de julgado.

2.3. ACAO DIRETA DE INCONSTITUCIONALIDADE N° 5090

No presente ano é interposta uma acao direta de inconstitucionalidade, ADI n° 5090, pelo
Partido Solidariedade, a qual leva o problema para apreciagdo do Superior Tribunal Federal -
STF, sendo distribuida no dia 12 de fevereiro, tendo como relator o ministro Roberto Barroso.

A peca exordial apresentada, pelo Partido Solidariedade, tem por elementos balizadores que
justificam a inconstitucionalidade do art. 13, caput, da Lei Federal n° 8.036,/1990 e do art. 17, caput
da Lei Federal n° 8.177/1991, os quais impoe a correcido do FGTS pela Taxa Referencial (TR), a
transgressao ao direito de propriedade, direito do FGTS®*® e da moralidade administrativa®.

14 Disponivel em: www.trf5.jus.br/data/2012/09/00081824220114058300_20120927_4643849.pdf. Acesso em: 10 de julho de 2014.
15 STJ. Recurso Especial n? 1.381.683/PE. Decisdo Monocrética. Publicado no dia 21 de fevereiro de 2014. Disponivel em: https://ww2.
stj.jus.br/processo/revista/documento/mediado/?componente=MON&sequencial=33885054&num_registro=201301289460&data=
20140221&formato=PDF. Acesso em: 10 de julho de 2014.

16 STJ. Recurso Especial n2 1.381.683/PE. Decisdo Monocratica. Publicado no dia 26 de fevereiro de 2014. Disponivel em: https://
ww?2.stj.jus.br/processo/revista/documento/mediado/?componente=MON&sequencial=34017300&num_registro=201301289
460&data=20140226&formato=PDF. Acesso em: 10 de julho de 2014.

7 Art. 52, XXII da Constitui¢do Federal.

18 Art. 79, 11l da Constituigdo Federal.

¥ Art. 37, caput da Constituigdo Federal.
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A Caixa Econdmica Federal, o Banco Central do Brasil e a Defensoria Piblica da Unido
ingressarao, na respectiva ADI, como amicus curiae.

O atual Procurador-Geral da Reptblica, Rodrigo Janot Monteiro de Barros, ji se
manifestou nos autos, tendo emitido um parecer pelo nao conhecimento da acao, e em caso de
conhecimento, pela improcedéncia do pedido.

Foi suscitado no parecer pelo nao conhecimento da acao devido a auséncia de possibilidade
juridica do pedido, tendo em vista que a propria lei n® 8.177/91 extinguiu o indice do BTN,
dando lugar a TR. Em caso da declaracao de inconstitucionalidade, nao subsistiria indice
passivel de corregdo o que geraria uma lacuna normativo.

Segue os argumentos do Procurador-Geral da Reptblica:

Por conseguinte, nao existe indice do BTN passivel de aplicar a partir de fevereiro
de 1991, no lugar da TR, de modo que a declaraciao de inconstitucionalidade
pretendida geraria vacuo normativo completo, nao passivel de complementacao
por meio do efeito repristinatério.

Portanto, é impossivel a declaracao de inconstitucionalidade dos dispositivos, com
efeitos ex tunc ou ex nunc, dadas a extingdo do BTN e a incompeténcia técnica do
STF para definicao de indice inflacionario valido a partir da data da decisao®.

No que tange o mérito, disserta pelo ndo acatamento do pedido, com fulcro de que o
direito fundamental, albergado na Constituicdo, é a indenizac¢ao por tempo de servico e ndo o
fundo em si*; inexisténcia de violacdo do principio da moralidade administrativa, por parte da
Caixa Economica Federal, por apropriacao da diferenca entre a inflacdo e a TR, pois a mesma
é mera agente operadora da aplicacao dos recursos do FGTS, ndo lhe assistindo dispor dos
recursos em seu beneficio, além de nio possuir atribui¢des para definir indices de corre¢io
monetaria a que devam ser utilizadas®?; inexisténcia de violacao do direito a propriedade, visto
a inexisténcia de regramento constitucional que constituia o dever de atualizacdo monetaria
em face de indexador que preserve o valor real da moeda, o que impossibilita o Poder Judiciario
de determinar certo indice, cabendo, sim, ao legislador:.

Destaca-se a seguinte passagem do parecer do Procurador-Geral da Republica, onde
arrazoa pela nio violagao do direito constitucional da propriedade, como alegado na exordial:

20 parecer n2 3.458 da Procuradoria Geral da Republica, na Agdo direta de inconstitucionalidade, p. 26. Disponivel em: www.stf.
jus.br/portal/processo/verProcessoPeca.asp?id=4565011&tipoApp=.pdf. Acesso em: 10 de julho de 2014.
2 parecer n2 3.458 da Procuradoria Geral da Republica, na Agdo direta de inconstitucionalidade, p. 29. Disponivel em: www.stf.
jus.br/portal/processo/verProcessoPeca.asp?id=4565011&tipoApp=.pdf. Acesso em: 10 de julho de 2014.
22 parecer n2 3.458 da Procuradoria Geral da Republica, na Agdo direta de inconstitucionalidade, p. 34. Disponivel em: www.stf.
jus.br/portal/processo/verProcessoPeca.asp?id=4565011&tipoApp=.pdf. Acesso em: 10 de julho de 2014.
2 parecer n? 3.458 da Procuradoria Geral da Republica, na Agdo direta de inconstitucionalidade, p. 49. Disponivel em: www.stf.
jus.br/portal/processo/verProcessoPeca.asp?id=4565011&tipoApp=.pdf. Acesso em: 10 de julho de 2014.
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Além do direito de propriedade, a Constituicao também protege a estabilidade do
sistema econ6mico brasileiro, indiscutivelmente vinculada a estabilidade monetaria.
A moeda, além de seu nitido valor econémico stricto sensu, apresenta relevante
valor social e politico e costuma servir de instrumento da propria soberania
nacional, exercida pelos poderes republicanos constituidos. A validade dos
dispositivos legais impugnados decorre da prerrogativa constitucional de o
Estado instituir politicas econémicas ativas, mediante leis editadas nos limites
da competéncia legislativa para dispor sobre Direito Monetario* (Grifos nossos).

A presente acdo direta de inconstitucionalidade, encontra-se concluso ao ministro relator,
desde 29 de maio de 2014, tendo sido esta a Gltima movimentacgio processual?.

3. EM DEFESA DE UMA “JUSTA” CORRECAO

Coaduna-se com os argumentos em favor do direito a corregado dos valores depositados
na conta do FGTS a partir de um indice que reflita a perda do poder de compra da moeda em
face da inflacao.

Se o objetivo da correcdo é recuperar o poder de compra, tentando repor,
periodicamente, o valor deteriorado com a inflagao, a fim de compensar a perda
real do dinheiro, resulta que a aplicacao da TR deixa a desejar porque nao reflete
essa realidade, ndo tendo acompanhado nenhum indice de correcao, embora seja
certo que, no Sistema Financeiro Nacional existe um elenco bastante expressivo
de operacdes que remunera, como, dentre outros, os contratos do Sistema
Financeiro da Habitacdo, caderneta de poupanca, crédito educativo, Fies e os
depositos judiciais (Franco Filho, 2014, p. 194).

Nao se pode perfilar com a justificativa da nao concessao do direito a correcdo, advogando
a legalidade e constitucionalidade da TR baseado no raciocinio de que néo ha dispositivo legal
que obrigue a correcao por um indice que recomponha as perdas inflacionarias.

Afira-se que o FGTS constitui, em sua esséncia, em uma parcela salarial do trabalhador,
no qual, em decorréncia da compulsoriedade da lei, é destinado a um fundo, onde o trabalhador

24 parecer n? 3.458 da Procuradoria Geral da Republica, na Agdo direta de inconstitucionalidade, p. 48. Disponivel em: www.stf.
jus.br/portal/processo/verProcessoPeca.asp?id=4565011&tipoApp=.pdf. Acesso em: 10 de julho de 2014.

2> Disponivel em: redir.stf.jus.br/estfvisualizadorpub/jsp/consultarprocessoeletronico/ConsultarProcessoEletronico.
jsf?seqobjetoincidente=4528066. Acesso em: 10 de julho de 2014.
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nao possui livre acesso para saque, podendo ser movimentado, apenas, em situacoes
excepcionalissimas.

“E importante salientar que os depositos do FGTS constituem um plus salarial e nio um
desconto na remuneracao do operario, como acontece com as contribui¢oes previdenciarias do
empregado” (Cairo Jr, 2011, p. 678).

“Portanto, os depdsitos fundidrios assemelham-se ao saldrio, mais precisamente
aos complementos salariais ou sobre-salario, de natureza diferida, ou seja, devido apos o
implemento de determinada condicdo estabelecida em lei” (Cairo Jr, 2011, p. 680).

Com o tempo, verificou-se que os levantamentos do Fundo eram muito
condicionados, que as vultosas importancias recolhidas em seu nome e os
rendimentos de sua aplicacdo no mercado permaneciam e permanecem detidas
nas maos dos 6rgaos ou do administrador do Fundo, no caso, a Caixa Econdmica
Federal, que deles dispoem como se fossem proprios ou deles se servem, na
maioria das vezes, para suprir o caixa do Governo para a cobertura de "déficits"
orcamentarios ou de remanejamento de dinheiros em situacées imprevistas ou
dificeis da administracao publica” (Vilhena, 1992, p. 164).

Ou seja, esses valores, recolhidos a titulo de FGTS, constitui parcela da propriedade dos
trabalhadores, cujo uso e gozo estio restringidos, ficando sobre a guarda e administracao da
Caixa Economica Federal — CEF.

Destarte, conceber que essa propriedade, constituida pelo saldo do FGTS, no qual o
trabalhador tem o seu acesso limitado ao uso, podendo passar décadas antes que surja situacao,
segundo os moldes legais, que eleja-o ao saque, continue sendo corrigido a partir da TR, o
qual ndo corresponde a real corrosao monetaria ocasionada pela inflagdo, vai de encontro ao
sentimento de justica, afigurando-se uma verdadeira conduta confiscatoria perpetrada em
desfavor de 45 milhGes de trabalhadores.

Em um Estado de Direito, cuja Constitui¢do prescreve a protecdo a propriedade e de
um plexo de direitos fundamentais sociais, os quais constituem um minimo existencial de
direitos ao trabalhador, nao se pode admitir a pratica confiscatoria estatal quando da nao justa
remuneracao dos saldos do FGTS.

As alegacOes de que em caso de reconhecimento do direito a correcao a partir de
indices como o INPC, isso possa deflagrar instabilidade econémica e comprometer a politica
habitacional chegar a ser imoral e aviltante, pois quer-se transferir a conta e a responsabilidade
da satde economica do Brasil em desfavor do trabalhador que tem o seu patrimonio alijado.

Evidente que nio deve prosperar argumento com o desequilibrio do Sistema
Financeiro Nacional, e nem possiveis impactos na politica econémica. Sera
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falacioso dizer que o principal prejudicado sera o trabalhador. Ora, seja isolada, seja
conjuntamente, os trabalhadores estdo sendo vitimas de uma reducao no direito que
lhes é devido a medida em que, ao contrario de terem repostas as perdas decorrentes
da inflacdo, ficam sem nada haver limitados apenas a irrisérios juros que nao
refletem a verdadeira finalidade do FGTS (Franco Filho, 2014, pp. 192-193).

Condicionar o reconhecimento ou nao da violacdo de um direito a fatores politicos
e econbOmicos e subverter a logica do sistema juridico, gerando uma disfuncio interna e
comprometendo sua autonomia e sua finalidade.

E de importancia nefralgica e de uma clareza solar as palavras do professor Campilongo
(2011): “O direito positivo moderno trata de todo e qualquer tema ou caso, desde que
juridicamente. A partir desse tratamento constroéi sua diferenca com outros sistemas e opera
com elevado grau de complexidade interna” (p. 88).

Sendo assim, a logica sistémica juridica opera em termos exclusivamente juridicos, a
partir de uma linguagem binéria licito/ilicito (Campilongo, 2011). A partir disso tem o direito
a funclo dnica de garantir uma expectativa de direito, normativa (Campilongo, 2011).

Com isso extrai-se a seguinte premissa: o sistema juridico distingue-se do sistema politico
e do sistema econdémico, o qual possui uma outra légica, uma outra linguagem, com outras
fun¢oes (Campilongo, 2011).

A inobservancia da premissa supra acarreta atribuir ao direito funcdes além de suas
possibilidades?®, vindo o mesmo a ser reduzido como técnica do sistema politico ou econ6mico?,
quedando-se, assim, as fronteiras entre os sistemas e consequentemente anulando ou
corrompendo os limites impostos pelo direito, aos demais sistemas. Ter-se-ia a politizagao do
direito e a mercantilizacao do direito (Campilongo, 2011).

“... A politica ndo pode operar economicamente. O mesmo se diga do direito...”
(Campilongo, 2011, p. 109).

E ululante que o sistema operativo fechado, a qual é o direito, niio possui controle sobre
os sistemas que estdo em seu entorno (politico, econémico, das ciéncias). Da mesma forma,
esse ambiente externo ao direito ndo conseguem suprir o contetido tipico e tnico do direito.

Como arremata o professor Campilongo (2011):

... Aunidade, os limites e a especificidade do sistema juridico sao construidos a partir
de dentro do proprio sistema juridico, ndo sao oferecidas pela economia nem pela
ciéncia. A unidade do sistema juridico é resultante do funcionamento do préprio

26 “Transformar o Direito é o que esta ao alcance do sistema juridico. Pretende transformar, com a norma juridica, a realidade
econdmica me parece um ambigdo, um imperialismo que vai além das possibilidades do Direito” (Campilongo, 2011, p. 94).
27 “Questdo interessante e de grande importéncia para a presente reflexdo é o fato de que, a nosso ver, dentre os ramos
da ciéncia juridica o Direito do Trabalho é, talvez, desde suas origens, o mais interdependente da Economia e dos ciclos
econdmicos, com todas as suas consequéncias no mercado de trabalho” (Scabin, 2013, p. 35).
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sistema juridico. A diferenciacdo entre o sistema juridico, a ciéncia, a economia, a
politica, é uma diferenciacdo construida no interior do Direito. Isto limita muito o
SOCOITO ue eu possa ter - com critérios hermenéuticos, ou, pelo menos, com critérios
juridicamente admissiveis - de elementos exteriores ao sistema juridico (p. 94).

A partir dessa visao de unidade do sistema juridico torna-se um ato atentatoério a base
logica do direito negar o direito a justa corregio dos valores fundiérios, preservando assim, o
direito de propriedade dos trabalhadores, a partir de uma externalidade econémica, no qual
estar-se a transferir o risco, o custo e responsabilidade por tal fator ao sujeito hipossuficiente,
os milhares de trabalhadores brasileiros.

4. CONSIDERACOES FINAIS

No bojo do contetido apresentado, ndo ha davidas de que o fundo de garantia por tempo
de servico — FGTS constitui-se em um dos direitos fundamentais do trabalhador, assim
consagrado na Constituicdo Federal de 1988.

Aqui, nesse trabalho, perfilha-se o entendimento de que os saldos fundiarios devem ser
atualizados a partir de indices que reflitam a corrosao da moeda, em decorréncia da inflacdo,
nao se constituindo a Taxa Referencial indice com tal desiderato.

A matéria em apreco tem que ser tratada pelo viés da l6gica juridica, ndo podendo assim
comprometé-la em face dos fatores econémicos, sob pena que desvirtuar a func¢io do direito
e, casuisticamente, alijar milhares de trabalhadores do uso de um instrumento que preserve,
adequadamente, a sua propriedade, esta refletida, no caso, nos valores monetérios depositados
a titulo de FGTS, o qual se constitui num verdadeiro salério diferido.

Fica-se, entdo, no aguardo do desfecho da matéria pelo Superior Tribunal Federal - STF,
na esperanca de que os direitos dos trabalhadores sejam salvaguardados e que mais de uma
década de perda patrimonial seja recuperado.
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ANTECEDENTES DEL PREMIO
“José Fernando Carrizo”

La Universidad Nacional de Misiones (UNAM) cobijo6 a la XXXV edicion de las Jornadas
Nacionales de Profesores de Matematica Financiera que organizd la Asociacion Civil de Pro-
fesores Universitarios de Matematica Financiera y que se extendio, del 9 al 11 de octubre del
2014, con una importante concurrencia de profesionales del area.

El objetivo de la actividad de formacion fue ofrecer a los graduados en Ciencias Econo6-
micas las herramientas y medios necesarios para acrecentar, mantener y desarrollar las capa-
cidades en este campo del conocimiento, con el objetivo de lograr la excelencia profesional y
cientifica.

Estas Jornadas son; desde el afio 19779 en que se realiz6 en nuestra Facultad por iniciativa
del Cr. Mario Atilio Gianneschi; un espacio con excelente clima de camaraderia para el planteo
y la discusion de nuevas técnicas, contribuyendo a la comprensién de los problemas financie-
ros y la evaluacion de sus efectos.

En el marco del evento se otorgo6 el premio “José Fernando Carrizo” al mejor trabajo,
seleccionado entre los elaborados y presentados.

Para acceder al mismo los aspirantes debieron reunir los siguientes requisitos:

« Los trabajos debian ser inéditos.

« Los trabajos debian estar exclusivamente realizados por alumnos universitarios ain
no graduados que hayan aprobado la asignatura Matematica Financiera o Calculo Financiero.

» Los trabajos podian ser individuales o grupales, de no mas de tres alumnos.

+ Debian estar referidos basica y fundamentalmente a temas de Matematica Financiera y,
ademas, contar con el respaldo de un profesor de la catedra afin.

« No deberia hacerse ninguna referencia a la identidad real del/los autores, profesor guia
o Universidad de la que proviene.

El jurado integrado por Cr. Miguel Antonio Fernandez; Cr. Alejandro Bartolomero y el

Lic. Antonio Ddmaso Benito propuso por unanimidad otorgar el primer premio al trabajo
“IMPACTO FINANCIERO DEL IVA EN LA EMPRESA AGROPECUARIA”; presentado por el
alumno Elio Solé, de la Facultad de Ciencias Econémicas - Extensién Aulica General Pinedo,
UNNE.; quien tuvo como profesores tutores a la Cra. Mirta G. Parmetler (Profesora Titular de
la catedra de Matematica Financiera) y Cr. Héctor L. Oliva (Profesor Adjunto Interino de la
misma catedra).

Cabe destacar que es la segunda vez consecutiva que un alumno de la Facultad de Ciencias
Econoémicas de la UNNE obtiene el premio “José Fernando Carrizo”, desde su implementacion.
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ARGENTINA

“Enfréntate a tus propios obstaculos y haz algo al respecto.
Descubrirds que no tienen ni la mitad de la fuerza que crees que tienen”.
Norman Vincent Peale.
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INTRODUCCION

1 sector agropecuario es uno de los actores mas importantes y dinamicos de la eco-

nomia nacional, siendo su peso proporcionalmente mayor en las economias re-

gionales y provinciales. Es por ello, que cualquier implementacién o reforma de

politicas tributarias en dicho, tiene amplias e inmediatas repercusiones en sus eco-
nomias. Posee caracteristicas especiales que la distinguen de las operaciones econémicas que
desarrollan otros sectores; en virtud del autoconsumo y la estacionalidad de su ciclo econ6mi-
co, el canje de productos, entre otras.

El sistema tributario argentino, de acuerdo al régimen representativo republicano y fede-
ral de gobierno que reza nuestra Constitucion, se encuentra sustentado en distintos preceptos
constitucionales, que aseguran la potestad tributaria con la finalidad de que el Estado obtenga
los recursos necesarios para aplicarlos a la satisfaccion de las necesidades colectivas.

En el presente documento se analizara si el tratamiento y aplicacién de la Resolucién Ge-
neral 2300 de la AFIP y de los saldos a favor en el Impuesto al Valor Agregado sobre la em-
presa agropecuaria cumplen los principios fundamentales de todo sistema tributario. Ademas
se buscara reflejar mediante un caso de aplicacion real, el alto impacto financiero que conlleva
la normativa tributaria antes mencionada sobre la actividad agricola, fundamental soporte
economico y social para la estructura productiva de nuestro pais.

DESARROLLO: PARTE TEORICA

En cualquier estudio objetivo y riguroso que se efecttie sobre el sistema tributario, se
debe dejar en claro la caracterizaciéon de la llamada potestad tributaria, que implica por un
lado la supremacia del Estado sobre sus subordinados, y a su vez que ese ejercicio esté sujeto
a normas juridicas que garanticen el respeto por los principios que deben primar en toda co-
munidad social organizada bajo un régimen democratico de gobierno.

De acuerdo a la rama del Derecho Constitucional Tributario, la organizacién del orde-
namiento juridico tributario debe ser establecida segiin los lineamientos constitucionales
presentes en los Estados de derecho, en los que se observa el principio de legalidad como
limite formal, y el de capacidad contributiva como limite material. A su vez como garantias
materiales se enuncian el principio de generalidad, igualdad, proporcionalidad, equidad, no
confiscatoriedad, razonabilidad y el control jurisdiccional.

Solamente se analizar el principio de legalidad y la garantia de equidad en sus aspectos
generales, ya que la finalidad del presente trabajo es establecer un marco teérico respecto del
cual sustentarse para arribar a conclusiones fundadas.

El principio de legalidad sostiene que “no hay tributo sin ley que lo establezca”, por lo
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que todo tributo debe emanar del 6rgano constitucional que posee la potestad legislativa fi-
jada por la Constitucién para la sancion de leyes, garantizando el derecho de propiedad a
los contribuyentes, ya que los tributos implican exacciones al mismo. A su vez, los decretos
reglamentarios dictados por el Poder Ejecutivo no pueden establecer tributos ni afectar sus
aspectos estructurales porque, de ser asi, quebrantarian el espiritu de la ley.

En lo que respecta al principio de equidad, representa el sostén filoséfico y ontolégico de
la justicia en general, por lo que también se aplica a las contribuciones. La equidad debe desen-
volverse dentro del marco de la razonabilidad, ya que si un tributo es irrazonable el mismo es
injusto, y de esta manera, inconstitucional. Y para que un tributo sea considerado razonable,
debe ser formalmente legal y justo en los preceptos que dispone.

La equidad se refiere a dar a cada uno lo que le corresponde, por lo tanto constituye la
base de la justicia. En toda relacion tributaria, existe un sujeto acreedor con potestad tributa-
ria para imponer y recaudar tributos, y un sujeto pasivo -contribuyente-, que debe contribuir
al sostenimiento del primero mediante una exaccién que sufre en su patrimonio.

Esta situacion puede dar lugar, en el caso de las retenciones y percepciones impositivas y
de saldos a favor, a capitales que constituyen un derecho crediticio a favor del contribuyente,
y que son susceptibles de ser imputados contra futuras liquidaciones de determinado tributo
0 adn, solicitar su compensacion, acreditacidon, devolucion o transferencia en situaciones muy
limitadas, previstas por el ordenamiento juridico tributario argentino.

La equidad, en caso de referirnos a capitales dinerarios, debe ser tratada partiendo de la
equivalencia de capitales, que sostiene que “dos capitales son equivalentes cuando valuados
a un mismo momento de referencia y a la misma tasa de interés, resultan iguales™, siendo el
pilar fundamental de la Matematica Financiera. Dicha equivalencia se respeta reconociendo
que entre ambos momentos, dicho capital fue variado por efecto del tiempo y de su costo —tasa
de interés— para que de esta manera ambos sujetos -deudor y acreedor-, entreguen y reciban
respectivamente, capitales considerados equitativos, en concordancia con los valores que pri-
ma nuestra Constituciéon Nacional.

A su vez, dentro del sistema tributario, el Impuesto al Valor Agregado fijado por Ley
23.349 —y sus modificatorias—, es un impuesto al consumo y su base radica en que su peso
se traslada al consumidor y para los distintos agentes de la cadena econémica —en la que se
incluyen las empresas agropecuarias— su impacto debe ser neutro; por lo que no deberia gene-
rar efecto alguno en los costos del contribuyente, el cual actiia como operador entre las partes
ingresando los saldos al ente recaudador.

El art. 24 de la ley de IVA, dispone el tratamiento de los saldos a favor y distingue entre
el técnico y el de libre disponibilidad.

El saldo técnico es el que surge por diferencia entre débitos y créditos de cada periodo fis-
cal, y se puede utilizar anicamente -salvo regimenes especiales, como el de los exportadores-,

*Siguiendo al Profesor Mario Atilio Gianneschi.
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para su compensacion con futuros débitos fiscales, lo que en el sector agropecuario implica la
espera de periodos prolongados.

En cambio, el saldo de libre disponibilidad es aquel que deriva de ingresos directos y
adopta el mismo tratamiento que cualquier otro saldo a favor similar; es decir pueden ser
objeto de compensaciones y acreditaciones o, en su defecto, se podra solicitar su devolucion o
transferencia a terceros.

En lo que respecta a las ventas del sector agropecuario, rige la alicuota reducida del 10,50%
mientras que, en muchos casos, los insumos estan gravados a la tasa general del 21% -herbicidas,
semillas, combustible, honorarios profesionales de contadores e ingenieros agronomos-.

En cuanto las labores culturales como la preparacion y roturacion del suelo; la siem-
bra y/o plantacion; las aplicaciones de agroquimicos y fertilizantes y la cosecha, se encuentran
gravados a la tasa reducida del 10,50%.

Dicha diferenciaciéon de alicuota atenta contra el principio de neutralidad aunque, se-
gun la AFIP, el “acondicionamiento apuntado tiene el objetivo de otorgar un tratamiento
simétrico en lo que respecta a la tasa aplicable, a fin de que ciertos insumos o servicios ne-
cesarios para la elaboraciéon de bienes cuya venta estara alcanzada por la tasa reducida, se
encuentra también incididos por esta alicuota diferencial, manteniéndose de tal manera la
neutralidad del impuesto™.

Esta situacién, sumada a los diversos regimenes de retenciones, percepciones y pagos a cuen-
ta a que se halla sujeta la actividad analizada, genera en la mayoria de los casos que los contribu-
yentes mantengan en forma permanente saldos a favor, vulnerando el principio de neutralidad
que en su naturaleza juridica y tributaria tuvo en miras el legislador plasmar en la ley de IVA.

En lo que respecta al comercio de granos, el principal régimen es el fijado en la Resolu-
cion General 2300/2007 sancionada por la AFIP, la que establece en su art. 1, que se encuen-
tran comprendidas las operaciones de compraventa de:

a) Granos no destinados a la siembra (cereales y oleaginosos), excepto arroz, y
legumbres secas —porotos, arvejas y lentejas—.
b) Granos no destinados a la siembra, arroz3.

La retencidn se aplica a las personas fisicas, sucesiones indivisas, empresas o explotacio-
nes unipersonales, sociedades, asociaciones y demas personas juridicas de cardcter piiblico o
privado inscriptas en el tributo, mientras que los sujetos obligados a actuar como agentes de

2Dictamen —DAT- 11/99 del 22/03/99, Boletin Impositivo N2 27.
3 En agronomia, el término semilla es mas amplio que grano, porque abarca a todo érgano destinado a la propagacion -Ley N°
20.247/73 de Semillas y Creaciones Fitogenéticas-. En el caso particular de los granos, se puede ver que una semilla es grano,
pero no todo grano es semilla, diferenciandose por su destino y los requisitos inherentes a los mismos. Los granos se destinan a
la industrializacion, mientras que la semilla tiene como objetivo la propagacion -siembra- y, para ello, debe cumplir otras condi-
ciones distintas a las de aquéllos -viabilidad, limpieza y pureza-.
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retencion, son los responsables inscriptos adquirentes de los productos, exportadores y los
acopiadores, cooperativas, consignatarios, que actiten como intermediarios y los mercados
de cereales a término.

Las alicuotas a aplicar, que varian segun la situaciéon del vendedor ante el Registro Fiscal
de Operadores en la Compraventa de Granos y Legumbres Secas que crea la propia Resolucién
General (mas conocido como Registro Fiscal de Operadores de Granos), son las que se indican:

a) Ocho por ciento (8%): en las operaciones de venta de los productos indicados
en el inc. a) anterior, realizadas por quienes se encuentren incluidos en dicho
Registro Fiscal.

b) Dieciocho por ciento (18%): en las operaciones de venta de los productos indi-
cados en el inc. b) anterior, efectuadas por quienes se encuentren incluidos en el
Registro Fiscal.

¢) Diez con cincuenta centésimos por ciento (10,50%): en las operaciones de ven-
ta de los productos indicados en el inc. a) del art. 1, realizadas por quienes no se
encuentren incluidos en el Registro Fiscal.

d) Veintiuno por ciento (21%): en las operaciones de venta de los productos alu-
didos en el inc. b) del articulo 1, realizadas por sujetos no incluidos en dicho Re-
gistro Fiscal.

Con respecto al Impuesto a las Ganancias, se establece una retencion del 2% con un mi-
nimo no imponible mensual de $12.000 (RG 2118/2006); y en caso de no estar inscripto en el
Registro la retencidn es del 15% sin minimo no imponible.

Al encontrarse incluido en dicho registro, el productor se vera beneficiado con menores
alicuotas de retenciones en los Impuestos a las Ganancias y al Valor Agregado por sus opera-
ciones de venta de granos. Ademas, se vera beneficiado con el reintegro sisteméatico de buena
parte de las sumas que se retienen en concepto del IVA, ademas del impedimento comercial
que se genera en muchos casos, como por ejemplo la dificultad en la obtencion de las cartas de
porte -documento indispensable para poder transportar los granos-.

En cuanto a las alicuotas, el importe de la retencion se determina aplicando sobre el pre-
cio neto de venta -conforme a lo establecido en el articulo 10 de 1a Ley de IVA-, que resulte de la
factura o documento equivalente, en la actualidad en base a la Liquidacién Primaria de Granos
(RG 3419/2012, con vigencia desde el 13/03/2013).

Ademas, la Resolucion General 2300 prevé un régimen de reintegro que consiste en la
devolucion por parte de la AFIP de un porcentaje de las retenciones de IVA sufridas por los
productores incluidos en el registro, siempre y cuando se cumplan ciertos requisitos. Diferente
situacion se da en los contribuyentes que no estén incluidos en el mismo, en donde no sélo
la retencion es de la totalidad del IVA de la operacion, sino que también no reciben ningtin
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reintegro posterior.

Para poder concretar la devolucion sistematica no debera efectuarse tramite previo o
peticion alguna por parte del productor.

Expresado en ntimeros, sobre el 10,50% -total de IVA- se establece una retencion del 8%,
el reintegro seria del 7%; excepto en arroz en donde el tratamiento seria, sobre el 21% -total de
IVA- se fija una retencion del 18%, y el reintegro seria el 9%.

Los montos cuyo reintegro se disponga, seran devueltos por la AFIP en la cuenta bancaria
cuya Clave Bancaria Uniforme (C.B.U.) fuera informada por el productor en la pagina web del
organismo recaudador.

En cuanto a los plazos para la devolucién sistematica del reintegro, siempre que se
hayan registrado las operaciones ante la AFIP, el art. 58 de la RG 2300, es muy claro en los
tiempos descriptos, estableciendo con respecto a:

a) Operaciones certificadas por Bolsa: hasta el tilltimo dia habil administrativo
del mes calendario inmediato siguiente al de la presentacion de la declaracion
jurada de IVA.

b) Operaciones no certificadas por Bolsa: hasta el illtimo dia habil administrativo
del tercer mes calendario inmediato siguiente al de la presentaciéon de la declara-
cién jurada de IVA.

Para que opere la devolucién se deben cumplir con los siguientes requisitos:

1. Todos los integrantes de la operacion deben encontrarse inscriptos en el re-
gistro fiscal al momento en que el organismo fiscal proceda a la acreditacion del
reintegro -y por supuesto deberia haberlo estado al momento de la operacién-.
2. La operacion debe documentarse a través de la Liquidacion Primaria de Granos
(RG 3419/12), que reemplaza a los formularios C1116B y/o C1116C.

3. Ser informada por: a) el agente de retencion a través del SICORE; b) la Bolsa
de Cereales; y ¢) el productor o el acopiador cuyo origen del grano sea de propia
produccién, a través de la declaracion jurada de IVA.

4. El vendedor debe integrar el Registro Fiscal a la fecha de la acreditaciéon del
reintegro.

El productor puede efectuar la consulta mediante clave fiscal sobre los importes corres-
pondientes al reintegro que, transcurrido el plazo establecido por la AFIP, no se hayan efec-
tuado, obteniendo el detalle de las operaciones informadas en sus declaraciones juradas de
IVA, que no han sido reintegradas, visualizando el motivo que origind la observacion de dichas
operaciones. El sistema emitira una constancia, la cual incluira el detalle de los reintegros ob-
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servados a la fecha de consulta.

El productor podra presentar ante la AFIP una nota de disconformidad por los reintegros
no acreditados, dentro del plazo de 12 meses.

La AFIP efectuara conciliaciones y demas controles a fin de evaluar la procedencia del
reintegro sistematico. Este organismo tiene la facultad de realizar una verificaciéon previa al re-
integro, si se comprobaran inconsistencias vinculadas al comportamiento fiscal del vendedor
y/o corredor incluidos en el Registro.

Retomando el tema del saldo de libre disponibilidad previsto en el segundo parrafo del
art. 24 de la ley de IVA, derivados de ingresos directos, para proceder al mecanismo esta-
blecido de compensaciones y acreditaciones o, en su defecto, su devolucién o transferencia a
terceros, el contribuyente debe adecuarse a la siguiente normativa:

* RG 2542/85 (DGI): en su primer articulo establece que “los contribuyentes o
responsables podran solicitar la compensacion de sus obligaciones fiscales —de-
terminadas y exigibles— con saldos a su favor aun cuando éstos correspondan a
distintos tributos de conformidad con el régimen que se establece en la presente
Resolucion General. Dicha compensacién procedera en tanto los saldos deudo-
res y acreedores pertenezcan a un mismo sujeto y siempre que la autoricen las
normas que rigen los gravamenes de que se trate”.

« Con respecto a la acreditacién, dicho instituto se encuentra definido en el pri-
mer parrafo del art. 29 de la Ley de Procedimiento Fiscal N° 11.683 que reza:
“Como consecuencia de la compensacion prevista en el articulo anterior o cuan-
do compruebe la existencia de pagos o ingresos en exceso, podra la Administra-
cion Federal de Ingresos Piiblicos, de oficio o a solicitud del interesado, acredi-
tarle el remanente respectivo...”.

Es decir, la acreditacién significa la imputacion a la cuenta de un contribuyente
de un saldo a favor o un pago en exceso para satisfacer un impuesto futuro del
mismo contribuyente.

* RG 2224/79: constituye el régimen general de solicitud de devolucién de estos
saldos, estableciendo las formalidades y requisitos para proceder a tal procedi-
miento de pagos o ingresos en exceso a favor de contribuyentes y/o responsables.
Como requisito esencial para la devolucion de créditos, es necesario que el peti-
cionario no adeude obligaciones fiscales liquidas y exigibles al momento de in-
terponer la solicitud, que sean susceptibles de compensar con el crédito que se
pretenda solicitar.

* RG 1466/03: dispone las formas, plazos y condiciones a cumplir para solicitar las
transferencias de saldos a favor de libre disponibilidad exclusivamente del Impues-
to al Valor Agregado.
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Esta ultima resolucién se aplica en el desarrollo del marco practico por tratarse en el caso
analizado de una empresa agropecuaria bajo la figura de una Sociedad de Hecho, que por medio
de los procedimientos respectivos, solicita la transferencia de los saldos de libre disponibilidad de
la sociedad a la cuenta bancaria que los socios poseen en el Banco de la Nacién Argentina.

DESARROLLO: PARTE PRACTICA

Siguiendo con el desarrollo de la cuestion planteada, lo que se intenta demostrar en este tra-
bajo es el impacto financiero que ocasiona a la empresa agropecuaria el incumplimiento del rein-
tegro sistémico de las retenciones del 7% del IVA -previsto en la RG 2300- que debiera producirse
hasta el tltimo dia habil administrativo inclusive del mes calendario inmediato siguiente -o del
3er mes inmediato siguiente, dependiendo de si se encuentra inscripto o no en una Bolsa de Ce-
reales- al de la presentacion de la declaracion jurada del IVA correspondiente al periodo fiscal en
el cual se le practicaron las mismas. Consiguientemente el contribuyente se ve obligado a iniciar el
procedimiento de transferencia previsto en la RG 1466/03 por encuadrarse la empresa analizada
como Sociedad de Hecho, dando lugar en determinados casos al procedimiento de compensacion,
acreditacion y/o devolucién previsto en el sequndo parrafo del art. 24 de la ley de IVA.

De esta manera se inicia un tramite administrativo que se suele postergar en el tiempo
para que los importes generados por ingresos directos solicitados sean compensados, acredi-
tados, devueltos o transferidos de acuerdo a la normativa tributaria y procedimental, sin tener
en cuenta la equidad que prima nuestra Constitucién Nacional. Para un adecuado anélisis, el
desarrollo del caso es abordado partiendo de la equivalencia de capitales, para reflejar el ele-
vado costo financiero al que se encuentra sometido el sector agropecuario, que por sus carac-
teristicas de explotacién presenta un alto grado de inmovilizacién de su capital, agravando ain
mas dicha situacion financiera, sin pasar por alto los elevados costos de inversion y el riesgo
-sobre todo climatico- al que se encuentra expuesta.

Para su anélisis se parte de un caso real basado en una empresa agropecuaria bajo la
figura de una Sociedad de Hecho inscripta en la Bolsa de Cereales de Rosario*, que se dedica
exclusivamente a la actividad agricola en el nordeste argentino, mediante la explotaciéon de
500 hectareas de campo propias y 200 hectareas mediante arrendamiento. Los cultivos que
implanta son los siguientes: soja, girasol, trigo y sorgo.

Al encontrarse inscripta en una Bolsa de Cereales autorizada, de acuerdo a lo establecido
en la RG 2300, el plazo para su devolucion operaria hasta el dltimo dia habil administrati-
vo del mes calendario inmediato siguiente al de la presentacion de la declaracién jurada de
IVA. Por ejemplo, las retenciones sufridas en el mes de enero se liquidan sobre la base de la

4 Lo expresado en cursiva se trata de un supuesto simplificador del caso analizado.
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declaracién jurada correspondiente a dicho periodo fiscal — vencimiento a partir del dia 15
dependiendo de la CUIT- que se efecttia en el mes de febrero, por lo que el reintegro debiera
producirse en el mes de marzo.

La problematica analizada consiste en que la firma, al no operarse el reintegro sistemati-
co de las retenciones del IVA que establece la RG 2300 en el tiempo fijado, procede a solicitar
la transferencia del saldo de libre disponibilidad de IVA ante AFIP -RG 1466/03-, para que de
esta manera los importes reclamados sean acreditados en el saldo de la cuenta corriente que
poseen en el Banco de la Naciéon Argentina. Importes que son aceptados y acreditados luego de
un periodo prolongado, soportando no sé6lo una carga administrativa extra, sino atn desde la
oOptica financiera, un alto costo que impacta seriamente en su gestion econémica y financiera.

El orden cronolégico del caso analizado es el siguiente:

« Se solicita la transferencia del saldo de libre disponibilidad ante AFIP (por medio de
Formulario 206/I Multinota Impositivo y el Formulario 746 de Devoluciones y/o transferen-
cias) el 22/05/2012: saldo correspondiente de $94.177,65 que comprende desde el periodo
fiscal abril/2009 a agosto/2011, como se detalla a continuacion:

Afo |Enero|Febrero| Marzo | Abril | Mayo | Junio Julio | Agosto |Septiembre| Octubre |Noviembre| Diciembre
2009 29,81 1639,90| 351,76

2010 5345,20| 94,35 [5622,9 1709,93(11778,65|4992,00 7638,72

2011 21350,1|1936,03| 223,76 253,88 |27378,17|3832,47

« La fecha de acreditacion del saldo solicitado en la cuenta corriente del Banco Nacion se
produjo el 23/04/2013.

Se introduce ademas otro supuesto simplificador de que dichos saldos de libre disponi-
bilidad tinicamente se refieren a retenciones sufridas con motivo de la comercializacién de
granos (RG 2300), por lo que no se incluyen en cada uno de los periodos fiscales importes
correspondientes a otros regimenes de retencion y/o percepcién que pudiera haber sufrido
la empresa en ese lapso (abril/2009 a agosto/2011).

Es importante destacar que entre el periodo solicitado de devolucién (05/2012) y el ul-
timo periodo fiscal imputado en el que se le efectuaron retenciones (08/2011) transcurre un
plazo considerable para efectuar el pedido, no es menos significativo el lapso que transcurrio
hasta su acreditacién y disponibilidad en la cuenta corriente de la empresa.

Se resalta nuevamente que el presente trabajo con respecto al tratamiento de los saldos
de ingresos directos, analiza tinicamente el procedimiento de transferencia de los saldos de
libre disponibilidad de IVA, por ser motivo de estudio al encuadrarse la empresa agropecua-
ria bajo la figura de una Sociedad de Hecho.

Para desarrollar un anélisis riguroso de contenido practico, se plantean tres alternativas
a los fines de elaborar con fundamentos racionales una conclusion critica de dicha situacion:
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1) Sin emplear equivalencia de capitales respecto al monto solicitado de trans-
ferencia. Es decir el importe solicitado es transferido en un tiempo posterior sin
reconocer ninguna variaciéon del capital reclamado. Este sistema es establecido
por la Resolucién General 2300 y 1466 de la AFIP.

2) Reexpresién mediante el Indice de Precios Internos al por Mayor (IPIM)s, del
total del capital retenido en cada solicitud de transferencia ante la AFIP, desde
dicho momento hasta su efectiva acreditaciéon. A modo de ejemplo, si el total
retenido desde el periodo fiscal enero/2012 a diciembre/2012 asciende a la suma
de $10.000,00, la reexpresion de su poder adquisitivo a la fecha de su efectiva
acreditacion en cuenta corriente.

3) Empleando para su reexpresion las tasas efectivas mensuales para operacio-
nes a plazo fijo que establece el Banco de la Nacién Argentina, del monto retenido
de cada periodo fiscal que abarca el pedido de transferencia, hasta la fecha de su
efectiva acreditacién. Con esta alternativa se pretende cuantificar y obtener una re-
presentacion de manera aproximada, de cuél hubiera sido el rendimiento obtenido
por el contribuyente en el caso de depositar idénticos importes (al del caso anali-
zado) en cada periodo fiscal en la modalidad de un plazo fijo, hasta la fecha de su
efectiva acreditacion, que coincide por razones de estudio, con el momento exacto
en que la AFIP acredit6 al contribuyente los fondos antes citados.

Lo tinico que se intenta reflejar es el costo que asume el sujeto en el caso de la indisponi-
bilidad de dichos fondos que genera el incumplimiento por parte de la AFIP de lo estipulado
por la RG 2300 y 1466 para, por ejemplo, depositarlo en un Plazo Fijo que le rinda intereses.

Para exponer de una manera integral la problematica del IVA de caracter financiero al
que se encuentra expuesta la empresa aludida en el presente trabajo, se incorpora la evolucién
de los saldos que integran el 1er parrafo del art. 24 de la mencionada ley —saldo técnico—, a
los efectos de demostrar la vulneracién del principio de neutralidad caracteristico del mencio-
nado tributo al consumo, generado basicamente por el diferencial de tasas al que se encuentra
expuesta (existencia de alicuotas de tipo general y reducidas), acompafiadas de la estacionali-
dad propia del giro del negocio.

En la tabla® a continuacion, se refleja el constante mantenimiento de importantes y va-
riables saldos a favor técnico que dificultan su empleo contra futuros débitos fiscales, ya que
en el periodo comprendido entre abril/2009 y abril/2013 se registraron continuos saldos a

°Se emplea el indice IPIM, mas precisamente el de la categoria “Nivel General - Nivel Nacional - Primarios - Productos Agrope-
cuarios - Agricolas”, por considerarlo el mas representativo para el desarrollo del presente trabajo, ya que mide la evoluciéon de
los precios de los productos de origen nacional e importado ofrecidos en el mercado interno. Los precios observados incluyen
IVA, impuestos internos, y otros gravamenes contenidos en el precio como el impuesto a los combustibles. Las ponderaciones
del sector primario son valores brutos de produccion netos de impuestos, estimados por el Sistema de Cuentas Nacionales.

6 La misma fue elaborada en base a datos extraidos del servicio Sistema de Cuentas Tributarias, que se encuentra disponible en
la pagina web www.afip.gov.ar mediante acceso con clave fiscal.
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favor del contribuyente, que so6lo en 3 periodos fiscales (noviembre y diciembre del afio 2012y
abril 2013) se revierte lo expuesto, es decir el importe imputado como Débito Fiscal es mayor
al Crédito Fiscal.

ANO 2009 - PERIODO

CONCEPTO Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre | Octubre | Noviembre | Diciembre
Débito Fiscal 7.277,15 308,17 |11.409,97 | 2.716,56 | 18.591,23 - 11.553,01
Crédito Fiscal 2.234,16 | 2.902,09 | 16.015,22 | 4.818,68 | 5.077,62 1.481,87 6.444,53 5.556,58 20.438,39

Saldo a favor per.

. P 45.562,52 |40.519,53 | 43.113,45 | 47.429,63 | 49.531,75 | 36.018,14 | 37.500,01 | 32.391,53 | 37.948,11
anterior (técnico)

Saldo a favor

contribuyente 40.519,53 (43.113,45 | 47.718,70 | 49.531,75 | 36.018,14 | 37.500,01 | 32.391,53 | 37.948,11 | 58.386,50

ANO 2010 - PERIODO

CONCEPTO Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre | Octubre | Noviembre | Diciembre
Débito Fiscal 28.720,93 | 7.779,64 | 5.809,23 | 7.641,31 | 1.708,77 |33.666,76 | 20.259,41| 6.552,00 8.277,71 | 11.550,01 | 17.281,05 2.895,33
Crédito Fiscal 8.801,52 | 5.442,50 | 7.149,28 | 10.438,04 | 4.987,71 | 21.144,46 | 21.166,24 | 7.996,20 21.284,42 | 4.932,78 | 20.769,29 | 24.768,82

Saldo a favor per.

. P 58.386,50 (38.467,09 | 36.129,95 | 37.470,00 (40.266,73 [ 43.545,67 | 30.580,03 | 31.486,86 | 32.931,06 |45.937,77 | 39.320,54 | 42.808,78
anterior (técnico)

Saldo a favor

contribuyente 38.467,09 |36.129,95 | 37.470,00 | 40.266,73 | 43.545,67 | 31.023,37 | 31.486,86 | 32.931,06 | 45.937,77 | 39.320,54 | 42.808,78 | 64.682,27

ANO 2011 - PERIODO

CONCEPTO Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre | Octubre | Noviembre | Diciembre
Débito Fiscal 22.379,95 |22.141,82 | 19.743,62 | 5.653,85 |14.469,4210.646,05 | 89.418,97 | 27.664,08 120,77 - 2,11 11.162,91
Crédito Fiscal 8.607,19 | 6.061,14 | 14.569,95 | 23.740,31 | 8.160,17 | 39.660,27 | 54.030,48 | 23.288,15 | 19.191,49 | 6.780,36 9.466,65 34.930,06

Saldo a favor per.

anterior (técnico) 64.682,27 (50.909,51 | 7.381,07 | 2.207,40 |18.282,28|11.973,03 | 40.987,25| 5.598,66 1.222,73 | 20.293,95 | 27.074,31 | 36.538,85

Saldo a favor

contribuyente 50.909,51 | 34.828,83 | 2.207,40 | 20.293,86 |11.973,03|40.987,25 | 5.598,76 | 1.222,73 | 20.293,45 | 27.074,31 | 36.538,85 | 60.306,00

ANO 2012 - PERIODO

CONCEPTO Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre | Octubre | Noviembre | Diciembre
Débito Fiscal 32.425,34 | 6.084,76 | 11.976,49 62,69 14.284,7315.799,07 | 21.172,07 | 21.669,86 | 24.067,50 |42.137,15 | 33.401,59 | 43.986,39
Crédito Fiscal 7.346,27 |11.406,61 | 5.546,73 | 4.020,79 |10.818,21|20.089,43 |34.111,45| 29.323,88 | 17.173,52 | 11.270,89 | 7.442,95 12.055,56

Saldo a favor per.

anterior (técnico) 60.306,00 (35.226,93 | 40.548,78 | 34.119,02 |38.077,12|34.610,60 | 38.900,96 | 51.840,34 | 59.494,36 | 52.600,38 | 21.734,12

Saldo a favor
contribuyente

35.226,93 |40.548,78 | 34.119,02 | 38.077,12 |34.610,60 | 38.900,96 | 51.840,34 | 59.494,36 | 52.600,38 | 21.734,12 | -4.224,52 | -31.930,83

ANO 2013 - PERIODO

CONCEPTO Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre | Octubre | Noviembre | Diciembre
Débito Fiscal - 28.388,26 | 42.869,34 | 36.116,03
Crédito Fiscal 19.103,15 | 33.947,61 | 19.367,61 | 17.232,64

Saldo a favor per.

. P 19.103,15 | 24.662,50 | 1.160,77
anterior (técnico)

Saldo a favor

contribuyente 19.103,15 | 24.662,50 | 1.160,77 (-17.722,62

Se aclara que la empresa hace uso de la opcion del art. 27 de la Ley de IVA con respecto
alaliquidacion del mismo, por lo que opt6 practicar la liquidacion en forma mensual y el pago
por afio calendario, en este caso especifico mediante Formulario 810 — IVA Agropecuario.

Una vez expuesto el escenario de la empresa con respecto a los saldos a favor técnico que
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prevé la ley de IVA durante el periodo analizado, se da comienzo al desarrollo y analisis de las
tres alternativas enunciadas lineas anteriores, a los efectos de examinar sus posibles resulta-
dos, y de esta manera mediante un anélisis critico, arribar a una conclusién fundamentada de
las opciones planteadas:

1) La primera esti basada en lo que establecen las RG 1466 y 2300, en la cual la trans-
ferencia o reintegro sistematico respectivamente, se efectiia sin el reconocimiento del factor
tiempo del dinero respecto al monto retenido, es decir, sin el empleo de la denominada equi-
valencia de capitales.

Debido a que la empresa se encuentra inscripta en una Bolsa de Cereales, el reintegro esta
previsto hasta el dltimo dia habil administrativo del mes calendario inmediato siguiente al de
la presentacion de la declaracion jurada de IVA correspondiente a cada periodo mensual, por
lo que su resultado de manera grafica seria el siguiente:

IMPORTE RETENIDO MES ACREDITACION IMPORTE RETENIDO MES ACREDITACION

S 29,81 | abr-09 [ > jun-09 |$ 26,08 S 4.992,00 | ago-10 | > oct-10 | $ 4.368,00
S 1.639,90 | jun-09 |- ago-09 |$ 1.434,91 S 7.638,72 | oct-10 | - dic-10 | $ 6.683,88
S 351,76 | jul-09 | >sep-09 |$ 307,79 S 21.350,08 | feb-11 | > abr-11 | $18.681,32
S 5.345,20 | feb-10 | > abr-10 |$ 4.677,05 S 1.936,03 [ mar-11 [ may-11 | $ 1.694,03
S 94,35 | mar-10 |- may-10 |$ 82,56 S 223,76 | abr-11 | >jun-11 |$ 195,79
$ $ $
$ $ $
$ $ $

5.622,94 | abr-10 | - jun-10 4.920,07 253,88 | jun-11 |-»ago-11 |$ 222,15
1.709,93 | jun-10 | -> ago-10 1.496,19 27.378,17 | jul-11 | -> sep-11 | $23.955,90
11.778,65 | jul-10 | -> sep-10 10.306,32 3.832,47 | ago-11 | > oct-11 |$ 3.353,41

Es decir, de acuerdo a lo establecido en el art. 54 de la RG 2300, para establecer el monto
a reintegrar, se aplica sobre la suma de las retenciones sufridas en cada mes calendario, un
porcentaje que depende del tipo de operaciones de compraventa definido en el art. 1; por lo
que en la situacion del presente trabajo es del ochenta y siete con cincuenta centésimos por
ciento (87,50%), por tratarse de la venta de los productos comprendidos en el art. 1° inciso
a), efectuada por un sujeto que no se encuentra beneficiado por regimenes de exclusion total
o parcial. Es decir que en este caso, del 8% retenido, se reintegra el 7%.

Por ello el reintegro no se efectiia en su totalidad, por lo que el contribuyente cuando lo
considere necesario debe proceder a la solicitud de transferencia del saldo de libre disponibi-
lidad del importe restante -12,50%-, junto a los demas saldos que pudieron haberse originado
por otros regimenes de retencién y/o percepcion. Resumiendo, al no tornarse operativo el
reintegro dispuesto por la RG 2300, el contribuyente inicia el procedimiento de transferencia
del total del monto retenido previsto en la RG 1466.

2) La reexpresion del capital retenido en cada solicitud de transferencia ante la AFIP
mediante el Indice de Precios Internos al por Mayor (IPIM), desde dicho momento hasta su
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efectiva acreditacion.

Es decir, cada saldo solicitado de transferencia es expresado a la fecha de su acreditacién
en la cuenta corriente, empleando para ello una categoria del indice IPIM para que dicho capi-
tal mantenga su poder adquisitivo.

A continuacion se incluye la tabla de referencia’ utilizada de la serie del indice seleccionado
“IPIM Nivel General”, de la categoria “Nivel Nacional - Primarios - Productos Agropecuarios
- Agricolas”, por su representatividad y aproximacion al objeto de estudio del presente trabajo.

IPIM - Nivel General - Nivel Nacional - 1 Primarios - A Productos Agropecuarios - 011 Agricolas

Ao | Enero |Febrero| Marzo | Abril | Mayo | Junio Julio | Agosto |Septiembre| Octubre [Noviembre| Diciembre
2009 217,98 [219,39| 226,45 | 227,24 | 230,11 231,65 237,1 238,05 241,11
2010 | 232,92 227,14 | 226,43 [ 226,16 (227,34 230,39 | 231,37 | 241,74 | 245,14 | 247,76 | 242,62 240,90
2011 | 257,39 262,44 | 262,98 | 257,54 [259,18| 256,61 | 264,7 | 272,79 | 282,92 | 282,67 | 293,27 284,85
2012 | 288,5 | 295,35 | 298,58 | 294,33 (295,88 296,85 | 309,05 | 321,28 | 325,37 324,88 | 338,59 330,72
2013 | 339,67 | 332,27 | 335,36 322,16

65 * 335,36 (Marzo/2013)

Se obtiene:  Capital reexpresado = $ 94.177,
P P 204,33 (Abril/2012)

= $107.306,14

El capital ajustado arroja un importe de $107.306,14. Esta alternativa est4 sujeta a que
el INDEC recopile, procese y publique una mediciéon razonable y creible de dicho indice, a los
efectos de mantener una adecuada reexpresion del poder adquisitivo del importe solicitado
para su transferencia.

Ademas se resalta la complejidad de proceder al ajuste citado, debido a los plazos que
transcurren hasta su publicacion, la carga que le insumiria al organismo recaudador efectuar
el mismo, la verificacion por parte del contribuyente, en sintesis, la complejidad al que se
veria expuesto dicho procedimiento. Complejidad que se agravaria atin mas, si se intentara
mantener el poder adquisitivo de cada importe retenido, por lo que dicha reexpresién deberia
efectuarse de manera individual.

3) Aplicando para la reexpresion las tasas efectivas mensuales para operaciones a plazo
fijo que establece el Banco de la Nacién Argentina, del monto retenido de cada periodo fiscal
que comprende el pedido de transferencia, hasta la fecha de su efectiva acreditacién. Con dicha
opcion se intenta reflejar el costo al que se encuentra expuesto el contribuyente por la indispo-
nibilidad de los fondos retenidos hasta su efectiva acreditacion, con el supuesto de que el ente
haya invertido los importes retenidos en un plazo fijo.

7 La misma fue elaborada mediante datos oficiales extraidos de la pagina www.indec.gov.ar.
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Para proceder a su célculo se utilizaron las siguientes tasas efectivas mensuales para opera-
ciones a plazo fijo publicadas por el Banco de la Nacién Argentina:

Afo | Enero |Febrero|Marzo | Abril | Mayo | Junio Julio Agosto |Septiembre| Octubre [ Noviembre |Diciembre

2009 0,00845(0,00845| 0,0085 | 0,00845 | 0,008 | 0,00845 | 0,0085 | 0,00845 | 0,00845

2010 {0,00845 |0,00845|0,0085 |0,00845]0,00806| 0,0081 | 0,00806 | 0,007 | 0,00727 | 0,0073 | 0,00727 | 0,00727

2011 {0,00727(0,00727|0,0073 |0,00727]0,00727| 0,0073 | 0,00727 | 0,007 | 0,00727 | 0,0073 | 0,00727 | 0,00727

2012 {0,007270,00727|0,0073 |0,00727]0,00727| 0,0086 | 0,00862 | 0,009 | 0,00862 | 0,0081 | 0,00806 | 0,00806

2013 [0,00806(0,00806|0,0081 |0,00806

Tasas efectivas mensuales y plazo
Saldos de libre 04-2009 al 05-2010 al 08-2010 al Tasa .
disponibilidad 042010 | MES€S| 072010 | M5 | 08-2011 | MESES | efectiva Interés
abr-09 | $ 29,81 1,00845 12 1,00806 3 1,00727 13 0,24511 S 7,3068
jun-09 | $ 1.639,90 1,00845 10 1,00806 3 1,00727 13 0,22433 S 367,8836
jul-09 S 351,76 1,00845 9 1,00806 3 1,00727 13 0,21407 S 75,3027
feb-10| $ 5.345,20 1,00845 2 1,00806 3 1,00727 13 0,14463 S 773,0686
mar-10| $ 94,35 1,00845 1 1,00806 3 1,00727 13 0,13504 $ 12,7408
abr-10 | $ 5.622,94 1,00845 0 1,00806 3 1,00727 13 0,12553 $ 705,8296
jun-10 | $ 1.709,93 1,00806 3 1,00727 13 0,12553 S 214,6420
jul-10 | $ 11.778,65 1,00806 0 1,00727 13 0,09874 $ 1.163,0762
ago-10| $ 4.992,00 1,00727 12 0,09081 S 453,3446
oct-10 | $ 7.638,72 1,00727 10 0,07513 S 573,8595
feb-11| $ 21.350,08 1,00727 6 0,04442 $ 948,3817
mar-11| $ 1.936,03 1,00727 5 0,03688 $ 71,4054
abr-11 | $ 223,76 1,00727 4 0,02940 S 6,5782
jun-11 | $ 253,88 1,00727 2 0,01459 S 3,7048
jul-11 $ 27.378,17 1,00727 1 0,00727 S 199,0393
ago-11| $ 3.832,47 1,00727 0 0,00000 S -
TOTAL | $ 94.177,65 TOTAL INTERES $ 5.576,1639
TOTAL $ 99.753,8139 TOTAL CAPITAL $ 94.177,6500
TOTAL capitalizado 09-2011 al 06-2012 al 10-2012 al Tasa .
al 08-2011 05-2012 | ME5€5| 09-2012 | ™ME5®5 | 04-2013 | ME®S | efectiva LS
$ 99.753,8139 1,00727 9 1,00862 4 1,00806 7 3,55518 $354.642,5478
TOTAL capitalizado al 08-2011 $99.753,81385
Monto final al 30/04/2013 $454.396,3616

Como se puede apreciar para esta alternativa, si el contribuyente depositaba los importes
que le fueron retenidos en su momento en un plazo fijo, a la fecha de su retiro (que coincide
con la acreditacion del caso planteado) hubiera retirado la suma de $454.396,36. Aplicando la
féormula de interés compuesto i= (Cn/Co)" /" — 1, arroja una tasa efectiva mensual de 3,3331%.
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CONCLUSION

En base a las alternativas planteadas lineas anteriores, y reconociendo que la primera op-
cioén es la fijada por la RG 2300 y el procedimiento de transferencia de la RG 1466, es decir que
los importes referidos sean reintegrados o transferidos sin reconocer ningtn ajuste del capital,
es la Gnica alternativa valida y razonable a aplicarse, que dependera siempre de la rapidez con
que se expida la AFIP, practica de dificil cumplimiento por parte del mismo, generando a favor
del Fisco Nacional un enriquecimiento indebido de dichos importes.

Es decir, cualquier accionar por parte del poder administrador que altere significativamen-
te el sistema tributario, como lo es el indebido retraso de los plazos de las resoluciones generales
antes mencionadas, generan que el contribuyente se vea obligado a iniciar o soportar costos ex-
tras, no solamente desde el punto de vista administrativo, sino ademas financiero y econémico.

Retomando el principio formal de legalidad, la cuestién se centra en emitir una opiniéon
sobre el dictado de sucesivas resoluciones y decretos reglamentarios por parte del Poder Eje-
cutivo, en la mayoria de los casos alterando la esencia de un tributo, y si constituye o no un
abuso inconstitucional de una potestad improrrogable y exclusiva del Congreso de la Nacién.

La reforma constitucional de 1994 en su art. 99 inc. 3° incorpora la expresa prohibicion
para el Poder Ejecutivo de emitir disposiciones de caracter legislativo “en ningiin caso bajo
pena de nulidad absoluta e insanable”, a pesar de que lo autoriza a dictar decretos de necesi-
dad y urgencia, que en cierta manera vulneran la exclusién antes mencionada.

En la actualidad conviven innumerables resoluciones generales que establecen distintos
regimenes de retenciones y percepciones aplicables a distintos tributos. En lo que respecta a
la RG 2300, fiscalizar el comercio de granos mediante la creacion del Registro Fiscal de Ope-
rados de Granos no se encuentra en tela de juicio, pero si el hecho de establecer retenciones al
IVA y Ganancias, que en el caso de las primeras seran acreditadas en un determinado plazo, y
que en la practica no se llevan a cabo, reteniendo importes que inequitativamente agravan la
situacion financiera de la empresa agropecuaria.

El principio de equidad, analizado como valor esencial de todo ordenamiento juridico
positivo -incluido el derecho tributario-, me permite reflexionar y afirmar que no existe con-
cordancia entre el ideal de todo sistema tributario justo y razonable, de acuerdo con lo que
efectivamente sucede en la préctica.

Una vez analizada y planteada la problemaética objeto de este trabajo, afirmo sin efectuar
ninguna aclaracién al respecto, que el actual ordenamiento tributario nacional vulnera prin-
cipios fundamentales como la equidad y la legalidad, base de los restantes que se encuentran
plasmados en la propia Constitucion, dificultando el desarrollo y progreso econémico y social
de nuestra Nacién, al apropiarse indebidamente de fondos que deberian encontrarse disponi-
bles para la gestion de cualquier organizacion econémica, demostrando la discrecionalidad
con la que se maneja el Poder Administrador.
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La problematica financiera abordada del IVA sobre la empresa agropecuaria, debe ser ana-
lizada en un contexto de caracter general:

* Ambos saldos -técnico y de libre disponibilidad- al momento de efectuar un anélisis de
liquidez, son depurados, basicamente cuando la informacion contable es presentada para solici-
tar financiamiento en entidades bancarias y/o financieras, porlo que no inciden a la hora de
analizar la capacidad financiera del ente.

* Dicha actividad presenta un elevado riesgo climatico, por lo que la gestién econémica,
operativa y financiera se agrava con el mantenimiento del actual sistema tributario, a lo que se le
adiciona el actual contexto econémico inflacionario en el que vivimos.

* Debido a politicas de ingresos en materia de divisas y para mantener en un nivel razonable
los precios internos, el complejo de granos esta sujeto a Derechos de Exportacion alcanzado por
las siguientes alicuotas: 35% para la soja, 32% girasol, 23% el trigo y el sorgo con un 20%. Debido
a la existencia de dichas retenciones, el sector recibe un doélar neto de retenciones al momento de
la liquidacién de los granos, y los insumos en que invierte para producir cotizan al délar oficial,
existiendo una brecha importante que también afecta su rentabilidad y liquidez, sobre todo en
las pequenas y medianas empresas agropecuarias que poseen dificultad en el acceso al crédito.

* Como antecedente judicial, se hall6 que la empresa Vireyes Agropecuaria habia solici-
tado que la AFIP se expida respecto de la solicitud del reintegro sistemaético de las retenciones
del IVA sufridas por la contribuyente.

Por tal motivo, en la causa Vireyes Agropecuaria sobre Amparo por mora, de la Sala B
del Tribunal Fiscal de la Nacién con fecha del dia 30 de noviembre de 2010, el Tribunal Fiscal
concluyé que el Organismo Fiscal “no ha cumplido con los plazos que a tales efectos establece
la normativa, ya sea para la acreditaciéon en la cuenta de la contribuyente o para consignar
su observacion en el sistema informatico del Organismo, esto es, dentro del mes calendario
inmediato siguiente al de la presentacién de la declaracién jurada del impuesto al valor
agregado correspondiente al periodo fiscal en el cual se practicaron las retenciones (conf.
arts. 58 y 61 de la R.G. N° 2300)”.

Ademas expresa “que, en definitiva, cabe concluir que el Fisco Nacional ha incurrido en
una demora en realizar un tramite o diligencia a su cargo, habiendo excedido las pautas tem-
porales razonables que la normativa vigente contempla para su realizacioén, con la consecuen-
te incertidumbre para la contribuyente sobre la disponibilidad de los importes pertinentes”.

* El sitio Ruralnet® public6 una noticia titulada “Mdas endeudamiento, menos tecnologia,

8 Publicado en www.facebook.com/ruralnet.conectandoalcampo el dia 18 de agosto de 2014.
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los principales riesgos que enfrenta el negocio agricola”, resalta la creciente necesidad del sec-
tor agricola de financiar su capital de trabajo afectando de esta manera la inversiéon segtn la
opini6n de los especialistas, motivado por el alto endeudamiento del sector, la baja de los precios
internacionales y la creciente presién impositiva tanto de los gobiernos provinciales como nacio-
nal sobre el sector agropecuario.

“Segiin una encuesta reciente de los grupos CREA?, mas de la mitad de los agricultores
que integran la asociacién tiene que financiar el 40% del capital de trabajo. El productor
Santiago del Solar, afirma que es mucha deuda, y a esto se le suma el financiamiento de los
saldos a favor de IVA. “No se devuelven o se devuelven tarde, y eso es capital de trabajo adi-
cional con el que hay que contar para el giro del negocio”, afiade.
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Sin riesgo no hay cambio.

Sin cambio no hay fracaso.

Sin fracaso, no hay leccion.

Sin leccion, no hay movimiento.
Sin accién, no hay evolucién.
Joan Cutrina
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BREVE RESENA

n esta publicacion se incluyen algunos de los trabajos que fueron presentados en

el Congreso Regional NEA de la Asociacién Argentina de Especialistas en Estu-

dios del Trabajo (preparatorio para XII Congreso Nacional de ASET), que se rea-

liz6 el 8 de mayo de 2015 en la Facultad de Ciencias Econémicas de la Universidad
Nacional del Nordeste.

Cabe sefialar que la Asociacion Argentina de Especialistas en Estudios del Trabajo (ASET),
creada en el aflo 1982, es una Asociacion Civil sin fines de lucro formada por investigadores y
profesionales dedicados al estudio del trabajo desde miiltiples perspectivas y disciplinas, cuyo
objetivo es promover la investigacion en el campo del trabajo. Entre sus actividades princi-
pales promueve la organizaciéon de reuniones para el anélisis y discusion, organiza congresos
bianuales y publica la Revista “Estudios del Trabajo”.

En el marco de estas actividades la Asociaciéon convoco6 al XII Congreso Nacional de Es-
tudios del Trabajo, que se desarroll6 en el mes de agosto de 2015 en la Facultad de Ciencias
Econoémicas de la Universidad Nacional de Buenos Aires. Es tradicién que los Congresos Na-
cionales de la ASET sean precedidos por pre-congresos locales y, en esta oportunidad la Uni-
versidad Nacional del Nordeste se sumé al desafio de organizar uno de ellos.

El comité organizador en la UNNE estuvo integrado por un equipo de docentes-inves-
tigadores de la Carrera de Relaciones Laborales de la Facultad de Ciencias Econémicas:

Dra. Ana Rosa Pratesi, Mgter. Pablo Barbetti, Mgter. Andrea Benitez;

Lic. Joaquin Bartlet; Lic. Santiago Castillo; Lic. Claudia Gatti, Dra. Valeria Ojeda,

Lic. Lucas Oviedo, Lic. José Antonio Pozzer y Lic. Blanca Sobol.

Los objetivos propuestos para este encuentro fueron: a) Propiciar el analisis y discusién
de los temas investigados en el marco de las problematicas del Trabajo en el &mbito regional y
a partir de ello abrir un espacio de reflexiéon y debate que contribuya a un abordaje sistematico
y riguroso, b) Organizar, interpretar y difundir estudios tedricos y empiricos sobre temas la-
borales en la regién y, ¢) Estimular el intercambio de experiencias regionales de investigacion,
précticas e intervenciones profesionales en diferentes ambitos del mundo del trabajo.

El espacio tuvo una alta convocatoria ya que reuni6 un total de 32 ponencias (a modo
de restmenes extendidos) y significé la participacion de alrededor de 200 personas, tanto de
docentes-investigadores como de graduados recientes, estudiantes, tesistas, becarios, gestores
y funcionarios publicos, facilitando un dmbito de interaccién y reconocimiento mutuo entre
disciplinas como las relaciones laborales, la economia, la educacion, el derecho, la administra-
cién y la filosofia, con un denominador comun: el trabajo.

Las presentaciones fueron agrupadas para sesionar en cuatro ejes tematicos: 1) Dindmica
de las relaciones del trabajo: estado, empresas y trabajadores; 2) Formacién y trabajo, 3) Pro-
cesos, modos de gestidén y condiciones de trabajo y 4) Dindmica de las relaciones laborales en
el mercado de trabajo regional.

Las exposiciones analizaron problemas de distintos niveles permitiendo una aproxima-
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cion de notable interés para comprender ciertas dinamicas regionales vinculadas al trabajo y
al empleo que incluyeron, en clave regional, aspectos macro como, por ejemplo, el analisis de
la ocupacién industrial en la Provincia del Chaco y también, situadas a nivel micro, analizando
experiencias y casos concretos como distintos programas de trabajo y empleo. Se abordaron,
ademads, experiencias de trabajo y empleo tanto en el ambito publico como en el privado, y
otras vinculadas a la economia social, como las ferias francas de Corrientes, las cooperativas
de la localidad de Puerto Tirol, entre otras.

Cabe destacar que en las sesiones se incluyeron algunos trabajos que analizaron la inter-
vencion de los sindicatos en sectores ocupacionales especificos. En sintesis, un aspecto que
puede ser especialmente valorado en todas estas producciones son sus aportes a la perspectiva
que se busca promover desde la carrera de Relaciones Laborales de la UNNE: una concepcion
de las relaciones del trabajo desde una mirada sistémica, integrada, compleja, que incluye, en
su analisis, multiples procesos y reconoce diversos actores que lo constituyen admitiendo su
caracter eminentemente politico y conflictivo.

Ademas de las mesas de trabajo, se desarrolld un panel de especialistas que abordaron,
desde diferentes perspectivas, las problematicas en torno a las politicas de trabajo y empleo en
Chaco y Corrientes, con una alta asistencia de ptblico. En este espacio participaron los docto-
res Julio Cesar Neffa y Pablo Chena, ademés del Ministro de Industria, Empleo y Trabajo de
Chaco, y el Gerente de Empleo y Capacitacion Laboral Delegacion Corrientes del Ministerio de
Trabajo, Empleo y Seguridad Social de la Nacion.

Finalmente y a modo de balance puede sefialarse que la realizacién de este evento cons-
tituye un hito en la historia de esta carrera (Relaciones Laborales) a nivel regional. El primer
congreso de este tipo se realizo en la Ciudad de Corrientes en el afio 1996, cuando la oferta atn
se denominaba Licenciatura en Relaciones Industriales y dependia de Rectorado de la UNNE.

Pasaron casi 20 aflos para una nueva edicién de este encuentro y el escenario es bien di-
ferente. Su concrecién nos encuentra en un momento de mayor institucionalizacién del campo
profesional: la carrera de Relaciones Laborales se integro a la Facultad de Ciencias Econémicas,
posee un namero mas elevado de graduados, una mayor cantidad de docentes y graduados con
formacién de posgrado y que participan activamente —como directores e integrantes— en proyec-
tos de investigacion y extension, se incrementd el nimero de becarios de investigacion y adscriptos
que participan en los mismos y, ademas, se disefi6 una oferta de posgrado “Especializaci6n en la
Gestion de las Relaciones del Trabajo”, que est4 proxima a iniciar el dictado de segunda cohorte de
estudiantes. En suma, una serie de indicadores que nos alientan a seguir apostando a este proyecto
formativo y que, a su vez, muestran la importancia de este campo a nivel local, vinculado con las
demandas que el mismo posee en materia de intervencién y de generacion de conocimiento.

Por tiltimo la Comisién Organizadora del evento, agradece la confianza depositada a la Comi-
sion Directiva de la ASET y a las autoridades de la Facultad de Ciencias Econémicas por el apoyo
brindado para la concrecion de este evento con vistas a ser reiterado en sus proximas ediciones.

Mgter. Pablo Barbetti
Miembro de la Comisién Organizadora
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“Da tu primer paso ahora. No importa que no veas el camino completo.
Solo da tu primer paso y el resto del camino ira apareciendo a medida que camines”.
Martin Luther King, Jr.
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INTRODUCCION

a proliferacién de la oferta académica vinculada a la gestiéon y administracion su-

per6 ampliamente su marco de origen signado por el ambito empresarial. Se pue-

den encontrar espacios de formacién dentro de areas diferentes como el ambien-

te, la cultura, el turismo, la educacioén, el Estado, la salud, que tienen como objeto
central de estudio la gestiéon y administracion. De manera analoga también podemos hablar
del crecimiento de publicaciones, de diferentes caracteristicas, donde se desarrollan teméticas
vinculadas a procesos administrativos, toma de decisiones, etc. (Fernandez Rodriguez, 2007).
Dicha proliferacion, de lo que podemos denominar campo disciplinar del managment, con-
tiene en su trayectoria y consolidacién las profundas transformaciones del neoliberalismo en
su légica de acumulacion, y la emergencia de mandos medios o cuadros técnicos-intelectuales
en su rol de “conciliador” entre capital y trabajo. En este sentido, el campo disciplinar del
managment, opera en una dimension técnica y otra simbdlica, es decir, configura y estructura
procedimientos de la organizacion productiva al tiempo que redefine y delimita un modo de
racionalidad que borra las identidades colectivas e incide en la subjetividad de los trabajadores
(du Gay, 2003, p. 251; Delfini y Spinosa, 2008, p. 13).

Ahora bien, como presupuesto general podemos decir que la incorporacién por parte del
campo disciplinar del management de espacios de formacién que toman dmbitos no empre-
sariales, no implica necesariamente una nueva logica de gestiéon y administracién que parti-
cularice y justifique su incorporacién, sino mas bien, se trata de la reproduccion de légicas
empresariales en materia organizaciéon de relaciones del trabajo. En ese sentido nos parece
interesante problematizar los componentes tedricos pensados para la gestion de empresas y
que son difundidos y usados para otros Ambitos, como soporte pedagogico del campo discipli-
nar, tratando de analizarlo en su estructura argumentativa a través de uno de sus autores mas
difundido, como es el caso de Idalberto Chiavenato®.

EMERGENCIA DEL MANAGMENT

Podemos situar y caracterizar el surgimiento del managment como nacido de un proceso
de division entre propiedad y administracion dentro de las empresas a principios de siglo XX,
producto de la expansiéon de consorcios empresariales, su constante segmentacion funcional y
su correspondiente especializacion entre otros aspectos; de manera resumida la complejidad

LEl autor destaca en su sitio web “cuatro libros de Chiavenato estan en la lista de los 10 mas vendidos. El mismo se repite en el si-
tio web de la Editora Campus, en el cual los libros de Chiavenato estan entre los 10 libros mds vendidos en esta area de Adminis-
tracion” (www.chiavenato.com). Se lo puede identificar dentro de la bibliografia obligatoria de materias referidas a la gestion y
administracion en diferentes ofertas académicas (Lic. en Gestion Ambiental, Tec. en Administracion de Instituciones Educativas).
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de cambios allanaron el camino a la profesionalizacion de la administracion y correspondiente
cumulo de técnicas y métodos?, a modo de background, para cuadros medios: gerentes, direc-
tores, encargados, consultores, etc. (Boltanski y Chiapello, 2002).

La literatura del managment se presenta como un tipo de abordaje técnico-teérico que
apunta a la especialidad y puesta en practica de, en principio, heterogenias herramientas que
potenciarian cualquier tipo de organizaciéon. De ahi que nos encontremos con desarrollos en
torno a la cultura, el poder, la comunicacion, los conflictos, el aprendizaje, la motivacion, el
liderazgo, el cambio, etc. Desde los estudios criticos en gestion? se caracteriza a la literatura
del management como un tipo de abordaje que no hace mas que precodificar categorias sin
abordaje empirico, representando a la organizacién como “modelos abstractos” y que “evo-
lucionan en la linea del tiempo como si fueran organismos perfectos”. Lo anterior represen-
tando un “idealismo evolucionista” producto de la racionalidad de los actores (Alonso, 2007,
pp. 317-319). Otra forma de caracterizar a la literatura del management es pensarla como un
modo de subjetivacion, en términos de dotar a los sujetos de técnicas de (auto) gobierno y en
ese proceso constituirse como tales (Zangaro, 2011).

CONSIDERACIONES GENERALES SOBRE EL TEXTO

Tomaremos como caso un texto de Idalberto Chiavenato (2009), en el cual analizaremos:
su estructura interna, la l6gica secuencial que sigue la misma y las formas de argumentacion.
En ese sentido, identificamos tres momentos en el texto que caracterizamos como: a) descrip-
cion y posicionamiento; b) oposicion y evolucidn; d) prescripcion, norma y conciliacion.

En lineas generales el texto se presenta como un esquema teérico contingente, destinado al
desarrollo del “comportamiento organizacional” (CO) y “extremadamente sensible a ciertas carac-
teristicas de las organizaciones y de su entorno”. A su vez, usando la metafora del iceberg, identifica
y da cuenta de aspectos “invisibles” de toda organizacion, esto implica al propio trabajador en su
individualidad o como integrante de un grupo. Se trata en definitiva de desentrafar y dotar de
previsibilidad aspectos como las percepciones, actitudes, normas de los grupos, interacciones in-
formales, conflictos interpersonales, es decir, un conjunto de elementos que se justifican en el texto
como el “valor” mas importante de toda organizacion y que en definitiva termina delimitando, para
el autor, las diferencias entre una organizacién con o sin éxito. En ese despliegue tematico se divi-
den 15 capitulos que se agrupan a su vez en 4 partes: a) el contexto ambiental y organizacional; b)
las personas en las organizaciones. Microperspectiva del CO; c) los grupos en las organizaciones.
Perspectiva intermedia del CO; d) la dindmica de la organizacion. Macroperspectiva del CO.

Zlas primeras técnicas dentro de la corriente del managment se pueden consultar en el ya célebre “Los Principios de la Admi-
nistracién Cientifica” de Frederick Taylor.
3 Para una mayor aproximacion ver Fernandez Rodriguez (2007).
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Sobre el esquema general del texto tres breves sefialamientos. El primero sobre la idea de
organizacion. Aunque todas las referencias que ilustran los ejemplos estdn enmarcadas den-
tro del ambito empresarial, el concepto de organizaciéon que emplea Chiavenato, hace entrar
en su grilla de intangibilidad cualquier tipo de institucién: “una organizacion es un conjunto
de personas que actian juntas y dividen las actividades en forma adecuada para alcanzar un
proposito comin” (Ibidem, p. 24). Esto dota al esquema tedrico de un vasto ambito de apli-
cacibon y, logicamente, de articulacion conceptual marcado por la ductilidad y abstraccion de
las categorias. El segundo sefialamiento corresponde a las constantes referencias que buscan
la justificacion y legitimacion cientifica de la propuesta (Ibidem, p. 8)+. Operan en este orden
nociones clasicas sobre pretension de objetividad, instrumentalidad, utilitarismo y acumula-
cién de los conocimientos. Por tltimo, la utilizacion de ejemplos es transversal al libro y van
complementando cada capitulo dotando de empirismo al despliegue de tipologias y conceptos.

PRIMER MOMENTO: DESCRIPCION Y POSICIONAMIENTO

Podemos decir que el momento descriptivo en los textos de Chiavenato opera, en el senti-
do clasico de los textos académicos, como “problematizador” dando cuenta de un contexto ma-
yor caracterizado como cambiante e inestable. En el mismo prima una mirada global-abstracta
que reconoce aspectos que “producen efectos sistémicos que no siempre pueden pronosticar-
se” (Ibidem, p. 34). Dicha descripcion al ser global-abstracta actia mas como marco justifica-
tivo que como elemento interpretativo o analitico. Es decir, ante el abordaje de cada subtema
y la necesidad instrumentar conceptos, se presenta el mismo contexto marcado por la secuen-
cia: cambio — adaptacién o desaparicion, practicamente como un razonamiento deductivo.

A su vez, la estructura argumentativa segmenta en apartados y en cada capitulo, ejemplos
tomados del ambito empresarial donde se va desarrollando casos que revisten las siguientes
caracteristicas: presenta una situaciéon probleméatica marcada por un contexto cambiante y
pone de relieve la figura de un agente de cambio (consultor, nuevo directivo, mando medio).
Esta linea ejemplificadora acompaiia el momento descriptivo dando cuenta de las dificultades
de una organizacion en términos de adaptabilidad.

4Por ejemplo: “El CO utiliza métodos cientificos. Formula hipétesis y generalizaciones sobre la dindmica del comportamiento en
las organizaciones y las comprueba empiricamente”. “El CO se basa en la investigacidn sistematica propia del método cientifico”.
“El CO se enriquece con aportaciones de varias ciencias del Comportamiento” falta cita.

5 Algunos ejemplos de la emergencia del administrador en un contexto “dindmico”: “Como consultor organizacional, Federico
Rodriguez debe trabajar en tres niveles” (Ibidem, p. 11). “El mundo no esta quieto. Las organizaciones tampoco son estaticas.
Cada contrato de prestacidn de servicios de consultoria con nuevos clientes es como abordar un tren de alta velocidad. Federico

Rodriguez sabe que esta tratando con organizaciones que son entidades dindmicas” (Ibidem, p.18).
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SEGUNDO MOMENTO: OPOSICION Y EVOLUCION

En esta instancia el desarrollo de los diferentes capitulos del texto adquiere las siguien-
tes caracteristicas principales. Primero se presentan, a modo de disyuntiva, aspectos tedricos
en desuso y novedosos que caracterizan las organizaciones y sus integrantes, por ejemplo se
reducen en items los diferentes tipos de liderazgo que a su vez se superan mutuamente: auto-
cratico, liberal, democratico o se contrapone culturas conservadoras y culturas adaptables /
culturas tradicionales y culturas participativas. En este sentido se presenta el desarrollo tedri-
co de la disciplina como evolutivo y armoénico, reflejando un campo de conocimiento no atado
a disputas tedricas, y centrado en tipologias previamente codificadas. Creemos importante re-
saltar la representacién de la teoria, como capa evolutiva que no genera ningtn tipo de disputa
dentro del mismo campo del management.

Igual que en el primer momento, el ejemplo usado por el autor para cada desarrollo de los
capitulos, acompana y contiene en su estructura la misma légica evolutiva y de representaciéon
de la ciencia. Se presentan casos donde se reflejan las tareas realizadas por el administrador
o consultor® que se ve ante el dilema practico que se corresponde con el desarrollo teérico ex-
puesta con anterioridad.

TERCER MOMENTO: PRESCRIPCION Y NORMA

Por Gltimo, en la mayoria de los capitulo, se conjugan una instancia marcada por la racio-
nalidad externa’ brindada por la teoria de Chiavenato y una racionalidad interna dada por el
uso de ejemplos o desarrollo de casos, que se sincronizan con el proposito transversal al libro:
la conciliacion de los mundos de vida de la organizacién y el trabajador. Esto es, la articulacién
entre objetivos organizacionales y objetivos individuales, pero con una distincién no explicita
dentro del esquema tedrico, los objetivos individuales son subsidiarios a la organizacion. En
otros términos, los conceptos que se desarrollan en la gran mayoria de los casos son en pos
de, bajo un manto de en pro de. Por ejemplo, después de realzar las virtudes de la educacién
el autor sentencia:

& “Vera Soares, la presidenta de Empreendimentos Paramount, enfrentaba varios retos. El primero era definir el rumbo, es
decir, precisar la mision y la visién de la organizacion y establecer objetivos para cinco afios, a efecto de orientar a las personas
encargadas de tomar decisiones. El segundo reto era transformar la direccion en un elemento estratégico y a cada director en
un multiplicador de procesos. El tercero era convertir los niveles intermedio y operativo en tomadores de decisiones y empren-
dedores” (Idem p. 458).

7 Racionalidad externa: “Por ello, deben definir niveles de importancia y prioridades para evitar conflictos y crear sinergia entre
ellos” (Idem p. 461). Racionalidad interna: “A fi n de dar a Paramount una administracion estratégica, Vera Soares, presidenta de
la compaiiia, redefinio el papel de la direccidn: ocuparse de asuntos referentes a la misidn de la empresay a la vision de futuro.
El nuevo papel de los gerentes seria transformar los conceptos de la misidn y la vision en planes y programas de operacion diaria.
Los gerentes empezaron a actuar como agentes de cambio y como motores del proceso” (Idem, p. 461)

REVISTA DE LA FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS - UNNE, Ntmero 14, OTONO 2015, ISSN 1668-6365
eco.unne.edu.ar/revista/Edic_Ant.htm



eco.unne.edu.ar/revista/Edic_Ant.htm
eco.unne.edu.ar/revista/Edic_Ant.htm

JOAQUIN BARTLETT
>200 LA ESTRUCTURA ARGUMENTATIVA DEL MANAGMENT: ANALISIS DESDE LOS ESTUDIOS CRITICOS DE LA GESTION.
Pags. 194 - 201

“Los administradores estin interesados en ensefar a sus subordinados a compor-
tarse de tal modo que alcancen los objetivos de la organizacion. Cuando se guia el
aprendizaje de las personas a través de una serie de pasos se modela el compor-
tamiento humano” (Ibidem, p. 157).

Siguiendo la linea transversal dada por la utilizaciéon de ejemplos en cada apartado, se
unifica y realza en el momento prescriptivo la figura del cuadro técnico-intelectual, que lleva
adelante los cambios necesarios para la sobrevivencia de la organizacién, que por otra parte
dota de efectividad al esquema tedrico propuesto, invitando a participar al lector con consig-
nas del tipo: qué haria, recomiende, cuales son.

Por otra parte, la impronta escolarizada del texto adquiere mayor peso en los finales
de los capitulos. El senalamiento de “errores comunes”, “pasos a seguir”, “recomendaciones
para”, se despliegan a través de items numerados que vuelven a marcar el caracter evolutivo
de la intervencion del administrador.

ESTRUCTURA ARGUMENTATIVA

Comportamiento organizacional. La dinamica del éxito en las organizaciones

Construccion de la figura

Momentos del texto Caracteristicas del gestor — administrador Funcién
Descripcién y posicionamiento Global y situado Primera etapa del Ejemplo Problematizar
Oposicié Ciencia objetiva . Legitimar Visibilizar:
posicion y instrumental — pretension Segunda etapa del Ejemplo

actitudes, conflictos,

volucién P A
SYONEIO de cientificidad. . poderes, motivaciones
— — Tercera etapa del Ejemplo
De accién: “pasos para...
ey las tres etapas del...” Simplificar — dotar de empirismo Conjugar int-e’reses:
Prescripcion, norma uso de universales invisibilizacidn del
y conciliacién abstractos: sinergia, Emergencia de la figura conflicto capital/trabajo
entropia, cultura, ajuste del administrador

o retroalimentacion.
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“La confianza entre las personas se sustenta a partir del cumplimiento
de las promesas, del soporte de la integridad individual

y del nivel de responsabilidad con el que se asumen los vinculos”.
Verodnica y Florencia Andrés.
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INTRODUCCION

os Call Centers (CC) constituyen un sector en claro desarrollo, con una fuerte ex-

pansion mediante la tercerizacién (Korinfeld, Alimena y Marcos, 2001). Segun

Del Bono (2005), el desarrollo de los Call Centers, se enmarca en la tendencia de

aumento de la creacion de empleos en el sector servicios y se vincula directamente
con los procesos de reorganizacion empresarial, que se han visto posibilitados con la adopcion
generalizada de nuevas tecnologias de la informacion y de la comunicaciéon (Tic). De esta ma-
nera, se puede senalar que “dos fuerzas convergentes impulsaron y delinearon las caracte-
risticas mas importantes del origen y crecimiento de los Call Center: la reestructuracién de
las grandes firmas y los procesos de reorganizacién del trabajo, que dicha reestructuracion
conlleva” (Del Bono, 2005, p. 03).

La instalacion de este servicio externalizado en nuestro pais se produjo a principios del ano
2001-2002, en un contexto de crisis econémica y social y devaluaciéon monetaria. Este contexto
propicio la llegada de inversores extranjeros, que encontraron en nuestro pais un lugar con posi-
bilidades econémicas muy favorables para instalar sus areas de servicios. En este sentido, nues-
tro pais ofrecia a estas empresas costos laborales competitivos, recursos humanos altamente
calificados, moderna infraestructura de telecomunicaciones, beneficios impositivos.

En la region del NEA la ciudad de Resistencia, a partir del ano 2008, se convirtié en pio-
nera al brindar el servicio de Call Center externalizado generando oportunidades de empleo a
miles de jovenes de la region (Oviedo, 2009).

La forma peculiar que adoptan estas organizaciones, define el trabajo prescripto, en su
perfil y contenido, y a partir de éste se derivan las exigencias, requerimientos y limitaciones pro-
pias del puesto, que configuran la carga global de trabajo de un teleoperador. Especificamente,
este trabajo describe las repercusiones de la carga mental y psiquica de trabajo de los teleopera-
dores, por la importancia que adquieren estas dimensiones en la ejecucién de la tarea.

Este trabajo de investigacion se realiz6 en el marco de una tesina de grado y tuvo como obje-
tivo general describir las repercusiones de la carga mental y psiquica en teleoperadores de Call
Centers externalizados de la ciudad de Resistencia (Chaco) en relacion a la forma de organizacion
del trabajo. En consecuencia, nos guiaron los siguientes objetivos especificos: a) identificar los
aspectos mas significativos de la organizacion del trabajo; b) distinguir y describir los indicadores
mas relevantes de la carga mental y psiquica del puesto de teleoperadores; y c) describir de qué
manera repercuten estas dos dimensiones de la carga de trabajo en los teleoperadores.
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ORGANIZACION Y CONTENIDO DE TRABAJO

La forma de organizacion del trabajo que adopta una empresa u organismo, determina
una serie de caracteristicas en relacién a la tarea que realiza el trabajador, que terminan por
configurar la carga global de trabajo. En esta linea, lo que se pretende indagar y profundizar en
esta investigacion es particularmente la organizacién a nivel tarea, es decir, a nivel del puesto
de trabajo; teniendo en cuenta esta interaccion e interrelaciéon que existe entre los tres niveles
superiores (global, departamental, tarea) (Chiavenato, 1995).

A nivel global de organizacion se presentan a grandes rasgos dos modelos disimiles con
diferentes caracteristicas y estructura organizacional: una forma de organizacion tradicional-
rigida y las nuevas formas de organizacion flexible (Chiavenato, 1995, 2006). El primer mo-
delo est4 caracterizado por los principios basicos planteados por Taylor y Ford y el segundo
modelo esta orientado a lo que se presume que son las “nuevas forma de organizar el trabajo”.
El modelo de organizacion que una empresa u organismo adopte, va a afectar al modo de orga-
nizar las tareas que se realizan en ella. Por lo que, en esta investigacion no se pretende hacer un
analisis exhaustivo de los modelos de estructura organizacional que se desarrollan en los Call
Centers externalizados, pero no se puede dejar de lado por la interrelacién planteada.

Para hacer el andlisis a nivel de tarea o puesto de trabajo, se utiliza el concepto empleado
por Neffa de “organizacion y contenido de trabajo”. En cuanto a la organizacion, segtin este au-
tor, existen dos elementos que permiten caracterizarla al nivel especifico del puesto de trabajo:
division social y divisiéon técnica del trabajo.

En relacion al contenido del trabajo, Neffa (1988) menciona una serie de elementos relevan-
tes que lo incluyen. Estos factores son: La naturaleza de la tarea prescripta; las calificaciones
profesionales requeridas por el puesto de trabajo para que se lleve a cabo la tarea prescripta; las
mayores o menores posibilidades que tienen los trabajadores que ocupan el puesto, para utilizar
y desarrollar en el mismo las calificaciones profesionales que disponen; el grado de responsabili-
dad que se asigna al trabajador en virtud del puesto de trabajo que ocupa; el caracter individual
o colectivo del puesto de trabajo, asi como las comunicaciones y cooperacion que deben establecer
con los demds trabajadores; el grado de autonomia, de interdependencia o de subordinacion del
trabajador y las posibilidades normales de promocion profesional que son inherentes al puesto.

Como se expuso anteriormente, la forma de organizacion del trabajo que adopta una em-
presa u organismo, determina una serie de caracteristicas en relacion a la tarea que realiza el
trabajador, que terminan por configurar la carga global de trabajo.

REVISTA DE LA FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS - UNNE, Ntmero 14, OTONO 2015, ISSN 1668-6365
eco.unne.edu.ar/revista/Edic_Ant.htm



eco.unne.edu.ar/revista/Edic_Ant.htm
eco.unne.edu.ar/revista/Edic_Ant.htm

MARIA ALICIA DIAZ - MARIANA SABAS - NADIA NEIFF
>206 ¢NUEVAS FORMAS DE ORGANIZACION, VIEJAS CONSECUENCIAS PARA EL TRABAJADOR?
Pags. 202 - 214

CARGA GLOBAL DE TRABAJO

Siguiendo a Neffa (1988) la Carga Global de Trabajo hace referencia a: “el conjunto de
repercusiones de las exigencias, requerimientos y limitaciones del puesto de trabajo, deter-
minadas por el trabajo prescripto” (p.93). Asi, la carga global de trabajo es el resultado de
la “accién articulada de todos los factores de riesgo del medio ambiente de trabajo y de los
factores de las condiciones de trabajo que estdn presentes en una empresa u organizacion y
repercuten sobre el colectivo de trabajo y cada uno de los trabajadores” (p.93).

El autor diferencia tres dimensiones de la carga de trabajo: fisica, psiquica y mental. En este
trabajo, se analizara solo la carga mental y la carga psiquica de trabajo de los teleoperadores terce-
rizados, ya que para determinar la carga fisica es necesario recurrir, complementariamente, a otros
profesionales especialistas como ser médicos del trabajo, psicélogos y ergbnomos.

CARGA MENTAL Y PSIQUICA

Siguiendo a Neffa (1988), Carga Mental, la carga mental tiene relaciéon con las estruc-
turas mentales y los procesos cognitivos, éstos pueden ser divididos en etapas: percepcion de
la informacio6n, identificacién y reconocimiento de las informaciones percibidas, adopcion de
decisiones, la actividad o realizacion de la tarea.

A continuacion se citan brevemente los indicadores de la carga mental y psiquica, pre-
sentados por Neffa (1988):

Carga Mental-Indicadores: apremio o las exigencias de tiempo; complejidad-rapidez de
la tarea; atencién; minuciosidad y memoria operatoria.

Mientras que la carga del trabajo mental depende fundamentalmente de los requeri-
mientos cognitivos derivados de la organizacién de las tareas para quienes ocupan los puestos
de trabajo, la Carga Psiquica, tiene relaciéon con los aspectos psico-sociales de la carga de tra-
bajo, que se relacionan muy estrechamente con el contenido de trabajo (Neffa, 1988).

Siguiendo a Neffa (1988), los principales factores determinantes y condicionantes de la
Carga Psiquica de Trabajo son: grado de iniciativa; grado de ambigiiedad acerca de los resul-
tados de la tarea realizad; status social o el reconocimiento social de la actividad; comuni-
cacion y cooperacion; relaciones o contacto con los usuarios, clientes y el publico en general;
contradiccion emergente de la situacién provocada por las necesidades (natural o artificial-
mente generadas) insatisfechas y responsabilidad en cuanto al manejo de dinero.

Las empresas modifican y adaptan las formas de organizacién del trabajo a las exigencias
y dinamismo de la economia y de la sociedad actual. Precisamente, los Call Centers surgen en
un contexto de globalizacién econémica y como producto de los procesos de reorganizacién

REVISTA DE LA FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS - UNNE, Ntmero 14, OTONO 2015, ISSN 1668-6365
eco.unne.edu.ar/revista/Edic_Ant.htm

MARIA ALICIA DIAZ - MARIANA SABAS - NADIA NEIFF
¢NUEVAS FORMAS DE ORGANIZACION, VIEJAS CONSECUENCIAS PARA EL TRABAJADOR? >207
Pags. 202 - 214

empresarial resultante de la utilizacién de las Tic y el desarrollo de politicas de tercerizaciéon y
deslocalizacion.

CALL CENTER -TELEOPERADOR

Segtin lo define Del Bono y Bulloni (2008):
“Los Call Centers son un soporte tecnolégico desarrollado por las empresas
para satisfacer determinados aspectos de la relacién con sus clientes en forma
no presencial; son plataformas telefénicas que pueden ser gestionadas direc-
tamente por la empresa interesada en brindar atencién a sus clientes, o por
empresas proveedoras, en las que se ha tercerizado su gestién” (p. 03).

Dentro de la estructura de los Call Centers, la figura del teleoperador cobra importancia.
En general, los teleoperadores son jévenes de entre 18 a 25 aflos o personas mayores des-
ocupadas. En su mayoria, los teleoperadores son mujeres, quienes buscan la posibilidad de
complementar el salario familiar, estudiantes que buscan un ingreso con el que puedan lograr
independizarse o que les permita seguir estudiando con un trabajo part-time (medio tiempo).
Mayoritariamente, quienes trabajan en los Call Centers son estudiantes universitarios o recién
recibidos (Del Bono y Bulloni, 2008; Del Bono, 2005).

En sintesis, se puede decir que los cambios producidos en la economia, los avances tecno-
logicos y los procesos de reorganizacién empresarial, fueron delineando diferentes formas de
organizar el trabajo. En este sentido, los teleoperadores representan una nueva figura laboral,
que adquiere relevancia, en esta nueva sociedad de la informacién y la comunicacion bajo una
situacion de estricto control, a partir de la automatizacion del trabajo, el manejo continuo de
informacion, el contacto constante con los clientes, satisfaciendo sus necesidades con formas
estructuradas de comunicacién, margen practicamente nulo de decision, etc. Todas estas ca-
racteristicas de las tareas del teleoperador, estan determinadas por el trabajo prescrito e inci-
den directamente en la carga mental y psiquica de los mismos.

METODOLOGIA

Se realiz6 un estudio Cuali-cuantitativo — Descriptivo. La utilizacién de una metodologia
mixta permiti6 la complementacién de los métodos cualitativo y cuantitativo. Por un lado, el
método cualitativo, a través de entrevistas en profundidad, permitié hacer un analisis com-
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plejo y holistico de la problematica planteada. Por otro lado, con el método cuantitativo, me-
diante encuestas auto-administradas, se obtuvo un panorama general sobre la forma de orga-
nizar el trabajo de los teleoperadores de Call Center externalizados de la ciudad de Resistencia.

Por lo tanto, las fuentes de datos primarios fueron las entrevistas en profundidad y las en-
cuestas auto-administradas efectuadas a los teleoperadores. También se realizaron dos entrevis-
tas a personal del area de Recursos Humanos de estas organizaciones. A partir de ellas se pudo
obtener informacion sobre las particularidades de la organizacion y del puesto. Como fuentes se-
cundarias se utilizaron diarios de la region, revistas especializadas en el sector servicios, datos
extraidos del sitio oficial de Direccién de Prensa y Difusion del Gobierno la Provincia del Chaco.

Fueron nuestra unidad de anélisis los teleoperadores de Call Centers externalizados de la
ciudad de Resistencia. La muestra fue seleccionada de las cuatro empresas mas importantes
localizadas en la ciudad: Atento (con aproximadamente 450 empleados), Allus Global (330
empleados), Apex América (con 300 empleados), y Call Connect -mas conocida como Kalvo-
(120 empleados).

Para ser parte de la muestra, los teleoperadores debian reunir los siguientes requisitos
(criterios de muestreo): desempenarse actualmente en alguna de las empresas citadas, (era
importante que la persona se desempefie como teleoperador al momento de realizarse el tra-
bajo de campo, para determinar la actual repercusién de la carga mental y psiquica como asi
también detectar los elementos de la organizacion de trabajo), con una antigiiedad mayor a
los 3 meses (superando el periodo de prueba) y tener entre 18 y 35 ainos (que segin anteceden-
tes de investigaciones es el rango de edad més frecuente en estas organizaciones).

La seleccion de la muestra, para los datos cuantitativos, se realizé al Azar Simple (Sabino,
1996). Se obtuvieron un total de 88 encuestas, examinadas a través del andlisis estadistico. Para
los datos cualitativos se utilizé un muestreo tipo “bola de nieve”. Se realizaron un total de once en-
trevistas en profundidad a teleoperadores de los distintos Call Center externalizados (seleccionan-
do los casos hasta obtener la saturacion tedrica), analizando posteriormente los datos obtenidos
con la aplicacién de la técnica de teorizacion anclada (Mendicoa, 2003; Pujadas Mufioz, 1992).

Los aspectos estudiados fueron: la organizacién del trabajo y los indicadores de carga
mental y carga psiquica que se evidenciaron como relevantes en el estudio de campo.

RESULTADOS Y CONCLUSIONES

A continuacion se exponen los resultados obtenidos, para lo cual resulta necesario acla-
rar que a partir de abarcar las particularidades de los puestos, se hara referencia a la figura del
teleoperador, cuando no hacemos distinciones por puestos. En los casos en que se requiere ha-
cer una distincién por puestos, éstos se presentaran como: teleoperador de atencion al cliente
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de primera o segunda linea y telemarketer (teleoperador de ventas).

Del analisis realizado sobre la organizaciéon del trabajo, se destaca una marcada division
social y técnica del trabajo. En cuanto a la division social, los teleoperadores no participan en la
planeacion de las tareas, s6lo se encargan de ejecutar el trabajo prescripto, bajo estricta supervi-
sion. El disgregar las funciones de disefio, planificacion y ejecucion, da origen a un conflicto en-
tre el trabajo prescripto y el trabajo realmente ejecutado, ya que el trabajo prescripto, de ningin
modo puede ser ejecutado tal como fue planificado, puesto que en la ejecucién del mismo surgen
contratiempos y situaciones fortuitas que requieren que el teleoperador aplique sus conocimien-
tos, experiencias y creatividad, para el logro del objetivo planteado.

En relacién a la division técnica, la parcelizacion de las tareas es intensiva. Los teleopera-
dores tienen asignadas tareas delimitadas y precisas, formando parte de una porcién minima
del proceso de trabajo de teleatencion, que se circunscribe a la realizacién de tareas rutinarias
relacionadas con la atencion al cliente o la venta de productos.

En funcién a esta forma de organizar el trabajo (con una marcada divisiéon técnica y so-
cial), la naturaleza de la tarea del teleoperador se torna monoétona, repetitiva y sin margen de
decision. Respondiendo a elementos esenciales del modo de organizacion taylorista. A través
de su aplicacion, las empresas de Call Center logran la supresion del margen de autonomia e
iniciativa de los teleoperadores, obteniendo la estandarizacién y mecanizaciéon del ritmo, de
la calidad y del nivel de productividad del trabajo, alcanzando una mayor eficiencia gracias al
crecimiento de la habilidad de cada trabajador.

En un contexto de competitividad global, centrado en la innovacion tecnoldgica y de pro-
ductos, el medio demanda estructuras flexibles que sean capaces de adaptarse a los cambios
del entorno. Es por ello que para perdurar, los Call Center deben contar con un alto grado de
adaptabilidad y flexibilidad, sin disminuir el nivel de productividad y calidad. En este sentido,
los Call Center estratégicamente seleccionan a jévenes de entre 18 y 25 afios con estudios uni-
versitarios, que les garantizan un nivel de productividad mayor y un servicio de alta calidad,
por los conocimientos, habilidades y destrezas adquiridos en la universidad. Sin embargo,
esto genera un desajuste entre el nivel de formacién superior que poseen y el requerido por
el puesto, por lo que los teleoperadores se encuentran sobrecalificados. Asimismo, adoptan
contratos con duracién determinada, como por ejemplo: eventuales, por temporada o a plazo
fijo, obteniendo mayor movilidad y flexibilidad laboral a bajo costo; generando inestabilidad
laboral y competencia entre companeros en el logro de los objetivos.

A partir de lo analizado, se puede decir que la adopcion de algunos aspectos de una nueva
forma organizacién, como lo es contar con personal altamente calificado y modalidades de con-
tratacion flexible, sélo constituyen una “fachada”. Por un lado, poseen un disefio organizacional
con caracteristicas flexibles, para responder eficazmente a las demandas del mercado, pero la
organizacion del trabajo a nivel tarea, entrafia las caracteristicas mas basicas y elementales de las
viejas formas de organizar el trabajo, repercutiendo en el teleoperador a nivel psiquico y mental.
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En los Call Centers externalizados predomina la forma de organizacién tayloristafordis-
ta, con una acentuada division técnica y social del trabajo, que en conjunto con el uso genera-
lizado e intensivo de las Tics, da como resultado una elevada exigencia de ritmo de trabajo. A
través del sistema ACD (Automatic Call Distributor), imponen un continuo y constante flujo
de llamadas, que el teleoperador no puede controlar ni interrumpir. Asimismo, el cumplimien-
to del “tiempo ideal” de duracion por llamada, también es una exigencia de cadencia impuesta.
Mediante software especialmente disefiado, los supervisores realizan un control estricto de es-
tos parametros de tiempo, como asi también de todas las actividades que realizan los teleope-
radores, ya que no pueden tomar descansos, interrumpir una llamada en curso, abandonar o
ausentarse momentaneamente de su puesto de trabajo sin la autorizacion de su superior. De
esta manera, los teleoperadores se encuentran bajo un proceso de trabajo totalmente automa-
tizado, con grandes exigencias y apremios de tiempo, siendo éste uno de los indicadores mas
relevantes, que indudablemente intensifican la carga mental.

Los teleoperadores de atencién al cliente de primera linea poseen mayores exigencias
de tiempo, ya que el objetivo del puesto es atender la mayor cantidad de llamadas en cortos
plazos de tiempo. En cambio, para los teleoperadores de segunda linea, la exigencia se con-
centra en la calidad de llamada, quedando en segundo plano la extensién de la misma. Para
los telemarketer, el condicionante externo de apremio y exigencia de tiempo es el sistema de
remuneracion, ya que deben cumplir una determina cantidad de ventas mensuales en forma
grupal y/o individual, destacAndose éstas tultimas, que conforman las comisiones e influyen
sensiblemente en su salario. Estos condicionamientos externos, generan un ambiente compe-
titivo, que promueve el individualismo, en detrimento de la formacion de un equipo de traba-
jo, donde el desempeiio individual es un elemento clave para alcanzar un mayor salario. De
esta manera se puede apreciar que la recompensa por el logro de los objetivos se ubica bajo la
vieja concepcion del hombre considerando s6lo la motivacion econémica, y dejando de lado el
reconocimiento social por parte de su supervisor y companeros.

Para la ejecucion de la tarea el teleoperador requiere constantemente hacer uso de su memo-
ria operatoria para recordar datos, procedimientos, frases y operatorias, asimismo debe interac-
tuar continuamente con sistemas informaticos y el cliente, sin distracciones o interrupciones. Esta
interaccion cliente-teleoperador-software, requiere que el teleoperador permanentemente detecte,
procese, decodifique e intérprete una gran cantidad de informacién, para tomar decisiones rapi-
das, segin sea el objetivo del puesto: satisfacer la necesidad del cliente o efectivizar una venta,
cumpliendo las métricas de cantidad y calidad establecidas. Se puede decir, que los teleoperadores
poseen una tarea con una elevada complejidad, por el gran volumen de informacién que manejan,
hacen uso intenso de la memoria operatoria, requiriendo una gran atencion y concentracion para
responder de manera rapida y efectiva, dentro de los limites impuestos de tiempo.

Por lo antes expuesto, se puede concluir que el teleoperador se encuentra bajo multiples
exigencias y requerimientos del puesto, generando un alto grado de carga mental.
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Como consecuencia de la forma de organizar y el contenido del trabajo, los teleoperado-
res deben realizar su tarea de manera individual, sin interrupciones, siguiendo operatorias e
instrucciones que el sistema les va indicando; de tal manera que no tienen la posibilidad de
comunicarse o contar con la cooperacion de sus pares, por lo que recae sobre él toda la respon-
sabilidad del cumplimiento del objetivo del puesto y los parametros de calidad, cantidad, con
un ritmo de trabajo impuesto. Esta condicion en la forma de organizar el trabajo, no contri-
buye a generar un colectivo de trabajo, limitando la comunicacion y cooperacion, elevando la
carga psiquica del teleoperador.

Asimismo, se debe destacar que existe una ambigiiedad en los objetivos del puesto. La
definicion de dichos objetivos estd sujeta a cambios que se presentan continuamente, como
parte de la adecuacion del servicio de cada campana; también los supervisores o leaders tiene
diferentes criterios de exigencias, lo que produce un desconcierto en el teleoperador que debe
adaptarse constantemente a estos criterios.

Otro indicador relevante en la carga psiquica es la escasa autonomia que posee el puesto.
Como se dijo anteriormente, los sistemas informaticos determinan el ritmo de trabajo, pautas,
procedimientos y las frases que el teleoperador debe cumplir y seguir. Por esta condicion im-
puesta, no pueden modificarlas, tomar decisiones o realizar procedimientos alternativos, s6lo
deben cenir su accionar a las opciones del sistema. En este sentido, los teleoperadores deben
“alinearse” a las opciones de un sistema, lo que lleva a sentirse como “maquinas” repetidoras.

Dentro de la estructura de un Call Center, los teleoperadores corresponden a la base operati-
va, y a través del desarrollo de su trabajo cumplen la funcién principal del proceso de teleatencion,
es decir que el puesto del teleoperador resulta de vital importancia. Sin embargo, existe una subva-
loracion de la tarea y de las calificaciones del teleoperador, por parte la sociedad. De esta manera,
el bajo status social que tienen es un indicador de gran importancia en la carga psiquica.

Ademas de ser un puesto de suma relevancia para la estructura del Call Center, los teleopera-
dores son el contacto que los clientes tienen con las empresas que le brindan u ofrecen un servicio,
su tarea es de constante interaccion. En este sentido, los teleoperadores son quienes se encuen-
tran expuestos a recibir consultas, quejas y reclamos, e inclusive agravios, de los clientes hacia las
empresas prestatarias u oferentes del servicio. Para sobrellevar ésta situacion los teleoperadores,
deben desarrollar una serie de habilidades personales, inclusive se ven obligados a dar respuestas
inapropiadas hasta mentir. Bajo multiples presiones y exigencias, la atencién se vuelve desperso-
nalizada, siguiendo procedimientos totalmente prescriptos y cumpliendo estrictos parametros de
tiempos y calidad. Estar expuesto a estas situaciones, genera un aumento de la carga psiquica.

En funcién a lo analizado, se puede decir que el teleoperador asume un elevado grado de
carga psiquica.

Los inconvenientes que se producen en el sistema por fallas técnicas, la gran cantidad de
llamadas atendidas y realizadas durante toda la jornada en continuo contacto con los clientes,
los constantes mecanismos cognitivos (seleccion de frases y procedimientos, procesamiento y
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carga de datos, memoria operatoria, interpretacion del cliente), la exigencia de responder de
manera efectiva en cortos plazos de tiempo, bajo un control estricto, sin poder interrumpir la
labor, comunicarse o tomar decisiones de manera auténoma, no serian significativos si se to-
maran en forma aislada. Sin embargo, teniendo en cuanta la Visién Renovadora de las CyMAT,
estas condiciones no pueden estudiarse de manera aislada e individual. Es necesario partir de
una concepcion global e integrada, reconociendo la generacion de los efectos sinérgicos entre
los factores cuando se combinan. En este sentido, las condiciones de trabajo que se presentan
bajo el modelo de organizacién peculiar que tienen los Call Center, toman significacion en la
carga mental y psiquica, cuando se los considera de manera conjunta y global, teniendo en
cuenta su interrelacion dindmica y simultanea, que multiplica los efectos especificos.

Se puede considerar, a través del analisis de lo estudiado, que no se visualiza una real
nueva forma de organizar el trabajo sino simples adaptaciones y una convergencia o mutacién
de ambos modelos, ante las exigencias que el medio globalizado impone. Adaptando su estruc-
tura para perdurar en el mercado, mientras que la organizacion del trabajo sigue siendo taylo-
ristafordista. La adopcién de una forma de organizar el trabajo hibrida, que adopta caracte-
risticas de una organizacion flexible y las combina con aspectos de una forma de organizacién
rigida, pretende maximizar las caracteristicas de cada una para obtener mayores y mejores
resultados en cuanto a la productividad, eficiencia y eficacia en la consecucion de sus objetivos.

Los Call Center externalizados de Resistencia, se caracterizan por hacer una medicién
cuantitativa de los resultados y objetivos, enfociAndose en el camplimiento del trabajo prescripto,
que no refleja el esfuerzo mental y psiquico del teleoperador para el desarrollo de su tarea.

En este sentido se puede concluir que el teleoperador, asume una elevada carga global
de trabajo; con exigencias, requerimientos y limitaciones impuestas por el trabajo prescripto,
destacandose de manera significativa la carga mental y psiquica; con elevados apremios y exi-
gencias de tiempo, tarea con un alto nivel complejidad, necesidad de responder con rapidez, la
atencion y memoria operatoria que debe aplicar en el desarrollo de la tarea, como asi también
el constante contacto con los clientes, la escasa comunicacion y cooperacion, bajo estatus so-
cial, nulo grado de autonomia y deficiente de comunicaciéon de objetivos y logros.
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“Para ser realmente grande, hay que estar con la gente, no por encima de ella”.
Montesquieu.
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INTRODUCCION

uego de la etapa de sometimiento militar y colonizacion de los grupos indigenas
que poblaron el actual territorio argentino, el asalaramiento y la sedentarizacién
fueron algunas estrategias implementadas para conjurar las practicas autbnomas

2”1

de reproduccion social como la “marisca™ por parte de un Estado fuertemente
centralizado basado en una concepcién de unidad nacional tendiente a homogeneizar al te-
rritorio y a su poblacién. Con estas estrategias, se pretendia integrar a los indigenas para uti-
lizarlos de aporte de mano de obra; en principio fueron requeridos por la industria forestal
como hacheros realizando tareas de baja calificacién, poco después se afiadieron a los ingenios
azucareros y de cultivo de algodon. Cabe destacar que, para poder desarrollar ésta dltima ac-
tividad se necesit6 mano de obra para ser concentrada estacionalmente llevando a cabo tareas
de carpida y cosecha (Gémez, 2009).

El indigena fue incorporado a los circuitos productivos para la realizacién de las activi-
dades que la sociedad occidental pretendia, lo que implico la utilizaciéon de su mano de obra
disponible para aquella. De esta manera, se fue perdiendo la importancia de las practicas de
reproduccion social tradicional, lo cual significé enfrentarse a una realidad critica, ya que el
Estado trataba de fomentar su reconocimiento como individuo sujeto de derechos profundi-
zando la negacidén de la diversidad cultural, alentando el “solapamiento” de una pertenencia
identitaria étnica bajo las categorias de trabajador, productor, campesino, paisano.

A partir de la década de 1980, el retorno al sistema democréatico significé para los indige-
nas de nuestro pais la apertura de nuevas oportunidades politicas para la movilizacion y para
una reformulacion de la “cuestién indigena” bajo una modalidad que supuso una ruptura con
las politicas indigenistas que prevalecieron durante el siglo XX. En este sentido, se produjo
un cambio desde un “paradigma de la homogeneidad” (Quijada 2000) hacia una “puesta en
valor de la diversidad cultural” (Briones, 2007). Las comunidades fueron reconocidas como
sujetos colectivos de derecho, lo que dio lugar por primera vez a un trato no asimilacionista
y respetuoso respecto de sus pautas de reproduccién social. Sin embargo, en la actualidad
la “marisca” y la fabricacion de artesanias con la utilizacién de diferentes materias primas
extraidas de la naturaleza, han dejado de considerarse como las principales actividades eco-
némicas destinada al sostén de las familias indigenas. Estas practicas son realizadas a la par
del asalaramiento o como complemento de practicas agricolas en muy pequeia escala. Esta
situacion evidencia que el trabajo en las comunidades indigenas ha cambiado debido a que el
Estado actia implementando politicas indigenistas mediante la formacioén para el trabajo con
el objetivo de que cada familia pueda obtener su ingreso e insertarse en el mundo del empleo.

De alli radica el interés de esta investigacion en abordar el significado del trabajo en las
comunidades indigenas Mocovies, considerando especificamente el programa de Indumenta-

L A. Paniagua, comunicacién personal, 18 de Diciembre de 2014.
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ria Basica? implementado en el afio 2012 por la Secretaria de Desarrollo Social de la ciudad de
Reconquista, como una nueva forma de trabajo.

A partir de lo expresado en los parrafos anteriores, los interrogantes que guian esta in-
vestigacidon son: ¢Cudles son las representaciones sociales sobre el trabajo de los indigenas
considerando el programa de empleo promovidos por el Estado?, éQué actitud asumen los
aborigenes frente a los programas de empleo implementados por el Estado?; ¢Cuales son los
programas que promueve el Estado en las Comunidades indigenas Mocovies y qué representa-
ciones recrean los indigenas respecto de los mismos?;éCuéles son los objetivos de los progra-
mas implementados por el Estado?, ¢Cémo define el Estado al indigena?; ¢Qué tiene en cuenta
el Estado en el momento de implementar los programas de empleo?

Para obtener las respuestas de estos interrogantes, establecimos como objetivo general
analizar las representaciones actuales en relacion al trabajo en una comunidad indigena Mo-
covi de la ciudad de Reconquista, a partir de la implementaciéon del programa de Empleo de
Indumentaria Bésica. Para ello nos propusimos caracterizar el programa de Indumentaria Ba-
sica implementado por el Estado y describir las representaciones sociales del trabajo de los
indigenas Mocovies.

DISENO METODOLOGICO

En relacién, a los métodos utilizados podemos decir que esta investigacion es cualitativa,
porque se basé en las perspectivas de los sujetos que protagonizan esta problematica, permi-
tiendo conocer la subjetividad de los indigenas Mocovies con respecto al Programa de Indu-
mentaria Basica implementado desde la Secretaria de Desarrollo Social y Salud de la ciudad
de Reconquista. Ademas, es un estudio descriptivo, ya que el mismo se bas6 en identificar los
rasgos centrales que caracterizan al objeto de estudio.

Nuestras unidades de andlisis fueron los hombres y las mujeres indigenas que estaban
vinculados a los programas oficiales de empleo y que residian en la comunidad mocovi del
Barrio la Lola, de Reconquista, provincia de Santa Fe.

2El Programa de Indumentaria Bésica Protocolo 16 y 19 se implementd por la Gerencia de Empleo del Ministerio de Trabajo
de la Nacidn, bajado éste por la Gerencia de Empleo de la provincia de Santa Fe, y a su vez ésta a la Gerencia de Empleo de la
Municipalidad de la ciudad de Reconquista. Con ésta ltima gerencia, el Area de Economia Social, dependiente de la Secretaria
de Desarrollo Social y Salud, trabaja de manera coordinada para la aplicacion del mismo. Su finalidad es capacitar a las mujeres
de la Comunidad Indigena Mocovies para incluirlas en el Mercado de Trabajo.

Se dividié en dos niveles con su respectiva capacitadora. Uno consistié en brindar conocimientos basicos, y el otro nivel pre-
tendia que las mujeres indigenas y no indigenas adquieran saberes especificos, como la utilizacién de maquinas industriales.

La duracién de éste Programa fue de 3 (tres) meses por el transcurso de dos afios, los dias que se capacitaban eran los lunes,
miércoles y viernes con 3 hs. (tres horas) cada dia de 14 a 17, sumando un total de 9 (nueve) horas semanales. El Salén Comuni-
tario era utilizado para realizar la capacitacion. (V. Sponton, comunicacién personal, Junio 24, 2014)
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A partir de alli, trabajamos con la poblacién de hombres y mujeres indigenas de esa co-
munidad y realizamos un muestreo intencional. En ese sentido, consideramos dentro de la
muestra a las mujeres perteneciente a la comunidad indigena Mocovi que se encontraban
capacitando a través del Programa Indumentaria Basica implementado por la Secretaria de
Desarrollo Social y Salud. Asimismo, entrevistamos a funcionarios municipales pertenecien-
tes al area de Economia Social de la Secretaria de Desarrollo Social y Salud. Entre ellos, cabe
destacar a René Lopez, quien ademés es miembro de la comunidad.

Trabajamos con datos primarios construidos a partir de entrevistas no estructuradas focali-
zadas e individuales con preguntas abiertas realizadas a las mujeres indigenas Mocovies, a las Fun-
cionarias de la Secretaria de Desarrollo Social y Salud de la ciudad de Reconquista y al Referente
respectivo de la Comunidad Indigena. Ademas, se trabajo con datos secundarios como ser libros,
archivos, documentos bibliograficos existentes en las diversas redes sociales, registros de las per-
sonas que se encontraban realizando las capacitaciones brindadas por el Area de Economia Social
de la Secretaria de Desarrollo Social y Salud situada en la ciudad de Reconquista.

AVANCES DE LA INVESTIGACION

Si bien esta investigacion ain se encuentra en desarrollo, a continuacién se presentan al-
gunos avances preliminares que permiten avanzar con respuestas parciales a los interrogantes
asumidos inicialmente.

En relacion, a las transformaciones en el trabajo podemos decir que la gran mayoria de
las mujeres se dedica a realizar actividades en su respectivo hogar, recibiendo el ingreso eco-
noémico de la Asignaciéon Universal por hijo; mientras que los hombres realizan actividades
temporarias, esporadicas como albanileria, ladrilleria. Estas actividades se diferencian de las
practicas tradicionales que remiten a actividades vinculadas con la naturaleza, como cazar,
pescar, o recolectar frutos, en el caso de las mujeres. No obstante, cabe senalar que aunque
solo una de las personas entrevistadas posee un empleo asalariado estable como docente bi-
lingiie, esa actividad se complementa con la fabricaciéon de artesanias. En ese caso pudimos
identificar practicas vinculadas a la recreaciéon de una identidad cultural y a la continuidad de
pautas tradicionales, atin cuando existe una integracion al mercado de trabajo. Se asume que
la cultura va trascendiendo en el tiempo en los miembros de la familia porque él es quién ense-
fia a sus hijos mayores a fabricar las mismas, para que aquellos transmitan ese conocimiento.

Respecto de las representaciones en torno al trabajo, podemos decir que algunas perso-
nas tienen una perspectiva vinculada al aspecto econémico, es decir, trabajan para obtener
dinero y con éste adquirir algiin bien material. Esto le permitiria crecer econémicamente.

Otra de las personas, especificamente una de las jovenes entrevistadas considera que
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mediante el trabajo se puede independizar de su familia.

También, existen otras personas que relacionan el trabajo con el aspecto educacion. Ellas
expresan que mediante el trabajo se adquieren conocimientos, los cuales les permiten el desa-
rrollo de su actividad laboral.

Cabe destacar, que la gran mayoria de las personas indigenas presentan perspectivas vincu-
ladas al tiempo presente, sélo una de las familias entrevistadas tiene expectativas para un periodo
futuro; se puede ejemplificar con uno de los hijos ya que sus padres le dieron la oportunidad de
estudiar para llegar a ser un Agente de policia, lo que implic6 adquirir conocimientos, para obtener
un trabajo estable y lograr asi un mejor bienestar para su familia en un periodo lejano.

Ademéis, decimos que en la gran mayoria de las familias observamos que nifios y jovenes
le otorgan gran importancia o pertinencia a la educacion; situaciéon adversa se presenta en las
personas adultas (especificamente en los hijos/as) por no culminar con sus estudios secunda-
rios. Esto se debe a diversas razones por constituir una familia, por no considerar que finalizar
los estudios primarios y secundarios permite acceder a un puesto de trabajo. Nuevamente,
expresamos que en estas personas no existen perspectivas relacionadas a un periodo futuro,
perspectivas de progreso, o de crecimiento econdémico, personal, profesional.

En relaci6n, a las politicas de empleo existen diversas perspectivas. La gran mayoria de
las mujeres consideran que el programa de indumentaria es una oportunidad, ya que les per-
mite adquirir conocimientos e insertarse asi en el mercado de trabajo; mientras que existen
otras mujeres que sostienen que capacitarse con el programa de Indumentaria les permite
compartir momentos de alegria, de amistad con sus pares y su instructora.

A modo de cierre, decimos que en la realidad que vivimos existe un solapamiento de los
paradigmas de la Homogeneidad y Diversidad Cultural, porque considerando el primero, la
gran mayoria de indigenas mocovies, y algunas de las mujeres realizan actividades como fa-
bricacion de productos artesanales, fabricaciéon de ladrillos para comercializarlos en la ciudad
de Reconquista; actividades totalmente diferentes a las tradicionales, requeridas por la socie-
dad mayoritaria. En los hombres ocurre lo mismo, ya que se dedican a actividades esporadicas
o temporarias vinculadas con la molicién de maiz, ladrilleria, o albanileria.

En contraposicién a este paradigma, se encuentra una mujer adulta de 70 afios de edad,
acompaifiada de sus hijas expresa su pedido respecto de capacitarse en temas vinculados a la
confeccion de prendas, una actividad tipica que fue llevada a cabo en un periodo pasado. Tam-
bién, se presenta una situacién similar con un hombre de 51 afios de edad, éste transmite a sus
hijos sus saberes vinculados a la fabricacion de artesanias.

Esto nos lleva a decir que, en estas personas adultas y en sus respectivas familias existe
ain un apego de sus padres hacia sus hijos e inversamente, y a su vez, por sus practicas tradi-
cionales, lo cual implica que la cultura se va trasmitiendo de generacién en generacion respec-
to del modo de hacer el trabajo; situacion o realidad adversa a la gran mayoria de indigenas
pertenecientes a la comunidad. Esto se refleja en una realidad expresada por aquel hombre:
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“...Los jovenes estan mas con los padres, esto viene de una cultura también. Vie-
ne de una cultura maés ante tiempo vivian todos juntos. Hay una generacién y a
veces no se puede salir de esa generacion, este uno muere, si ese muere queda
nieto o hijo, viene de ramas, viene de siglos. Es una rama no puede no se puede
quebrarse, es una rama que viene de arriba...”s.
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IMarisca: cazar y recolectar frutos silvestres.
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“El mundo no se mueve tinicamente por los poderosos empellones de los héroes,
sino también por la suma de los pequerios empujones de cada trabajador honesto™.
Hellen Keller.
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INTRODUCCION

ste breve articulo retine parte de los resultados de una tesis doctoral recientemen-

te defendida para el Doctorado en Ciencias Sociales de la Universidad Nacional

de Cuyo, denominada “Configuracién de intereses en la Gestion de la Fuerza de

Trabajo. Implicancias politicas e institucionales en la Administracion Publica de
Corrientes (1983-2012)”. El problema que aqui abordamos se circunscribe a las caracteristicas
que reune el proceso de ingreso al empleo publico, cuando el marco institucional para esta
funcién se encuentra desactivado. Nuestro objetivo es entonces reconstruir la configuracion
del proceso de ingreso y conocer algunas de las estrategias que desarrollan los actores (tra-
bajadores estatales-linea de decision politica) a fin de cumplimentar sus intereses. Asimismo
revisar como se articulan las decisiones en torno a tales estrategias. Para la reconstruccion de
estas formas y maneras de acceder al empleo (o de obtener personal) trabajamos a partir de
entrevistas en profundidad realizadas a agentes estatales (mandos medios con responsabili-
dades de gestion de personal) de tres ministerios de la Administracién Pablica Provincial del
nivel central, seleccionados a partir de un muestreo intencional. El tamafio de la muestra fue
definido a través del criterio de saturacion teérica.

Recordemos que el marco institucional que regula el ingreso al Estado provincial corren-
tino se encuentra previsto en la Ley 4067, Ley de Servicio Civil de la Provincia. Esta ley, sancio-
nada en 1986 durante el gobierno de José Antonio Romero Feris, considera de manera amplia
los derechos y obligaciones tanto de los trabajadores como del Estado en su rol patronal: de-
fine también la naturaleza de las relaciones de trabajo establecidas, un sistema escalafonario,
los procesos relativos a la movilidad (carrera) de los trabajadores, un régimen de licencias y
franquicias, como aspectos més sobresalientes.

Sin embargo, como hemos podido comprobar en la tesis doctoral, gran parte del articu-
lado de la Ley 4067 se encuentra discutido. Ya sea por ausencia de reglamentacion, por sola-
pamiento con otras leyes laborales provinciales (por ejemplo con la Ley de Sueldos y Remune-
raciones 3801), o simplemente por desatencién o incumplimiento, el sistema de concurso se
encuentra desactivado. Esta inhabilitacion responde a una serie de decisiones a nivel guberna-
mental, que se fueron replicando a lo largo de los casi 30 afios que abord6 nuestro trabajo. Es
decir: los diferentes gobiernos consideraron que el acceso al empleo de los trabajadores se rea-
lice por fuera del sistema de concursos establecido por la Ley 4067 (excepto en tres ocasiones).

Tenemos por lo tanto diversos agentes que conocen las oportunidades que le brinda la
configuraciéon del proceso de ingreso, y que, en funcién de las mismas, activaran estrategias
para lograr objetivos de su interés. Pero estos objetivos no seran iguales para todos ellos: se
modificara en funcion del rol que cumplan. De esta forma se entretejerd una trama de intere-
ses que calificara no solo la funcién de empleo sino también el resto de las funciones de GFT.
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DESARROLLO

Deciamos que desde 1986 esta vigente un sistema de concursos que no se ha cumplimen-
tado méas que en tres oportunidades. Esto nos instala ante la necesidad de reconstruir el rol
de los diversos gobiernos a lo largo de nuestro recorte temporal, incluso extendiéndolo, a fin
de indagar en las practicas que los mismos establecian alrededor del proceso de ingreso. Y es
que cabe preguntarse respecto a la fortaleza del tejido institucional que soport6 los procesos
de gestion de los trabajadores dado que, siguiendo a North:

“Son las instituciones politicas y sociales de un pais las que, cuando interactiian
con condiciones econémicas, determinan el potencial de oportunismo en y res-
pecto de su administracion ptblica, generando costos de transaccién que hacen a
las soluciones eficientes (mas o menos) posibles, facilitan (mas o menos) los in-
tercambios a través del tiempo, posibilitan (méas o menos) compromisos creibles,
y dotan de (mas o menos) reputacion (North, en Benedetti 1999: 18)”.

Asimismo es O’Donnell el que pone el acento en la complexion del tejido institucional de los
Estados, al sostener que “los estados estan entrelazados con sus sociedades respectivas de com-
plejas y variadas maneras; esa inserciéon conduce a que los rasgos de cada uno de ellos y de cada
sociedad tengan un enorme influjo sobre el tipo de democracia posible de consolidarse” (1993: 64).

Es posible transpolar esta nocion al escenario de la administracion publica: un dialogo
entre conceptos de la Ciencia Politica y las Ciencias Sociales del Trabajo puede ser fructifero en
tanto la gestion de la fuerza de trabajo (o RRHH) no opera en el vacio. Los procesos de demo-
cratizacion de los espacios laborales dependen de manera muy estrecha de la complexion del
tejido institucional. Son las caracteristicas contextuales (politicas, organizacionales, culturales
y sociales) las que iran otorgandole forma y sentido al mismo, en un juego iterado y dialéctico.
Seran las instituciones informales las que daran cohesién y sentido a la gestiéon de la fuerza de
trabajo. En mejores palabras, nuevamente recuperamos a O’Donnell:

“...cuando la concordancia es vaga o practicamente inexistente, nos enfrentamos
a la doble tarea de describir la conducta real y descubrir las reglas (generalmente
informales) que rigen la conducta y las expectativas. Los actores son tan raciona-
les en esos ambientes como lo son en los muy formalizados, pero no es posible
delinear los perfiles de su racionalidad sin conocer las verdaderas reglas —y el
conocimiento comun de éstas— que ellos siguen (1996: 9)”.

Por tanto, nuestra indagacion se desarrolld a partir de estas nociones. Y en este sentido
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de descubrir la conducta real, los encargados de personal a quienes entrevistamos, e incluso
los informantes clave, pudieron dar cuenta de cuéiles eran las costumbres y maneras que se
establecian para conseguir personal, incluso de la década anterior a 1980. Las resenaron a
manera de referencia, como etapas en las cuales los niveles de ingresos se mantenian en nive-
les bajos y donde las decisiones eran sostenidas por un marco de formalidad. Consultdbamos
a un encargado de personal de 39 anos de antigiiedad respecto a si, en algin momento de su
trayectoria laboral, los ingresos presentaron una mayor intensidad.

“Siempre fue ast....te aclaro, yo no es que sea milico ni nada de eso pero la tinica
época en que se respeté mds o menos eso fue en esa época. ¢Ves? Eso es una cosa.
Los concursos, eso que te hablé, se lo apuntal6 en el gobierno militar. Cuando
vino la democracia, no sé si ocurre en todas las provincias, yo te hablo desde mi
experiencia personal que pasé todos los gobiernos. En esa época st hubo concur-
sos, habia control sobre el personal, te daban el cargo que correspondia, yo en
ese momento era pinche, pero el que estaba de jefe tenia el poder que le delega-
ban ellos, que es lo l6gico™.

Tanto informantes como entrevistados llamaron a los procesos de reclutamiento y se-
leccion previos a 1983 como “concursos”, cuando en realidad no reunian las condiciones para
considerarse como tales. Entre ellos indican periodos de contratos a prueba, presentaciones de
carpetas de antecedentes y pruebas entre diferentes candidatos. Todos estos requisitos cons-
truian una imagen de respeto y formalidad sobre el proceso, cuando en realidad los ingresos
terminaban siendo elecciones dirigidas por quienes tenian capacidad de agencia.

“En realidad en algunos casos era medio falsa la cosa, porque, en el sentido
de que los funcionarios que estaban y que tenian que concursar el cargo por
supuesto que hacian una serie de parodia, te imaginds vos, de antecedentes.
Presentaban todos pero siempre aparecia un pariente, amigo, con el mejor an-
tecedente! Pero...de alguna manera habia una formalidad™.

La atencioén a la formalidad era, por lo tanto, una caracteristica que reunian estos procesos
de ingreso a la Administraciéon del Estado. El periodo que sefialan los informantes se ubica entre
1972y 1983, y coinciden con etapas de gobierno peronista (Julio Romero) y de gobierno de facto.
Fueron reiteradas las emisiones de nuestros entrevistados a aquella etapa anterior a 1983 como
una época de menos compromisos, “porque si por algo se caracterizaron los milicos, era que no
tenian compromiso con nadie”. Sin embargo la existencia de compromisos excedia la naturaleza

! Entrevistado 10.
2 Informante B.
3 Informante C.
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del gobierno de turno. Gobiernos militares o civiles generaban redes de conocimiento, de cerca-
nia, incluso de lealtad, que se expresaban también sobre la funcién de empleo:

“Y entonces, siempre entre conversaciones asi, mi hermano me dice ‘mira ahi hay
una vacante en la legislatura aht, para estar aht en atenciéon al ptiblico y que se
yo..... Me dice: ‘es mas que tu jornalizado’. iEncima era de planta! ‘Eh... équerés?
Porque yo estoy manejando el tema de los antecedentes, que se yo, se esta reci-
biendo ahi, por supuesto que la palabra la tiene el subsecretario porque es el que
determina después el entre’. Entonces agarro y le digo ‘si pue’! todo ahi pue™.

Notemos que en esta expresion se suman al proceso de ingreso otros actores. Ya no es
s6lo una relacion directa en donde interviene el Estado (representantes del Estado con poder
de decision para determinar el ingreso) y el postulante. Aqui identificamos un facilitador, una
persona que, si bien no cuenta con “la palabra”, si conoce los mecanismos para acercar a las
partes. En este caso el “hermano” del entrevistado oper6 mediando el proceso de ingreso.

Para continuar revisando como se articul6 el proceso de empleo a lo largo de las décadas
que abarca esta tesis nos es preciso atender, brevemente, a las condiciones politicas e institu-
cionales que enmarcaron el pasaje del gobierno militar al democratico. De manera clara fueron
nuestros entrevistados quienes retomaron estas condiciones como sustrato explicativo de la
permanencia de este tipo de practicas para ingresar personal en la Administracion del Estado.

¢Cuanto de cambio hubo entre la salida del gobierno de facto y el reinicio de la democra-
cia? ¢Por qué reviste interés considerar las condiciones politicas e institucionales? Un logro
importante a nivel de informacién que nos dej6 el relevamiento realizado a través de las en-
trevistas y consultas a informantes clave ha sido conectar la etapa anterior a 1983 a la pro-
blematizacion planteada en este trabajo. Al pensar el recorte temporal iniciAndolo desde la
recuperacion de la Democracia entendiamos que esta reconquista institucional plantearia un
marco diferenciado, al recobrarse las garantias constitucionales y una reactivacion del dere-
cho administrativo. Sin embargo otros aspectos son los que concurrieron para determinar las
caracteristicas de la Administraciéon Pablica como espacio social y laboral.

La relacién establecida entre los niicleos de poder politico y las jerarquias militares con-
dicionaron fuertemente el escenario laboral en el empleo ptiblico. Lejos de pensarse como sec-
tores antagonicos, una porciéon del arco politico correntino permanecié relacionado de manera
directa e incluso con funciones dentro del gobierno militar. A partir de ese vinculo se fue cons-
truyendo una base de poder que se trasladd, una vez recuperada la democracia, a los diversos
estamentos del Estado. Nuestros informantes clave nos sehalaron que fueron los sectores con-
servadores, representados por los partidos Liberal y Autonomista (“El Pacto”) quienes, entre
1976 y 1983 ocuparon espacios de decision dentro de la estructura del Estado, incluso lugares

4 Informante B.
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de importancia tales como secretarias y/o ministerios.

“Un dato, para entender de la complicidad de todo el conservadorismo, y fun-
damentalmente del PAL, es que Leconte® fue intendente de la dictadura, fue in-
tendente de la ciudad de Corrientes en la dictadura. Y el Secretario general de la
Intendencia de la Municipalidad, Braillard Poccard®. Era un pibe’.

“Llegan las elecciones, gana Alfonsin, y aca gana Pocho Romero Feris®, el pacto,
o sea la continuidad de la dictadura digamos, los conservadores. Porque ellos,
con Pita (gobernador militar) estaban como si estuviera gobernando. Tenian
divididos los ministerios, por ejemplo: el ministerio de gobierno era autono-
mista, se dividian la estructura, vialidad era liberal, economia era esto, asi, asi
como funcionaba, ast hizo Pocho. En realidad es porque ellos ya estaban gober-
nando y entonces la mayoria de los puestos que habian ingresado en la Admi-
nistracion Piblica en la etapa de la dictadura eran del pacto™.

De esta forma, la administracion del Estado Provincial a partir de la recuperacion de la de-
mocracia parte de un escenario pre-formado durante el proceso militar. En tal sentido la incor-
poracion de agentes a las estructuras del Estado a partir de procesos de ingreso aparentemente
formalizados fue una situacion caracteristica del periodo inmediato anterior al 83. Asimismo
los ingresos estaban apoyados en redes de compromiso que se articulaban no sélo con el poder
militar sino también de la interrelacion de éstos con el sector politico conservador de Corrientes.

Entonces tenemos, al iniciar el recorte temporal (1983), una estructura administrativa
del Estado que ya habia sido intervenida por un componente politico de relevancia, y que lue-
go, recuperada la Democracia, obtuvo de manera legitima la potestad de decidir sobre la mis-
ma. Las referencias cualitativas que rescatamos respecto de los procesos de ingreso durante el
gobierno de José Antonio “Pocho” Romero Feris lo marcan como el gobierno a partir del cual
se habilitaron ingresos de manera masiva.

“Sin ninguna duda el inicio de la democracia. El peor dafio que le hizo Pocho a
la Administraciéon Piblica, en ese ingreso masivo, en esa necesidad de, en una
provincia como la nuestra donde el trabajo principal es el servicio a la Adminis-
tracién Publica, terminé deformando absolutamente la administracion. De ahi
surge la necesidad de la 4067, y él, capaz pensando ‘bueno, vamos a conformar-

SRicardo Leconte, gobernador de la Provincia de Corrientes entre 1987 y 1991, de extraccién Liberal.

5 Accedid a la gobernacion de la Provincia en diciembre de 1997. Inicialmente Liberal luego formd las filas del Partido Nuevo,
de Raul “Tato” Romero Feris. A través de ese partido llegd a la gobernacién. Fue destituido por Juicio Politico en el afio 1999.

" Informante F.

8 Gobernador de la Provincia entre 1983 y 1987, de extraccién Autonomista.

° Informante B.
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le con la ley’ creé....ese inicio nunca se pudo corregir, nunca’™.

Sin embargo las estadisticas elaboradas también para nuestro trabajo de tesis", genera-
das a partir de los datos histéricos de liquidacién de haberes facilitados por el SISPER, lejos
estan de marcarla como la gestion que més personal ingresé durante sus afios en el gobierno.
Nuestro entrevistado sefiala que “ese inicio nunca se pudo corregir”, haciendo referencia a
que, es a partir de la recuperacién de la democracia cuando se habilita la intervencion politica
como la variable més importante en el acceso al empleo en el Estado. Lo particular de esta eta-
pa es que, a pesar de que los procesos de ingreso estuvieran mediados por decisiones sesgadas,
y/o lejanas a criterios administrativos (tales como los que califican el proceso de empleo) de
igual manera se intent6 dotar de sistematicidad a la GFT estableciendo un marco normativo
inicial con la sancion de la Ley 4067 y su posterior reglamentacion.

CONCLUSIONES

Tal como lo hemos mencionado en esta ponencia breve, establecer en este caso, caracte-
res definitorios del proceso de empleo por cada gestién de gobierno resultara en un ejercicio
vano. A partir de nuestros acercamientos al fendmeno de la configuracion de intereses sobre la
Gestion de la Fuerza de Trabajo en la Administracion del Estado Provincial Correntino pudi-
mos ir observando que hay un aprendizaje que trasciende cada gestion de gobierno y que por
lo tanto se ancla a nivel de la misma organizacién. Mas ello no nos limita el considerar aquellos
aspectos salientes o destacables que hayan surgido de las voces de nuestros entrevistados y
que refieran a determinadas gestiones de gobierno. Por ello continuaremos el analisis no desde
una perspectiva cronologica (lo cual nos llevaria a abordar la gestiéon de Ricardo Leconte) sino
que lo realizaremos en funcion de este determinante metodologico.

Si retomamos el foco (revisar como se articulan las decisiones en torno al proceso de
empleo, quiénes son sus actores y bajo qué intereses actiian), nos resulta pertinente traer al
anélisis las percepciones de los encargados de personal respecto de los niveles de ingreso en
cada gobierno desde 1983 al 2012. Para acercarnos a estas reflexiones proveiamos a nuestros
entrevistados de una planilla que ilustraba las cantidades de trabajadores ingresados en cada
una de las ocho gestiones de gobierno y procediamos a observarlas de manera conjunta. De
este ejercicio pudimos rescatar algunas categorias importantes.

©|nformante C
1 Puestos creados por gestion: J.A. Romero Feris: 10321. R. Leconte: 6815. Intervencion 91-92: 6488. R.R. Romero Feris: 14292.
P. Braillard Poccard: 9126. Intervencion 00-01: 6974. R.Colombi (1): 26467. A. Colombi: 40693. R.Colombi: 29598.
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La primera de ellas esti en relacién a cierto “cuidado” que tienen los gobiernos, y sus
principales referentes, de que los movimientos de personal sean progresivos, o por lo menos
que no llamen la atencion. En cierta forma se trata de conservar la discreciéon y proceder a
tomar personal a partir de las estrategias que hemos venido relatando.

(La entrevistada observa la planilla de movimientos de personal por gestién. Compara el ni-
vel de ingresos entre las gestiones de Ricardo y Arturo Colombi, y la de José A. Romero Feris)

“Totalmente, sin ninguna duda. Por lo que yo vi durante todos estos anos. Aca
no te discuto que hubo (seniala gestién J.A. Romero Feris) iOjo! pero era mas so-
lapado mas cuidado, mas no sé qué. O sea, era menos. Esto ya es alevoso (sefiala
gestiéon Arturo Colombi)™z.

Al comparar diversas gestiones y sus niveles de ingreso, nuestros entrevistados sehialaban
que en algunas eso era “alevoso™? y que “no les importaba”4. Otros consideraban que estas
desproporciones e ingresos tan desmesurados se debian a una falla en la cadena de decisiones,
las cuales no pasaban estrictamente por el responsable de gobierno sino que se perdian en una
multiplicidad de niveles. Esto lo determinamos trayendo a colaciéon la imagen construida por
la opinidén publica respecto a que, en la gestiéon de Ratil “Tato” Romero Feris se produjeron los
ingresos mas numerosos.

“Es que todos dicen lo mismo pero no, no fue asi. Esta gestion, cada uno de estos
hombres que estan aca arriba (senala a R. Colombi y A. Colombi) ni saben, ni sa-
ben. En cambio estos que estaban aca sabian (sefiala R. Romero Feris, P. Braillard
Poccard). Para mi tienen una venda en el gjo. Porque la persona que le lleva el
nombre, la propuesta...es toda una cadenita, y sobre esa cadenita no hay control’™.

Por lo tanto la presencia de un liderazgo fuerte, centralizador de las decisiones, es la caracte-
ristica que remite a nuestros entrevistados a considerar determinante para el control de los niveles
de ingreso y por lo tanto mantener esta “discrecion” a la que aludiamos parrafos mas arriba.

Finalmente, nos resta sefialar que los encargados de personal rescataron que, durante
las Intervenciones Federales, los procesos de ingreso presentaron corrimientos o formas “dis-
tintivas” a las habituales. El componente decisional en estos periodos no se establecia a partir
de compromisos sino que los intereses que operaban sobre tales decisiones se vinculaban a la
encomienda recibida y la naturaleza de las funciones de una Intervencion Federal (sanear el
Estado, promover la reorganizacion institucional).

12 Informante H.
3 Entrevistado 3.
4 Entrevistado 8.
% Entrevistado 12.
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“Una de las etapas que siempre se manejaron mejor fue durante las interven-
ciones. Salvo que ellos hayan traido a alguien, pero generalmente no trajeron
nunca gente, o si no estaban de nn ntro del grupo de autoridades. No tenian
nada que ver con planta o contrato todo dejaban que manejemos nosotros™®.

En el mismo sentido, la ausencia de cercania o amistad con las redes establecidas dentro
de las estructuras de gobierno no permitieron a los funcionarios de las Intervenciones Federa-
les flexibilizar los vinculos, “enchamigarse””’, en palabras de los mismos trabajadores. De esta
manera también la falta de lazos de familiaridad y conocimiento personal condicionaron las
decisiones en cuanto a ingresos de nuevos trabajadores.
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NORMAS DE PUBLICACION

Teniendo presente la reestructuracion de la Revista de la Facultad de Ciencias Econémicas, se han
modificado las Normas de Publicacion, por lo cual solicitamos a quienes quieran publicar en ella que se
atengan a las que a continuacion se establecen para la admision de articulos.

1.- Los trabajos presentados deben ser originales e inéditos. A efectos de garantizar este caracter
hasta el momento de su publicacion, éstos no podran haber sido ni ser enviados a otro medio de difusion
en tanto esté vigente el proceso de evaluacion ni cuando hayan sido aceptados para su publicacion.

2.- Junto con el articulo el/los autor/es enviaran el formulario de autorizacién de publicacion, que
debera solicitarlo en: revista.fce.unne@gmail.com

3.- Los articulos que se envien podran revestir caracter cientifico o técnico, con aplicaciéon de meto-
dologias adecuadas al estudio, con el respaldo critico correspondiente (referencias a las fuentes, biblio-
grafia) e incluir sus objetivos y conclusiones.

Asimismo, se publicaran otro tipo de articulos, tales como revisiones (rewiews) o articulos de sintesis,
que podrén versar sobre un tema de actualidad, refiriendo la bibliografia de los dltimos afios, afiadiendo
una opinion critica propia. También, podran incluirse resefas bibliograficas, de publicaciones de reciente
aparicién y, aun, articulos de informacién acerca de proyectos de investigacién en marcha, con sus res-
pectivos estados de avance; asi como podran publicarse referencias de las novedades editoriales que sean
enviadas a la redaccion de la revista.

Existira una seccion destinada a comunicar las cuestiones institucionales, asi como noticias acerca
de eventos cientificos y académicos, en las distintas 4reas de interés.

4.- Los trabajos presentados seran sometidos a Referato. Para ello, los articulos seran enviados
como an6énimos a evaluadores externos, expertos en el area disciplinar de que se trate, a los efectos de
su evaluacion (método doble ciego). Si el trabajo es evaluado favorablemente, se lo aceptara para su pu-
blicacion. En caso de recibir observaciones, sera devuelto al/los autores, a efectos de su revisiéon y nueva
presentacion, en el plazo que se indicara en cada caso. Transcurrido dicho plazo y no habiéndose cumpli-
do con dicho requisito, se considerara que se ha desistido de su publicacién en este medio.

5.- Una vez aceptados los trabajos, se comunicara tal situacion al/los autores y aquellos se integraran
a una lista de espera, para su oportuna publicacion. En principio, los articulos se publicaran considerando
su orden de recepcibén; sin embargo, quedara a criterio del Equipo de Direccion su inclusion en algin na-
mero determinado, por razones que se consideren oportunas.

6.- Los articulos deberan estar escritos en espafol o portugués y ajustarse al siguiente FORMATO:

Disefio de pagina: Tamano A4, a espacio doble, con margenes (superior, inferior y laterales) de 3
cm. Texto en formato Word, tipografia Times New Roman, tamafo 12, color negro; con citas a pie de
pagina (s6lo para aclaraciones o comentarios; en ningtn caso serviran para introducir bibliografia) en
Times New Roman, tamafio 10, numeradas correlativamente. La alineacion sera a la izquierda, salvo
titulos y datos de los autores y debera incorporarse la funcién guiones, en modo automatico.

El titulo tendra una extensién maxima de 15 palabras y se consignara en tamafo 14, en negrita y
centrado y los subtitulos en tamafio 12, en negrita, sin punto final y con alineacién izquierda; ambos con
efecto Versales. Si se numeran los apartados, se utilizaran las normas ISO (1 / 1.1/ 1.1.1, etc.). Los parra-
fos deberan comenzar utilizando una sangria de 1,25 cm.

Las tablas deberan estar realizadas en formato Excel, en escala de grises, y los graficos se incluirdn
en formato .jpg o .gif; ambos deberan respetar la medida maxima de 12 x 18 cm. Las leyendas correspon-
dientes a tablas y gréficos deberan estar incluidos adjuntos a los mismos, formando parte del mismo ar-
chivo. Tanto tablas como graficos deberan insertarse en el texto, en el lugar en que deban ser publicados.
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7.- Los articulos contendran un Resumen en espaiiol, que tendr4 una extension maxima de 250 pa-
labras, con una version en inglés —abstract—, de igual extension. Se incluirdn entre 3 y 5 Palabras Clave,
las que también deberan tener su traduccién al inglés —keywords—.

8.- La extension maxima admitida serd de ocho mil palabras, incluyendo la bibliografia y éstas
deberan estar numeradas en el borde inferior derecho, desde la primera hoja.

9.- Los apellidos y nombres del/los autores se incluiran debajo del titulo, dejando un espacio, en
Times New Roman 12, en negrita y con alineacion centrada, también con efecto Versales. En caso de ser
varios autores, se consignaran dichos datos por orden de importancia en el trabajo realizado. Debajo,
se seflalara la pertenencia institucional del/los autores, también en Times New Roman 12, en negrita.
Al final del trabajo, luego de las referencias bibliograficas, se incluira un breve curriculum vitae del/los
autores, en que se consignara el maximo grado académico obtenido, los cargos académicos o cientificos
que actualmente detenta/n y una direccion de correo electrénico.

Si el trabajo pertenece o es resultado de un proyecto de investigacion que ha sido financiado por
alguna Institucion, o deben incluirse agradecimientos, éstos se consignaran en el texto, entre los autores
y el resumen, en tamafio 10, también centrado. En caso de querer insertarse alguna frase o cita, se la
incluira con alineacién a la derecha.

Como ultimo subtitulo, al final, se incluiran las Referencias bibliograficas, siendo éstas obligatorias.
Se consignaran solamente las citas bibliograficas que hayan sido mencionadas en el texto del articulo.

10.- Se adopta como sistema de citacion el del Manual de Estilo de publicaciones de la American
Psychological Association (APA), en su sexta edicion (www.apastyle.org).

11.- En cada articulo que se publique se incluiré la fecha de su recepcion y aceptacion.

12.- Los articulos publicados pueden ser reproducidos, siempre que se cite claramente la fuente de
procedencia.

13.- La Revista no se responsabiliza de las opiniones vertidas por los autores de los articulos publi-
cados, quienes seran los responsables legales de su contenido, autenticidad y caracter inédito.

14.- En caso de comprobarse que el/los autores que presente/n un articulo para su publicacién
hayan cometido plagio, éste se rechazara automaticamente y en adelante no se admitiran presentaciones
de este/os autores.

RECEPCION DE ARTICULOS Y COMUNICACION CON EL/LOS AUTORES

Los articulos se enviaran a la Direccién de la Revista de la Facultad de Ciencias Econoémicas, en
soporte electronico, a: revista.fce.unne@gmail.com, acompanados del formulario de autoriza-
cion de publicacién, que debera solicitarlo a: revista.fce.unne@gmail.com, escaneado, con la/s
correspondiente/s firma/s.

El Equipo de Direccién acusara recibo de su recepcion al/los autor/es; constatara el cuamplimiento
de los requisitos formales y, superada esta instancia, lo enviara a dos evaluadores, en forma anénima
(sistema doble ciego)! quienes dispondran del plazo de treinta dias corridos para emitir su dictamen.

El resultado de dicha evaluacién sera comunicado al/los autor/es. En caso de ser positiva, el tra-
bajo se integrara a la lista de espera para publicacion, en la cual se respetara el orden de recepcion, salvo
que el Equipo de Direccién considere conveniente incluirlo en otro nimero, con causa fundada.

1 Se ha optado por el sistema de evaluacion conocido como “doble ciego”, con la intencidn de seleccionar los articulos enviados
y, en su caso, realizar sugerencias de mejoramiento, a efectos de garantizar, de este modo, la calidad de la Revista, en beneficio
de los mismos autores que publiquen en ella, de la Institucidn responsable de su edicién, de sus usuarios y de la comunidad
cientifica. Cabe destacar que los juicios de expertos resultaran opiniones valiosas y careceran de animo sancionatorio; por el
contrario, se realizardn con caracter constructivo y espiritu de mejoramiento del trabajo del/los autor/es. Igualmente, para to-
dos quienes envien sus colaboraciones, lo mas importante sera la opinidn y critica de los lectores.
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Para el supuesto que la evaluacién rechace el trabajo, esto supondra la imposibilidad de publicarlo
en este medio®.

En el caso de disidencia en los dictimenes, se enviara a un nuevo evaluador, quien con su opinién
definir el criterio a seguir.

Si el juicio de expertos recomendase aceptar el articulo, previa realizaciéon de algunas modifica-
ciones, ésta circunstancia serd comunicada al/los autor/es, a efectos que las realicen, si lo consideran
conveniente, en el plazo maximo de treinta dias corridos, y lo reenvien.

En este caso, el/los autor/es deberan mandar su articulo corregido junto con un correo electréonico
en el que expliquen qué han modificado y que no, teniendo en cuenta las opiniones de los evaluadores. El
Equipo de Direccion de la Revista, considerando los informes de los evaluadores, el articulo corregido y
las explicaciones, decidira su publicacion, o su reevaluacién por parte de los mismos expertos preopinan-
tes, en especial cuando éstos lo hayan solicitado. En caso de decidirse su publicacion, el articulo seguira
el mismo proceso establecido supra.

El/los autor/es, en cualquiera de los casos, recibiran copia integra de los informes de los evaluado-
res, en forma an6nima (sistema doble ciego).

Cada una de estas decisiones seran comunicadas al/los remitente/s de trabajos, por via electroni-
ca, lo que constituira suficiente certificado de cada etapa. El mensaje de recepcion explicita del articulo,
comunicando que pasa a evaluacion, es el resguardo de recepcién del articulo a todos los efectos, al igual
que aquel que notifique su aceptacion, previo proceso de referato. Obviamente, la publicacién del articu-
lo constituye un certificado en si mismo.

COMITE CIENTIFICO

Los integrantes del Comité Cientifico han sido seleccionados por sus destacados méritos académi-
cos, cientificos y éticos y su autoridad en cada una de las disciplinas que integraran el material a editar, a
efectos de permitir un proceso de evaluaciéon que garantice la calidad de la publicacion.

Estos profesionales han tenido la deferencia de aceptar desempenar dicha funcién para esta Revis-
ta, declarando que no tienen interés financiero, intelectual, ni personal en relacién con el/los articulo/s
que seran sometidos a su juicio de expertos, asumiendo un compromiso de confidencialidad respecto a la
informacion obtenida a través de la revisiéon de dicho material, previamente a su publicacion.

Los evaluadores podran inhibirse de actuar con respecto de un trabajo, en caso que estimen la
existencia de cualquier circunstancia técnica o ética que les impida hacerlo.

El analisis a llevar a cabo debera ser realizado desde el punto de vista cientifico técnico y no ideo-
l6gico. El evaluador podra expresar libremente sus observaciones, toda vez que no revistan el caricter
antes anotado, o inhibirse de entender en tal caso.

Los informes de nuestros evaluadores deberan ser remitidos en el plazo maximo de treinta dias
corridos, redactados en forma objetiva, andnima, respetuosa, con rigor cientifico, en forma clara y cordial
y con espiritu constructivo y seran enviados directamente (de forma anénima) a los autores.

Para cualquier consulta, dirigirse a: revista.fce.unne@gmail.com
a la Directora: Dra. Maria Laura Estigarribia Bieber: mlestigarribia@eco.unne.edu.ar

o a la Secretaria: Abog. Silvina Andrea Céncer: silvinacancer@gmail.com

2El rechazo de un articulo, debido al dictamen negativo de los evaluadores, no significa que este tema carezca de interés; simple-
mente, pone de manifiesto que, de la manera en que fue presentado y en esta instancia, no puede publicarse por este medio, res-
petando su linea editorial. Igualmente, invitamos a su/s autor/es a reformular éste o enviar otros trabajos, que seran considerados.
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FORMULARIO DE AUTORIZACION DE PUBLICACION

(Apellidos y nombres)........ccecveerverrrerrveesvennnes s
con Documento Nacional de Identidad nO....................... ,
con domicilio en .................. y direccion de correo electronico .......cocceeeveereeereenneenne

(En este lugar, datos de quien se constituye como responsable y nexo con la revis-

Apellidos y nombres)........cecceevveereenennne , con Documento Nacional de Identidad n°........... , con
domicilio en ............. y direcci6n de correo electrénico ..................

Solicita(n) a la Revista de la Facultad de Ciencias Econémicas de la Universidad Nacional
del Nordeste, con ISSN 1668-6365 (formato digital) — ISSN 1668-6357 (formato impreso),
considere la publicacion del trabajo titulado..........cccecveruvennee. , cuyo original remite/n, en la
forma y condiciones que su editor considere oportunas, declarando bajo juramento su autoria
sobre dicha obra, su originalidad y que es inédita, no habiendo sido sometida a consideracion
en ninguna otra revista cientifica y cuyos datos han sido recogidos por su/s autor/es (o le/s
han sido facilitados por ........ [entidad o persona] y dado el correspondiente permiso para su
utilizacion) [poner lo que proceda].

Declaro/amos que he/mos respetado todos los principios éticos exigidos por su revista, asi
como pedidos todos los permisos oportunos............cceeeeerveevennne

El/los autor/es esta/mos de acuerdo en remitir este manuscrito a su consideracién y asumo
personalmente la responsabilidad de la recepcién de los comentarios y revisiones que pudie-

ran derivarse, sirviendo de nexo entre la revista y el/los autor/es.

Lugar y fecha
Firma

Aclaracion
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