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APRESENTAGAO

Visando apresentar, ao publico em geral, uma mostra da producio nas areas
de ensino, pesquisa e extensao, realizadas pelos alunos e servidores, o Instituto
Federal de Educacao Ciéncia e Tecnologia (IFRN) Campus Canguaretama propde a

| Exposicao Cientifica, Tecnolégica e Cultural (EXPOTEC).

Para o IFRN Campus Canguaretama a EXPOTEC é um evento que indica o
ponto de encontro entre a producéao realizada nessa instituicao, a comunidade externa
que vai desde os moradores dos municipios da Microrregiao do Litoral Sul e Agreste,
até profissionais e empresarios que atuam nas areas que sao o foco da instituicao,

quais sejam: turismo, eletromecénica e informatica.

O evento, esta previsto para ocorrer nos dias 27, 28 e 29 de outubro de 2015,
nas instalacbes do IFRN Campus Canguaretama, e tenciona reunir estudantes,
pesquisadores, professores, empresarios, profissionais e demais interessados das
seguintes areas de atuacdo: Educacdo; Turismo, hospitalidade e lazer;

Eletromecanica e; Informatica.

Todos estao convidados, desde estudantes do IFRN Campus Canguaretama
e de outros Campi a estudantes de escolas publicas da regido, representantes de

instituicdes direta ou indiretamente relacionadas aos cursos oferecidos no Campus.

Desta forma, a | EXPOTEC tera como tematica “A diversidade em
movimento: ciéncia, tecnologia e inovagao para a vida”. Nessa perspectiva,
havera apresentacdes de resumos cientificos através de pbster e comunicacao oral,
além de uma exposicdo que ira mostrar producdes técnicas e tecnoldgicas, onde
produtos diversos de instituicoes parceiras do Campus serao apresentados ao publico

em geral.

A programacdo do evento, conta ainda com palestras, mesas redondas,

oficinas e minicursos que irdo discutir e produzir o conhecimento durante esses trés
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dias. Ademais, apresentagdes culturais e comemoragdes do segundo aniversario do
IFRN Campus Canguaretama, serdo iniciativas constantes na Expotec, tendo, ainda,
na aula-inaugural da Especializacdo em EJA no Contexto da Diversidade e no
lancamento do Observatdrio da Diversidade, outras opcdes de entretenimento e
geracao de oportunidades em conhecer tudo o que essa instituicao tem para oferecer

ao seu publico interno e externo.

Para a realizagao do referido evento, o presente projeto se apresenta como
recurso fundamental ao planejamento e execugdo das atividades a serem
desenvolvidas para que o mesmo seja efetivado com sucesso e apoio de todos os

envolvidos, gerando uma visdo compartilhada do mesmo.

Comissao Central da | EXPOTEC

IFRN Campus Canguaretama
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INFORMAGOES GERAIS — EXPOTEC

1. Areas de Interesse:
e Cientifica;
e Tecnologica €;

e Cultural.

2. Tipologia do evento:
e Exposicao

e Encontro Técnico-cientifico

3. Tema:

A diversidade em movimento: ciéncia, tecnologia e inovagao para a vida.
4. Obijetivos:

Objetivo geral:

o Estimular, ampliar e aprofundar a integragéo dos diversos grupos e areas
de conhecimento atuantes na Instituicdo, abrindo espaco para troca de
experiéncias, divulgacao da produgcado académica e aprofundamento das
discussdes internas, visando a articulacdo entre ensino, pesquisa e

extensao, através do contato com empresas e comunidade em geral.

Objetivos especificos:

e Incentivar a pesquisa e o0 desenvolvimento de novas tecnologias e
produtos;

o Estimular a comunidade jovem estudantii ao empreendedorismo, a
preservacao ambiental e a responsabilidade social;

« Promover a iniciagdo cientifica e técnica, relacionada as atividades
tedrico-praticas realizadas nas respectivas areas de atuagcdo do IFRN,

integrando-se a realidade regional;
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e Apoiar a realizagao de praticas laboratoriais e experimentagdes, visando
sua aplicacao de forma apropriada em diferentes usos;

e Estimular o aluno e a comunidade local para a atividade empresarial,
visando favorecer uma postura critica na relacao entre sociedade e a
produgao técnico-cientifica;

o Divulgar as tecnologias e os servicos do IFRN e parceiros para a

sociedade do Rio Grande do Norte.

5. Data:

O evento acontecera nos dias 27, 28 e 29 (terca, quarta e quinta-feira) de
outubro de 2015.

6. Publico alvo e quantidade:

Estudantes do IFRN campus Canguaretama e de outros campi, estudantes de
escolas publicas da microrregido Litoral Sul e Agreste, professores, empresarios,
profissionais das areas de Educacdo, Turismo e Eventos, Eletromecanica e
Informatica, representantes de instituicbes diretamente relacionadas aos cursos

oferecidos em nossa instituicao e demais interessados na tematica.

Estimativa de Publico: 900 pessoas durante todo o evento.

7. Porte:
Grande Porte (Acima de 500 pessoas).

8. Local:

Instituto Federal de Educacgao, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Norte,
campus Canguaretama (IFRN — Canguaretama), localizado na BR-101, Km 160, S/N,
Areia Branca, Canguaretama - RN, CEP: 59190-000.




PROGRAMAGAO GERAL DO EVENTO

27 de outubro de 2015 (terga-feira)

08h00 —
Credenciamento
12h00
13h00 -
CerimOnia de abertura.
13h30
13h30 -
Momento cultural: Intervencéo poética.
13h45
13h45 -
Palestra de abertura <
14h30 &)
)
14h30- _ 3 =)
Apresentacéao cultural: Coral do IFRN — Currais Novos o 2
15h00 Z R
(6]
15h30 - w g
Intervalo <
16h00 g =
P N
Apresentagao de trabalhos cientificos (resumos expandidos 8
16h00 - e poOsteres) =
18h00 | Mesa redonda — Economia do RN: Desafios e oportunidades
19h00 —
20h30 Mesa Redonda — Crise energética: limites e perspectivas.

28 de outubro de 2015 (quarta-feira)

Minicursos (1° Dia)

10h00 3
10h00 — @
Intervalo g

10h30 5

10h30 — Palestra: As Oportunidades no Mercado de Tecnologia da
12h00 Informagao para o Técnico em Informatica.

MOSTRA TECNOLOGICA




13h00 -
Oficinas
16h00
16h00 -
Intervalo
16h30
16h00 — Momento cultural: Grupo Catarse — grupo de leitura
17h00 dramatica do IFRN — Campus Santa Cruz.
17h00 —
Apresentacao Cultural: Grupo Macambirais
18h00
19h00 — Mesa Redonda — Diversidade em movimento: Corpo e espago na
20h30 contemporaneidade.

29 de outubro de 2015 (quinta-feira)

08h00 — o _
Minicursos (2° Dia)
10h00
10h00 —
Intervalo
10h30
10h30 — Palestra: Investimentos para a realizagdo da Copa do Mundo FIFA e o legado
12h00 para Natal/RN.
13h00 -
Apresentacdes artisticas de alunos do IFRN
14h00
14h00 - Palestra: Os avestruzes somos nos: A fantasia da economia
15h30 e a sobrevivéncia humana.
15h30 -
Intervalo
16h00
Parada cultural:
16h00-
18h00 Aniversario do IFRN — Campus Canguaretama

Apresentacido da Banda: The Teachers.




19h00 — Mesa Redonda - Aula inaugural da especializagdo em EJA no contexto da
20h30 Diversidade

20h30 Encerramento da | EXPOTEC
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ESTUDO SOBRE A SITUACAO ENERGETICA DO RIO GRANDE DO
NORTE

Rafael Candido®, Rafaella Tanoeiro®, Matheus Gabriel®, Juarez Neto*, Aldayr Aradjo Junior®

!Discente do curso técnico em eletromecénica — IFRN. e-mail: rafaeww@live.com; “Discente do curso técnico em
eletromecanica — IFRN. e-mail: Rafael.la.bf@hotmail.com; ® Discente do curso técnico em eletromecanica — IFRN .e-
mail: matheusgabrielvf@hotmail.com; * Discente do curso técnico em eletromecénica — IFRN .e-mail:
ntt.xx@hotmail.com;’Professor de Eletromecéanica — IFRN. e-mail: aldayr.araujo@ifrn.edu.br

RESUMO: A producéo de energia elétrica no Rio Grande do Norte dar-se-4 majoritariamente em
termelétricas e por geracdo eodlica, em parques que vém se multiplicando pelo territorio. O Estado
ainda importa energia, mas o0s parques edlicos e suas interligacdes com o Sistema Interligado
Nacional (SIN) devem alcad-lo ao papel de exportador de energia elétrica a médio prazo. A
distribuicdo de energia elétrica no Rio Grande do Norte é feita pela Companhia Energética do Rio
Grande do Norte (COSERN), a concessionaria desse servico publico. E também conta com 396 km
de gasodutos que conectam a refinaria Clara Camardo, produtora de gas natural que € utilizada na
producdo de energia por meio das termelétricas.

Palavras—chave: energia elétrica, energia edlica, termelétrica, geracao

INTRODUGCAO

Posicionado na chamada "esquina do continente”, o Rio Grande do Norte é responsavel pela
maior produgao de energia eblica do Brasil, pouco mais de 30% do total, mas ainda patina nas tentativas
de aproveitar todo o seu potencial e colocar a eletricidade gerada a partir dos ventos como alternativa real
no pais.

O RN possui 67 parques edlicos, que produzem comercialmente 1,79 GW de energia, segundo
levantamento do Centro de Estratégias em Recursos Naturais e Energias Renovaveis (Cerne). Dos mais
de 130 GW produzidos no pais, a imensa maioria vem de hidrelétricas e termelétricas. Os parques eolicos
no Brasil inteiro ainda respondem por uma parcela de 3,5%, conforme dados da Agéncia Nacional de
Energia Elétrica (Aneel). As empresas que atuam no Rio Grande do Norte planejam se expandir no
estado. Levando em conta a opera¢do de todos 0s projetos, esta prevista para 0s proximos anos a geracao
de mais de 4 GW, segundo previsdo da Aneel.

A partir dai foram criados varios estudos para a possibilidade de maior producdo de energia
limpa no nosso estado, e com esses estudos, o potencial potiguar de geracao cada vez ird aumentar.

MATERIAL E METODOS

A energia edlica tem sido aproveitada desde a antiguidade para mover os barcos
impulsionados por velas ou para fazer funcionar a engrenagem de moinhos, a0 mover as suas pas.

Nos moinhos de vento a energia edlica era transformada em energia mecanica, utilizada na
moagem de gréos ou para bombear 4gua. Os moinhos foram usados para fabricacéo de farinhas e
ainda para drenagem de canais, sobretudo nos Paises Baixos.

Atualmente utiliza-se a energia eblica para mover aerogeradores - grandes turbinas
colocadas em lugares de muito vento. Essas turbinas tem a forma de um catavento ou de um
moinho. Esse movimento, através de um gerador, produz energia elétrica.

I Semana de Ciéncia e Tecnologia do IFRN, Campus Canguaretama - Expotec 2015 1
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Torna-se necessario 0 agrupamento destes equipamentos em parques eolicos, para que a
producdo de energia se torne rentavel, mas podem ser usados isoladamente, para alimentar
localidades remotas e distantes da rede de transmissdo. E possivel ainda a utilizagio de
aerogeradores de baixa tensdo quando se trata de requisitos limitados de energia elétrica.

A vocacdo natural do RN para a geracdo de energia com a forca dos ventos se explica pela
localizacdo na "esquina do continente™. O estado potiguar fica no caminho de uma bacia de ventos e é
provavelmente um dos melhores lugares do mundo para a energia edlica.

> Versdo 2.0-2013

Figura 1. Potencial Edlico do Rio Grande do Norte

Com relacdo a geracdo através da termeletricidade o Estado conta com 396 km de gasodutos
que conectam a refinaria Clara Camardo, produtora de gas natural, a rede nacional de gasodutos que
liga diversos Estados brasileiros e, inclusive, outros paises, como Bolivia e Argentina.

Sdo duas linhas de gasodutos, a GASFOR e a Nordestdo. A GASFOR liga a refinaria ao
Porto de Pecém, no Ceara. Possui 384 km, sendo 148 km dentro do Rio Grande do Norte, com uma
conexdo adicional para a usina termelétrica Termoagu em Alto do Rodrigues, que usa gas natural e
tem extensdo de 32 km. A linha Nordestdo liga Guamaré ao municipio de Cabo, em Pernambuco,
com extensdo total de 424 km, com 216 km dentro do Rio Grande do Norte.

I Semana de Ciéncia e Tecnologia do IFRN, Campus Canguaretama - Expotec 2015 2
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Figura 2. Mapa Gasoduto + Termoelétricas

RESULTADOS E DISCUSSAO

Foi observado que a energia edlica € a grande fonte de altos investimentos atuais e futuros,
pois 0 RN é um estado muito propicio para a instalacdo desse tipo de usina de geracdo de energia e
iSS0 € um ponto positivo a ser tratado pois ndo s6 0 RN e o pais, e sim, 0 mundo, deve-se encontrar
fontes de energias renovaveis para uma possivel substituicdo das fontes poluentes.

A usina Termoagu possui poténcia instalada de 329 MW, com expansao prevista para 450
MW em 2018. Ela é responsavel pela geracdo de energia em momentos de baixa producdo
hidrelétrica e abastece o Rio Grande do Norte e também outras partes do pais por meio do Sistema
Interligado Nacional (SIN). A energia proveniente das termelétricas, assim como das edlicas, pode
exercer a mesma funcao de complementacgdo da producéo hidrelétrica, e as conexdes com o Sistema
Interligado Nacional (SIN) estdo em pleno desenvolvimento para viabilizar seu aproveitamento.

CONCLUSOES

Neste trabalho foi realizado um levantamento da matriz energética do Rio Grande do Norte,
destacando assim as fontes de geracdo de energia mais importantes do territério Potiguar. Foi
verificado que a geracdo de energia por meio das usinas eolicas e da usina termelétrica Termoacu
s&o 0s principais mecanismos de geracao de energia elétrica do estado do Rio Grande do Norte.

AGRADECIMENTOS

Ao Instituto Federal de Educacédo, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Norte — IFRN por
nos auxiliar e disponibilizar sua estrutura fisica.
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RESUMO: A energia elétrica advinda das usinas hidrelétricas corresponde a quase 70% da matriz
energética brasileira. Com um aumento cada vez maior do consumo de energia elétrica pela
populacdo e com as precipitacdes pluviométricas estarem ocorrendo abaixo da média nas regibes
que concentram grande parte dos reservatdrios hidroldgicos do pais, o uso racional da energia
elétrica vem ganhando destaque no cotidiano dos brasileiros. Diante desse cenério, este estudo teve
como objetivo mapear a situacdo energética do pais no tocante aos meios de geracdo de energia
elétrica. Foi realizado um levantamento dos principais tipos geracdo de energia elétrica encontrados
no pais e foi apresentado as perspectivas futuras de quais mecanismos de geracdo terdo destaque
nos préximos anos.

Palavras—chave: energia elétrica, energias renovaveis, geracao

INTRODUCAO

Nos proximos cinco anos, a demanda total de energia do pais devera crescer em média 5%,
chegando a 372 milhdes de tep (toneladas equivalentes de petrdleo) em 2020. A industria e o setor
de transportes continuardo a ser 0s principais responsaveis por esse consumo, com cerca de 67% do
total.

Em 2020, estima-se que o consumo de eletricidade sera 61% superior ao ano de 2010,
atingindo 730 TWh. A industria nacional tem importante papel nessa expansao, sendo responsavel
por 138 TWh dos 277 TWh adicionais de consumo de eletricidade nesse periodo.

A hidreletricidade é o principal elemento da Matriz Energética Brasileira. Ela é a principal
fonte de geracdo de eletricidade no pais e, em 2010, correspondeu por 81% do total produzido. Por
outro lado, a crise hidrica que assola o pais ha 4 anos tem prejudicado a geracdo de energia elétrica
atraves das usinas hidrelétricas, contribuindo para o aumento do uso das usinas termelétricas e a
expansdo dos parques de energia etlica. O atual momento mostra a importancia da diversificacdo da
matriz energética nacional, em que a dependéncia em demasia em uma unica forma de geracdo de
energia elétrica pode ser prejudicial a garantia de fornecimento futuro de eletricidade aos
consumidores.

A partir deste cenario energético que estamos vivenciando, foi realizado um estudo para
mapear a matriz energética brasileira, detalhando as potencialidades das cinco regides.

MATERIAL E METODOS

O Brasil apresenta uma matriz de geracéo elétrica de origem predominantemente renovavel,
sendo que a geragdo interna hidraulica responde por aproximadamente 65% da oferta. Somando as
importacOes, que essencialmente também s&o de origem renovavel, pode-se afirmar que mais de
80% da eletricidade no Brasil € originada de fontes renovaveis (CERNE, 2014).
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Entre os paises da América do Sul, o Brasil emergiu como o mercado mais promissor para o
desenvolvimento da energia edlica. Adicionalmente as usuais consideracdes de ordem ambiental
benéfica, um fator importante que impulsionou o0 PROINFA (Programa de Incentivo as Fontes
Alternativas de Energia Elétrica) foi a crise energética enfrentada pelo Brasil ap6s um periodo de
chuvas escassas e, consequentemente, um mau desempenho das grandes usinas hidrelétricas do
Pais, resultando em racionamento de energia entre 2001 e 2002 (CERNE, 2014).

Em uma segunda etapa do programa PROINFA, o governo brasileiro estabeleceu a meta de
que 10% da eletricidade do Pais serdo provenientes de fontes renovaveis (eolica, biomassa e
pequenas centrais hidrelétricas) até 2020 (CERNE, 2014).

Levando em consideracdo esses fatos foi feito neste trabalho um levantamento da situacéo
energética do pais. Foram gerados graficos mostrando os principais mecanismos de geracdo de
energia elétrica encontrados em todo Brasil, fazendo um comparativo com a situacéo de alguns anos
atrds e com um a perspectiva futura.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Foi observado que a energia hidrelétrica continua sendo a principal forma de geracdo de
energia elétrica do Brasil, apesar de que nos Ultimos quatro anos o pais vem enfrentando uma grave
crise hidrica, afetando principalmente as regides nordeste e sudeste. A figura 1 ilustra a matriz
energética brasileira referente a julho de 2015.

e MATRIZ ELETRICA BRASILEIRA (GW)
3,6; 3%
Jul/2015

12,9; 9% \

m Hidreletrica

= Edlica

u Derivados do Petroleo
Termelétrica Nuclear

m Biomassa

w Gas Natural

m Carvdo

85,4; 62% m Termelétrica Outras

Figura 1.Matriz energética brasileira referente a julho de 2015. CCEE, 2015.

A partir dos dados da Figura 1 foi verificado que a energia edlica vem ganhando espaco no
cenario nacional. As termelétricas (derivados do petrdleo, nuclear, biomassa, gas natural, carvao,...)
estdo na segunda posicao na matriz energética.
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Pelo atual cenério nacional, a tendéncia é que as fontes de energias renovaveis ganhem mais
espaco ao longo dos anos, seja por questdes ambientais, seja por questdes econdmicas.’

A regido Norte do Brasil tem sido uma referéncia na questdo de energias renovaveis. Cerca
de 50% da eletricidade consumida é de fonte renovavel, valor este bem acima da média nacional
(30%). A usina hidrelétrica de Tucurui, localizada no estado do Para, é considerada a maior usina
genuinamente nacional. Possui uma capacidade instalada geradora de 8.370MW. Algumas regides
de dificil acesso na floresta amaz6nica, que ndo estdo conectadas ao Sistema Interligado Nacional,
séo abastecidas pela eletricidade gerada através de 6leo combustivel.

Com relacdo a regido Nordeste, ela vem se destacando no cenério brasileiro pela crescente
producdo de energia eolica. O Rio Grande do Norte e o Ceara sdo o0s estados que tém se destacado
nesse segmento. Apesar desse crescimento a energia hidrelétrica é a principal forma de geracéo de
eletricidade na regido. Varias hidrelétricas ao longo no rio Sdo Francisco sdo encontradas, como 0
complexo Paulo Afonso e a usina de Xingo, sendo esta a maior (3.162MW de poténcia instalada).

Na regido Centro-Oeste as usina hidrelétricas de Urubupungd, Sdo Simdo e Cachoeira
Dourada tem se destacado.

Assim como nas demais regides, a Sudeste tem como sua principal fonte de energia
proveniente das usinas hidrelétricas. As usinas de Agua Vermelha (1.380MW), Emborcagio
(1.192MW) e Porto Primavera (1.854MW) sdo algumas que se destacam na regido. As termelétricas
também sdo destaque na matriz energética da regido Sudeste. A termelétrica Barbosa Lima
Sobrinho, localizada no estado do Rio de Janeiro tem poténcia instalada de 386MW.

Na regido Sul do Brasil se encontra a maior usina hidrelétrica do pais, ITAIPU, com poténcia
instalada de cerca de 14.000MW. A energia edlica também vem se destacado principalmente no
estado do Rio Grande do Sul. Como curiosidade a regido sul apesar de ser a menor em area do pais,
ela é a segunda maior com relacdo ao consumo de energia elétrica.

CONCLUSOES

Neste trabalho foi realizado um levantamento da matriz energética do Brasil. As principais
fontes de energia elétrica foram destacadas. Além de que para cada regido do pais, foram detalhadas
as formas de geracdo de energia elétrica.
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A gestdo organizacional vem passando por um processo evolutivo ao longo do século XXI. Neste
sentido, teorias vém sendo apresentadas a fim de contribuir para o alcance da eficiéncia, eficacia e
efetividade dos processos de gestdo. Pode-se afirmar que a organizacdo é um arranjo sistematico de
duas ou mais pessoas que cumprem papéis formais e compartilham um proposito comum
(ROBBINS, 2000, p31). Dessa forma, este estudo analisou 0s processos de gestdo nas organizagdes
turisticas da Cidade de Mossor6/RN. Para tal se utilizou da pesquisa bibliogréfica e documental
seguida da pesquisa de campo de natureza descritiva, juntamente com a observacdo participante a
partir da vivéncia dos pesquisadores na condigéo de clientes. De acordo com resultados alcangados
pOde-se perceber que os processos fazem parte da dinamica das organizacdes e que os clientes sdo
fundamentais para a avaliacdo dos mesmos. Além disso, considera-se de acordo com a teoria
apresentada por Goncalves (2000) que a ideia de processo ndo € nova na administracdo das
empresas, mas € um novo entendimento que diz que o negdcio precisa focar aquilo que pode ser
feito para agradar aos clientes externos. Nesta perspectiva, a analise deixou claro que do ponto de
vista da gestdo por processos, as organizagdes investigadas em sua maioria se se encontram em
estagios iniciais desse modelo. Ressalva-se nesse caso 0 empreendimento hoteleiro de maior porte
da cidade que atua na perspectiva da satisfacdo do cliente a partir de uma prestacao de servico de
qualidade, indo de encontro ao pensamento de Rossi e Slongo (1998) quando destacam que 0S
niveis de satisfacdo dos clientes constituem uma das maiores prioridades de gestdo nas empresas
comprometidas com qualidade de seus produtos e servicos e, por conseguinte, com o0s resultados
alcangados junto a seus clientes.

Palavras—chave: Gestdo organizacional, Processos de gestdo, Equipamentos turisticos,
Mossor6/RN

Referéncias:

ROSSI, Carlos Alberto Vargas; SLONGO, Luiz Antonio. Revista de Administracdo
Contemporéanea: Pesquisa de satisfacdo de clientes: o estado-da-arte e proposicao de um método brasileiro.
1998. Disponivel em: <http://www.scielo.br/scielo.php?pid=S1415-
65551998000100007&script=sci_arttext>. Acesso em: 22 set. 2015.

GONGALVES, José Ernesto Lima. As Empresas Sdo Grandes Cole¢des de Processos. S&o Paulo,
v. 40, n. 1, 2000.

GONGALVES, José Ernesto Lima. Processo, que processo?. Sdo Paulo, v. 40, n. 4, 2000.
ROBBINS, Stephen Paul. Administracdo: Mudancas e Perspectivas. Sdo Paulo: Saraiva, 2000.

I Semana de Ciéncia e Tecnologia do IFRN, Campus Canguaretama - Expotec 2015 1



- o

©

L)
N exPOTECL L]

° Diveidade e porsete: L U INSTITUTO FEDERAL DE
= itacia, Tecaaagia e naraces paro ¢ vide EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA
ﬁ , - RIO GRANDE DO NORTE

PREDIOS HISTORICOS E A IDENTIDADE CULTURAL DE
CANGUARETAMA COMO ATRATIVO TURISTICO

Carla de Freitas Chaves®, Fabiano Aureliano da Silva®, Lais Rosane Pereira da Silva®, Maria
da Conceicdo da Silva®, Rogéria Belarmino Mendes®

!Discente de Curso Superior Tecnoldgico em Gestdo de Turismo — IFRN. e-mail: carladchaves@hotmail.com;
“Discente de Curso Superior Tecnolégico em Gestdo de Turismo — IFRN. e-mail: aurelianoa89@hotmail.com:;
®Discente de Curso Superior Tecnolégico em Gestdo de Turismo - IFRN. e-mail: laisrosanel@hotmail.com; “Discente
de Curso Superior Tecnolégico em Gestdo de Turismo — IFRN. e-mail:conceicao_m@ymail.com; ; *Discente de Curso
Superior Tecnolégico em Gestéo de Turismo — IFRN. e-mail: nrogeriabelarmino@gmail.com

RESUMO: Este projeto tem como objetivos divulgar os prédios historicos e a identidade cultural
de Canguaretama a fim de preservar e proteger a Historia, a cultura e a identidade local que valorize
0 patrimdnio Cultural Material e Imaterial do Municipio e promover a Antiga Estacdo de Trem do
municipio como ponto turistico, na intencdo de transformé-lo em museu histdrico-cultural da
cidade. A abordagem do estudo utilizou-se de pesquisa via internet, pesquisa de campo e entrevista
as pessoas que vivem cerca do monumento histérico (Estacdo de Trem de Canguaretama). De
cultura substancial e fiel as tradi¢des, Canguaretama, que significa “vale das matas” em tupi, possui
patriménio arquitetbnico composto de histéricos prédios, engenhos e de manifestacfes ainda
presentes como o Fandango, a Cheganca, o Pastoril, 0 Coco-de-Roda e os Caboclinhos. Celebracdes
que remetem a religiosidade e a valorizacdo das raizes de um povo. A exploracdo turistica dessas
formas culturais alavancaria a economia da cidade, com a obtencdo de empregos e o surgimento de
outras fontes de renda para a populagdo local, tornando o municipio conhecido por sua heranca
cultural e o aumento de turistas na cidade acarretaria para melhora do servi¢o publico. Busca-se
entdo compreender a importancia da preservacgéo e divulgacdo dos bens materiais e imateriais como
potencial para a atividade turistica de Canguaretama.

Palavras—chave: prédios historicos, canguaretama, identidade cultural, atrativo, turistico
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RESUMO

O turismo religioso pode ser entendido como uma atividade desenvolvida por pessoas
que se deslocam por motivos ligados a fé ou para participar de eventos de significado
reconhecimento religioso, configurando-se como um segmento que pode contribuir para
a preservacdo e valorizacdo das representacdes culturais. Por outro lado, os roteiros
turisticos quando incluem determinadas localidades elevam o interesse de pessoas em
visitar tais sitios. A presente pesquisa buscou-se analisar qual o potencial do Engenho
Cunhad, situado no municipio de Canguaretama/RN para receber programacgdes
turisticas oriundas de Natal/RN, capital do estado. Foram adotadas o0s seguintes
procedimentos de pesquisa: ObservacOes sistematica do Engenho, entrevistas de roteiro
semiestruturado com o0s responsaveis pelo local, bem como pesquisa em sites de
agéncias de turismo situadas em Natal. Para 0 embasamento teérico buscou-se o suporte
de autores como: Oliveira (2003), Trindade (2007) e Andrade (1998), Tavares (2002)
entre outros, que muito contribuiram para a compreensdo do turismo religioso e da
organizacdo de programac6es de turismo. Verificou-se, que o Engenho Cunhad, apesar
de grande relevancia para a historia do estado e de contar com estrutura compativel para
receber sistematicamente grupos de visitantes, ndo estd inserido nos roteiros turisticos
que tem Natal como ponto de origem e o municipio de Canguaretama como destino.
Apresentam-se, ainda, sugestbes para adequar o local as necessidades minimas de
planejamento que a elaboracdo de roteiros turisticos exigem.

Palavras-chave: Engenho Cunhad, turismo religioso, programacoes turisticas.
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RESUMO: O presente trabalho teve como objetivo sistematizar as informacGes referentes a oferta
turistica do municipio de Vila Flor, integrante da Microrregido do Litoral Sul do Rio Grande do
Norte. Com base nas discussées de Lohmann, Netto (2012), Beni (1998), Lage, Minole (2000),
Ruschmman (2012), Dias (2005; 2008), entre outros, compreende-se a oferta turistica como o
conjunto de bens e servigos que estdo a disposicdo dos consumidores-turistas, por um dado preco
em um determinado periodo de tempo. Por sua vez, o inventario turistico corresponde a um
instrumento para o levantamento, identificagdo e registro dessa oferta turistica, composta dos
atrativos, dos servicos e equipamentos e da infraestrutura de apoio ao turismo. Assim, a pesquisa
ajusta-se aos interesses daqueles que possuem pretensfes de identificar os aspectos que podem
orientar a dindmica do turismo, visando criar uma base para a formulagédo de estratégias futuras de
desenvolvimento da atividade. Os métodos utilizados foram: Pesquisa bibliogréfica de dados
secundarios em arquivos (virtuais e fisicos) de orgdos publicos e privados e em literatura
especializada; Visitas técnicas de reconhecimento; Pesquisa de campo para coleta de dados
primarios através da aplicacdo de formularios integrantes da metodologia do Ministério do Turismo
e: Andlise, catalogacdo e redacdo dos dados. Os resultados mostram que a maior deficiéncia na
oferta turistica de Vila Flor/RN refere-se ao servico de hospedagem, o que condiciona as visitas a
condicdo de excursbes. No entanto, 0 municipio possui um reconhecido patriménio histérico, bem
como recursos naturais em excelente estado de conservacdo, elementos que o torna de grande
potencial para o turismo de demanda regional. A possibilidade de estimulo aos segmentos de
Turismo Cultural, Ecolégico e Pedagogico requer avangos em pesquisas de formulacédo de produtos,
mas sdo sinalizadas como de importante potencial turistico.

Palavras—chave: Vila Flor, inventario, oferta, potencial turistico,
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RESUMO:

Este trabalho retrata as novas tecnologias da informacéo aplicadas ao contexto do Turismo.
A comunicacdo mediada por dispositivos mdveis como computadores, celulares, tablets dentre
outros, gera uma gama de contetdos disponibilizados via comunicagdo virtual, tornando cada vez
maior a interacdo entre o espectador e as midias da contemporaneidade. Nesta perspectiva por meio
de um estudo descritivo, analisamos as mudancgas em torno da divulgacdo do Turismo brasileiro no
cenédrio da convergéncia digital. Henry Jenkins, Manuel Castells servem de subsidio para o
aprofundamento cibernético p6s-moderno. Como resultados observamos que a captacédo de clientes
esta cada vez mais saindo do contexto impresso e migrando para 0os mais diferentes suportes
Transmidiaticos.

Palavras-chave: TECNOLOGIA, TRANSMIDIA, TURISMO.

As novas tecnologias da informacgdo estdo abrindo caminhos para integrar no mundo 0s
processos de instrumentalidade. No turismo a comunicacdo mediada por dispositivos moveis como
computadores, celulares, tablets dentre outros, gera uma gama enorme de comunicacao virtual,
tornando cada vez maior a interacdo entre o espectador e as midias da contemporaneidade. O que
singularizou a atual revolucdo tecnoldgica ndo foi a centralidade de conhecimentos e informacoes,
mais a utilizacdo desses conhecimentos e dessa informacéo para a construcdo de conhecimento e de
dispositivos de procedimentos/comunicacdo de informacédo, em ciclo de realimentacdo comutativo
entre a inovacdo e o uso (CASTELLS, 2012).

Dentro das organizacOes turisticas como hoteis, resorts, pousadas, agéncias, restaurantes
dentre outras as midias sociais apresentam uma nova realidade, tal realidade sobrevém para somar
com os funcionarios tornando-os cocriadores para obter o sucesso da empresa, trazendo
cordialidade, afetividade com os comensais e ndo se apresentando como meros servigais que

exercem somente o que lhe é ordenado (JUE, 2010).
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Se fizermos uma comparacgdo do processo comunicacional no turismo de um periodo de 10
anos até os tempos atuais veremos que com o0 avanco da tecnologia a velocidade do resultado
esperado para se fechar um pacote tornou-se mais eficaz e em tempo reduzido, sem necessidade de
sair de casa, resolvendo todo processo desde a aquisi¢do do produto/servigo até o chekin em apenas

um click.

A midia se apresenta como propulsora de novas ideias a servico do turismo, esta de acordo
com Breton e Proulx (2006), revela a caracteristica de absorver rapidamente inovacdes técnicas

produzidas por outras areas e disponibiliza-las a servico de suas finalidades.

O uso da midia impressa por mais que ainda tenha um publico especifico estéa limitado a um
espaco fisico o que restringe o acesso as informacdes localizadas remotamente. Alem das limitacfes
para a informacédo o papel também causa ameacas para 0 meio ambiente, sabendo que € da natureza
que se extrai sua matéria-prima, e ainda no turismo o segmento ecoturismo depende do meio
ambiente para sua pratica e para a preservacdo de monumentos histéricos. De acordo com o
professor Eduardo de Freitas em entrevista para a revista Brasil Escola, o turismo € um grande
gerador de capital; é social por agregar de forma direta ou indireta grande nimero de emprego; é
cultural, pois preserva as origens do lugar, como os monumentos historicos; e também ambiental,
por aliar renda e preservacgéo, para Freitas (2013) um exemplo ¢é o “ecoturismo, que so existe com a

preservacdo do meio ambiente”.

O contexto da convergéncia digital e o uso de ferramentas digitais tornaram-se parte
integrante para o estabelecimento de a¢des estratégicas nas organizacdes. As instituicbes passaram a
incentivar o uso da tecnologia na producdo de contetidos inovadores a fim de criar uma ponte que
venha estreitar sua comunicacdo com o individuo, fazendo com que 0 mesmo possa ser integrante
do processo comunicacional. Portanto, compreender este cenario possibilita sistematizar acdes
especificas para identificacdo e aproximacdo do publico alvo. Sendo assim, surge o seguinte
questionamento: de que modo esta configurado o uso de estratégias de comunicacdo transmidiatica
como propulsoras da inovacéo no discurso da EMBRATUR para promogéo da atividade turistica do

Brasil?

Nesse pensamento, gerenciar o conhecimento no cenario de mudangas, principalmente

quando se refere a tecnologia, culmina em uma gestdo desafiadora, pois envolve aspectos que
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exigem muita sinergia, tendo em vista as consequéncias acarretadas pelo processo de mudanca de

paradigma.

Sendo assim, a pesquisa demonstra relevancia ao investigar a opinido de gestores da area de
Turismo na cidade de Natal a respeito das mudancas no discurso da EMBRATUR.

A EMBRATUR tem modificado suas ag0es de comunicagdo para divulgar o Brasil no
exterior, tendo em vista que houve sucesso para promover o pais no periodo da copa do mundo em
2014. Vicente Neto, ex-presidente do INSTITUTO DE TURISMO, em discurso para o site da
instituicdo em 14 de Novembro de 2014, afirmou que o Brasil vem passando por um amplo
processo de exposicdo mididtica gerada pela captacdo, promoc¢do e realizacdo dos megaeventos.
Apesar de atrair um publico cada vez mais eclético, pelos diversos perfis de interesse dos eventos
esportivos, religiosos, culturais e cientificos, as tendéncias mundiais do segmento turistico vém

sendo insistentemente comprovadas.

Ao acessar o site da EMBRATUR encontramos videos como o sunglasses adventures que
nos convida a vivenciar de perto através do dculos as culturas e belezas naturais que o pais oferece
de norte a sul. No mundo tecnolégico no qual vivemos, o objeto viabiliza uma leitura de imagens e,
associado ao contexto turistico, dissemina as diferentes regiGes brasileiras. Os Oculos passam a
exercer o0 papel do livro revelador das historias e, nele, as portas abrem-se para o entendimento a
respeito dos cenarios brasileiros. A partir do uso da producdo em video e sua disseminacdo as
fronteiras diminuem. E, com o compartilhamento em aplicativos instalados em tablets,
smartphones, dentre outros, se torna mais fécil fazer com que o Brasil e suas diferentes culturas

sejam explorados, primeiro através das midias e depois pessoalmente.

O mundo transmidiatico tem ganhado com grande velocidade seu espaco no contexto atual,
pois ndo se limita apenas a informacgdes impressas ou mesmo de radio e TV. Essas informacdes

trazem a capacidade de interacdo tornando participativa a troca de comunicacao.
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FESTA DOS MABTIRES DE CUNHNAL'J (CANGUARETAMA/RN) O EVENTO
NA VISAO DA POPULACAO LOCAL E DOS VISITANTES

Nivanize Maria Rodrigues Viana',Mayra Soares Bezerra?, Renata Paula Costa Trigueiro®
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! Professora Mestre em Turismo do Curso Técnico em Eventos do — IFRN — Campus Canguaretama —
renata.trigueiro@ifrn.edu.br

RESUMO: Esse trabalho tem como objetivo analisar a percep¢do da populacdo local e dos
visitantes da festa dos Martires de Cunhal. Com isso, tracar o perfil do publico e avaliacdo do
evento no olhar do publico participante. Para desenvolver este trabalho foi feita uma pesquisa de
campo, em uma perspectiva quantitativa. O objeto de estudo foi composto por frequentadores do
evento festa dos Martires de Cunhad. O critério de sele¢do dos sujeitos foi 0 ndo probabilistico por
conveniéncia. Os instrumentos de coleta de dados utilizados foram dois questionarios elaborados
com perguntas especificas aos moradores da cidade e aos visitantes. A andlise dos dados foi feita
atraves da analise de frequéncia das respostas. Os principais resultados encontrados foram com
relacdo a avaliagcdo positiva, tanto por visitantes quanto por moradores da organizacdo e da
qualidade da missa/procissdo. E como avaliacdo regular os aspectos relacionados a divulgacéo,
limpeza, ao estacionamento e a seguranca do evento. Por fim, conclui-se que o0 objetivo proposto no
artigo foi atingido, visto que, com a pesquisa foi possivel analisar a percep¢do do publico
participante do evento, bem como conhecer o seu perfil.

Palavras-chave: Turismo de negdcios e eventos; Eventos religiosos; Martires do Cunhau
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A RELACAO ENTRE SATISFACAO E QUALIDADE NA
PRESTACAO DE SERVICOS
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A conjuntura econdmica e de acesso a informacdo da sociedade gera um cenario de
comparacgao entre os servicos oferecidos, de modo que o publico se torne mais exigente,
demandando por servigcos prestados com qualidade. Quando se trata da prestagédo de
servico, entende-se que a satisfacdo esté relacionada ao nivel de qualidade empregado
em sua oferta. Assim, a melhor qualidade do servico tornara o cliente satisfeito, e
quanto mais elevado for o nivel de satisfacdo maior a possibilidade de torna-lo fiel a
empresa, além do mesmo produzir um marketing gratuito. Este estudo buscou analisar a
relacdo da satisfacdo como fator de influéncia para a qualidade na prestacéo de servicos.
A pesquisa fundamentou-se em uma revisao bibliografica de carater exploratério, cujo
enfoque foi o levantamento de abordagens essenciais para 0s termos em questdo. Pode-
se considerar que a satisfacdo € um fator relevante para as empresas, sua ligacdo com a
qualidade do servigo prestado pode favorecé-las, destacando-as das demais. Em razéo
de ndo poder ser experimentado antes de seu consumo, 0 Servico requer mais cautela,
pois sua prestacdo impacta na satisfacdo do consumidor. Desse modo, conclui-se que a
qualidade dos servicos esta ligada, inteiramente ou parcialmente, com a satisfacdo, que
juntas possibilitam a fidelizacdo dos clientes. Portanto, as empresas necessitam

aperfeigoar seus servicos de maneira a se destacar no mercado competitivo.

Palavras-chave: qualidade, satisfacdo, servico
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A DINAMICA DO COMERCIO POPULAR DE RUA EM
CANGUARETAMA/RN

Ana Lucia da Silvat, Vandregefson da Costa Arcanjo?, Gilene Moura Cavalcante de Medeiros 3

1Discente do curso Técnico Subsequente em Eventos -IFRN. E-mail: analuciasilva883@gmail.com
2Discente do curso Técnico Subsequente em Eventos - IFRN. E-mail: vandrearcanjo@hotmail.com
3 Docente de Geografia — FRN. E-mail: gilene.moura@ifrn.edu.br

RESUMO: Esse trabalho tem como base o projeto de extensdo “Hoje ¢ dia de feira: trabalhando a
feira livre como um atrativo turistico-cultural”, ¢ visa analisar a organizacdo do espaco, as
condi¢Bes ambientais/sanitérias da feira livre na cidade de Canguaretama. A feira traz entre seus
atrativos sua rica diversidade cultural. Importante elemento para a populacdo local e municipios
vizinhos. Muitos s&o os que se beneficiam com esse acontecimento. Contudo o cenario que envolve
a producao desse espaco encontra-se, de certa maneira, cadtico e sem um ordenamento que possa
resultar em beneficios a comunidade feirante, aos clientes e a eventuais turistas. A metodologia
adotada durante a realizacdo deste trabalho consistiu em pesquisas bibliograficas e documentais;
visitas a feira livre, entrevistas semiestruturadas. A analise dos resultados iniciais dessa investigacao
mostra que a feira livre desse municipio possui potencial para se tornar um atrativo turistico-
cultural. No entanto, a falta de organizacdo e de melhorias continuas na sua estrutura a torna
desvalorizada. Entre os principais resultados dessa pesquisa podem ser destacados: a promocdo da
interlocucdo entre agentes institucionais publicos e da sociedade civil organizada; a identificacéo de
alguns problemas e gargalos, além do perfil e as principais necessidades da comunidade feirante. A
desorganizacao da feira, que ndo € setorizada, as frageis condi¢des ambientais, a pouca capacitacao
e as acdes politicas deslocadas no tempo e no espaco tem dificultado a promoc¢do adequada desse
que pode ser um elemento gerador de grandes oportunidades para 0 municipio.b

Palavras—chave: comércio varejista, feira livre, qualidade ambiental
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“Arnold Classic Brasil 2015” — Um evento que pode modificar a vida de seus
competidores.
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RESUMO: Este artigo tem como objetivo verificar como um evento do porte do Arnold Classic
Brasil pode modificar a vida de seus participantes/competidores. Tendo também o intuito de
auxiliar na sensibilizacdo de que o esporte € uma fonte de qualidade de vida, e fundamentalmente
um direito social que deve ser respeitado e adquirido por todos, visando assim uma longevidade
futura. O presente estudo caracteriza-se como uma pesquisa descritiva de abordagem qualitativa.
Para atingir o objetivo da pesquisa se fez necessario entrevistar o atleta, do Rio Grande do Norte,
que participou do evento Arnold Classic Brasil 2015. Para a coleta de dados foi utilizada uma
entrevista semiestruturada do tipo focalizada. A técnica utilizada para analisar os dados foi a anélise
de conteudo. Os resultados obtidos mostram que as renuncias e abstencdes sdo constantes na vida
dos atletas. Conclui-se que dedicar-se ao extremo, mudar inteiramente sua vida, quebrar inimeras
barreiras, ultrapassar seus maiores limites sdo obrigacdes de um atleta que tem o exclusivo intuito
de participar de um evento esportivo. Por fim, sugere-se mais estudos a respeito da temaética,
mediante as dificuldades encontradas para a elaboracéo e realizacdo do trabalho, visando também
auxilio em futuros trabalhos correspondentes a mesma problematica.

Palavras—chave: Arnold Classic Brasil, Atleta, Eventos Esportivos, Renuncia.
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NUMEROS, REGISTROS E SOCIEDADES: Possiveis dialogos

Maria Clara Fernandes Bezerra !, Juan Carlo da Cruz Silva®

!Discente do curso de Eletromecanica — IFRN. Bolsista da PROPI/IFRN. e-mail: mclarafernandesb@hotmail.com;
*Professor de Matematica — IFRN. e-mail: juan.cruz@ifrn.edu.br

RESUMO:

O presente trabalho apresenta os resultados iniciais de uma pesquisa exploratdria-descritiva com
foco bibliografico na area da Histéria da Matematica que esta em andamento no IFRN —
Canguaretama financiada pela pré-reitoria de Pesquisa do IFRN. Ele possui um foco
interdisciplinar, envolvendo as Ciéncias Humanas e a Matematica. Nosso objetivo é a compreensao
e analise das representaces do Sistema de Numeracdo através dos tempos, com o foco nas
civilizagbes da Eurdsia e da América pré-colombiana, buscando relacionar este desenvolvimento
com as caracteristicas socioculturais destas sociedades. Desta forma, apresentamos a relacéo direta
que a Histéria tem com a Matematica, principalmente quando nos referimos ao desenvolvimento
desta Gltima conjuntamente ao desenvolvimento das sociedades, associando, desse modo, a
Matematica e a Cultura. Para chegarmos a tal fim, adotamos como referencial teérico a Histéria
Cultural proposta por Roger Chartier (1990), com foco nas representacdes sobre a historia, e as
compreensdes da Histoéria da Matematica numa perspectiva sociocultural de D’Ambroésio (2001;
2011). Entendemos que a Matematica, enquanto corpo de conhecimento, € e sempre foi gerada pela
humanidade em sociedade, tendo em vista suas necessidades para estruturar-se e manter-se.
Concluimos nosso trabalho apresentando os dialogos possiveis e estabelecidos ao olharmos para a
triade historia-matematica-sociedade no intuito de realizarmos uma representacdo abrangente sobre
a cultura das sociedades e a producéo técnico-cientifica destas e gerando possibilidades de reflex6es
sobre como isso vém se realizando na presente conjuntura sociocultural local e global.

Palavra-chave: Histdria da Matematica, Sistemas de Numeracao, Histdria Cultural

I Semana de Ciéncia e Tecnologia do IFRN, Campus Canguaretama - Expotec 2015 1



P =
gf

67 ——

NIl ccoreclIIE onm

® Dhevidode em morinenl: D
iénelo, Teenslogia ¢ inorasdo para 4 ride

- — —
| | } IRETITUTO FEDERAL DE
| I:I EDUCACAD, CRENCLE ETECHOLDGAL

A MATEMATICA PRE-COLOMBIANA NA SOCIEDADE MAIA
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RESUMO:

Esse artigo versa sobre a historia das civilizagbes pré-colombianas com foco na civilizacdo maia,
apresentando sua cultura e o desenvolvimento matematica de seu sistema numérico. A proposta
desse trabalho € retratar a importancia da Matematica Maia, descrevendo a cultura dessa sociedade
pré-colombiana e destacando as suas praticas matematicas que colaboraram para a evolugdo do
conhecimento ao longo da histéria da humanidade, bem como apresentar possiveis relacdes deste
desenvolvimento com a cultura da sociedade. Inserido numa pesquisa em desenvolvimento mais
ampla, subsidiada pelo CNPq através do PIBIC-EM, iremos expor os resultados iniciais do projeto.
Nossa premissa, baseada em D’Ambrosio (2001; 2011), é a compreensdo de que a Matematica,
enguanto corpo de conhecimento, é e sempre foi gerada pela humanidade em sociedade, tendo em
vista suas necessidades para estruturar-se e manter-se. Dessa forma, a partir da exposicdo das
caracteristicas historico-culturais da sociedade Maia, a qual iremos fazer por meio da Otica da
historia cultural de Roger Chatier (1990), e da caracterizacdo do sistema numérico de base 20
desenvolvido por essa sociedade, realizaremos algumas possiveis reflexdes sobre a relacdo entre
esses dois elementos. A opgdo metodoldgica da pesquisa apresentada, cujo cunho é exploratorio, se
da na pesquisa bibliografica em livros, periodicos, dissertacdes e teses, num escopo de trinta
dissertacOes e teses produzidas no Brasil até 2010 com essa tematica, apenas quatro se dedicaram a
realizar uma pesquisa a partir da Histéria da Matematica, a saber, Rodrigues (2001), Souza (2004),
Taboas (1993), Zuin (2007) e Almeida (2012). A civilizagdo Maia foi, provavelmente, a mais antiga
civilizacdo entre as trés sociedades pré-colombianas, embora ela tenha ficado pra trds em relagdo ao
nivel urbano e imperial dos Astecas e Incas. Primeira civilizacdo se espalhar no hemisfério
ocidental, os Maias ocuparam a América Central por mais de vinte séculos conquistando um alto
nivel de evolugdo em seu conhecimento, principalmente relacionado a matematica e astronomia,
superando inclusive a cultura Europeia. A chegada dos europeus teve como consequéncia a
praticamente eliminagdo da rica cultura desenvolvida por essa sociedade. Assim realizar o resgate
histdrico-cultural e tecnoldgico desta e das demais civilizagdes pré-colombianas é, sob nossa 6tica,
uma relevante contribuicdo de nosso trabalho.

Palavra-chave: Cultura, Histéria da Matematica, Sistemas de Numeracdo, Sociedade Maia,
Historia Cultural
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PROPOSTA DE UM CLUBE VIRTUAL DA LEITURA PARA O INCENTIVO
A LEITURA NAS ESCOLAS

Douglas Danilo das Chagas Dantas *, Pamela Catarina Ribeiro Silva?, Cléverton Inécio
Bezerra®, Bruno Gomes de Araujo®, Moama Lorena de Lacerda Marques®

!Discente do curso técnico em informatica — IFRN. e-mail: douglasdantas_20@hotmail.com; “Discente do curso
técnico em informatica— IFRN. Bolsista do CNPQ. e-mail: catarina.pamela961@gmail.com ; *Discente do curso
técnico em informatica — IFRN. e-mail: clev.inacio@gmail.com; “Docente do IFRN. e-mail:
andrea.lacerda@ifrn.edu.br; “Docente do IFRN. e-mail: bruno.gomes@ifrn.edu.br; *Docente do IFRN. e-mail:
bruno.gomes@ifrn.edu.br

RESUMO: A leitura é uma pratica considerada importante para a formacdo de qualquer individuo,
melhorando a construgdo do conhecimento e do senso critico. Por isso deve ser incentivada ndo apenas no
espaco familiar, mas também nas escolas - lugar em que o aluno passa, diariamente, boa parte do seu tempo.
Nas escolas, existem vérias formas de incentivar essa pratica como atividades, seminérios, debates e
projetos. Um deles é o Clube da Leitura, um projeto voltado para a pratica da leitura, que busca formas de
como melhorar o habito de ler, visando principalmente os alunos e professores que ainda nao fizeram da
leitura uma fonte de inspiracdo e de conhecimento. Nesse contexto, a internet ganha maior importancia
porgue se torna 0 meio ideal para suprir essas dificuldades e promover maior estimulo a leitura, ja que
grande parte da populagdo tem acesso as redes atraves de seus computadores pessoais, dispositivos moveis e
na propria escola, permitindo, assim, o contato com outros leitores a qualquer tempo e em qualquer lugar.
Desta forma, a proposta é a criagcdo de um Clube Virtual da Leitura, através da criacdo de um sistema web
gue disponibilize para o usuario mecanismos onde ele possa expor sua opinido sobre determinada obra, bem
como: indicacgdo de livros, comentarios, criticas e avaliagdes. Isto possibilitara a formacdo de novos leitores,
dispostos a compartilhar conhecimento e experiéncias, visando principalmente a aprendizagem social e
coletiva. O projeto iniciard com uma pesquisa sobre o interesse e 0 habito de leitura dos servidores e alunos
do Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Norte, Campus Canguaretama, e
através deste mapeamento, o sistema sera desenvolvido.

Palavras—chave: Leitura; Clube; Virtual; Web.
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COMUNICACAO DE GRUPO PARAA OTIMIZACAO DE DESEMPENHO
NAS REDES ELETRICAS INTELIGENTES

Fabio Pegado’, Leandro Martins', Helber Silva?

!Discente do Curso Técnico Integrado em Informética — IFRN. e-mail:
{fabio.jordao,leandro.cruz}@academico.ifrn.edu.br; *Professor de Redes de Computadores - IFRN. e-mail:
helber.silva@ifrn.edu.br

RESUMO: As Redes Elétricas Inteligentes (do inglés, Smart Grids) tém sido consideradas para
suportar diferentes aplicagdes de controle, protecdo e monitoramento do sistema elétrico. Nessas
redes, dispositivos, como cameras e microfones, coletam dados multimidia (audio, video e imagens)
que precisam ser transportados de forma eficientes em termos de ao menos laténcia e perda de
dados para as aplicacdes. Entretanto, as mensagens do padrdo IEC 61850 tipicamente usado nas
comunicagdes nas Redes Elétricas Inteligentes consideram os modelos broadcast ou unicast que
consomem recursos da rede, como largura de banda, limitando o seu desempenho e a sua
escalabilidade. Este trabalho propde um mecanismo de controle de sess6es multimidia eficientes e
escalaveis nas Redes Elétricas Inteligentes. Esse mecanismo busca definir dinamicamente sessfes
de comunicacdo de grupo entre dispositivos e diferentes aplicacOes interessadas nos dados. Para
tanto, ele pretende mapear os interesses das aplicaces (como lista de dispositivos e tipo de dados)
em caminhos onde 0s pacotes sdo replicados apenas nos equipamentos de rede (como switches) na
borda da rede. Como um estudo de caso, 0 mecanismo serd avaliado em um cenario de aplicacdes
multimidia, como monitoramento de nacelles de um parque edlico, considerando que mdaltiplas
aplicacBes devem requerer video coletado por uma mesma camera. O mecanismo sera
implementado em software e serdo usadas simulagOes para avaliar os ganhos de desempenho e
escalabilidade da solugdo proposta. Os resultados esperados incluem a reducéo do trafego de dados
redundante no ndcleo da rede e a otimizacdo da largura de banda disponivel para uso das aplicacoes
multimidia nas Redes Elétricas Inteligentes. Como trabalho futuro, pretende-se desenvolver uma
abordagem de acesso aos dados considerando requisitos de Qualidade de Servico das aplicacoes.
Palavras—chave: Comunicacdo de grupo, Redes Elétricas Inteligentes
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ATAQUES E MECANISMOS DE SEGURANCA NAS REDES DEFINIDAS
POR SOFTWARE

Jefferson Cypriano®, Andreza Vital*, Helber Silva®

!Discente do Curso Técnico Integrado em Informética — IFRN. e-mail:
{jefferson.cypriano,andreza.vital}@academico.ifrn.edu.br; 2Professor de Redes de Computadores - IFRN. e-mail:
helber.silva@ifrn.edu.br

RESUMO: As Redes Definidas por Software (do inglés, Software Defined Networking - SDN) tém
sido consideradas uma abordagem eficiente para a comunicacédo de dados na Internet das Coisas (do
inglés, Internet of Things — 10T), que é um ecossistema de dispositivos heterogéneos, como
sensores, smartphones e até geladeiras, capazes de trocar dados entre si usando a Internet. As SDNs
oferecem beneficios no gerenciamento flexivel de recursos do Nivel de Rede (caminhos, largura de
banda e etc.) na lIoT em comparacdo a infraestrutura atual da Internet. Um elemento central na
SDN, chamado Controlador, é ciente da topologia fisica da rede, sendo capaz de instalar
dinamicamente regras de encaminhamento nos elementos de rede (como switches, roteadores e
pontos de acesso) para direcionar 0s pacotes de dados através de caminhos mais seguros (isto €,
com menor probabilidade de atacantes) e eficientes (com reserva de largura de banda). Entretanto,
as SDNs possuem vulnerabilidades na violacdo ao Controlador e as interfaces de comunicagdo com
os elementos de rede, onde um atacante pode, por exemplo, instalar regras de encaminhamento de
dados para violar ou descartar pacotes de forma maliciosa, reduzindo assim tanto a seguranca
quanto o desempenho das aplicacdes. Este projeto de pesquisa possui 0 objetivo geral de analisar 0s
principais de ataques nas SDNs, identificando mecanismos de seguranca que podem ser aplicados
para reduzir o impacto desses ataques em ambientes 10T. As contribuicdes esperadas pelo projeto
séo as seguintes: (i) uma classificacdo dos ataques direcionados as SDNs; (ii) um levantamento das
principais solugdes que buscam aumentar a seguranca das SDNs em caso de ataques em ambientes
10T; e (iii) uma discussdo dos desafios em aberto na seguranca das SDNs para viabilizar novos
projetos de pesquisadores e profissionais que garantam niveis apropriados de seguranca nessas
redes.

Palavras—chave: Ataques, Mecanismos de Seguranca, Redes Definidas por Software
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UMA ANALISE NO MUNICIPIO DE CANGUARETAMA/RN: POTENCIAL
OU DESTINO TURISTICO?

Darlyne Fontes Virginiol, Melissa Raposo Costa?, Wagner Fernandes Costa’, Vandregefson da
Costa Arcanjo*

'Docente do curso técnico em eventos— IFRN. E-mail: darlyne.fontes@ifrn.edu.br; 2Docente do curso técnico em
Eventos - IFRN. E-mail: melissa.costa@ifrn.edu.br; 3Docente do curso técnico em eventos— IFRN. E-mail:
wagner.fernandes@ifrn.edu.br; *Discente do curso Técnico Subsequente em Eventos — IFRN. E-mail:
vandrearcanjo@hotmail.com.

RESUMO: O municipio de Canguaretama/RN possui uma populacdo de 30.916 habitantes e esta
situado em uma regido litoranea -Microrregido Litoral Sul- com uma variedade de atrativos naturais
e culturais. O municipio recebe anualmente cerca de 100 mil visitantes que apreciam apenas alguns
desses atrativos, muitas vezes por desconhecimento de outras opcdes turisticas da regido. Portanto,
0 objetivo geral dessa pesquisa foi analisar, de forma critica, o potencial de Canguaretama/RN
enquanto destino turistico, a partir da analise do Inventario da Oferta Turistica, que foi realizado
pelo IFRN em 2014. A partir da anélise dos dados, percebe-se que ndo falta ao Municipio de
Canguaretama potencial e atrativos para o desenvolvimento turistico da regido. Ao mesmo tempo, a
andlise também revela a falta de investimento tanto publico quanto privado para que esse potencial
seja amplamente aproveitado.

Palavras—chave: Atrativos, Canguaretama/RN, Destino Turistico, Inventario Turistico.

INTRODUCAO

O Municipio de Canguaretama, situado na Microrregido do Litoral Sul do Rio Grande do
Norte, estd localizado entre as cidades de Goianinha, Tibau do Sul, Baia Formosa e Pedro Velho.
Sua populacdo de 30.916 habitantes (IBGE, 2010) conta com a carcinicultura, a agricultura, o
comeércio e o0 turismo como principais atividades econémicas. Sabendo que o desenvolvimento do
turismo carece de planejamento, torna-se relevante entender até que ponto a oferta turistica de
Canguaretama/RN (através do INVTUR/Canguaretama) caracteriza 0 municipio como um destino
turistico. Vale destacar que o distrito de Barra do Cunhau atrai boa parte da demanda turistica,
ofuscando o potencial existente em outras areas do Municipio. Tendo em vista 0s varios segmentos
do turismo e toda estrutura que o envolve, o presente trabalho propGe uma analise dos atrativos, da
infraestrutura basica e dos equipamentos e servicos turisticos do municipio de Canguaretama/RN,
mostrando até que ponto este pode ser considerado como um destino turistico. Dessa forma,
justifica-se trazer essa problematica as discussdes académicas, pois had um interesse local em
viabilizar o turismo enquanto atividade econémica no que tange ao incremento de receitas ao
referido Municipio, especialmente, por estar localizado entre Baia Formosa e Tibau do Sul (com a
Praia da Pipa), dois destinos de destaque no cenario turistico nacional. Portanto, o objetivo geral
dessa pesquisa é analisar, de forma critica, o potencial de Canguaretama/RN enguanto destino
turistico, a partir da analise do Inventario da Oferta Turistica. Os objetivos especificos sdo: a)
levantar dados gerais sobre o turismo em Canguaretama, a partir do Inventario; b) analisar
possibilidades para inserc¢éo de novos produtos turisticos no Municipio, a partir de alguns atrativos,
equipamentos e infraestrutura do inventario; c) discutir os resultados apresentados, de forma critica,
elencando os fatores que contribuem ou ndo com o desenvolvimento turistico local. O instrumento
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base para a realizacdo do presente trabalho é o inventério da oferta turistica do referido Municipio,
realizado no ano de 2014, o qual comporta todas as informacgdes necessarias ao levantamento dos
dados propostos.

MATERIAL E METODOS

O trabalho foi realizado atraves de pesquisa bibliogréafica (livros e artigos relacionados com o
tema) e documental, tendo como referéncia o Inventério da Oferta Turistica de Canguaretama/RN
que foi realizado pelo IFRN em 2014. No atendimento ao objetivo a, o INVTUR foi o instrumento
base que contribuiu com a sele¢do dos dados apresentados. Para atender ao objetivo especifico b,
tendo como método de amostragem ndo probabilistica e aleatdria, foi adotado o seguinte padrdo:
escolha de 02 atrativos naturais, 02 atrativos culturais e 02 eventos para realizar a anélise. J& para o
objetivo c, foi utilizada observacdo participante, ja que o pesquisador é nativo do referido
Municipio e vive o cotidiano e as implicacGes do turismo em sua comunidade.

RESULTADOS E DISCUSSAO

A analise dos resultados desse estudo mostra que o turismo em Canguaretama
(INVTUR/CANG, 2014) ocorre a partir da existéncia de 18 atrativos, naturais e culturais, mas
apenas trés deles sdo mais visitados, que sdo, Praia de Barra do Cunhau, Capela de Nossa Senhora
das Candeias e 0 Manguezal.

No que se refere ao nimero de visitantes que vem conhecer esse municipio litoraneo, o
documento analisado aponta que chega a ser de 100 mil pessoas por ano. Contudo, a grande maioria
desses turistas chega na alta temporada que ocorre no periodo de dezembro a fevereiro e de junho a
julho. Sobre produtos turisticos existentes no Municipio, a partir de alguns atrativos, equipamentos
e infraestrutura retirados do inventario, identificou-se o0s seguintes dados: o municipio de
Canguaretama, vale destacar, de forma detalhada, que o mesmo possui a seguinte oferta de
equipamentos turisticos: 20 meios de hospedagens, que empregam formalmente 79 pessoas. Conta,
também, com 28 empreendimentos de alimentacdo fora do lar, onde sdo empregadas mais de 160
pessoas.

Apesar de existir atividade turistica no municipio, 0 mesmo ndo possui nenhuma agéncia de
viagem, contando apenas com 01 ponto de venda de passagens rodoviarias interestaduais. No que
diz respeito a oferta de transportes turisticos, encontram-se 02 equipamentos que executam
excursdes, passeios locais e traslados. Todavia, existem no municipio 02 lugares para realizacéo de
eventos, um é o Clube Municipal, que apresenta espaco adequado para feiras e exposicoes, outro é o
auditério do IFRN, que dispbe de instalacBes climatizadas e uma estrutura para eventos. Ja com
relacdo a infraestrutura, a analise apresenta que: de maneira geral o0 acesso a Canguaretama se da
pela BR 101 nos sentidos Natal/Jodo Pessoa e Jodo Pessoa/Natal, em que existe sinalizacdo bésica,
no entanto, é incipiente quanto a sinalizagdo turistica. No que se refere ao acesso, dentro do
municipio, pode-se dizer que ha ruas com buracos. Outro acesso existente é por Sibauma (Distrito
do Municipio de Tibau do Sul/RN), onde a travessia é feita por uma balsa partindo para Barra do
Cunhau, obtendo-se assim acesso a Canguaretama. Por sua vez, 0 acesso aos atrativos naturais do
municipio ndo e de boa qualidade, ndo ha transporte regular que possa levar os turistas a esses
atrativos, diante disso, muitos deles ndo estdo contemplados em roteiros turisticos.

Conforme exposto anteriormente e, principalmente, com base na metodologia desse estudo
para responder ao segundo objetivo especifico, elencou-se 06 atrativos para analise, considerando o
conceito de produto turistico — de acordo com o MTur (2007, p. 17) o mesmo pode ser definido da
seguinte forma: é o conjunto de atrativos, equipamentos e servigos turisticos acrescidos de
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determinado preco — os resultados sdo apresentados no quadro 01:

Atrativos Descricdo do atrativo EqL_Jipamer]tqs € Infrae,st_rutura Anélis_e dos
servicos turisticos basica atrativos
Para a entrada no
O atrativo se encontra atrativo ha um ceptro Apesar' de os
o x . de recepcdo, porém, atrativos
proximo de uma vegetacdo | Possui uma oferta pode-se chegar analisados
Restinga haléfila, ou seja, area de de 20 meios de restinga possuirem
Manguezal. A praia ¢é hospedagem na tuitamente. basta alouns dos
(Natural) limpa, ndo possui sinais de | praia de Barrado | 9! L gu
desmatamento e a agua é Cunhad. ter uma gonduga_o que elemen_tos que
limpa e prépria para banho. leve até o atrativo, constituem
como barco, balsa um produto,
etc. ainda ndo
pode ser
O atrativo fica entre trés Possui uma oferta . consideradq
localidades:  Vila  Flor de 20 meios de Na(_) existe ~nenhuma como tal, pois
Rio Catu Barra do Cunhadi e Tibalj ho.spedagem na sinalizacdo para Canguaretama
do Sul. E pré ’rio ara praia de Barra do chegar no local, s6 _ carece de
(Natural) banhista P pi P Cunhad e no chega quem conhece | investimentos
Ii?npaz 2Sé raggssu aguas | ambiente ha um o caminho. publicos e/ou
' restaurante. privados no
setor e, em
Capela do Prédio  histérico  onde . At chegar & fazenda | especial, nos
Engenho ocorreu o morticinio dos | 2 hospedagem | € tudo asfaltado, mas atrativos
Cunhati Martires do Cunhad e onde | UM raio de até chegando préximo a | analisados.
" X : 15km Capela o chio é Contudo,
(Cultural) sdo realizadas missas. ArEN0SO. percebe-se
que ha
Mercado Prédio histérico erguido potencial no
Publico de por volta de 1910, onde hd | Ha hospedagem O acesso para o municipio
Canguaretama | Um variado comércio de |  num raio de até prédio é todo para se tornar
bebidas, comidas caseiras, 13km asfaltado. um produto
(Cultural) cereais e carnes. turistico, na
forma de
Padroeira Nossa roteiro, mas
Bandas que tocam no dia N4&o possui ainda néo é
Senhora da do evento, a procissdo, o | hospedagem para © acefso, 25‘;& 0 porque ndo
Conceicéo show de calouros e a | atender ao plblico ev:sr:‘zfltng 0 foi
fanfarra. em sua totalidade ' desenvolvido
(Evento) elou
trabalhado
Festa_ que comemora a O acesso niio é de pelo trade
Festa da batata | colheita da batata doce, em N0 possui boa qualidade, _elou pelos
que pode-se  encontrar hospedagem terreno irreqular e interessados
(Evento) comidas tipicas, artesanato pedagem. %0 asf I? q locais.
local e jogos indigenas Nao astaltado

Quadro 01: Analise sobre produtos turisticos de Canguaretama/RN.
Fonte: Dados da pesquisa, 2015.

Segundo Ornellastour (2010), “o roteiro turistico nada mais é que um produto devidamente
estruturado, organizado e preparado para a comercializacdo” (p. 10). Como foi observado nos
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resultados dessa pesquisa, 0 municipio de Canguaretama possui atrativos turisticos que nao estdo
estruturados na forma de roteiro, fato que possivelmente explicaria a demanda reduzida de
visitantes ao longo do ano.

De acordo com Virginio e Tinéco (2012), os roteiros se tornam diferencial competitivo
quando bem estruturados e trabalhados mercadologicamente sob uma perspectiva de integracdo
sobre os diversos elementos que circundam a atividade turistica, tais como: cultura, artesanato,
negacios, eventos, etc.

Portanto, diante da andlise (a partir dos atrativos selecionados no quadro 01) sobre possiveis
produtos turisticos existentes em Canguaretama, na forma de roteiros, conclui-se que 0 mesmo
apresenta potencial para se tornar um destino turistico com mais visibilidade e oferta maior de
produtos, porém, isto ainda ndo foi trabalhado tanto pelo poder publico local quanto pela iniciativa
privada.

Sobre os resultados apresentados, sugere-se de forma critica, alguns fatores que contribuem
ou ndo com o desenvolvimento turistico local, séo eles:

v Barra do Cunhad atrai todo o turismo, pois ha um cartel que ndo permite o desenvolvimento
das demais empresas do local,
A prética constante do turismo de bate e volta;
Falta de investimentos por parte da Prefeitura no acesso aos principais atrativos;
O turismo de eventos néo é incentivado;
Falta de iniciativa privada.

AN N NN

CONCLUSOES

Apds a analise dos dados, percebe-se que ndo falta ao Municipio de Canguaretama potencial
e atrativos para o desenvolvimento turistico da regido. Ao mesmo tempo, a analise também revela a
falta de investimento tanto publico quanto privado para que esse potencial seja amplamente
aproveitado. Algumas questdes sdo ainda mais delicadas, pois sabe-se que ha interesses privados
dificultando o desenvolvimento turistico na regido e como consequéncia hé falta de estrutura, tanto
referente a hospedagens — principalmente na area urbana — quanto aos acessos aos atrativos. Por
parte do poder publico, falta divulgacdo e investimentos na infraestrutura da cidade, como a
melhoria da iluminagdo publica, dos acessos aos destinos turisticos, do saneamento bésico e
transporte pablico, etc.

Portanto, a constru¢do de um produto turistico, em especial, um roteiro no qual o turista possa
sair da praia de Barra do Cunhau e percorrer todo o municipio, conhecendo os demais atrativos
locais — trilhas do Catu, igrejas historicas, eventos culturais, etc. — € essencial para o
desenvolvimento do potencial turistico de Canguaretama. Sugere-se ainda que a divulgacdo publica
desse roteiro seja apresentada na forma de um catdlogo e/ou de panfletos, com imagens e
informacdes sobre os atrativos turisticos da regido, tirando o foco exclusivamente de Barra do
Cunhad. Nesse sentido, a referida praia seria mais um atrativo e um ponto de apoio para os turistas,
considerando que é no litoral onde se encontra uma melhor estrutura de hospedagem e restaurantes.
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RESUMO: Este trabalho foi elaborado com a finalidade de avaliar a importancia dada ao projeto
Viaja Mais Melhor Idade nos planos nacionais de turismo, constituido no ano (2007) o projeto visa
fortalecer a atividade turistica no pais para o publico da terceira idade e incrementar a inclusdo
social por meio desta. Dentre a analise critica realizada pela pesquisa documental, conclui-se que o
projeto analisado promete trazer significativos resultados no incremento das viagens nacionais pelos
aposentados, no entanto, os planos nacionais de turismo ndo detalham como isto sera feito, nem
tampouco, apresentam os rumos desta iniciativa para 0s proximos anos.

Palavras—chave: Programa Viaja Mais, Planos Nacionais, Turismo, Terceira ldade

INTRODUCAO

O Projeto Viaja Mais Melhor Idade, do Ministério do Turismo, foi criado no ano de 2007,
com o objetivo de fortalecer a atividade turistica no pais para o publico da terceira idade,
incrementando assim a inclusdo social por meio de viagens com valores reduzidos. Sabendo da
importancia dessa iniciativa e da caracteristica do publico da terceira idade, uma vez que possuem
mais disponibilidade de tempo e recurso financeiro é que esse projeto tenciona atrair essa demanda
para destinos turisticos, especialmente, no periodo de baixa estacdo ja que o setor sofre com a
sazonalidade intrinseca a esta atividade. O presente trabalho se justifica pela necessidade de
entender como 0s programas e projetos citados nos planos nacionais de turismo tem sido de fato
implementados e gerado resultados no ambito do turismo no pais, em especial, para o Viaja Mais
melhor idade.

Diante da pertinéncia da proposta do referido projeto, questiona-se: De que forma esse projeto
é apresentado nos Planos Nacionais de Turismo (2007 a 2016) e como ele é visto, no que se refere
ao ganho ou diminuicdo de sua importancia? Para tanto, objetivou analisar a relevancia e como se
apresenta o projeto Viaja Mais Melhor Idade em trés documentos que norteiam a politica nacional
de turismo, quais sejam: Plano Nacional de Turismo: Uma Viagem de Inclusdo (2007 - 2010);
Documento referéncia do turismo Nacional (2011-2014) e; Plano Nacional de Turismo: o turismo
fazendo muito mais pelo Brasil (2013 - 2016).

MATERIAL E METODOS
Para realizar o presente estudo, foi necessario estabelecer métodos e procedimentos de

pesquisa, sao eles:

- Tipo de Pesquisa: Descritivo-exploratoria, de natureza qualitativa;

- Universo do estudo: Planos Nacionais de Turismo (2007 — 2016);

- Coleta dos Dados: Pesquisa documental e bibliografica nos referidos planos e em livros e

artigos cientificos relacionados com a tematica abordada;
- Analise dos Dados: Ocorreu através da técnica de analise comparativa e de conteudo.
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RESULTADOS E DISCUSSAO
O Plano Nacional de Turismo — PNT 2007-2010 (p. 07) informa que:

Estamos implementando um conjunto de programas que, quando estiverem funcionando
plenamente, representardo uma nova era para o mercado interno. O langamento de pacotes
diferenciados com precos promocionais para que aposentados, trabalhadores de baixa renda
e estudantes possam comprar pacotes turisticos é uma medida, entre tantas outras, que tem
profundo impacto no aquecimento do mercado turistico na baixa estacdo. Essa prioridade
pela inclusdo social, por meio do fortalecimento do mercado interno, é boa para todo
mundo. E boa para o aposentado, que tera facilidade de viajar e curtir a melhor idade de
forma merecida.

Diante da anélise do referido plano 2007-2010, observa-se que o projeto Viaja Mais Melhor
Idade j& existia na época do plano, porém, questiona-se: por que ele ndo €, sequer, mencionado no
documento? Outro fator que chama a atencéo na andlise do referido documento é que se o Plano
tem um foco no seguinte publico: aposentados, trabalhadores e estudantes, entdo, o projeto Viaja
Mais Melhor Idade deveria ser prioritario nas acdes e metas do Governo Federal, 0 que ndo é
apresentado no PNT, denotando que o mesmo nédo pode ser considerado uma importante acéo para a
politica nacional de inclusdo, proposta pelo PNT 2007-2010. Diante disto, vale perguntar: qual seria
a real responsabilidade que o governo assume perante o publico de aposentados, uma vez que nao
apresenta propostas para isso?

Analisando o Documento referéncia do Turismo Nacional 2011-2014 (p.85), observa-se:

A acdo ministerial para o0 mercado interno vem sendo focada na inclusdo do Turismo na
pauta de consumo dos brasileiros, buscando aumentar o nimero de viagens com a inser¢do
de novos consumidores advindos do aumento da classe C, e estimulando o publico Ae B a
viajar pelo Brasil. Para tanto, criou-se uma campanha para a promocao dos 65 destinos
indutores, com linguagem publicitéaria unificada, e valorizando ndo apenas 0s momentos de
lazer e a experiéncia que uma viagem proporciona, mas também o aprendizado com relagdo
a historia, as riquezas naturais e a cultura. Foram realizadas campanhas para o verao,
feriados, férias, Saldo do Turismo, Melhor Idade, Cadastur, Viaje com Agente Viagem
Legal, e uma parceria com a Infraero, na campanha de incentivo ao turismo interno com a
colocagdo das pecas da campanha nos principais aeroportos do pais.

Diante da analise do documento 2011-2014, percebe-se uma clara inten¢do em tornar o
consumo da atividade turistica como algo corriqueiro para os brasileiros, tendo em vista o
crescimento do publico consumidor desse tipo de atividade, principalmente 0s novos consumidores
da classe C, alavancados pelo crescimento econdmico em que Vvivia 0 pais neste periodo. Por esse
motivo, muitos programas de incentivo ao turismo foram criados pelo Governo Federal. Sendo o
Viaja Mais Melhor Idade um dos vetores para a diminuigdo da sazonalidade interna do Brasil, e
tendo em vista que ele ja existia antes do ano 2011, por que no decorrer de todo o Plano Nacional
de Turismo (2011-2014) ele é citado apenas uma vez? Se o PNT é o documento que norteia a
politica nacional de turismo, seria importante trazer mais informac6es detalhadas sobre suas metas,
acOes, anseios e, principalmente, resultados quando menciona programas e/ou projetos que ja vem
sendo trabalhados em anos anteriores, porém, ndo é o que se percebe a partir da andlise realizada
por este estudo.

Sobre o Plano Nacional de Turismo 2013-2016. (p.07), apresenta-se a seguinte passagem:

Por fim, o Ministério do Turismo aposta na forga do nosso mercado interno para o
crescimento do setor. Na Gltima década, as politicas pdblicas permitiram que mais de 40
milhdes de pessoas ascendessem a classe média. O poder aquisitivo da populagdo aumentou
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47% somente entre 2005 e 2011. No governo da presidenta Dilma Rousseff, caminhamos
decididamente para eliminar a maior chaga do Brasil: a pobreza extrema. Mais de 22
milhdes de pessoas sairam dessa situacdo. Agora, o grande desafio é fazer a inclusdo social
plena dessa parcela da populagdo e o turismo é capaz de fazé-lo rapidamente. Ha também
uma parcela expressiva da populagdo que nos Ultimos anos passou a ter acesso ao consumo
e um ndmero cada vez maior de idosos que desejam viajar e conhecer o Brasil. Politicas
gue conduzam a realizagdo desse desejo, como 0s programas de incentivo a viagens em
baixa temporada Viaja Mais Melhor Idade, Viaja Mais Jovem e Viaja Mais Trabalhador,
sd0 um passo importante para a consolidacdo do Brasil como destino turistico preferencial
dos brasileiros. O PNT que vocé tem em médos é um marco importante para o futuro.

Por meio do referente documento, infere-se que o governo federal passa uma mensagem de
que aposta nos brasileiros como contribuintes para o crescimento do setor e fazer a inclusdo social
através desta atividade, ja que os idosos tem o desejo de viajar e conhecer o Brasil. Se o0 Viaja Mais
Melhor Idade ja existia desde o ano de 2007, por que neste plano diz-se que serd um passo
importante para a consolida¢éo do Brasil como um destino turistico? Ao longo dos ultimos 06 anos
o discurso se repete, contudo, as acdes de fato ndo se aprofundam, a impressdo que gera no leitor € a
de que n&o ocorre avango no programa.

Para além das passagens de texto apresentadas nos PNT’s analisados neste trabalho, houve a
necessidade de buscar mais dados que pudessem dar consisténcia na analise do projeto estudado,
portanto, e diante do exposto anteriormente, apresenta-se na figura 1, um resumo dos resultados das
duas edicBes do Viaja Mais melhor idade, a partir de dados extraidos de um documento do
Ministério do Turismo disponivel na web:

Primeira edicao Segunda edicao

Tt T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T 'I'"___ __________________________ 1
| Credito consignado | Cartao de credito/Crediario I
o e e e =i
L Até RS3mil, com menos de 1% de juros i De acordo com a renda do idoso |

____________________________________________________________ —
' Juros reduzidos, parcelamento em ate | Juros reduzidos, parcelamento em até |
' 1Dx | 48x I

____________________________________________________________ -
' Pacotes turisticos para grupos | Pacotes ou servicos avulsos :
1— ———————————————————————————————————————————————————————————— =
| Datas pré-definidas | Quaisquer datas }
————— e e e -
1 40 destinos receptores | Todos os municipios brasileiros I
I— ———————————————————————————————————————————————————————————— =
| 28 destinos emissores ' Todos os municipios brasileiros {

____________________________________________________________ =
! Compras somente em agéncias e | Compras em qualquer empresa !
| operadoras cadastradas | cadastrada R
| Descontos somente em hotéis ' Descontos e vantagens em toda a rede I
| credenciados ' cadastrada I

_____________________________________________________________ |
i Compra intermediada | Consumidor compra direto do vendedor |

____________________________________________________________ .
' No maximo um acompanhante com as : Pelo menos um acompanhante com as |
Lmesmas condicoes | mesmas condicoes l
| Gestao terceirizada ' Gestao via administracdo publica :
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Figura 1: Resultados das duas edi¢des do Viaja Mais Melhor Idade, apresentados pelo Ministério
do Turismo, 2013.

Kl ororcclIE  m

Nota-se, ao analisarmos os dados referentes a comparacao entre a primeira (2007-2011) e
segunda edicdo (2012-2013) do Programa Viaja Mais Melhor Idade, que parece ter havido um
incremento nas vantagens oferecidas ao publico alvo, como pode ser observado na figura acima.

Observa-se, por exemplo, que houve uma facilitagdo quanto ao pagamento das viagens,
tendo em vista que na primeira edicdo apenas o crédito consignado era aceito como forma de
pagamento. J& na segunda edicdo, o crediario e o cartdo de crédito passaram a ser aceitos.

Um outro aspecto que se destaca é o pagamento de forma parcelada: na primeira edi¢cdo do
programa, 0 pagamento das viagens poderia ser parcelado em até 10X, com juros reduzidos; na
segunda edicdo, esse parcelamento foi aumentado para 48X, o que nos indica ter havido uma maior
facilitagédo tanto para a realizacdo das viagens quanto para o pagamento das mesmas.

Continuando a observacdo dos resultados do Programa, observa-se um outro ponto de
destaque: a mudanca entre as datas pré-definidas para as viagens, na primeira edicdo, e a
possibilidade de viajar em qualquer época do ano na segunda edicdo. Esse ponto indica que o
Programa esta facilitando ainda mais a realizacéo de viagens.

Sobre o0s destinos (emissores e receptores) disponiveis, passaram de 40 e 28,
respectivamente, para abranger todos os municipios brasileiros, representando maior cobertura
nacional, o que representa um significativo aumento para a cobertura desse projeto em territorio
nacional. Houve, ainda, aumento nos descontos que antes era apenas para hotéis na primeira edicéo,
ja na segunda edicdo os descontos compreendem toda a rede credenciada. Além dos demais dados
apresentados na figura 1 que mostram incremento nas acdes do projeto e podem ser visualizados na
mesma.

Todavia, uma pergunta importante que deve ser feita é: as facilitacbes observadas na
segunda edicdo do programa foram implementadas pois houve resultados muito bons na primeira
edicdo, por isso esse programa foi ampliado, ou na primeira edi¢do o resultado ndo foi o esperado e
por isso vieram 0s incrementos na segunda edi¢do, com o propoésito de fazer com que o programa
desse melhores resultados?

Para responder a esse questionamento e a tantos outros que surgem a partir desse estudo
inicial, sugere-se que haja aprofundamento na tematica, pois é necessario buscar dados numericos
que comparem as edi¢es do projeto, além de mais documentos que de fato apresentem com mais
clareza os reais beneficios e o alcance que obteve ou pretende obter nos proximos anos.

Analisando criticamente os resultados, o presente estudo trouxe uma contribui¢éo inicial no
que se refere a necessidade de estudar de forma mais profunda o projeto Viaja Mais melhor idade,
ativo desde 2007 e presente nos principais documentos que norteiam a politica nacional de turismo,
porém, a apresentacdo de seus reais resultados ndo caminha na mesma velocidade que suas
promessas. Assim sendo, esse projeto carece ser melhor analisado, uma vez que ndo ha dados
suficientes que o embasem nos 03 planos analisados no que se refere ao conteddo, nem ha
possibilidade de fazer uma comparacao entre 0s anos. Por isso, outros trabalhos podem surgir a
partir das inquietagcOes aqui apresentadas.

CONCLUSOES
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De acordo com os dados analisados nos Planos nacionais de turismo sobre o projeto Viaja
Mais Melhor Idade, observa-se que 0s mesmos nao aprofundam e/ou avancam no discurso desde o
ano de criacdo do mesmo, 2007.

Contudo, a partir da analise de um documento do Ministério do Turismo em 2013, foi
possivel realizar uma analise dos principais resultados desse projeto, pois péde se observar que
houveram mudancas em relacdo a primeira edicdo onde foram expostos resultados e diferencas
referentes a segunda, que mostram, entre outras coisas: descontos e facilidades de créditos, com
uma maior viabilidade do servico turistico para os idosos. Com isso foram validadas melhorias para
0 avango em sua segunda edicdo, a exemplo da quantidade de destinos receptores e emissores que
na edicdo anterior ofertava 40 e 28, respectivamente, e que na segunda edicao passou ser acessivel a
todos os municipios dando assim atribui¢fes para o desenvolvimento dessa atividade e incentivo na
escolha desses aposentados que desejam viajar e conhecer novos lugares.

Sabe-se que a partir destes dados, em que houve uma comparacgdo quantitativa e qualitativa
entre as duas edi¢cdes do Viaja Mais Melhor Idade, permitiu-se compreender melhor o sucesso ou 0
fracasso do mesmo.

Porém, outros estudos devem ser realizados no sentido de analisar os avancos desse projeto
em territério nacional e/ou complementar e compartilnar a partir de estudos de casos o seu
conhecimento por estudiosos da area, a comecar pelo seu avango em cada um dos estados do pais,
sugere-se uma analise inicial no Rio Grande do Norte, especialmente, no municipio de Natal, area
de abrangéncia das pesquisadoras.
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. Documento Referéncia do Turismo Nacional 2011 — 2014. Brasilia, 2011.
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RESUMO

O planejamento é uma ferramenta importante que auxilia na geréncia de um evento, levando em
conta que € uma maneira de nortear 0s organizadores para que imprevistos sejam reduzidos,
visando sempre melhorias para atingir o sucesso esperado. Esse trabalho tem como objetivo,
analisar como se da a gestdo do Evento Festa do Padroeiro Sdo Jodo Batista do municipio de
Arez/RN, sob o enfoque do planejamento. Tendo na metodologia, a realizagdo de um estudo
bibliogréfico, através de contextos e aspectos conceituais que se referem aos assuntos principais
toda a pesquisa foi ancorada em autores especialistas na area; além disso, entrevistas foram
realizadas com os gestores da Festa em tela, objetivando entender se o planejamento e a gestdo sdo
pautados desde a organizacdo do evento. Contudo, pesquisas junto a populagdo local também foram
realizadas, com o intuito de entender se a mesma esté satisfeita o evento, estudado. Dessa forma, o
trabalho expbe as etapas de organizacdo de um evento formado através de instrumentos de
metodologias que garantem credibilidade junto ao seu publico-alvo. Por fim, os resultados apontam
que ndo hé& conhecimento por parte dos gestores do evento sobre ferramentas de planejamento e
gestdo para a organizacdo da Festa do Padroeiro de Arez/RN e, nem tampouco, que a populacéo se
encontra satisfeita com o referido evento.

Palavras—chave: Arez/RN, Eventos, Gestdo, Planejamento

INTRODUCAO

O setor de eventos movimentou R$ 209,2 bilhdes em 2013, o0 que representa uma participacao
do setor de 4,32% do PIB do Brasil. Uma pesquisa feita em 2002 com dados de 2011, apontou que
a renda anual da industria de eventos foi de R$ 37 bilhdes naquele ano. Em 2013, o Brasil sediou
590 mil eventos, 95% deles nacionais e metade realizada na regido sudeste. Ao todo, eles tiveram a
participacdo de 202,2 milhdes de pessoas que gastaram, em média, R$ 161,80 (0 que somou gastos
de R$ 99,3 bilhdes).

Portanto, o presente estudo mostra a importancia da gestdo e do planejamento nos eventos.
Sabe-se que o planejamento € o primeiro passo para que se possam atingir bons resultados,
iniciando com a elaboracdo do projeto para atingir de forma eficiente o seu publico-alvo buscando
obter, entdo, os resultados planejados. Por sua vez, a gestdo busca criar uma harmonia entre a
organizacdo e a equipe que trabalha para o evento acontecer. Dessa forma, 0s objetivos sdo
alcangados e 0 sucesso do evento se torna visivel.

Partindo dessa perspectiva e sabendo que o planejamento ¢ uma ferramenta eficaz, foi que
surgiu o interesse nesse estudo, a partir da necessidade de tracar o perfil dos gestores que organizam
a Festa em questdo, além de analisar a importancia do planejamento e a frequéncia de seu uso
durante a realizagdo do evento. Dessa forma, tencionou-se analisar como se dar a gestéo do evento
Festa do Padroeiro Sao Jodo batista do municipio de Arez/ RN sob o enfoque do Planejamento, que
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se deu das seguintes etapas: Buscar tracar o perfil dos gestores, analisar como se da o planejamento
pela secretaria responsavel; identificar quais as principais dificuldades encontradas no processo de
gestdo e planejamento evento e quais sdo os fatores que implicam na melhoria da economia local
em ac0es criativas para a cidade.

MATERIAL E METODOS
Tipo de estudo:

= Qualiquantitativo: Qualitativo por ter sido por meio de entrevista e quantitativo pelos
questionérios aplicados.

= Descritivo: Por relatar e descrever os dados coletados.
O presente estudo foi idealizado para analisar a importancia do planejamento na gestédo do
evento Festa do Padroeiro Sdo Jodo batista do municipio de Arez/RN.

= Questionario através de entrevista contendo perguntas fechadas e abertas. Foram aplicados
51 questionarios contendo 09 perguntas nos dias 23 e 24 de junho, para identificar o publico
e entender o grau de satisfacdo da populagéo local com relagdo ao evento.

= Formulério de entrevista semiestruturada junto a 07 gestores, composto por 10 perguntas. O
mesmo foi aplicado no dia 04 de agosto, para analisar o conhecimento dos entrevistados em
relacdo ao planejamento durante a organizacao do evento.

Para o desenvolvimento desse estudo foram utilizados, ainda, livros didaticos que abordavam
0 assunto. Desta forma, os dados foram tabulados para facilitar na interpretacdo dos resultados,
além da andlise de conteudo realizada a partir dos dados coletados nas entrevistas.

RESULTADOS E DISCUSSAO
Perfil dos Gestores da Festa do Padroeiro do Municipio Arez/RN

No presente trabalho, buscou-se tracar o perfil dos entrevistados onde discorreram de forma
sucinta que ndo tém o conhecimento da importancia do planejamento na execucdo do evento, de tal
forma que ele ndo ¢é utilizado.

Foi realizada uma entrevista através de um roteiro com perguntas abertas e fechadas,
totalizando 10 perguntas direcionadas aos gestores do Evento.

Esses gestores foram identificados como:

Entrevistado A

Entrevistado B

Entrevistado C

Entrevistado D

Entrevistado E
O “entrevistado A” ¢ do sexo masculino, possui o ensino médio completo, ocupa o cargo de
secretario de cultura. O “entrevistado B” também ¢ do sexo masculino, possui o ensino médio
completo, ocupa o cargo de subsecretario. O “entrevistado C” ¢ do sexo feminino, possui 0 ensino
superior, ocupa o cargo de subcoordenadora. O “entrevistado D” também do sexo feminino, possui
o ensino superior, ocupa o cardo de assessora. O “entrevistado E” ¢ do sexo masculino, possui
ensino superior, ocupa o cargo de paroco do municipio.

YVVVYY
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Gréfico 01: Escolaridade dos gestores.

Fonte: Dados da pesquisa, 2015.

A primeira questdo abordada foi em relacdo ao planejamento durante a elaboracédo do evento
e como ele ocorre. Na opinido do entrevistado “A”: “Ele falou apenas que ¢é para colocar tudo que
vai acontecer no papel. ” Entretanto para o entrevistado “B”: Ele fala que ¢ utilizado o mesmo
planejamento de todos os anos que ja bem de outras gestdes. Para o entrevistado “C”: Ele ndo sabe
a importancia do planejamento para a execucdo desse evento. Assim para o entrevistado “D”: A
programacdo sO existe na parte religiosa, e que é de competéncia deles apenas a questdo da
estrutura, organizacdo das barracas e cadastros para a utilizacdo do espaco. Ja para o entrevistado
“E”: Planejamento ¢ saber o quer ser feito, analisar o espaco utilizado, escolher equipe, data, local,
custo, patrocinadores.

Em relacdo a opinido sobre a importancia do planejamento para o evento, alguns
entrevistados afirmaram que desconhecem essa importancia. E possivel analisar que os demais t&m o
conhecimento e sabem da importancia quando eles afirmam que: Sem o planejamento o evento ndo
acontece com eficacia, deve ser utilizado sempre em tudo o que for se feito e serve para repara algum
defeito que venha a acontecer antes de ser executado.

Foram perguntados sobre o numero estimado de participantes por dia e no total, eles
afirmaram que ndo sabem informar esse total, que é de responsabilidade da policia que sé eles
saberiam passar essa informacdo, mas que na parte do evento religioso foi afirmado que o evento
recebe cerca de 1.000 por dia.

Em outro aspecto da entrevista foi perguntado aos entrevistados se ha projeto do evento e se
ele ¢ utilizado pela equipe durante a organizacdo do evento. As respostas dos entrevistados foram que
sim, existe um projeto do evento, mas quando foi pedido para que eles descrevessem o que compde 0
projeto eles ndo souberam descrever, apenas um descreveu minuciosamente 0 projeto e apresentou
uma copia dele.

Quando foi perguntado sobre as ferramentas e/ou metodologias que auxiliam no
planejamento, controle e avaliacdo do evento, eles desconheceram apresentando apenas 0 cronograma
como a principal ferramenta, ressalve um que apresentou detalhadamente a importancia de cada um
para o evento.

Em relacéo a infraestrutura e economia, foi perguntado se ha um processo de verificacdo da
estrutura fisica da festa com seguranca, os entrevistados falaram que sim, mas que é de
responsabilidade do corpo de bombeiro. Ja na parte do religioso, ele falou que existe esse tipo de
verificacdo através de pesquisa de gabinete, mas que j& existe uma equipe que fornecem essa
infraestrutura e que ja vem trabalhando com eles ha algum tempo.

Sobre 0 motivo da escolha do mesmo espago para a realizagdo da festa, eles falaram que é
por ser um espaco de facil acesso a Matriz. Foi perguntado se a festa influéncia de alguma maneira no
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aquecimento/aumento da economia local durante o periodo que est4 acontecendo, eles falaram que
acreditam que sim, pois € uma maneira de se ter uma renda extra.

A Ultima questdo a ser apontada, foi sobre as dificuldades encontradas durante o processo de
planejamento e gestdo do evento: Eles deixaram claro que dificuldade sempre tera, pois estdo mexendo
com um todo, mas que a questdo maior é sempre a parte do financeiro, € onde dificulta um pouco.

A pesquisa foi aplicada no decorrer do evento e foram entrevistados 51 participantes, onde a
maioria 67% era do sexo masculino, 33% do sexo feminino. Entre os participantes existiam faixas
etarias alternadas representadas por 67% acima de 26 anos, e 33% tem entre 15 e 25 anos. E o que
mostra o grafico 01:

Gréafico 01: Faixa etaria dos participantes.
Fonte: Dados da pesquisa, 2015.

Em relagdo aos residentes e visitantes, pode-se constatar que 75% dos  entrevistados séo
residentes no municipio, onde apenas 25% sé&o visitantes. Onde mostra que 72% possuem 0 ensino
médio completo, 22% 0 ensino superior e apenas 6% estdo concluindo o ensino médio.

Os entrevistados relataram que os gestores ndo trazem nada de inovador e criativo para que 0
evento se torne um referencial na microrregido, por se ter como o padroeiro da cidade e ser um evento
de uma boa durabilidade ndo traz nada de atrativo para que os municipios vizinhos se desloquem da
sua cidade para participarem.

Entre esses participantes foi perguntado qual o grau de satisfacdo deles em relacdo a festa do
Padroeiro, no decorrer das respostas ficou claro que muitos ndo estdo satisfeitos com o evento, pelo
fato de ter perdido as suas caracteristicas e por ndo trazer nada criativo que possa atrair visitantes das
regides vizinhas. E o que mostra o grafico 02.

= Insatisfeito 1
m2
m3

4

® Muito satisfeito 5
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Gréfico 02: Grau de satisfacdo dos participantes em relagdo ao evento.
Fonte: Dados da pesquisa, 2015.

Ficou claro que os participantes ndo acreditam nos beneficios que o evento possa trazer para a
comunidade, principalmente porque ndo gera expectativas e por ndo ter algo que chame a atencdo do
publico. Assim, foi relatado que por ser uma festa tradicional deveria beneficiar mais a economia local
e isso ndo ocorre porque se tornou pouco procurado, principalmente, porque ndo possui carater
inovador ano ap06s ano. Por esse motivo 0 evento ndo gera expectativas para os participantes.

Durante a entrevista muitos relataram que criam grandes expectativas, mas que elas reduzem
quando vé em que o evento ndo traz nada de inovador, pois é utilizado sempre a mesma
programacdo no decorrer do periodo da festa. Dessa maneira 0 evento se tornou esquecido pelos
visitantes, passando a ter como publico em sua grande maioria 0s préprios nativos

CONCLUSOES

E indiscutivel que um evento possibilita a um destino o desenvolvimento para sua melhoria.
Este estudo foi idealizado com intuito de analisar até que ponto o planejamento diferencia em um
projeto de evento e a frequéncia da sua utiliza¢do para o seu sucesso do mesmo.

Assim, como o evento é de uma maneira conhecida pelas comunidades vizinhas pelo foco
religioso, surgiu a curiosidade de como acontece a organizacdo partindo os gestores em relacdo a parte
social.

Por meio dessa pesquisa, foi possivel constatar que a gestdo desse evento apresenta fatores
néo tao relevantes que os favorecas, quando comparados ao que se pede um evento que conheca toda
metodologia e ferramenta que venha a fazer um evento organizado.

Dessa forma, as informacgdes que foram obtidas nesse estudo de pesquisa académica terdo
grande importancia na contribuicdo de outros estudos. E assim, tornando um documento de pesquisa
onde podera auxiliar em outros estudos.

Através do estudo de cada capitulo todas as informacdes que foram adquiridas durantes todo o
processo desse trabalho académico, todo conhecimento que foi proporcionado através das descobertas,
tornou-se um aprendizado que sera repassado para todos que tiverem 0 mesmo interesse.

Por fim, termino esse estudo afirmando que diante de tudo que tudo que foi imaginado, o
trabalho afirma que existe pouca preparacao diante dos que estdo a frente desse evento.
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RESUMO

O estudo teve como propésito identificar pontos fortes e pontos fracos, através da ferramenta Matriz
SWOT, Forcas (Strengths), Fraquezas (Weaknesses), Oportunidades (Opportunities) e Ameacas
(Threats), que é uma ferramenta utilizada, por areas como administragdo, para analisar os ambientes
internos e externos das organizacdes, porém, é recente na atividade turistica, vindo a elucidar com o
planejamento turistico do municipio de Canguaretama/RN. Justifica-se para a academia o presente
estudo pois assemelha-se com outros ja discorridos sobre a Gtica do planejamento turistico, o que
evidencia-se pelo fator condicionante do municipio estudado ter potencial para a atividade turistica
além de ser pioneiro neste sentido, vem a contribuir com a inventariacdo que foi realizada no
municipio em tela hd pouco tempo. Para fins metodoldgicos se constitui como uma pesquisa
qualitativa, e utilizou-se de um banco de dados extraido do projeto do Plano Municipal de Turismo
do municipio, para identificar a area de atuac&o dos atores sociais envolvidos direta e indiretamente
com a atividade turistica, realizou-se também uma oficina que buscou conhecer os pontos fortes e
fracos a partir da visdo dos atores sociais, e realizou-se uma entrevista com o gestor a frente da
secretaria de Turismo buscando saber qual a percepcdo do mesmo referente ao planejamento
turistico local. Pode-se concluir que os atores sociais do municipio atuam na iniciativa privada, no
poder publico, na sociedade civil organizada e como moradores locais. A debilidade do municipio
segundo os atores sociais € a infraestrutura do municipio, porém as belezas naturais e turismo
religioso sdo consideradas forgas. Dentre os demais resultados serdo discorridos no estudo.

Palavras—chave: Canguaretama/RN, Matriz SWOT, Planejamento turistico

INTRODUCAO

A prética do turismo cada vez mais explorada exige um planejamento arduo que ndo beneficie
ou agrade apenas aqueles que visitam os locais, mas também aqueles que residem a localidade,
buscando a melhor forma de ampliar seus atrativos, preservando seus recursos naturais e a cultura
de um povo, de maneira sustentavel. Para tanto, tencionou-se identificar quais os resultados que
uma matriz SWOT, pode trazer ao planejamento turistico do municipio.

Nesse estudo, abordou-se o caso de Canguaretama/RN um municipio com defasagem em seu
processo evolutivo da atividade turistica. Para responder a esta problematica, o presente trabalho
tencionou identificar: quais os resultados que uma Matriz SWOT pode trazer ao planejamento
turistico de um municipio? Nesse estudo, abordou-se o caso de Canguaretama/RN um municipio
com defasagem em seu processo evolutivo da atividade turistica.

Para responder a esta problematica, o presente trabalho buscou: Identificar a area de atuacéo
dos atores sociais envolvidos na pratica turistica do referente municipio; aplicar uma analise
situacional da localidade, com os atores sociais envolvidos direta e indiretamente com a atividade
turistica além de entidades do setor publico; estudar os resultados obtidos a partir da andlise;
identificar a percep¢éo do gestor sobre planejamento turistico.
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Um municipio sem planejamento cresce desordenado, consome seus recursos, ndo conhece as
prioridades da sua comunidade. Para tanto, o planejamento turistico em Canguaretama/RN surge
como forma de propor a¢des que valorizem os recursos naturais de forma sustentavel, melhorem a
percepcao da populacgéo e turistas diante da imagem bem preservada e divulgada da localidade.

MATERIAL E METODOS

O presente estudo se constitui como uma pesquisa qualitativa, assim também como um estudo
descritivo-exploratério. Deste modo, foram realizadas pesquisas em documentos, tais como: o
inventario da oferta turistica, livros sobre planejamento turistico, sites da internet, artigos cientificos
relacionados com a aplicabilidade da Matriz SWOT.

Para identificar a area de atuacdo dos atores sociais extraiu-se de um banco de dados, constituido a
partir de uma reunido do projeto do plano municipal de turismo do municipio, composto por 74 atores
sociais. No que se refere ao escopo de aplicagdo da matriz SWOT no Municipio de
Canguaretama/RN, houve uma oficina com a populacdo local que teve como objetivo descobrir
quais os pontos fortes e fracos, as oportunidades e ameacas. Esta oficina foi realizada no dia 04 de
setembro de 2014 no distrito de Barra do Cunhad, onde foram elencados 98 itens por 23
participantes dos seguintes grupos: moradores locais, sociedade civil organizada, iniciativa privada
e publica.

Apbs a realizacdo da referida oficina e para atingir aos resultados esperados, foi realizada uma
andlise dos pontos fortes e fracos. Para tanto, seguiu-se como procedimento de anélise dos 98 itens,
a realizacdo de uma triagem dos resultados, onde foram elencados os mais relevantes do ponto de
vista do desenvolvimento turistico local.

Para dar embasamento ao presente trabalho também foi realizada uma entrevista com o gestor
da secretaria de Turismo do Municipio através de um roteiro, com o intuito de identificar qual a
percepcdo do gestor publico do Municipio que responde pelo turismo e confrontar os dados
coletados com as necessidades apontadas pelos participantes da oficina.

RESULTADOS E DISCUSSAO

1. Atores Sociais

No planejamento turistico de uma localidade a participacdo dos atores sociais € parte
fundamental no processo de desenvolvimento da mesma. Para dar embasamento ao presente estudo,
atentou-se para a participacao dos atores sociais, como pode ser observado no grafico 01.

wvorapores ATORES SOCIAIS

LOCAIS
14%

INICIATIVA
PRIVADA
40%

SOCIEDADE
CIVIL
ORGANIZADA
24%

INICIATIVA
PUBLICA
22%
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Gréfico 01: Atores Sociais compostos por Iniciativa privada, Iniciativa publica e Sociedade Civil Organizada e
Comunidade local.
Fonte: Dados da Pesquisa, 2015.

O gréfico 01 representa o banco de dados do atores sociais envolvidos direta e indiretamente
com a atividade turistica de Canguaretama, composto por 74 pessoas, que destes, 40% representam
a iniciativa privada do municipio, a grande maioria estad concentrada em Barra do Cunhal por ser
conhecida como uma bela praia, atraindo empresarios, em parte constituidos por estrangeiros e
empresarios locais que buscam o fomento turistico. S&o proprietarios de Bares e Restaurantes, de
meios de hospedagens, de passeios e esportes de aventura.

Ja o poder publico do municipio mostra-se parte interessada no desenvolvimento da atividade
turistica, 22% dos atores cadastrados no banco de dados sdo do setor publico dos setores de obras,
transporte, meio ambiente, educacao, cultura, cAmara de vereadores, de turismo. Pode-se analisar 0s
atores sociais da iniciativa privada é parte fundamental, sendo que estes setores sdo partes
fundamentais no processo desenvolvimento da atividade turistica e do processo de
desenvolvimento.

O desenvolvimento necessita de varios eixos, infraestrutura, marketing, meio ambiente,
educacdo, entretenimento entre outros. Porém, a sociedade civil pode mostrar-se atuante neste
processo de desenvolvimento. No grafico 24% sao sociedade civil organizada e 14% sdo membros
da comunidade local tais como: Presidente de ONGs, representantes de associagdes de moradores,
comerciantes locais envolvidos indiretamente na atividade turistica, donos de escolas.

Identifica-se que os atores sociais do municipio de Canguaretama sdo pessoas que atuam
direta ou indiretamente com a atividade turistica e que sdo parte de um todo, no processo de
planejamento da atividade turistica.

2. Matriz SWOT: A percepcao dos atores sociais

Para se compreender a realidade de uma localidade € necessario, antes de qualquer coisa
conhecer seus moradores, seus comerciantes o que eles acham, sua opinido sobre o lugar onde
residem ou atuam.

Para tanto, a oficina realizada no distrito de Barra do Cunhau em 04 de setembro de 2014 com
membros da iniciativa privada, poder publico e sociedade civil organizada e com alguns membros
da comunidade local, buscou conhecer as forcas e fraquezas, oportunidades e ameacas do municipio
onde foram elencados 98 itens que surgiram com a aplicacdo da Matriz SWOT. Esses itens
mostraram as debilidades do municipio em relacdo ao desenvolvimento turistico, contudo que no
periodo da realizacdo da oficina, a frente da secretaria de turismo encontrava-se outro gestor.

Desta maneira esse estudo apresenta de forma dividida e organizada os itens elencados em
eixos tematicos para discorrer melhor a descricdo e andlise dos dados coletados, como pode ser
observado no quadro 01 na primeira coluna, destacam-se 0s eixos tematicos no qual os participantes
elencaram cada item proposto, na perspectiva dos pontos que mais implicam o desenvolvimento de
uma localidade tais como: Infraestrutura, Marketing, Meio Ambiente, Capacitagdo e Cultura. Na
segunda coluna realizou-se uma descri¢éo dos pontos elencados, e na terceira coluna optou-se pelos
quadrantes da SWOT, a fim de identificar os pontos elencados conforme divido 0s eixos tematicos,
com o intuito de apresentar aqueles itens mais citados pelos participantes e realizou-se também uma
triagem dos itens.

ESCRICAO DOS ITENS

ELENCADOS ANALISE SWOT

EIXOS TEMATICOS
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1. Vias de acesso em méas
condicOes;
2. Falta de saneamento basico;
3. Seguranca Publica
insuficiente;
4. Quantidade de leitos em
INFRAESTRUTURA M.H. insuficientes. FRAQUEZA
5. Servicos de comunicagdo
precérios (sinal de internet,
telefone movel);
6. lluminacdo publica;
7. Bate/volta;
1. Criagdo de uma marca para o
municipio;
2. Belezas naturais; OPERRZSBIIE[;:DE/
MARKETING 3. Potencial para roteiros
turisticos;
4. Turismo de Eventos;
5. Participacéo no polo Costa
das Dunas;
6. Sazonalidade
MEIO AMBIENTE 1. Poluigdo dos recursos FRAQUEZA/ AMEACA
hidricos (rios, mar,
manguezal);
2. Desmatamento do
manguezal,
3. Avanco do Mar;
4. Desenvolvimento acelerado
de municipios vizinhos;
1. Oferta de cursos
profissionalizantes
(PRONATEC, SENAC);
~ 2. Parcerias entre instituicGes
CAPACITAGAO de Ensino tal como IFRN; FORGA
3. Projeto Barco escola;
CULTURA 1. Territ6rio indigena; FORCA
2. Patriménios materiais;
3. Grupos culturais: Cheganca,
Coco de roda, Fandango,
Capoeira, Quadrilhas
juninas, Toré, Fanfarras;
4. Lendas;

Quadro 01: Resumo da anéalise da Matriz SWOT

Fonte: Dados da pesquisa, 2014.

Segundo os atores sociais a fraqueza do municipio, estd na infraestrutura, bem como, vias de
acesso em mas condicdes, falta de saneamento basico, iluminacdo publica, quantidade de leitos em
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meios de hospedagens insuficientes, os servicos de comunica¢do sao tidos como precérios. Os
atores sociais também elencaram o turismo de bate/volta como uma fraqueza, que é quando turista
visita uma destinago turistica mais ndo pernoita.

Toda via, ndo seria pelo fato de ndo ter diversificacdo dos atrativos, além do de sol e praia?
Poderia ser a deixa para o desabrochar do turismo de eventos. O evento deve ser pensado como
atividade econdmica e social que gera uma série de beneficios para os empreendedores, para a
cidade promotora, o comércio local, restaurantes e hotéis e para a comunidade. BRITTO e FONTES
(2002, p.83). Assim como, a criacdo de uma marca para o destino, potencializando seus atrativos
naturais e diversificando a oferta e atuando contra o efeito da sazonalidade periodo da baixa e alta
estacao.

No entanto, outro ponto elencado pelos atores sociais foi a degradagdo dos recursos naturais
do municipio, que foi dita como realizada pela propria populacdo. A cultura local foi tida como
diversificada, porém que necessita ser valorizada pelos residentes do municipio, pois possui grupos
culturais, patriménios materiais, lendas. Outro ponto elencado como forte foi a oferta de cursos
profissionalizantes.

Conclui-se que o municipio estudado tem defasagem em sua infraestrutura o que pode
interferir no seu processo de desenvolvimento da atividade turistica, mas pode utilizar de meios
como os eventos para diversificar a oferta, além de promover a¢bes que valorizem tanto a cultura
local como seus recursos naturais, por meio da preservacao.

3. A percepcao da gestdo publica local com relacéo ao planejamento turistico

Pretendeu-se saber qual a percepcdo do Secretario de Turismo referente ao planejamento
turistico local, através de uma entrevista. Denominado de Gestor. Em primeira pergunta, buscou-se
conhecer se existem projetos para a area: O gestor discorreu que existem projetos e citou-os: Projeto
Orla que consiste na organizacdo dos espacos litoraneos de algumas localidades, o projeto de
ornamentacdo da orla e seu saneamento, além da reforma do centro de turismo em Barra do Cunhad
que teve inicio na gestdo anterior. No que se refere a incentivos financeiros para 0s empresarios
envolvidos diretamente com a atividade turistica, o gestor informou:

Financeiro na realidade, tem que haver uma parceria com os empresarios. Do jeito que esta
0 pais, mas ndo possui incentivo financeiro, tem que se fazer projetos para atrair estes
recursos. (GESTOR ENTREVISTADO, 2015).

Com relacdo a preservacao dos atrativos naturais existentes no municipio e na busca pela
atracdo de um turista mais consciente, o gestor falou que sim, é importante, mas ndo soube discorrer
mais sobre a pergunta. Destacando que politicas de preservacdo e conscientizacdo da populacéo
local deveriam estar inseridas como projetos. O planejamento turistico € importante, o gestor:

Sim, porque nada sem planejamento vai para a frente, é o essencial de tudo e sem
planejamento ndo se chega a um objetivo. (GESTOR ENTREVISTADO, 2015).

Na pergunta seguinte com o referente tema: Canguaretama estd preparada para o
desenvolvimento turistico de forma sustentavel? O Gestor afirmou estar preparada da seguinte
forma: entre as parcerias da secretaria de turismo, secretaria de meio ambiente e o projeto orla, por
exemplo. Sobre a questdo da sazonalidade no municipio, quando questionado sobre seus efeitos e
formas de controla-la o gestor respondeu:

I Semana de Ciéncia e Tecnologia do IFRN, Campus Canguaretama - Expotec 2015 5



L =
GF.

Nl ororeclit e

® Divewridade em moviments: D
o " —

Gidnle, Tesneogia ¢ eeraedo paa a1de
-~ — I
| | | IRETITUTO FEDERAL DE
| D EHACACAD, CREHCLA E TECHOLOGAL

Existe é importante, pois é da regido, para contornar seus efeitos, festival gastronémico,
campeonato de kite-surf para atrair novos turistas para que este periodo nédo seja tdo baixo.
(GESTOR ENTREVISTADO, 2015).

Na percepg¢do do gestor sobre quais ou qual a principal for¢a do municipio: O gestor destacou
que entre as forcas do municipio estdo: o turismo religioso e as belezas naturais, dentre as fraquezas
a falta de saneamento bésico, a falta de seguran¢a, 0 desmatamento e as vias de acesso em mas
condicdes. Percebe-se que os pontos elencados pelo gestor estdo interligados com os elencados
pelos participantes da oficina realizada com os atores sociais e j& apresentada como resultados desse
trabalho. Quanto as ameacas o gestor ressaltou que ndo considera o crescimento de municipios
vizinhos uma ameaca. No entanto, se o destino propuser um produto diferenciado ira atrair o turista
mais facilmente apesar de nao relatar que produtos seriam esses.

CONCLUSOES

Conclui-se que o presente estudo mostrou que matriz SWOT é importante no processo
de planejamento do ambiente interno e externo de um municipio no caso Canguaretama/RN e que a
partir dele é possivel conhecer as forcas, fraquezas, oportunidades e ameagas do destino e contribuir
com 0 seu processo de planejamento turistico.

Na dimensdo analisada, identificou-se quais as areas de atuacdo dos atores sociais
envolvidos direta e indiretamente. Sendo assim, pode-se perceber que para 0 municipio de
Canguaretama desenvolver a atividade turistica serdo necessarias acbes do poder publico, da
iniciativa privada e da populacéo local.

Identificou-se também, a partir da andlise situacional (SWOT) que o grande impasse
para fomento turistico local se da por meio da infraestrutura deficiente do municipio, além de
necessitar de politicas de conscientizacdo e preservacdo dos recursos naturais. Deve-se buscar
valorizar a cultura local e continuar incentivando a capacitacdo de sua mao-de-obra. Ressaltando
que a infraestrutura do municipio é deficiente ndo apenas a préatica turistica, mas, em qualidade para
a sua populacdo. Sugere-se projetos que se voltem para a melhoria de alguns pontos citados acima.

A percepcéo do gestor a frente da secretaria de Turismo do municipio na qual buscou-se
conhecer, e identificou-se que a gestdo publica local conhece os pontos fortes e fracos da sua
localidade, assim também como tencionam projetos para o desenvolvimento turistico, visam uma
oportunidade nos eventos, como forma de contornar os efeitos da sazonalidade turistica. Sendo
assim os objetivos propostos foram atingidos com éxito, diante do trabalho desenvolvido sugerem-
se novos estudos, mais aprofundados sobre a tematica.
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Festival gastrondémico de Baia Formosa/RN: uma analise da percepcéo e
satisfacdo dos empresarios do setor de A e B.
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RESUMO: O crescimento das viagens mundiais ndo tem sido impulsionado apenas pelo fato
de conhecer as caracteristicas espaciogréaficas de um determinado local, mas pela busca de
novos sentidos e experiéncias, proporcionadas também pelos acontecimentos programados,
em especial os festivais gastrondmicos. Diante disso, 0 presente trabalho objetiva analisar a
percepcdo dos empresarios do setor de Alimentos & Bebidas do VI Festival Cultural e
Gastrondmico de Baia Formosa/RN. No que se refere a metodologia, a presente pesquisa tem
uma abordagem qualiquantitativa, do tipo descritiva-exploratéria, tendo analisando a
percepcdo dos empresarios do setor de A&B do referido festival, a partir da aplicagdo de
questionario e pelo aporte de pesquisas bibliograficas. Nos resultados, verificou-se no perfil
desses participantes, que tempo minimo de atuacdo no segmento de A & B é menos de um
ano e o maximo 38 anos. Em relacdo as percepcOes negativas referentes a gestdo do evento
destacaram-se, principalmente, a ndo sinalizacdo indicando o local do festival, divulgacéo e
alocacdo de banheiros quimicos. J& como positivas: local e periodo de realiza¢do do evento, e
0 uso de alguns equipamentos de protecdo no momento da manipulacdo dos alimentos e
bebidas.

Palavras-chave: Eventos; Qualidade; Satisfacdo; Percepc¢do; Festival Gastrondmico; Baia
Formosa

INTRODUCAO

No periodo entre 2005 e 2013 houve um aumento significado de 3,8% das viagens
mundiais, o que implicou no deslocamento de 1.087 de turistas em todo o mundo e,
consequentemente, acarretou em um grande impacto positivo na economia global, tendo em
vista que o gasto médio dos turistas internacionais (3 trilhdes de ddlares) proporcionou um
crescimento de 7 trilhdes de ddlares no PIB global, bem como contribuiram com a geracédo de
266 milhdes de empregos em todo o universo, (WTTC, 2014).

Nesse sentido, as perspectivas para o setor ainda sdo positivas, ja que, segundo as
estimativas da OMT (2010), as viagens internacionais passardo de 1.400 milhdes em 2020
para 1.800 milhdes anuais em 2030. No entanto, as pessoas, ora mais exigentes (Bartholo
2005, Beni 2012; Nascimento & Silva 2009; e Nunes 2006), ndo estdo viajando apenas pelo
ato de viajar ou conhecer as caracteristicas espaciograficas de um determinado local, mas
estdo em busca de novos sentidos e experiéncias (Dimmock e Tiyce 2001), proporcionadas
também pelos acontecimentos programados, em especial os festivais gastronémicos.

Logo, para que esse tipo de evento obtenha éxito e implique na satisfagdo dos clientes,
requer que seu planejamento e organizacdo volte-se, essencialmente, para a inspecao e
seguranca alimentar, caso contrario, pode acarretar em alguns transtornos e,
consequentemente, resultarem em insatisfagdo por parte de seu publico alvo. Diante disso, 0
presente trabalho objetivou analisar a percepcdo dos empresarios de Alimentos e Bebidas
(A&B) em relacdo a gestdo do VI Festival Cultural e Gastrondmico da Albacora de Baia
Formosa/RN.
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Para além disso, o corpus tedrico da pesquisa abrangeu breves discussdes sobre festivais
gastrondémicos, satisfacdo de clientes e gestdo de alimentos e bebidas. Em seguida, procedeu
com a identificacdo do perfil desses empresarios; uma andlise de suas percepcdes sobre 0s
aspectos de infraestrutura, organizacdo e seguranca do evento; e o nivel de satisfacdo dos
mesmos em relacdo aos stands destinados a fabricacdo e comercializacdo de alimentos e
bebidas durante o festival.

MATERIAIS E METODOS

e Tipo de estudo: qualiquantitativo do tipo descritivo e exploratorio;

eUniverso da pesquisa: Empresarios que participaram do setor gastrondmico do
festival;

¢ Coleta de dados: questionario aplicado no periodo de 07 a 08 de Agosto de 2015;

¢ Analise de dados: Analise de conteldo e estatistica descritiva (SPSS).

RESULTADOS E DISCUSSOES
Perfil dos empreséarios do setor gastrondmico

Com base na concepcao de Andrade (2013), que a organizacdo de exceléncia em
qualquer area e/ou setor estd diretamente relacionada com o empenho e as habilidades do
gestor, se fez necessario identificar o perfil dos empresarios que participaram do espaco de A
& B do V Festival Cultural e Gastrondbmico da Albacora de Baia Formosa, uma vez que
presume-se que alguns aspectos como: nivel de escolaridade, idade e tempo de atuacdo no
ramo, estdo correlacionadas com habilidades destacadas pelo autor. Um gestor de A & B, por
exemplo, com vasta experiéncia no ramo e com boa escolaridade pode contribuir efetivamente
com elaboracGes de objetivo de uma organizacdo, ou nesse caso, de um evento; bem como
realizar diversas atividades paralelamente, colocando em prética a habilidade de eficiéncia.
Além disso, esses perfis podem implicar em algumas habilidades de relacionamento, como:
trabalho em equipe, iniciativa e capacidade de orientar e treinar.

Para tanto, como pdde ser observado na pesquisa in loco, a maioria dos
respondentes (62%) foram identificados como de género masculino, bem como de faixa etéria
que varia de 36 a 45 e 46 a 59 anos de idade. Um dos fatores destacados por Brasil, Pereira e
Machado (2008) que poderiam estar correlacionados com baixa representatividade do género
feminino nesse parametro, seria a extensdo da carga horaria exigida pelo setor, ja que as
mulheres ainda carregam consigo a responsabilidade matriarcal de cuidar do lar e familia,
denotando assim menos tempo para dedicacao ao trabalho secular.

Em relagdo ao estado civil e o nivel de escolaridade dos participantes da pesquisa,
verifica-se na que a maioria dos empresarios (50%) é solteiro, e que o nivel de escolaridade
destes obteve a mesma proporcdo nas seguintes variaveis: ensino fundamental, superior e
superior incompleto. (ver Grafico 01).
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B Ensino fundamental
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= Superior
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Grafico 01- Nivel de escolaridade dos empresarios

Fonte: Dados da pesquisa, 2015.

No quesito nacionalidade, foi identificado que todos o0s empresarios que
participaram do V Festival Cultural e Gastronbmico de Baia Formosa/RN sdo brasileiros.
Logo, quando se trata do aspecto social isso implica em um carater mais sustentavel do
evento, uma vez que segundo Bartholo (2005) a sustentabilidade no turismo,
excepcionalmente, na area de eventos pode estar intrinseca no fato de oportunizar
democraticamente e economicamente a populacdo local, regional e/ou nacional. O quadro 01
também faz mencdo ao referido comentario, uma vez que a maioria dos respondentes (75%)
foi identificada como natural do estado em que o evento € realizado, isto €, o Rio Grande do

Norte.

NATURALIDADE

Empresario

Estado

Empresario 01

Pernambuco - PE

Empresario 02

Rio de Janeiro - RJ

Empresario 03

Rio Grande do Norte - RN

Empresario 04

Rio Grande do Norte - RN

Empresario 05

Rio Grande do Norte - RN

Empresario 06

Pernambuco - PE

Empresario 07

Rio Grande do Norte - RN

Empresario 08

Rio Grande do Norte - RN

Quadro 01- Naturalidade dos empreséarios
Fonte: Dados da Pesquisa, 2015.

Verifica-se ainda no Quadro 02 que o tempo de atuacdo desses empresarios no
ramo de A&B variou em um periodo inferior a 01 ano até 38 anos. Desse modo, pode-se
inferir que ndo ha uma limitacdo por parte da organizacdo do evento quanto a experiéncia

desses participantes no setor gastronémico.

TEMPO DE ATUACAOEM A &B

Empresario Ano
Empreséario 01 17
Empresério 02 Menos de 1
Empreséario 03 38
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Empresario 04 25
Empresario 05 5
Empresario 06 2
Empresario 07 15
Empresario 08 7

Quadro 02 — Tempo de atuacdo no ramo de A & B
Fonte: Dados da pesquisa, 2015.

Portanto, pode-se concluir que os empresarios de A & B que participam do
Festival em questdo, no geral, séo do género masculino, de nacionalidade brasileira, natural
do estado do Rio Grande do Norte, faixa etaria entre 36 a 59 anos de idade, de escolaridade
média e com experiéncia no setor de A& B minima, menos de um ano e maxima 38 anos.

Percepcdo dos empresarios em relacdo a gestdo do evento

Como pode ser observado no Quadro 03, a menor média obtida no quesito da
infraestrutura geral foi 1,87, esta se refere a sinalizacdo indicando o local do evento. Essa
avaliacdo indica que os empresarios de A & B discordaram com a afirmacéo de que existe
sinalizacdo na cidade evidenciando o local de realizacdo do festival. Ja a maior média
apresentada (6,38) infere que os respondentes concordam, quase que plenamente, com a local
de realizacdo do evento (Praia do Bacupari), principalmente, pelo fato de ser realizado bem
arejado.

Infraestrutura N Min. Max. Média Desvio Padréo

Infral 8 3 7 5,00 1,690
Infra2 8 1 7 F 2,100
Infra3 8 6 7 6,38 518
Infrad 8 6 7 6,25 463
linfra5 8 1 6 4,37 1,847
Infra6 8 2 6 5,38 1,408
Infra7 8 5 6 5,88 354
Infra8 8 2 6 5,38 1,408
Infra9 8 2 6 5,38 1,408
Infral0 8 1 6 4,63 2,264
Infrall 8 1 6 2,50 2,204
Infral2 8 1 6 2,13 1,642
Infral3 8 1 6 2,63 1,847
Infral4 8 2 7 5,63 1,506
Valid N 8

(listwise)

Quadro 03 — Analise descritiva da variavel infraestrutura geral
N= Populagdo
Fonte: Dados da pesquisa, 2015.

No tocante a programacéo, verifica-se por meio da média geral 3,63 apresentada no
quadro 04, que os empresarios nem discordam e nem concordam com inferéncia de que a
equipe organizadora do evento realiza uma boa divulgacdo do festival nas midias sociais.
N&o obstante, a média 5,88 infere que estes concordam pouco com o fato de que o evento é
realizado em um bom més do ano.
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Programacao N Min. Max Média Desvio padréo

Progl 8 4 7 5,88 835
Prog2 8 1 7 5,38 1,847
Prog3 8 2 7 5,13 1,553
Prog4 8 1 6 3,87 2,232
Prog5 8 1 7 2,504
Prog6 8 1 7 4,63 2,134
Valid N 8

(listwise)

Quadro 04 — Analise descritiva da variavel programacéo

N= populagdo

Fonte: Dados da pesquisa, 2015.

Observa-se no quadro 05, que a menor média (1,13) indica que 0s empresarios
questionados discordam plenamente com o fato sobre a disponibilizacdo de um banheiro
exclusivo para os funcionarios de A & B no local do evento. Contudo, a média geral 6,62
indica que eles concordam plenamente com inferéncia relativa ao uso de toucas de protecdo
durante a manipulacgdo dos alimentos e bebidas por parte dos cozinheiros do evento.

Seguranca N Min. Max. Média Desvio padrio

Segl 8 1 7 5,50 1,927
Seg2 8 4 7 6,00 926
Seg3 8 1 4 1,63 1,061
Seg4 8 1 7 5,50 1,852
Segs 8 1 6 3,38 2,200
Seg6 8 1 6 2,00 1,690
Seg7 8 1 2| 113| 354
Seg8 8 6 7 6,62 ,518
SegG9 8 6 7 6,38 ,518
Segl10 8 1 7 2,75 2,659
Segll 8 1 6 3,13 2,416
Segl2 8 1 6 3,13 1,885
Seg13 8 1 6 3,13 2,416
Segl4 8 1 6 3,00 2,268
Valid N 8

(listwise)

Quadro 05 — Analise descritiva da variavel seguranca

N=populacdo

Fonte: Dados da pesquisa, 2015.

Nivel de satisfacdo dos empresarios em relacédo a infraestrutura dos stands

Observa-se por meio da média geral 1,50 apresentada no quadro 06, que 0S empresarios
discordaram, quase que plenamente, com a afirmacao evidenciada sobre alocacdo de fogdes
nos stands do setor gastronémico. Contudo, a satisfacdo destes em relacdo a contribuicdo da
iluminacdo desses stands para a manipulacéo e fabricacdo de alimentos e bebidas foi bastante
positiva, uma vez que a média geral obtida foi 6,33.
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Infraestrutura N Min. Max. Média Desvio padréo

Infral5 6 6 6 6,00 000
Infral6 6 5 6 5,83 408
Infral7 6 5 6 5,83 408
Infral8 6 6 7 6,17 408
Infral9 6 1 2 548
Infra20 6 6 7 6,33 516
Valid N (listwise) 6

Quadro 06- Analise descritiva da variavel infraestrutura de A & B
N= Populacédo
Fonte: Dados da pesquisa, 2015.

CONCLUSOES

A qualidade nos servigos prestados estd diretamente relacionada com o grau de
satisfacdo dos clientes. No entanto, manté-la como diferencial no mercado de eventos é uma
tarefa complexa, ja que a percepcdo do termo varia de individuo para individuo, o que
envolve diversos conceitos, gostos e personalidades.

Nesse sentido, a gestdo do VI Festival Cultural e Gastronémico da Albacora de Baia
Formosa/RN implicou, como ja evidenciado, em algumas percepcdes negativas e positivas de
seus participantes, em especial os empresarios de A & B. Para além disso, 0s empresarios
destacaram algumas sugestfes no que se refere as atracbes musicais, divulgacoes, melhoria na
infraestrutura do evento, promocéo do destino, extenséo da programacdo e comercializagdo de
bebidas.

Essas informacfes além de atenderam claramente aos objetivos do trabalho, poderdo
contribuir com a realizacdo de novas pesquisas com essa tematica. No entanto, com
limitacOes, observa-se que o estudo abrangeu uma amostra restrita, 0 que ndo permite amplas
generalizacGes. Dessa forma, outros trabalhos poderdo voltar-se para um publico diferenciado
e mais representativo, como por exemplo, turistas, gestores e/ou populacéo local.
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RESUMO: O artigo tem como principal objetivo analisar o apoio dos residentes ao
desenvolvimento do turismo na comunidade indigena Catu dos Eleutérios, com a finalidade de
identificar a importancia desse desenvolvimento para a comunidade. Além disso, pretende averiguar
a percepcdo dos moradores com relacdo aos impactos positivos e negativos do turismo, como
também o apego e identificacdo do morador com sua comunidade. Para isso, foi empreendida uma
pesquisa exploratério-descritiva, com abordagem analitica quantitativa. A amostragem foi
probabilistica, do tipo aleatdrio simples. O instrumento de coleta de dados foi o formulario com 28
questdes fechadas, que foram aplicados entre os dias 18 de julho a 01 de agosto de 2015, abordando
290 pessoas entrevistadas que constitui a amostra final da pesquisa. Através dos resultados da
pesquisa, observou-se que 0s moradores possuem apego e se identificam fortemente com a
comunidade. Verificou-se principalmente que a maioria absoluta desses moradores apoiam 0
desenvolvimento do turismo na localidade, pois acreditam que esse desenvolvimento trard muitos
beneficios e poucos maleficios para ela. Dessa maneira, a implantacdo do turismo ir4 melhorar a
qualidade de vida dos residentes, de acordo com a percepcao da propria comunidade.
Palavras—chave: Apoio dos residentes, Catu dos Eleutérios, comunidade indigena,
desenvolvimento turistico sustentavel, impactos do turismo

INTRODUCAO

O turismo indigena, como o préprio nome indica, é aquele desenvolvido em terras indigenas,
com base na identidade cultural de um grupo/comunidade indigena, buscando desenvolver a
valorizacéo do territério, das crencas e dos costumes da localidade. Promove a interacdo do homem
com a natureza, visando a sustentabilidade, para que os impactos negativos sejam minimizados e
que sejam geradas melhorias na qualidade de vida da populacéo receptora.

A comunidade indigena Catu dos Eleutérios tem aproximadamente 900 habitantes, que vivem
basicamente de Beneficios do Governo Federal tais como: Bolsa Familia, Programa Estadual do
Leite e aposentadorias, e tem como fonte de renda a agricultura e o artesanato, produzidos por eles
mesmos. A implantacdo do turismo no Catu € importante, porque aumentara o reconhecimento da
comunidade que oferece alguns atrativos turisticos, entre eles temos a Trilha ecoldgica, a escola
indigena, a boa culinéria, o artesanato, etc. Dessa maneira um estudo na comunidade ajudara a
resgatar e a valorizar a cultura indigena da regido.

Segundo Vignati (2008) o apoio da comunidade local é de extrema importancia para o
desenvolvimento do turismo. Além disso, 0 mesmo autor indica que a populagdo deve se unir para
tomar decisbes claras que ajudem a alcancgar o objetivo esperado, que € implantar o turismo de
forma sustentavel para que ele gere beneficios.

Nesse sentido, este artigo tem como objetivo analisar o apoio dos residentes do Catu sobre o
desenvolvimento do turismo em seu territdrio. Além disso, a pesquisa pretende avaliar a percep¢ao
da comunidade sobre os impactos positivos e negativos estimulados pelo turismo, como também
avaliar o apego afetivo, dependéncia e identidade do morador com relagdo a comunidade.
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MATERIAL E METODOS

A pesquisa é caracterizada como exploratéria e descritiva, com relagdo aos objetivos
alcancados. Além do estudo bibliografico, foi realizada uma pesquisa de campo de carater
quantitativo, através da aplicacdo de formul&rios com questdes fechadas, aplicados na propria
comunidade. A amostragem foi probabilistica, sendo o sujeito escolhido pelo método aleatério
simples. Uma amostra aleatdria simples é um subconjunto de individuos (a amostra) escolhido a
partir de um conjunto maior (a populacédo). O instrumento de coletas de dados desenvolvido foi o
formulério (questionario aplicado pelos proprios pesquisadores). Este continha 28 variaveis
(incluindo dados pessoais) adaptados dos estudos de Castro (2013) e Santoro, Marques Junior e
Chagas (2015). A escala utilizada foi do tipo Likert de 07 pontos, variando de 01 a 07, onde no
valor minimo o entrevistado “discorda totalmente” e no valor maximo “concorda totalmente” com a
afirmacdo. Através das dimensfes de analise, foi avaliada a percepcdo dos moradores locais sobre
0s impactos positivos e negativos do turismo, o grau de dependéncia, apego e identificacdo da
populagdo com a comunidade, pois sabe-se que o0s povos indigenas possuem um maior afeto pelo
local onde vivem, e o apoio dos moradores a implantacdo e desenvolvimento do turismo na
comunidade indigena. A pesquisa foi realizada com foco na comunidade indigena Catu dos
Eleutérios, localizada entre as cidades de Canguaretama e Goianinha, pertencentes ao Estado do Rio
Grande do Norte, cujo publico-alvo foi apenas os residentes.

O processo de coleta de dados ocorreu no periodo entre 18 de julho e 01 de agosto de 2015,
com a aplicacéo de 290 formularios, os dados foram analisados por meio de estatisticas descritivas
desenvolvidas pelo software SPSS 22.0.

RESULTADOS E DISCUSSAO
Perfil da amostra

Dentre os entrevistados 54,8% foram mulheres e o demais 45,2% de pessoas do género
masculino. A faixa etéria dos respondentes se concentrou entre 26 e 35 anos com um percentual de
32,8%, sequido das pessoas com idade entre 18 e 24 anos, cuja porcentagem foi de 26,2%. O grau
de escolaridade predominante entre os moradores da comunidade é o ensino fundamental com um
percentual de 61%. Portanto mais da metade dos respondentes se encaixam nesse nivel, sequido por
pessoas que estdo cursando ou que ja cursaram o ensino médio (24,1%), e pelos residentes sem
instrucdo formal com 8,3% dos respondentes e pelos de Ensino superior com apenas 6,2%, um
namero bem pequeno com relagdo a quantidade de familias que vivem na comunidade.

Além de todos esses dados, pode-se ressaltar também que 66,2% dos residentes sdo solteiros e
28,6% casados e que a maioria dessas familias (86,9 %) vivem exclusivamente com a renda mensal
de até R$ 788,00.

Entre os respondentes, apenas 1% trabalha diretamente com o turismo, organizando passeios
pela trilha existente na comunidade, 5,2% trabalha indiretamente, trabalhando como guias quando
ha demanda, e os demais 93,8% ndo trabalham com o turismo. Além disso, a tabela 01 deixa
explicito que 35,5% desses moradores vivem na comunidade entre 21 e 30 anos, 29,3% entre 8 e 20
anos e que apenas 1% vive na comunidade a menos de 1 ano. Nesse sentido, € possivel supor que
quanto maior o tempo de permanéncia provavelmente a tendéncia é de maior apego dos residentes
pela comunidade, j& que o Catu dos Eleutérios € uma comunidade indigena, portanto o apego dos
moradores torna-se relevante com relagdo as demais comunidades.
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Anélise descritiva dos impactos positivos do turismo

A partir dos resultados observados na Tabela 01 nota-se que na percep¢do dos moradores, de
uma maneira geral, a implantacdo do turismo pode trazer beneficios para a comunidade receptora,
pois mais de 50% dos moradores entrevistados responderam “concordo” ou “concordo totalmente”
com as afirmacdes e acreditam que esse desenvolvimento é capaz de aumentar a renda das pessoas
que moram na comunidade, de gerar empregos, de melhorar a infraestrutura local e também de
aumentar as opcdes de lazer.

Tabela 01: Percepcdo da comunidade local sobre os impactos positivos do turismo

_— S —_—

= S @ ) 8
29| 9 8938 €9 9 |89
Variaveis =8 S |28|28%/83| 3 =3
@3 3 |33833|38 = o S
=S| 8 |28557/38 g |22
& g _2° |§°| ° |®°

O desenvolvimento do turismo pode

trazer aumento de renda para as| 3,1% | 7% [0,0% | 3% |2,8% | 25,5% | 67,6%

pessoas que moram aqui

O desenvolvimento do turismo pode
trazer aumento de emprego para as| 7% |3,1% | 3% | 3,8% | 2,8% | 33,8% | 55,5%
pessoas que moram aqui

O desenvolvimento do turismo pode
melhorar a qualidade de vida das| 1% |2,1% | 7% 1% |6,9% | 35,9% | 52,4%
pessoas que moram aqui

O desenvolvimento do turismo pode
trazer melhoria na infraestrutura da | 3% 21% 1 14% | 1% |9,3% | 30% |55,9%
comunidade

O desenvolvimento do turismo pode
aumentar as opcOes de lazer para| 1% |1,7% |1,4% | 28% | 93% | 21% | 62,8%
comunidade

Fontes: Dados da pesquisa, 2015.

Dentre os principais beneficios ou impactos positivos do turismo, o maior percentual é
encontrado para as variaveis “aumento de renda” e das “opg¢des de lazer”. Isso implica que com o
desenvolvimento da atividade turistica na comunidade, os residentes acreditam que o turismo pode
trazer mais possibilidades de elevar a renda atualmente baixa da populacdo, como visto no perfil da
amostra, assim como aumentar as opcOes de lazer. Observa-se também, na Tabela 01 que 55,9%
dos respondentes concordam que a implantacdo da atividade turistica trar& melhorias na
infraestrutura local (hoje se encontra em condi¢Ges inadequadas), proporcionando melhores
condicdes de vida para a populagéo.

Analise descritiva dos impactos negativos do turismo

A Tabela 02 faz um resumo das respostas dos moradores com relagéo as perguntas referentes
aos impactos negativos do turismo, onde observa-se que 43,8% dos respondentes discordam
totalmente da afirmagdo que o turismo trara aumento da criminalidade, porém 14,8% apenas
discorda e 3,1% discorda ligeiramente. Nesse sentido, o percentual das pessoas que discorda (em
diferentes niveis de discordancia) é de 61,7% no total.
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Tabela 02: Percepcdo sobre 0s impactos negativos do turismo

= = =
do| o |§08g |§9| 9 |80
s L @ @ So g3z 53 - 25
Variaveis 58 8 89 |=3 5 % 3 3 33
D = o 3 5 o = 3 = = D =
=y o ® Q0 T a o S o
= © % © g° = O o T o
O desenvolvimento do turismo
pode trazer aumento da|43,8% |14,8% |3,1% | 3,1% | 19% | 8,6% | 7,6%

criminalidade na comunidade

O desenvolvimento do turismo
pode trazer aumento da|40,3% |24,8% | 2,1% | 2,4% | 19,3% | 5,5% | 5,5%

violéncia na comunidade

O desenvolvimento do turismo
pode trazer aumento na poluicéo | 35,2% | 2,4% | 6,2% | 4,1% | 14,1% | 10,7% | 8,3%

da comunidade

O desenvolvimento do turismo
pode trazer perda da qualidade | 45,5% | 22,1% | 6,9% | 6,9% | 6,6% | 5,9% | 6,2%
de vida

O desenvolvimento do turismo

pode ~trazer — aumento  dos| g a0, | 16 6op | 620 | 3,19 | 13,8% | 10,3% | 11,7%
conflitos entre os moradores na

comunidade

Fontes: Dados da pesquisa, 2015.

Dentre os impactos negativos citados na Tabela 02, o maior percentual dos respondentes que
concordaram que o turismo pode trazer impactos negativos foi de 11,7% com relagdo a variavel “o
turismo pode trazer aumento dos conflitos entre os moradores na comunidade” e 8,3% para a
varidavel aumento na poluicdo. Com base nesses dados, observa-se que mais de 50% das pessoas
entrevistadas ndo acreditam que o turismo ira provocar impactos negativos o que provavelmente
influencia o apoio ao desenvolvimento do turismo na comunidade.

Anélise descritiva do apoio dos residentes ao turismo na comunidade.

De acordo com os resultados da Tabela 03, a implantacdo e desenvolvimento do turismo na
comunidade é de fundamental importancia, pois a maioria dos residentes apoiam o desenvolvimento
do turismo local, e acreditam que esse desenvolvimento trara melhorias para 0os moradores da
Comunidade. Segundo Carvalho (2010), quando os moradores comecam a se envolver e a se
motivar com a implantacdo, tendem a valorizar ainda mais os patrimdnios historicos, naturais e
culturais existentes na comunidade. A Tabela 03 ir4 apresentar de forma bem clara a resposta dos
moradores, com relacdo ao apoio a implantacdo da atividade turistica na propria comunidade.
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Tabela 03: Percepcéo sobre 0 apoio dos residentes ao turismo na comunidade

= = =
do| 9 (€938 |59 9 |9
oo @« = S S
Variéveis %—’ﬁ 8 |88|288/ 23| 3 %—’ =
23| 2 |2282322| 5 |25
% © © % © |g° % o ) =)
Eﬁisrﬁg?\g Cé’mugfjgggo'v'memo 90| 5106 | 2,4% | 0,0% | 0,0% | 2,8% | 26,9% | 65,9%
Acredito que o desenvolvimento do
Turismo é muito importante para a | 2,1% | 2,4% | 0,0% | 0,0% | 2,8% | 26,9% | 65,9%

Comunidade

Sentirei muito orgulho de nossa
Comunidade com o desenvolvimento | 1% 7% 3% 2,1% | 6,6% | 39% | 50,3%

do Turismo

Eu participaria de um plano de
desenvolvimento do turismo na | 59% | 4,8% | 3,4% | 5,2% | 9,3% | 18,3% | 53,1%
Comunidade

Eu ajudaria o planejamento do

) ) 6,9% | 3,8% | 4,1% | 55% | 9,3% | 22,1% | 48,3%
turismo na Comunidade

Eu ajudaria na promogao de projetos
de conservacdo ambiental aqui na | 7,9% | 3,8% | 4,5% | 5,9% | 8,6% | 13,8% | 55,5%
comunidade

Fontes: Dados da pesquisa, 2015.

Dentre as principais afirmacfes, observa-se que mais de 95% dos moradores apoiam 0
desenvolvimento do turismo na comunidade, pois, de acordo com a opinido dos entrevistados, trara
muitos beneficios, como o aumento de renda, o aumento de emprego e a melhoria na infraestrutura.
Além disso, acreditam que esse desenvolvimento € muito importante para a comunidade receptora
porque aumentara o reconhecimento da cultura local melhorando a qualidade de vida dos
moradores. Observa-se também que 50,3% dos respondentes concordam totalmente com a
afirmagdo “sentirei muito orgulho de nossa comunidade com o desenvolvimento do turismo”, 39%
concordam com a afirmacéo e 6,6% concordam ligeiramente. De acordo com esses resultados, fica
claro que os moradores locais apoiam a implantacao e desenvolvimento do turismo na comunidade.

CONCLUSOES

O presente estudo teve como objetivo analisar o apoio dos moradores da comunidade Catu
dos Eleutérios sobre a implantacéo e desenvolvimento do turismo na propria comunidade. Para que
isso ocorra € primordial que seja implantado uma forma de turismo coerente com o
desenvolvimento sustentavel de modo a gerar beneficios para comunidade receptora. E de
fundamental importancia a preservacdo das &reas verdes e dos recursos naturais, levando-se em
conta que eles devem atender as futuras geracdes. Nesse sentido, o turismo indigena destaca-se
como um importante elemento de crescimento para a sociedade porque € capaz de melhorar a renda
e aumentar o reconhecimento da comunidade onde esta inserido, pois esse tipo de turismo consiste
principalmente no aproveitamento da cultura de uma determinada etnia e atrai visitantes
principalmente em busca de conhecer e aprender diferentes manifestagdes culturais.

Dos resultados da pesquisa, conclui-se que mais de 95% dos respondentes apoiam o0
desenvolvimento do turismo na comunidade. Esse apoio decorre provavelmente dos impactos
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positivos que a comunidade acredita que o turismo iré trazer para 0s moradores, como aumento de
renda, do emprego, da qualidade de vida, da infraestrutura local e das opcbes de lazer que foram
apontados pelos proprios membros da comunidade. Além disso, observa-se que a maioria dos
moradores se identificam e possuem um forte apego pela comunidade, facilitando dessa maneira
ainda mais, o apoio dos residentes na decisdo da implantacdo da atividade turistica local. Com
relacdo aos impactos trazidos pelo turismo observou-se que na opinido dos moradores a
implantagdo e desenvolvimento da atividade turistica na comunidade serd bastante significativo e
que através desse desenvolvimento a comunidade passara a ter mais reconhecimento e os residentes
consequentemente uma melhor qualidade de vida.
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RESUMO

Este trabalho tem por objetivo avaliar o potencial da Lagoa do Bonfim enquanto atrativo turistico,
como também observar os impactos da atividade ja desenvolvida de forma incipiente nela e as
intervencdes oriundas do PRODETUR 1l no local. A pesquisa € exploratorio-descritiva, de
abordagem qualitativa. Trata-se uma pesquisa bibliografica e documental acerca do local, como
também pesquisa de campo (in loco) e entrevista com moradores e conhecedores do local. Dentre 0s
resultados, destaca-se o potencial para desenvolver diversas atividades turisticas no local, como
também os impactos ocasionados pela atividade mesmo estando ela presente de forte incipiente e o
pouco significativo impacto das intervencdes do PRODETUR no local até 0 momento.
Palavras-chave: Atrativo Turistico. Impacto do Turismo. Lagoa do Bonfim. PRODETUR II.

INTRODUCAO

O turismo é uma atividade em expansdo, principalmente no que se refere ao segmento sol e
praia, um dos mais destacados no Brasil. A lagoa do Bonfim é um local com grande potencial
turistico e por causa disso precisa ser preservada e ter seu potencial desenvolvido para atender uma
demanda cada vez mais exigente. Por causa disso, o planejamento apropriado deve ser desenvolvido
a fim de sanar possiveis problemas e maximizar os beneficios da atividade.

A Lagoa tem potencial para o desenvolvimento de variadas atividades, como uma oferta
turistica que atrairia visitantes locais e de outros lugares. Isso beneficiaria diretamente a
comunidade em torno da Lagoa e os Municipios de Nisia Floresta e Sdo José do Mipibu.

Nesse sentido, a proposta desta pesquisa é avaliar o potencial da Lagoa do Bonfim enquanto
atrativo turistico, como também observar os impactos da atividade ja desenvolvida de forma

incipiente nela e as intervencdes oriundas do PRODETUR Il no local.

MATERIAIS E METODOS
A pesquisa é exploratorio-descritiva, de abordagem qualitativa. Trata-se uma pesquisa

bibliografica e documental acerca do local, como também pesquisa de campo (in loco) e entrevistas
com moradores e conhecedores do local. Foram utilizados procedimentos como observacao dos
principais pontos da lagoa e em torno dela e também conversas com moradores da localidade,
orientadas por um roteiro de entrevista previamente elaborado. A analise de conteido foi 0 método

para analisar as informagdes coletadas.
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DISCUSSAO DOS RESULTADOS
Contextualizacao, impactos e avaliacédo do potencial turistico da Lagoa de Bonfim
A Lagoa do Bonfim esta localizada na cidade de Nisia Floresta (antiga Papary) no estado do

Rio Grande do Norte (PEREIRA, 2004, p. 75). De acordo com 0 mesmo autor

A lagoa do Bonfim é uma das maiores lagoas do estado, e a maior do leste potiguar. Com
cerca de nove quildmetros quadrados de espelho d’4gua. E possui mais de 84 milhdes de m®
de agua, e profundidade de 39 m. A lagoa integra um sistema formado por seis lagoas,
sendo as outras cinco menores (Redonda, Urubu, Boa Agua, Ferreira Grande e Carcara). O
sistema de lagoas é todo conectado pelo aquifero livre que é composto por rochas areno-
argilosas da formacao barreiras e cobertura arenosa eélica (PEREIRA, 2004, p. 75).

A Lagoa do Bonfim também é responsavel por abastecer o sistema Adutor Agreste, Trairi e
Potengi que tem 315 quildbmetros de extensdo e atende a 23 cidades sedes municipais e 28
comunidades rurais. Isso significa que 222.336 habitantes dessa regido sobrevivem com a agua
potavel da lagoa (PEREIRA, 2004, p. 75).

A lagoa do Bonfim agregada um relevante cenério paisagistico e ecolégico, pois traz
arraigado a biodiversidade, matas e hidrografia, compondo um tripé ecoldgico. Também se destaca
com as imponentes construcdes em torno da Lagoa que é cercada de terrenos e condominios
particulares e o Hotel Mardunas, que se destaca por ser o maior hotel e centro de eventos da regido;
0 Museu do Vaqueiro, o tradicional Forrd da Lua, condominio aeronautico Costa Esmeralda Lagoa
do Bonfim, late Club de Natal, Clube dos Cacadores, Centro CEFET, e empreendimentos como 0
ECO Bonfim residencial, observados na pesquisa de campo.

Ja o patriménio imaterial fica por conta dos mitos e lendas sobre a origem da lagoa do
Bonfim, como conta Marques (2013). Agua limpida, local pouco visitado. Mas com um potencial
para grandes infraestruturas para lazer, hotelaria, gastronomia, artesanato, entre outros. Todas estas
citadas como sugestdo de atividades turisticas a serem desenvolvidas no local, pois tem acesso
continuo e de facil localizacéo.

A Lagoa do Bonfim é propicia para atividades aquaticas como Jet ski, remo, Stand-up Padlle
e até mesmo vela. A pesca esportiva também seria um atrativo potencial para a Lagoa, além dos
pedalinhos e caiaque, atividades ja exploradas em lagoas vizinhas (GUEDES 2014).

Intervencdes do PRODETUR Il na Lagoa de Bonfim
Com base no Programa de Desenvolvimento do Turismo (PRODETUR - I1) o Gnico em fase

de finalizagdo com plano elaborado, atingindo apenas o Polo Costa das Dunas, onde a Lagoa do
Bonfim fica localizada (SETUR-RN, 2008). Segundo FERREIRA (2009 p. 56), observa que, o
programa tem uma forte conotagéo institucional, visando ao fortalecimento da gestdo em turismo.

Aponta que o programa requer a elaboracdo de planos diretores dos municipios turisticos. Salienta
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que o PRODETUR Il ndo tem uma proposta concisa para o reordenamento territorial da atividade
turistica, e com pavimentacdo, urbanizacdo de &reas turistica bem como implementacdo e
qualificagao da malha rodoviaria para o setor, acabam por integra esse territorio “turistificado”, na
busca do desenvolvimento.

Visto que existe até um plano, mas ndo o cumprimento. A presente pesquisa apresentou
importantes reflexdes para tornar a Lagoa em um atrativo turistico considerando algumas formas de
exploracdo e uso; a primeira enquanto promotora de desenvolvimento da localidade visando a
obtencdo de lucro, a segunda enquanto responsavel pelo sistema Adutor que abastece 03 regides (30
cidades) e complexo de Lagoas da reserva do Bonfim e terceira enquanto identidade, sendo que a
populacdo local se manifesta através de relatos e causos sobre a Lagoa.

CONCLUSAO
Observa-se que atualmente uma parte da area de livre acesso, em torno da Lagoa, encontra-se

em abandono. E, em areas particulares, bem conservadas e de acesso restrito. Existe até um plano
(PRODETUR) de desenvolvimento para ajudar a promover o turismo no local, mas ndo tem
impactado de forma significativa. O Bonfim tem potencial turistico, mas carece de planejamento do
poder publico e também privado. Medida simples como a promoc¢édo do lugar pode ajudar. Assim
como, a (re)estruturacdo de equipamentos de apoio e/ou atrativos turisticos no local (restaurantes,
bares e passeios e atividades diversas) que no futuro, podera incluir a Lagoa do Bonfim na rota

principal do turismo do RN.
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ANALISE DO POTENCIAL TURISTICO DO ENGENHO CUNHAU
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RESUMO
O artigo pretendeu analisar o potencial turistico do Engenho Cunhal por meio de um
levantamento dos aspectos histérico-culturais que o tornam um atrativo diferenciado. Além
disso, se realizou um diagnostico da situacdo do atrativo e algumas reflexdes sobre os
possiveis impactos do desenvolvimento do turismo no local. A pesquisa € do tipo
exploratdrio-descritivo, com abordagem qualitativa. E bibliografico e documental, tendo
ainda a observacdo como método de levantamento de informagdes. A coleta de dados ocorreu
entre 23 de agosto e 06 de setembro de 2015 e 0 método de anélise de dados foi a analise de
contetdo. Dentre os principais resultados, observou-se que o Engenho Cunhal possui
significativo potencial para ser transformado em atrativo turistico. Foi diagnosticado também
forte caréncia de infraestrutura geral e equipamentos turisticos para o desenvolvimento da
atividade e algumas reflexdes sobre os impactos positivos e negativos foram realizadas.
Palavras-chave: Turismo historico-cultural. Turismo religioso. Engenho Cunhad.
INTRODUCAO

O turismo religioso se apresenta como um dos segmentos que mais acendem
ultimamente no Brasil. Segundo dados da EMBRATUR, 15 milhdes de brasileiros se dirigem
anualmente a destinos religiosos (MAIO, 2013). O turismo religioso pode contribuir para a
valorizacdo do cuidado espiritual, na preservacdo de culturas e monumentos histéricos, tendo
em vista que a demanda de turistas para fins de turismo religioso da-se a locais histéricos,
muitas vezes patrimonios tombados pelas entidades responsaveis.

Para esse segmento, associado ao histérico-cultural, o municipio de Canguaretama
dispde do Engenho Cunhau. Este se caracteriza como um importante simbolo da histéria,
economia, cultura e religido do RN, tanto que é reconhecido como patrimdnio da humanidade.

E mesmo com todo esse potencial, ndo é explorado para fins turisticos, o que poderia, por sua
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vez, contribuir de forma significativa para, entre outras coisas, desenvolvimento da regido e
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melhoria da qualidade de vida da populagéo local.
Nesse sentido, a pesquisa tem como objetivo analisar o potencial do Engenho Cunhad
enquanto atrativo turistico. Assim como diagnosticar a situacdo atual do atrativo em potencial

e refletindo sobre os eventuais impactos positivos e negativos para a localidade.

MATERIAIS E METODOS

O estudo é exploratorio e descritivo, com abordagem analitica qualitativa. Além disso,
é caracterizado como bibliogréfico e documental. A observacdo foi outro método utilizado
para levantamento de informacGes. A pesquisa foi baseada nos estudos de Maio (2003) e
Araujo (2013). Para o diagnostico, foi utilizado um roteiro padrdo de avaliacdo previamente
desenvolvido. O processo de observagdo do local ocorreu no periodo entre 23 de agosto e 06
de setembro de 2015. O método de analise dos dados foi a anélise de contetdo.

DISCUSSAO DOS RESULTADOS
Contextualizagéo histérica do Engenho Cunhau

O Engenho Cunhau estéd localizado no municipio de Canguaretama-RN a 80 km da
capital, Natal. E possivel afirmar que a historia envolvendo o patriménio material e imaterial
deste monumento é de grande relevancia para a comunidade nativa, como também para a
populacdo do RN, por ter sido palco de momento histérico impar do RN, o Massacre de
Cunhad.

Em 07 de julho de 1603, assumiu o governo da capitania do Rio Grande o senhor,
Jerdnimo de Albuguerque, em 1604, o senhor do Rio Grande, concedeu aos seus filhos
Antbnio e Matias de Albuquerque, cerca de 5 mil bracas de terra (equivalendo em torno de
11.000 metros quadrados), da varzea de Cunhad, com esse ato, logo surgiu as margens do rio
Cunhad, o primeiro e maior engenho da regido, o engenho Cunhad, um cenario de futuros
fatos marcantes na histéria Norte-rio-grandense. Com a desenvoltura notavel daquele
engenho, varias edificacbes foram feitas em torno do rio, a casa grande, o0 engenho e a capela
de Nossa Senhora das Candeias. Em 11 de fevereiro de 1618, faleceu nas terras do seu
engenho Jerénimo de Albuquerque Maranhdo, sepultado na capela de sua propriedade, onde
nos dias atuais encontram-se ainda visivel a tabuleta com suas iniciais. (MEDEIROS FILHO,
2002)
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Em 1630, o engenho tornou-se o principal nucleo econébmico da capitania do Rio
Grande produzindo em torno de 6 a 7.000 arrobas (88 a 103 toneladas) de agUcar por ano, o
engenho contava com cerca de 60 a 70 homens e suas familias. No periodo do dominio
holandés no nordeste Brasileiro, o engenho de Cunhal foi confiscado pela coroa holandesa
passando por diversos proprietarios, apds a expulsdo dos holandeses o dominio do engenho
voltou as maos da familia Albuquerque permanecendo até a terceira década do século XVII.
(MEDEIROS FILHO, 2002)

A capela de Nossa Senhora das Candeias, edificada por Jer6bnimo de Albuqguerque,
primeiro senhor de Cunhad (qual sepultado naguela igreja), na fundacéo do engenho em 1604,
o primeiro engenho construido em territorio potiguar foi palco do massacre a comunidade de
Cunhad, na manhd de 16 de julho de 1645, este episodio € considerado um dos mais tragicos
da histéria do Brasil. (MEDEIROS FILHO, 2002)

Em 1645, a capitania do Rio Grande, com grande numero de catdlicos, tendo duas
comunidades Paroquiais, a de Natal e a de Cunhal, era dominado pelos holandeses
protestantes calvinistas. Jacob Rabbi, um alemdo chegou ao Brasil-colonia em 15 de julho
daquele ano a servico do governo holandés, esse, porém, ja era conhecido pelos moradores
daquela regido, o qual havia passado por la anteriormente, escoltado por tropas dos indios
Tapuias, uma das tribos aliadas a coroa holandesa. No dia seguinte, 16 de julho de 1645, dia
de Nossa Senhora do Carmo, dia de festa na Igreja, como de costume os fi€is catolicos se
reuniram para celebrar a eucaristia naquela manha e foram Igreja de Nossa Senhora das
Candeias. O paroco de Cunhau, padre André de Soveral, comecou a celebracdo da missa, no
dia anterior os fiéis foram avisados para nao celebrarem, ordens de Jacob Rabbi. Depois do
momento da elevacdo do Corpo e Sangue de Cristo, rito celebrado durante a missa, as portas
da capela foram fechadas, dando-se inicio ao massacre de Cunhad, pelos indios Tapuia,
Janduis e Potiguares ordenada por Jacob Rabbi aquela comunidade, logo a noticia sobre
atrocidade se espalhou pela capitania. Em julho de 2000 os martires foram beatificados em
solenidade no Vaticano pelo Papa Jodo Paulo Il. A capela estava em ruinas até 1985, quando

foi restaurada.

Diagnostico e potencialidade turistica do local

Das observacdes, é possivel concluir que a atividade turistica desenvolvida no local
ndo demonstra grande relevancia para a economia do atrativo e do destino. O cenério
encontrado consiste em incipiente desenvolvimento turistico do lugar. Este, por sua vez, ndo

3
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conta com infraestrutura basica adequada para receber visitantes, como também carece de
infraestrutura especializada no atendimento aos turistas. Os problemas de acesso ao lugar,
como também a propria deficiéncia na acessibilidade, podem ser apontados como um dos
maiores fatores que prejudicam a possibilidade de maior fluxo de turistas ao atrativo. A
caréncia de um guia especializado no contexto histérico-religioso que apresente o engenho e
discorra sobre o episddio que marcou o estado deste entdo, é outro problema observado.

O desenvolvimento de planos, programas e projetos no setor de turismo envolve a
criacdo de parcerias entre governo, em suas diversas instancias, e a iniciativa privada,
abrangendo também, organizac@es do terceiro setor. Do mesmo modo, deve haver espaco para
a atuacdo de estudiosos e profissionais de areas diversas de conhecimento e formacéo,
capazes de dar novos rumos ndo s6 ao turismo, mas a economia como um todo (ARAUJO,
2013).

Nesse sentido, incluir o atrativo turistico em potencial Engenho Cunhau no roteiro das
empresas de turismos (agéncias de viagens), viabilizando ao local uma infraestrutura
adequada para recepcionar a demanda turistica deve ser preocupacdo dos stakeholders
mencionados no pardgrafo anterior. Dessa forma, é interessante que sejam propostos e
executados projetos de infraestrutura basica, como também proprias do turismo e

hospitalidade.

Reflexdes sobre os possiveis impactos do desenvolvimento turistico do local

Concluidas as observacgdes sobre a infraestrutura turistica, é possivel refletir sobre os
pontos positivos e negativos que essas intervencbes poderdo trazer ao municipio de
Canguaretama. Os beneficios que podem ser ressaltados sdo 0s econdémicos e socioculturais.
A economia municipal podera contar com mais uma esfera no mercado comercial de servicos
e 0 aprimoramento do turismo da cidade, trazendo renda extra para a populagéo local e das
cidades vizinhas. No que diz respeito aos impactos socioculturais, é possivel citar a
conscientizacdo da populacdo e preservacao do patriménio historico e cultural do municipio,
por meio da valorizagdo dos prédios historicos tombados. Dentre os maleficios para a
localidade originados no planejamento inadequado podem ser mencionados a degradacdo do
meio ambiente circunvizinho, deterioragdo do patrimoénio pelos turistas e visitantes, prejuizos

aos agricultores que retiram sua renda da terra do engenho.

CONCLUSAO
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Da pesquisa, conclui-se que o Engenho Cunhau possui significativo potencial para ser
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transformado em atrativo turistico. Foi diagnosticado também forte caréncia de infraestrutura
geral e equipamentos turisticos para o desenvolvimento da atividade, como também por meio

do desenvolvimento turistico alguns impactos positivos e negativos podem ser ocasionados.
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RESUMO: O objetivo dessa pesquisa foi analisar os eventos e a atuacdo desse setor como
estratégia na diminuicdo da sazonalidade turistica, precisamente no Hotel Blue Dream resort,
localizado na cidade de Canguaretama/RN, no distrito de Barra do Cunhau. Para viabilizacdo desse
estudo dois tipos de pesquisas foram utilizados: uma pesquisa bibliografica e um levantamento de
dados através de pesquisa de campo. A técnica de analise utilizada foi a pesquisa descritiva-
exploratoria, de natureza qualitativa. Apds o término, péde-se concluir que de fato os eventos
contribuem para elevacdo das taxas de ocupacdo e dos rendimentos do referido hotel,
proporcionando uma maior visibilidade para o empreendimento hoteleiro estudado.
Palavras—chave: Eventos, estratégia, sazonalidade, Barra do Cunhad.

INTRODUCAO

Sazonalidade é definida como o periodo de alta ou baixa estacdo no setor turistico. Para o
publico, a sazonalidade representa precos mais acessiveis e promogdes; para o setor hoteleiro, € um
momento de repensar algumas préaticas. Diante disso, 0s eventos surgem como estratégia de
diminuicdo dos aspectos negativos que envolvem a sazonalidade. Para tanto, este estudo propds
realizar uma caracterizacdo da estrutura de um equipamento hoteleiro no Municipio de
Canguaretama/RN, precisamente, no distrito de Barra do Cunhal onde estd localizado o Blue
Dream Resort, objeto dessa pesquisa. Dessa forma, a problematica que se apresenta buscou
entender quais sdo os resultados advindos da organizacdo de eventos na diminui¢do da sazonalidade
turistica no Blue Dream Resort. Com base nesse questionamento, foi importante descrever quais
eventos foram realizados no referido Resort no ano de 2014 e, ainda, levantar informacdes sobre
taxas de ocupacéo e rendimentos anuais. Portanto, o objetivo geral desta pesquisa foi verificar se a
realizacdo de eventos no Blue Dream Resort proporciona resultados na diminuicdo da sazonalidade
turistica. Os objetivos especificos foram: a) mapear quais 0s eventos organizados pelo Blue Dream
Resort no ano de 2014; b) analisar a dindmica da ocupacdo e os rendimentos anuais do resort; c)
avaliar quais resultados foram obtidos com a realizacdo de eventos além da taxa de ocupagdo e
rendimentos do empreendimento.

MATERIAL E METODOS
Para realizar o presente estudo, foi necessario estabelecer métodos e procedimentos de
pesquisa. Foram eles:
- Tipo de Pesquisa: Descritivo-exploratoria, de natureza qualitativa;
- Universo do estudo: Gestor do Blue Dream Resort;
- Recorte geografico: Distrito de Barra do Cunhad, localizado no Municipio de
Canguaretama, Rio Grande do Norte.
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- Coleta dos Dados: Aplicacdo de formulério de entrevista junto ao gestor do equipamento
pesquisado, contendo perguntas abertas e fechadas. Além da analise de dados fornecidos
pelo gestor sobre os eventos organizados em 2014, a ocupacdo e o rendimento;

- Analise dos Dados: Ocorrera através da técnica de analise de conteudo.

RESULTADOS E DISCUSSAO
A analise dos resultados da entrevista realizada com o Sr. Gaspar Nascimento Silva — Sécio
Diretor do Hotel Blue Dream Resort e que atua ha 12 anos no referido local, mostrou que:
O hotel pesquisado possui a seguinte caracterizacdo:

v Fundado no ano de 2004, com 64 leitos, distribuidos em 18 Unidades Habitacionais;

v’ Possui capacidade e estrutura basica para a realizacdo de eventos, comportando até 250
pessoas. Essa estrutura compreende também: sala de conferéncia (até 70 pessoas);
restaurante que acomoda até 70 pessoas sentadas e a area de lazer (até 250 pessoas). O hotel
promove eventos de nivel nacional e internacional;

v' O perfil de seu publico consumidor é distribuido da seguinte forma: 50% sdo de turistas
regionais, 30% que provém de outros estados do Brasil e 20% de turistas estrangeiros.

Foi identificado que os eventos organizados pelo Hotel Blue Dream Resort no ano de 2014,
foram:

Nome e/ou Tipo do Evento Breve descrigdo Periodo de realizacdo

Realizado nos finais de semana, o
After Beach evento conta com banda, piscina e
petiscos.

~ . L - Janeiro a fevereiro
Sao realizadas atividades aerobicas

abertas ao publico, que tém como
objetivo divulgar o hotel, através
de pacotes e em midias sociais.

Pré-Semana Santa

Em média sdo realizados 03 arraias
Arraia (Sao Jodo) com apresentacdes de quadrilhas Junho
juninas e bandas.

Kitesurf (pipa com prancha),
Campeonatos windsurf (prancha com vela) e Julho a agosto
stand up (prancha com remo).

Quadro 01: Eventos realizados pelo hotel em 2014.
Fonte: Dados da pesquisa, 2015.

O equipamento utiliza os eventos no primeiro semestre do ano, apos isso, no més de
setembro, para captar o publico, ele investe em propagandas com foco nas regides Sul e Sudeste do
Pais (SP, RJ e SC). Ja no més de outubro, a divulgacdo € concentrada no publico regional. A partir
de novembro até inicio de janeiro, o publico é mais de europeus, especialmente, escandinavos
(Suécia, Noruega e Dinamarca) - todos vém em busca do turismo de sol e praia.

Quanto a dindmica da ocupacédo e os rendimentos anuais do hotel, a pesquisa revelou que
quando perguntado se 0s eventos trouxeram aumento na ocupac¢do do hotel, no periodo em que
foram realizados, o entrevistado afirmou que sim, sendo que 0s eventos sdo 0s principais meios de
ganho no periodo de baixa estacdo. No que se refere & ocupacdo em cada evento realizado, o
entrevistado informou que é de 85% a 100%, chegando a ultrapassar 15% a 20% da capacidade do
equipamento em alguns eventos.
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Sobre os resultados obtidos com a realizacdo de eventos, além da taxa de ocupacdo e
rendimentos do empreendimento, o entrevistado disse que h& um ganho em visibilidade nacional, j&
que o kitesurf virou o principal atrativo de Canguaretama, Barra do Cunhal, sendo conhecida
internacionalmente por esta razdo. Foi perguntado ainda se 0s eventos podem ser considerados uma
estratégia no combate a sazonalidade e o entrevistado considera que sim, porque nao existe
incentivo por parte do poder publico para combater os efeitos da sazonalidade, portanto, o hotel
utiliza os eventos como estratégia. Além disso, outras estratégias foram apontadas pelo
entrevistado, quais sejam:

e O hotel sempre procura fazer eventos em uma data que néo seja feriado;
e O hotel possui uma escola de kitesurf (que da suporte aos hospedes e turistas);
A distancia do hotel para a praia é de 16 metros, o que se configura como um
diferencial;
e O Restaurante do hotel trabalha com pratos da culinéria nacional e internacional;
e O hotel oferece (espaco, buffet e servigos) para eventos, como casamentos;
e O mesmo trabalha com sites especificos;
e A melhor época para atrair hospedes, seria apds o carnaval.

ofo

CONCLUSOES

Conclui-se através dos resultados obtidos pela pesquisa realizada no Hotel Blue Dream
Resort, que € possivel diminuir a sazonalidade turistica em Barra do Cunhau, no municipio de
Canguaretama, utilizando os eventos como principal estratégia. Portanto, podemos afirmar que de
fato os mesmos contribuem para a elevacdo das taxas de ocupacdo e rendimentos além de
proporcionar maior visibilidade para o respectivo hotel e para a regido. Através dessa pesquisa,
também pdde-se perceber a falta de investimentos por parte do poder publico no que diz respeito ao
setor turistico local.
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Engenho Cunhau: a velha Historia e novas perspectivas.
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RESUMO: O presente trabalho visa divulgar novas perspectivas de olhares e visdes sobre o
Engenho Cunhad, que ficou estereotipado como sendo o Engenho do Massacre de Cunhad, assim
essa obra pretende fazer uma ruptura com esse paradigma. O trabalho tomou como método de
analise uma investigacdo empirica, com a revisdo bibliografica de material tedrico de autores
ligados a Historia do Engenho Cunhal e com o objetivo de aprofundar o estudo, também se realizou
uma visita “in locu” do local estudado para maiores esclarecimentos historicos. Portanto esse
trabalho quer por fim proporcionar uma porta de entrada para uma significativa revitalizagdo dessa
paisagem historica impregnada de fatos e acontecimentos marcantes que vao muito além do fato ora
mencionado e extremamente divulgado.

Palavras—chave: Estereotipo, Massacre de Cunhau, Paradigma e Revitalizacéo.

1. INTRODUCAO

O presente artigo visa divulgar novas perspectivas de visdo e olhares sobre o Engenho
Cunhau, que ficou estereotipado como sendo o Engenho do Massacre de Cunhau, assim sendo essa
obra que possibilitar ferramentas para a ruptura desse paradigma.

O Engenho Cunhad, foi o primeiro engenho real construido na Capitania do Rio, em meados
do século XV, e o mais importante desta capitania, foi edificado onde se comecar a ribeira de
Piquery do rio Cunhad, foi fundado pelo mameluco Jer6nimo de Albuquerque Maranhdo “O
Conquistador do Maranhao”, nascida a 1548, na Vila de Olinda, terceiro filho do fidalgo portugués
Jerdnimo de Albuquerque, o Torto, com a brasileira, princesa Tabira, filha do cacique Tuixaua
Ubira Ubi, que ao se casar na igreja catélica, recebeu o nome cristdo Maria do Espirito Santo Arco
Verde.

Em data ignorada Jer6nimo Maranh&o se casou com Catharina Pinheiro Feijo, com teve:
Antbnio e Matias de Albuquerque Maranhdo, nesse momento se iniciou a Casa de Cunhau e ao
primeiro ndcleo populacional do atual Municipio de Canguaretama/RN e das atuais Microrregides
do Litoral Sul e Agreste Potiguar.

O Cunhau foi doado aos filhos de Jerdbnimo Maranh&o, de acordo com Ginani Filho (2014,
p. 03): Em 02 de maio de 1604, doou em forma de sesmaria as terras que mediam pelo menos 12
mil hectares, ocupando o vale do rio Cunhad, a seus filhos Anténio e Matias Maranh&o.

Por sua posicdo estratégica a meio caminho da Capitania da Paraiba o Engenho Cunhau s6
foi conquistado em novembro de 1634, pelos holandeses, mas somente Anténio se encontrava na
propriedade, que fugiu pra Portugal depois. De acordo com Medeiros Filhos (1993. p. 13): A sua
propriedade foi confiscada pela WIC e vendido ao sargento-mor George Garstman e ao Seu
conselheiro politico Balthasar Wijntges, por 60.000 florins em 15 de junho de 1637, com 500 bragas
quadradas, 30 escravos e 20 juntas de boi.

Depois foi comprado pelos flamengos Willem Beck e Hugo Graswinckel, s6 que em agosto
de 1642, Matias Bequel, Coronel da burguesia do Recife, comprou a parte de Hugo, quando ocorreu
0 martirio de 16 de julho de 1645, pertencia ao portugués Gongalo de Oliveira, que o adquirir por
ligagOes de amizades.
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O engenho foi devolvido a familia Maranhdo em 1654, somente a Matias Maranh&o
(Fidalgo Cavaleiro da Casa Real, Comendador da Comenda de Sao Vicente da Figueira na Ordem
de Cristo, Cavaleiro Professor de Sdo Bento de Aviz e Capitdo-mor da Paraiba), que se encontrava
na regiao, pois Antdnio estava em Portugal. Matias reconstruiu o engenho de agucar e fez uma nova
capela em frente a Casa Grande ja que a anterior havia sido destruida pelas constantes batalhas 1a
ocorridas.

Em 1664, passar ao seu filho Afonso Maranh&o (Chefe da repressdo dos indigenas do Rio
Grande e Fidalgo Cavaleiro da Casa Real), que por sua vez passou, a Gaspar Maranhdo (Fidalgo
Cavalheiro da Casa Real e Capitdo-mor de Goianinha), que passou a André Maranhdo I, o velho,
(Coronel das ordenancas do Cunhal, Tamatanduba, Arés e Vila flor), que passou ao seu filho,
André Maranh&o I, Andrezinho do Cunhad, (Coronel das ordenancas de Cunhad, Vila; Flor, Arés e
Martir da Rev. Pernambucana de 1817), sem filhos.

O Cunhad foi herdado pela sua irma mais velha a Sra. Luiza Antdnia Maranhdo, que era
considerada o homem da familia, ja que todos os homens da Casa de Cunhal foram presos por
causa da Revolucdo de 1817, no seu inventario em 1846, seu filho mais novo, André Maranhao |11
Arco Verde (Coronel Dendé Arco Verde), conseguira todo o engenho por meios de assassinatos dos
proprios parentes. O Coronel Arco Verde se suicidou em 26 de julho de 1857, para evitar a
humilhacdo de ser preso, pelo Chefe da Policia da Provincia, devido aos 200 assassinatos por ele
mandados, sendo assim o Cunhau, passada ao tutor dos seus filhos menores, ao Dr. Amaro Bezerra,
esposo de sua irma. (CASCUDO; 2008).

Devido a uma divida contraida com o Parente Viana do Recife, o Dr. Amaro repassou o
Cunhau em pagamento a divida, nas médos de Viana, o passou a Francisco Bessa e Francisco Neri,
que por sua vez passou aos irmdos Fabricio e Alberto Maranhdo, em 1925, foi adquirido por
Manoel Ottoni Araudjo Lima, a area onde ficaram as ruinas da simpléria Casa Grande do Cunhau a
da tricentenéria capela.

Portanto esse trabalho, quer proporcionar uma porta de entrada para uma significativa
revitalizacdo dessa paisagem histérica, mas que hoje é extremamente estereotipado como sendo o
Engenho que ocorreu 0 massacre de 16 de julho de 1645, o que acarretar em inUmeras pesquisas
sobre esse acontecimento, deixando de lado outros fatos importantes para o Engenho.

Assim essa obra por fim possibilitar novos olhares e pesquisas fora desse paradigma para
que as futuras geragdes possam desfrutar de todo o conhecimento histdrico relacionada ao Engenho
Cunhau, sem a interferéncia daqueles que o insistem em o enquadrar nos seus interesse pessoais
e/ou coorporativos, pois estes fazem isso de uma forma que os beneficieis , em detrimento do bem
comum, o maior exemplo disso, é que a Capela que eles dizem que ocorreu 0 Massacre de Cunhad,
ndo foi a que presenciou 0 acontecimento, mas sim outra que se encontrar hoje soterrada ao lado da
primitiva Casa Grande do Engenho Cunhad.

1. MATERIAL E METODOS

O presente trabalho tomou como método de analise uma investigagdo empirica, com a
revisdo bibliografica de material tedrico de autores ligados a Historia do Engenho Cunhad, além de
uma visita “in locu”, do local estudado, que possibilitou assim desenvolver a analise sobre a
localizacéo real da Capela e também pontos importantes para o trabalho.

2. RESULTADOS E DISCUSSOES
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Segundo Maranhdo (2001): em 1630 a Capitania das Indias Ocidentais encomendou ao
espido Adriano Verdonk um relatério sobre a sesmaria do Cunhau, esse relatorio informou que: a
trés milhas de Caramaratuba existe um engenho, que produz anualmente de 6 a 7 mil arroubas de
acucar e que possuir uma populacdo de 60 a 70 homens com suas familias, a meia milha deste
engenho corre um rio, de trés milhas de longo e meia milha de largo onde as barcas carregam
acucar de 100 a 110 cada uma pra levar a Recife e na volta trazia muito gado e farinha. Em 1631 os
holandeses tentaram conquistar Natal, mas ndo conseguiram. Somente em 08 de dezembro de 1633
com uma expedicdo composta de onze navios e 800 homens e a rendi¢cdo em 12 de dezembro de
1633 dos portugueses da Fortaleza dos Reis Magos que estava sob o comando de Pero Mendes de
Couveia a capitania passou a ser dos holandeses, a Fortaleza, nacleo de resisténcia militar, foi
tomada e seu nome mudado para Forte Keullen, o seu primeiro comandante holandés foi o sargento-
mor George Garstmam Von Werve, cuja posse ocorrera em 13 de dezembro de 1633 e o Engenho
Cunhad, nucleo econdmico estava a ser invadido, mas por sua posicao estratégica a meio caminho
da Capitania da Paraiba o Cunhau s6 foi conquistado em novembro de 1634, pelos holandeses.

2.1. MASSACRE DO CUNHAU.

No dia 15 de julho de 1645 chegou, ao Cunhad, o interprete indigena Jacob Rabe e sé sua
simples presenca e dos soldados holandeses desertores bem armados davam a impressao que uma
guerra havia comecgado, juntamente com nativos de grupos diferentes que formavam um pelotdo
unico liderado momentaneamente por Jerereca.

Ao fazer contato com a populagéo, Rabe, dissera que teria instrugdes vindas do Capitdo-mor
da Paraiba, Paul Linge, para o Cunhad, por isso, ordenou que todos os colonos comparecer-se a
reunido marcada para a manha seguinte na Capela que abrigava quase todos os colonos e ainda
mandou fixar um documento na porta da igrejinha, com supostas determinacdes do Supremo
Conselho Holandés. Segundo Costa Freire (2014, p. 11 a 14):

[...] No ato de invasdo dos brutais, selvagem, impios, todos que restavam na igreja
rezaram com muito afinco, era domingo, 16 de julho de mil seiscentos e quarenta e
cinco. A um sinal do alemdo, indios cruéis atacaram defendendo interesses
massacraram e imolaram por amor de Jesus Cristo muitos cristéos se entregaram.
A capela se transformou a partir desse momento num palco de sangue e dor ao
longe se ouvia o lamento quem veio acudir foi morto no ataque violento. Padre
André de Soveral era paroco, na ocasidao com os fiéis em siléncio na hora da
elevacdo vendo o massacre rezaram 0 ato de contricdo. Contam que o Padre
André surpreso com o atentado segurou o crucifixo e disse em tom elevado se
tocaram nele ou em mim ficaram paralisados. [...] O padre foi atingido do lado do
coragdo por uma espada maldita langada de uma méo que desconhecia Deus e 0
poder da oracdo. Ferido e cambaleando Padre André se amparou no altar-mor da
igreja sua mao ali gravou o retrato da fé com seu sangue ele pintou [...].

Mas pergunto ja leram essa versdo da realidade holandesa para com os colonos, em especial,
0S cristdos-romanos?

No Brasil Holandés, a permanéncia de cristdo-Romanos era garantida, nao s6 de
Jari, mas de fato. [...] A populacédo catélica romana, no auge da col6nia (1640),
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deve ter sido no topo cerca de sessenta por cento. Embora a ocupacéo holandesa
houvesse criado situagdes dificeis para os lusos brasileiros (culminando com o
massacre de 25 portugueses na capela de Cunhau, RN, pelos tapuias em represélia
a morte dos 23 brasilianos [indios] apds a rendicdo de Sirinhaém), a populacéo
portuguesa foi protegida pela Lei e, as vezes também pela for¢ca, como quando os
brasilianos [indios] quiseram matar todos os lusos em 1637, na conquista do
Ceara. (SCHALKWIJK, 1986, p. 401).

Enfim o real motivo do massacre, nao foi religioso, como dizem, mas sim uma vinganca dos
indigenas para com os portugueses, devido a matanca de indigenas por eles cometidas no inicio da
colonizacao do Nordeste, (Figura 1), diz Lopes (1999, p.35):

Os selvagens se guerreiam ndo é para conquistar paises e terras uns dos outros,
porquanto sobejam terras para todos; ndo pretendem tampouco enriquecer-se com
0s despojos dos vencidos ou resgate dos prisioneiros. Nada disso 0s move.
Confessam eles proprios serem impelidos por outro motivo: o de vingar [...].

POPULACAO INDIGENA NO BRASIL HOLANDES
ANO 1635 1639 1645
Capitania Ald. PT Sold. Ald. PT Sold. Ald. PT Sold.
Rio Grande 4] 1500 — 5 — 223 — — ——
Paraiba 3 1500 800 7 —een 620 —eee —eae —mam
Pernambuco 3 2500 880 5 — 843 S — -
Ttamara 3 2400 770 4 — 237 - — ——
Total 18 7900 2500 21 G000 (7) 1923 12 (7) 3588 1383

Ald. = Aldeias, PT = populagio total, Sold = soldados ou guemeros.
Figura 1: Tabela sobre a populacéo indigena. Fonte: Schalkwijk (1986, p. 249)

2.2. CAPELAS DO ENGENHO CUNHAU

A Capela que se encontra na atual Fazenda Cunhad, ndo é a do massacre de 16 de julho de
1645, mas sim outra edificada por Matias de Albuquerque Maranhdo, em 1654, defronte da Casa
Grande, ja que a anterior que era do lado havia sido destruida nas batalhas 14 ocorridas.* (Figura 2)

Loc.ll nnu.l d- <aj eh do massacre. Local atual daCasa Grandedo Clllhl“! - Local atual do espaco vazio

Capela do Massacre C‘m Gmde do Cunhau E;plgo vazio
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Figura 2: Teoria sobre a capela do Cunhau. Fonte: Arquivo Pessoal (2015).

Durante quase trés séculos os arredores da atual Capela do Cunhad serviram como cemitério
aristocratico da familia Maranhdo do ramo do Cunhal e de alguns moradores de estima dessa
familia, o cruzeiro e o sino dela foram transferidos para o Engenho Outeiro, em 1877, pelos freis
Guardioso e Herculano, na intencéo de espantar um demoénio no engenho que agora era a vapor. Em
1890 o telhado foi vendido, em Recife, para cobrir uma estribilha no Engenho Outeiro, seis anos
depois foi quase totalmente destruida pelos filhos do Coronel Dendé Arco Verde, na procurar das
suas botijas, sobradando so6 as paredes e o fronte destruido. (CASCUDOQO; 2008)

O historiador Camara Cascudo, apés a sua visita ao Engenho Cunhad, em fevereiro de 1934,
levantou a voz em prol do tombamento da capela, ratificado em 17 de dezembro de 1964. Fala
Oliveira (2003, p. 41): “foi organizado um convénio firmado entre o Ministério da Cultura, a
Fundacdo Nacional Pr6-Memodria, a Fundacdo Roberto Marinho e o governo do estado do RN, em
meados da década de 1980, para a restauracdo da capela do Cunhad, o término dos trabalhos foi em
15 de fevereiro de 1986”.

3. CONCLUSAO

O outrora existente Engenho Cunhau € rico em historias perpetuado em sua terra, mas que
ndo estdo sendo exploradas em sua plena capacidade, ndo no que se refere a pessoas por metro
quadrado, e sim de uma fonte historica que erroneamente ndo esta sendo passada aos futuros
habitantes ndo s6 da extinta sesmaria do Cunhad, e sim da outrora existente Capitania do Rio
Grande, devido a certos grupos que insistem em o enquadrar num contexto especifico, nao
possibilitando assim a transferéncia do conhecimento a terceiros.

Ha um velho paradigma que o Engenho Cunhad, é o Engenho do Massacre de Cunhad, fato
correto, mas esse espaco ndo so se restringe a essa historia, e ndo sé também a familia Albuquerque
Maranhdo, e sim a todo um sitio mitico impregnada de acontecimentos extremamente significativos
ndo sO para a Histéria regional, que ndo sdo exploradas em sua plena capacidade por falta de
interesse e investimento das autoridades regionais, mas que se aproveitam do espa¢o na Unica
solenidade realizada na area, como palco para 0s seus interesses ora politica ora religiosa o que
findar com uma comemoracdo que na realidade é um fato historico por si s6 mal explicado diga de
passagem.
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As historias e a “verdade” sobre a Gruta do Bode.

Thiago Antonio de Oliveira'; Pablo Guimaries Azevedo >

Discente do curso técnico integrado em informatica— IFRN. E-mail: thiagooliveirarn@gmail.com;
2Professor de Geografia- IFRN. E-mail: pablo.azevedo@ifrn.edu.br.

RESUMO: Constatou-se neste trabalho que a atual Gruta do bode, outrora foi uma mina de ferro
dada a ocorréncia de Lateritas ferruginosas da Formacdo Sedimentar Barreiras do litoral potiguar.
Entretanto sua utilizacdo como uma mina de ferro ¢, atualmente, questionada, dada as condi¢cdes
geologicas que ndo sdo consideradas economicamente viaveis, pelo menos nos tempos atuais, para a
sua existéncia. Essa pesquisa tomou como método de analise uma investigagdo empirica, com visita
“in locu” da area de estudo, assim como a compilagdo de material teérico de autores ligados a
Histoéria e economia do Rio Grande do Norte. Desse modo, o presente artigo ndo visa relatar novas
descobertas acerca dela, mas sim fazer um resgate historico-cultural de suas estorias e a sua Historia
(oficial), para que se possa reconhecer e valorizar este patrimonio local.

Palavras—chave: Patrimonio historico, mina de ferro e Gruta do Bode.

1. INTRODUCAO

O presente artigo tem por objetivo mostrar a existéncia e a importdncia de um aspecto
significativo da Historia do Municipio de Canguaretama/RN, que a existéncia de uma provavel
mina de ferro, area atualmente conhecida localmente por “Gruta do Bode”, que outrora abastecia o
Engenho Cunhau.

As entradas e respiradouros desta mina de ferro ainda podem ser encontradas, mas estdo quase
totalmente soterradas, possivelmente fruto da tardia conscientizagdo dos proprietarios da area que,
em um passado recente, tentava aterra-la. Somado a isto, observamos o descaso e abandono do
Poder Publico local em preservar esse patrimonio histérico significativo para a Historia do Rio
Grande do Norte.

A descoberta despretensiosa de um ttinel no distrito de Barra de Cunhatl- Canguaretama/RN, no
ano de 2000, possivelmente acrescentou inimeros dados novos a Historia da economica da antiga
Capitania do Rio Grande, atual estado do Rio Grande do Norte. A descoberta foi de duas
galerias subterraneas encontradas durante a retirada de terra para a construgcdo dos viveiros de
camardo de uma empresa carcinicultura local, o achado para muitos pesquisadores que o estudaram
foi o mais significativo do tipo no Estado, naquela década. Ela poderia ter sido explorada em
meados do século XVII, na obtengdo de minério de ferro para os engenhos da regido e de acordo
com o historiador Olavo de Medeiro "Essa descoberta ¢ importante, pois pode acrescentar mais um
capitulo a Historia da economia do Rio Grande do Norte". (BEZERRIL, 2015),

Essa galeria foi assimilada a outra existente em Canguaretama/RN, contudo esse segundo tunel
¢ diferente devido a sua localizagdo ser na atual BR 101, KM 158, sentido Jodo Pessoa/PB -
Natal/RN, intitulado “Gruta do Bode”, (Figura 1) inserida na Fazenda Gruta do Bode, que segundo
a historiografia escrita regional foi & mina de ferro usada para abastecer o Engenho Cunhat ainda
no tempo de Jeronimo de Albuquerque Maranhdo “O Conquistador do Maranh@o” e na historia oral

um esconderijo de supostos tesouros flamengos.
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- Figura 1: A entrada e respiror. Fonte: Arquivo Pessoal (2015.)..
Sobre a descoberta dessa suposta mina, diz Medeiros Filho (1997, p. 89):

A 23 léguas pela terra dentro — da sesmaria do Cunhaii-, na direitura deste rio, -
possivelmente atual rio Catu- descobriu em dois de agosto de 608 o dito Jerénimo
de Albuguerque grande quantidade de minas de ferro, com muita comodidade a se
beneficiarem, tanto pela navegacdo deste rio, como porque vém as ditas minas por
terra estar mui perto da povoagdo e fortaleza do Rio Grande e se podera por
aquela banda negociar por terra.

A mineragdo dela foi encerrada talvez por escassez do minério ou apoés o incéndio do Engenho
Cunhati, em 16 de maio de 1647, mas depois serviram como prisdo ¢ também como esconderijos de
supostos tesouros flamengos (GINANI FILHO, 2014).

Diante do exposto, este artigo ndo visa apresentar necessariamente novas descobertas acerca da
atual Gruta do Bode, provavel Mina de ferro do Engenho Cunhat, mas sim fazer um resgate
historico-cultural de suas histérias e a sua Historia (oficial), para que se possa preservar esse
patrimdnio enquanto a tempo.

2. REVISAO BIBLIOGRAFICA

O presente trabalho toma por base tedrica obras regionais, com autores que trazem um contetido
historico e econdmico do Rio Grande do Norte, com as seguintes referéncias bibliograficas: Silva
(2014), Ginani Filho (2014); Medeiros Filho (1997); Carvalho (1905) e outras referéncias escritas e
orais.

3. METODOLOGIA

Tomando como método de analise uma investigagdo empirica, com visita “in locu” da area de
estudo, bem como a compilagdo de material tedrico de autores ligados a Historia economica do Rio
Grande do Norte.
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A pesquisa de campo foi realizada na data de 25 de julho de 2015, em que se realizou o registro
fotografico da area, utilizando uma camera fotografica Sony Lens 16 megapixels.

Ja a pesquisa bibliografica contou com parte do acervo pessoal do autor, além de acervos
particulares, como o de historiador Anderson Tavares de Lyra.

4. RESULTADOS E DISCUSSOES

Com o passar do tempo, a area da antiga mina de ferro passou a ser conhecida como “Gruta do
Bode”, pela populacdo local. Em relacdo a esta nomenclatura, observamos que existem duas versdes
para tal nome.

A versdo “oficial” conta que teria vivido um bode selvagem na regido de uma gruta que teria se
acostumado a pular num vagao vazio do trem que passava proximo indo até a Estacdo ferroviaria de
Canguaretama, depois voltava a gruta. Os maquinistas ao verem o bode, associaram o local de
origem do animal viajante, a “Gruta do Bode” (SILVA; 2014).

J4 a outra versdo ¢ relatada pelo chamado mito do “Bode de Ouro”, que consistia no seguinte
fato:

Ao empreender fuga da sesmaria do Cunhaii, os holandeses teriam deixados
inumeros tesouros escondidos em tuneis de mina de ferros dessa sesmaria. Dentre
os valiosos objetos havia um bode de ouro macico escondido na mina de ferro do
Cunhau. (SILVA; 2014).

4.1. O MITO DOS “07 BURACOS”.

Ha titulo de esclarecimento os mitos antigamente eram utilizados para explicar fatos e
acontecimentos que ndo eram compreendidas e/ou aceitos na época, € ao serem explicadas se
utilizava de muita simbologia/analogia o que alterava o real sentido da historia, se perdendo assim
em parte o real acontecido, além disso, um dos objetivos do mito era transmitir conhecimento e
explicar fatos que a ciéncia ainda ndo havia explicado, através de rituais religiosos ou profanos
(OLIVEIRA, 2015).

Nesse sentido ¢ possivel constatar que a Gruta do Bode faz parte também de um outro mito
popular local conhecido por “07 Buracos” (Figura 2). Este mito conta que seria possivel, devido a
existéncia de um complexo de tineis e a partir da Gruta do Bode, chegar a Casa da Camara ¢
Cadeia de Vila Flor, bem como ao Engenho Cunhat, a Ilha do Flamengo na Casa-Forte de
Guarairas, ao Fortim da Barra do Rio Cunhat, ao Forte dos Reis Magos e ao Buraco do Holandés
na Mata da Estrela.
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Tais taneis foram muito utilizados pelos holandeses para escaparem dos portugueses e onde
supostamente deixarem muitos tesouros escondidos.

Figura 2: Os locais relatados pelo mito dos “07 buracos”. Fonte: Oliveira (2015).

A Casa da Camara e Cadeia de Vila Flor, localizado em Vila Flor/RN, é um casardo
holandés de dois andares. A época, a parte superior do casardo era a Camara de Vereadores ¢ a
inferior a Cadeia publica, que podia ser acessada possivelmente por um al¢ap@o no piso superior,
possibilitando assim a impressao de um buraco.

O Engenho Cunhat por sua vez, atual Fazenda Cunhau, era um Engenho do tipo real, ou
seja, possuia um canal de agua artificial que acionava o maquinario da moenda, que poderia ser
acessado por todas as pessoas conhecedoras de sua localizagdo.

O suposto tinel da [lha do Flamengo na Casa-Forte de Guarairas, ilha atualmente de mesmo
nome, so teria acesso a Igreja de Sdo Jodo Batista de Guarairas na sede do municipio de Arés/RN e
sem nenhuma conexao direta ou indireta com os outros buracos relatados no citado mito.

No Fortim da Barra do Rio Cunhau, atual Pousada do Forte, na Barra do Cunhau-
Canguaretama/RN, tinha em uma das suas celas possivelmente um buraco na parede que dava no
mar por onde os corpos ja sem vidas eram jogados.

No Forte dos Reis Magos, atualmente como o mesmo nome, localizado em Natal/RN, existe
uma fissura na parede do calabouco por onde a 4gua salgada do mar entrava e matava os
prisioneiros por afogamento e por onde eram jogados ao mar.

O buraco do Holandés na Mata Estrela, atual Reserva Particular do Patrimonio Natural Mata
Estrela, localizado no municipio de Baia Formosa/RN, seria provavelmente a um holandés, apos a
sua morte, teria sido enterrado numa cova depois conhecido por “Buraco do Holandés”, numa mata
que possuia um formato de estrela.

Apesar dos diversos mitos, acreditamos que o que aconteceu de fato ¢ que a atual area
conhecida por Gruta do Bode seria a suposta Mina de Ferro do Cunhau e que dada a sua dificuldade
de acesso, possibilitou a protecdo dos objetos ali escondidos e por consequéncia a obtencdo de
inameros boatos sobre o que era aquele local.

5. CONCLUSAO
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Diante do exposto, ¢ possivel fazermos algumas consideragdes acerca do tema pesquisado.
Atualmente a provavel Mina de ferro do Engenho Cunhati, atual Gruta do Bode, poderia servi além
de um lugar de referéncia para a memoria da historia de um povo e ser algo mais.

Além disso, trata-se de um espacgo historico-cultural que nao ¢ aproveitado como um ponto turistico
cultural pelo Poder Publico local, assim como inimeros outros patriménios historicos de
Canguaretama/RN. Soma-se a isso, o fato do municipio caracterizar-se justamente pela atividade
turistica como uma das principais fontes econdmica.

Desse modo, o presente artigo constatou que ndo ocorreu nesse local, bem como em outros
lugares da citada cidade, um real desbravamento por parte de novas pesquisas realmente
determinadas a fazer um resgate historico-cultural. Acreditamos que este fato deve-se pela falta de
incentivo maci¢o do poder publico em suas mais diversas esferas.

Essa suposta mina de ferro provavelmente foi uma das primeiras areas utilizadas para
explorag@o de algum minério. Contudo, dada as caracteristicas geologicas locais, em que predomina
a Formagdo Sedimentar Barreiras, acreditamos que dificilmente ocorreu a extragdo de ferro
efetivamente, pois tal minério naquela geologia ocorre na forma de Lateritas, que nada mais sdao do
que elementos oxidados e compactados, gerando blocos ferruginosos (NUNES, 2006).

Isto ¢, uma melhor averiguacdo se faz necessaria para afirmar que a exploragdo do Ferro
naquela mina era viavel economicamente ou mesmo para atender as necessidades do Engenho
Cunhat.

Entretanto, ¢ notéria importancia como um sitio arqueologico que nos ajuda a compreender
alguns elementos da economia colonial do RN, mas que mesmo assim se encontra hoje numa
situacdo lastimavel para um bem historico do seu porte, com suas entradas e respiradores
parcialmente bloqueados. Dessa forma, se ndo houver o quanto antes uma série de agcdes como a
revitalizagdo historica, aliada a conservagdo judicial; o tombamento, a regeneragdo estética e a
restauragdo desse patrimonio historico seja pelo Governo municipal, estadual ou federal,
perderemos, ndo s a provavel evidéncia da primeira mina de ferro do Rio Grande do Norte, mas
também todo um sitio arqueologico de suma importancia para Historia RN.

Como sugestdo, acreditamos que também seria relevante a realizagdo de estudos nos demais
patrimonios culturais do Municipio de Canguaretama/RN, além da atual Gruta do Bode, e
municipios circunvizinhos, com o intuito de analisar sua importancia historica. A partir de tais
estudos acreditamos que existe a possibilidade dessas areas serem tombadas como patrimdnio
historico-cultural da regido, o que consequentemente possibilitaria a restauragdo das mesmas, de
forma que nao fosse alterada mais de 0,5% de suas caracteristicas originais.

E por fim, considerando as atividades turisticas realizadas na Microrregido do Litoral Sul, a
valoriza¢do do patriménio histérico-cultural permitiria expansao da rota turistica que atualmente se
limita ao chamado turismo “sol e mar”, ou seja, relacionado as belezas naturais do litoral.
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