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RESUMO

O projeto “Mapeamento e Diagnostico da Industria do Vestuario na Cidade de
Parelhas/RN” & concebido com o objetivo de identificar as empresas que atuam nos
diversos segmentos do vestuario, bem como busca diagnosticar as caracteristicas
especificas de cada empreendimento localizado na cidade supracitada. Nesse sentido,
os discentes envolvidos no projeto estdo divididos em sete grupos, sendo cada um
composto por quatro a cinco componentes, distribuidos entre os segmentos de oficinas
de costura, bonelaria, atelié, confeccao e varejo, como também um grupo responsavel
por estudar o perfil empreendedor e outro responsavel pelo estudo dos circuitos
espaciais da cidade. Os professores envolvidos, por sua vez, Sd0 0S responsaveis por
orientar essas equipes na realizacdo das visitas técnicas, bem como na elaboragéo do
relatorio final. Com a aplicacdo dos instrumentos de pesquisa elaborados para cada
tipo de negdcio, pesquisas bibliograficas e observacbes in loco, este projeto devera
trazer contribuicdes para todos os envolvidos no processo: discentes, professores,
comunidade local e IFRN - campus Caicé. Ao final do projeto, serdo realizadas
apresentacoes sobre cada segmento em estudo e sera disponibilizado na biblioteca do
IFRN - campus Caicé documento que servira para consulta de todos os interessados
em conhecer dados sobre a industria do vestuéario na cidade de Parelhas (RN).
Palavras-Chave: Mapeamento; Confeccéo; Parelhas/RN
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1. INTRODUCAO

O setor téxtil € um ramo significativo para a economia nacional e vem
conquistando importancia em todo Brasil. S6 no Rio Grande do Norte, ele movimenta
4,7 bilhdes de reais por ano, de acordo com o Estudo da Competitividade dos setores
téxteis e confeccionistas, elaborado pelo Sebrae, em 2017.

O Seridé € uma regido interestadual que engloba 26 municipios do estado do
Rio Grande do Norte. Sua economia é essencialmente primaria, com forte vocacao
para criacdo de gado e producao de leite. Segundo Vale (2013), o Seridd detém a maior
bacia leiteira do estado. Entretanto, nos ultimos anos, a economia local se diversifica e
unidades fabris comecaram a surgir. Um exemplo dessas foram as industrias de
confeccdo, que comecaram a fazer parte da economia, gerando um aumento de renda
e emprego para a populacéao.

No ambito da profissionalizacdo da mao-de-obra local e com o intuito de
atender a necessidade da regido, foram criados cursos subsequentes, integrado
regular de vestuario e téxtil e superior de designer de moda, oferecidos pelo Instituto
Federal de Educacao Ciéncia e Tecnologia (IFRN), campus Caic6, que possibilitam a
ascensao nesse mercado das industrias de confeccéo e outras.

Parelhas, municipio que faz parte da regido seridoense, se estende por 513,1
kmz2 e conta com 20.354 habitantes, de acordo com ultimo censo do IBGE em 2010.
Este apresenta um grande percentual de habitantes que trabalham nos ramos das
industrias de confecc¢ao, inclusas no setor téxtil, enriquecendo assim a economia da tal
cidade gerando, cada vez mais, emprego e renda para seus habitantes.

O seguinte projeto de pesquisa trata-se de um estudo para fins préaticos, com
énfase na aplicacdo e articulada ao mundo do trabalho e as demandas da sociedade.
Este, concerne a uma pesquisa exploratoria de abordagem quali-quantitativa,
desenvolvida através de visitas para identificacdo das industrias de confeccdo da
cidade de Parelhas, e aplicacdo de questionarios as mesmas. O presente artigo €
advindo de um projeto integrador concebido no primeiro semestre pela turma do curso

técnico em Vestuario Integrado.



O trabalho tem como objetivos gerais fazer o mapeamento da cidade de
Parelhas-RN no segmento de confeccédo, a fim de contabilizar e conhecer as empresas
do municipio que atuam nesse segmento. Além do mais, gerar material cientifico para
a consulta da comunidade académica e empresas confeccionistas da regido.

Quanto aos objetivos especificos, aplicar o instrumento de pesquisa nas

empresas atuantes da cidade de Parelhas-RN e analisar os dados das empresas apos
a aplicacdo dos questionarios.
Tomando como base os estudos de Cabral (2017), o Brasil ocupa o quarto lugar entre
os produtores mundiais de roupas e abriga a cadeia produtiva completa das atividades
relacionadas a industria da moda. Segundo a Associacdo Brasileira da Industria Téxtil
e de Confeccao (Abit), o faturamento do setor foi de R$ 37 bilhdes em 2016.

A cidade de Parelhas/RN tem cerca de 20% de sua economia ligada a industria
do Vestuério, e essa industria vem aumentando progressivamente. Desse modo, este
projeto encontra relevancia, para que as empresas de confeccéo da cidade possam ser
identificadas e reconhecidas, e a partir dessas informacdes o setor possa ser
fomentado e os alunos do campus corretamente direcionados ao mercado de trabalho.

Este projeto de pesquisa sera desenvolvido através de visitas para a
identificacdo das industrias de confeccéo da cidade de Parelhas, e posterior aplicacdo
de questionarios as mesmas. O intuito € obter o melhor conhecimento do processo de
producdo das fabricas e identificar os aspectos técnicos das confeccdes, como
guantitativo de maquinas, instalagées, numero de funcionarios, tipo de producéo, entre
outros.

A estruturacdo da pesquisa é fundamentada em quatro partes: A primeira
corresponde a introducgéo, que situa a contextualizagdo de tudo que sera abordado no
trabalho, bem como objetivo geral e especificos, justificativa, resumo do método de
pesquisa, entre outros. A segunda parte aborda a fundamentacéo teérica, onde séo
apresentados 0s mais importantes conceitos, justificativas e caracteristicas sobre o
assunto abordado, do ponto de vista da analise feita pelos préprios componentes do
grupo. Na terceira parte estéo os resultados e discussdes, na qual se encontra os dados
obtidos através dos questionarios e a analise dos destes. A quarta apresenta as
consideracdes finais, a qual corresponde a apresentacdo das conclusdes obtidas
acerca dos objetivos atingidos. Finalmente, tem-se as referéncias obtidas a partir dos

funcionarios das empresas de Parelhas-RN e as referéncias bibliograficas.



2. REFERENCIAL TEORICO

2.1 CONTEXTO HISTORICO DA INDUSTRIA DE CONFECCAO

Com a expansado da revolugcdo Industrial, principalmente no século XIX, a
manufatura das roupas acontecia de duas maneiras: Havia as costureiras por
encomenda, trabalho familiar e residencial, e paralelamente ja se comecavam as
primeiras producdes de vestuario padronizado feito em industrias (FERRAZ, 2007).

Ao longo dos anos, ocorreu a transi¢cao desse modo de producéo, impulsionado
pela introducao da diviséo do trabalho, entdo, um artigo que era confeccionado de uma
vez, passa a ser executada por demanda em diferentes operacdes, fazendo com que
cada uma delas fosse realizada por um operador em uma determinada maquina. A
vista disso, 0 que antes era uma atividade artesanal e “caseira”, passou a ser produzida
em um ambiente mais mecanizado e com tecnologias que possibilitavam a producgéo
em massa em grande escala. (LIDORIO, 2008)

Assim, as fabricas passaram a desenvolver métodos para otimizar o trabalho,
e fabricantes de maquinas passaram a gerar novas tecnologias para ajudar no
aperfeicoamento da producdo de pecas das industrias de confec¢do, parceria que
ajudava as fabricas a melhorarem a produtividade. (LIDORIO, 2008; ANDRADE FILHO,
J & SANTOS, L. 1980)

2.2. OBJETIVOS DA INDUSTRIA DE CONFECCAO

Segundo Rosa (2011) a Industria de Confecgdo de Vestuario faz parte de um
dos setores da economia mundial com grande destaque em termos de volume de
producéo, faturamento e geracdo de empregos diretos e indiretos. As industrias que
compdem o elo de confeccdo sdo responséveis por proporcionar formas aos tecidos e
transforma-los em produtos para serem comercializados no varejo ou atacado de
produtos confeccionados.

Essas industrias confeccionistas tém como objetivo majoritario produzir roupas,
porém, as confec¢bes também atuam em outros segmentos de mercado e geram
produtos como lencois, tapecaria, artigos industriais, artigos para decoracao, dentre
outros; s6 que em menor escala. Além de ceder sua tecnologia para outras industrias
gue tem como matéria prima os tecidos. (ROSA, 2011; ANDRADE FILHO, J. &
SANTOS, L. 1980 apud PAIVA, 2010)



2.3. PROCESSO PRODUTIVO

Tratando da industria da confeccdo, o processo produtivo tem como base a
producdo em série, acontece ap0s a aprovacdo do protétipo e se refere a elaboracao
de séries, com base na peca piloto, abrangendo as fases de criacdo, modelagem,

graduacéo, risco, enfesto, corte, montagem, acabamento e armazenamento.

2.3.1. Criacéo

A primeira parte do processo produtivo de uma empresa de marca prépria € o
planejamento da cole¢&o. De acordo com Rosa (2011), o processo de criagao inicia-se
com a pesquisa de tendéncias, com objetivo de selecionar aquilo que o consumidor da
empresa deseja. Essas pesquisas tém por finalidade adequar o produto a realidade do
momento e da empresa, ou seja, adaptar o custo as reais possibilidades de fabricacéo.
Rosa (2011), salienta que, apos definida a linha de produtos a ser criada, séo
selecionados os elementos visuais a serem criados para contribuir com a proposta da
colecdo. Serdo elaborados painéis de macrotendéncias, painel de consumidor, painel
de tendéncias de moda, do tema e briefing.

Realizada a fase de pesquisa a criacdo do vestuario comecara a ser esbocada
por meio do desenho de moda, as pecas desenhadas serdo combinadas entre si, a fim
de compor varios trajes e montar a colecdo. O préximo passo € a elaboracao do
desenho técnico, e posteriormente, o estilista, ou seu auxiliar, preenchem a ficha
técnica do prototipo que orientard o modelista no desenvolvimento dos moldes. (ROSA,
2011)

2.3.2. Modelagem

Rosa (2011) define modelagem como a transposicdo de medidas de uma
realidade tridimensional (3D do corpo humano) para uma realidade bidimensional (2D
para cortar o tecido).

A modelagem pode ser realizada através de dois procedimentos: a moulage ou
a modelagem plana. A moulage € um método caracteristico da alta costura, pois é
amplamente usado na confecgéo de pecas sob medida. O tecido vai sendo moldado a
fim de obter o resultado indicado no desenho técnico, sobre um busto especifico com

as medidas do corpo humano ou direto sobre o corpo humano.



Esse processo vem sendo instalado no desenvolvimento de pecas para a confecgéo
industrial, através de manequins de prova confeccionados em medidas padronizadas.
Essas tabelas de medidas, tanto pra moulage quanto para a modelagem plana, sao
meédias extraidas de levantamentos a partir de uma amostragem da populacdo. (ROSA,
2011; TREPTOW, 2013)

Na modelagem plana manual os modelos sdo tracados sobre um papel,
utilizando uma tabela de medida e calculos geométricos, contando com o auxilio de

réguas especiais e materiais de desenho.

A modelagem plana também pode ser feita de maneira informatizada, pelo
sistema CAD/CAM, que pode operar de duas maneiras: com a construcéo de
moldes através da alteracdo de bases arquivadas no sistema ou através da
digitalizacdo de moldes produzidos fora do sistema. (TREPTOW, 2013, p. 153)

Segundo Treptow (2013, p. 153), o molde final, independentemente do método
pelo qual foi desenvolvido, devera receber inscricdes que o identifiquem.
Séo elas:

- Referéncia ou numero do modelo;

- Nome do componente da peca (ex.: costas);

- Tamanho do manequim (ex.: 38, 40 ou P, M G);

- Quantidade de vezes que deve ser cortado;

- Tecido em que sera cortado (ex.: tweed, forro, entretela);

- Linhas de construcao (ex.: sentido do fio do tecido, pences, piques).

Com o molde final pronto, parte-se para o desenvolvimento dos protétipos.

2.3.3. Graduagao

A primeira etapa para o estudo de encaixe dos moldes é definir a graduacao, ou
seja, em que tamanhos a peca serd oferecida ao mercado. Pode-se fazer um
levantamento dos tamanhos que serdo fabricados levando em consideracdo a
participacdo desses tamanhos em vendas anteriores. E preciso levar em conta as
caracteristicas do produto e o mercado-alvo. Logo apds, a partir do protoétipo, procede
a graduacéo do molde para todos os manequins. (TREPTOW, 2013, p.157).

2.3.4. Risco

Nessa fase, jA com os moldes componentes prontos nos varios tamanhos, o
riscador vai fazer o encaixe de que se aproveite o maximo do tecido, porém, se

restringindo & algumas regras. Segundo Araujo (1996, p.142),



[...] a restricado mais 6bvia é o correr do tecido”. Se o tecido tiver pelo, como o
veludo, “[...] os moldes s&o colocados todos virados no mesmo sentido relativo
ao correr do tecido”. No caso de um tecido com “[...] listras ou xadrez, os
moldes devem ser colocados de modo que as linhas horizontais casem nas
costuras [...]". Estas e outras restrigbes resultam, geralmente, numa redugao
do rendimento do tecido.

Rosa (2011), salienta que, o encaixe dos moldes pode ser feito manualmente
e informatizado, este, com auxilio do CAD. Dependendo da técnica os moldes podem
ser riscados manualmente e se for utilizado o CAD, podem ser impressos, ou enviadas
as informacgfes direto para as maquinas de cortar automaticamente. As informacoes
geradas pelo encaixe determinam o tamanho do enfesto, corresponde-te ao numero de
pecas cortadas.

Se a atividade de risco for mal executada pode acarretar prejuizos para a
organizacdo pois qualguer economia é bem-vinda, principalmente de matériaprima. A
otimizacdo do encaixe resulta em economia de tecido, porém pode gerar aumente de
gastos com producao no setor de costura. A otimizacdo deve ser feita de modo que se
tenha equilibrio entre o bom aproveitamento do tecido e qualidade das que pecas que

serdo enviadas ao setor de costura (PAIVA, 2010)

2.3.5. Enfesto

Concluida a fase anterior, o proximo passo € o enfesto, “[...] disposi¢cao do
tecido em camadas sobrepostas” — tantas camadas quanto o nimero de pecas a serem
cortadas - sobre o0 qual se posiciona o que foi riscado. Logo apds o enfesto, realiza-se
0 corte que vai ser guiado pelos tracos registrados do molde.

(ANDRADE FILHO, 1987, p.140).

2.3.6. Corte

O setor de corte visa a eficiéncia, qualidade e baixo custo. Pode ser realizado
de forma manual ou automatica.

O corte manual € feito por meio de: tesoura mecanica; tesoura elétrica com
serra fita; servo cortador e prensa cortante. O corte automatico pode ser feito por meio
de prensa cortante; comando numérico com lamina, laser, jato de agua ou plasma; e,

leitura dptica.
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Essa atividade exige habilidade do operador que determina a uniformidade das
pecas e a minimizacdo das perdas, principalmente porque a quantidade de pecas a
serem cortadas geralmente € grande. Executado o corte, as pecas sdo separadas e
agrupadas em lotes para encaminhar ao setor de montagem.
(ANDRADE FILHO, 1987).

2.3.7. Montagem

A montagem, etapa mais complexa e intensiva de trabalho do processo de
producao, concentra as fases de preparacéo para a costura e a costura propriamente
dita. Apds o tecido ser cortado é necessario um preparo antes de ser costurado. A
preparacao consiste nas tarefas de colar os termocolantes, bordar, separar os lotes e
preparar os aviamentos (bolsos, golas, punhos, cés, passantes). (ROSA, 2005 apud
ROSA, 2011).

Rosa refere-se a costura como a uniao de dois ou mais elementos constituintes
de uma roupa e considera uma das fases mais importantes do processo produtivo.
Requer um elevado numero de mao-de-obra e de maquinas, assim, é a atividade que

determina a maior parte do valor do produto.

2.3.8. Acabamento

O acabamento da peca € constituido pelos processos de: limpeza da peca
inspecéao, passadora e embalagem.
A etapa de limpeza é responsavel pela retirada de linhas e fios da peca. (ROSA,
2005 apud ROSA, 2011). A inspecéo é realizada apds a peca pronta, com 0 objetivo
de controlar a qualidade dos produtos e verificar a conformidade com a amostra e
especificacdes pré-estabelecidas. (ARAUJO, 1996 apud PAIVA, 2010).
A passadora € onde sdo executadas as operacdes de passar a peca, estando
esta totalmente montada e inspecionada. (ANDRADE FILHO, J. & SANTOS, L. 1980
apud PAIVA, 2010). Bierman (2007), complementa que a passadora € por muitas vezes

necessaria, devido a maus tratos que as pecas sofrem durante o processo produtivo.
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Em seguida, as pecas sdo dobradas e embaladas em caixas padronizadas,
sacos plasticos, dentre outros, para que possam ser armazenadas e enviadas para
atender aos pedidos (ANDRADE FILHO, J. & SANTOS, L. 1980 apud PAIVA, 2010;
ROSA, 2011).

2.3.9. Armazenamento

Nessa etapa, apds o recebimento das pecas ja embaladas (consideradas como
produtos acabados), ocorrera a estocagem dos mesmos em prateleiras separando-os
por modelo (referéncia), cor e tamanho.

Esses produtos vao para o setor de expedicéo, este setor, recebera os pedidos,
vindos do depdsito, prontos para serem expedidos, para posteriormente embala-los
convenientemente, endereca-los e proceder a expedicdo. (ANDRADE FILHO, J. &
SANTOS, L. 1980 apud PAIVA, 2010)

12



3. DISCUSSAO DOS RESULTADOS

3.1 INTRUMENTO DE PESQUISA — ESTRUTURA TECNICA

Nessa parte do trabalho foi realizado o tratamento da coleta dos dados por
meio do instrumento de pesquisa aplicado nas 2 empresas de confeccdo na cidade de
Parelhas/RN, iremos denominar de empresas “A” e “B”. A empresa “A” tem como
principal producdo: moda fithess e camisas com protecdo UV e personalizadas; ja a
empresa “B”, produz fardamentos escolar, camisas personalizadas e panos de prato.

Apresentando os dados obtidos conforme a sequéncia do instrumento de
pesquisa utilizado, as primeiras questbes foram sobre o quantitativo e situacdo das
maquinas.

3.1.2. Quantitativo e situacdo das maquinas

Tabela 1: Quantitativo de maquinas da empresa A.

Costura reta 2 1 ano
Overlock 3 1 ano
Galoneira 2 1 ano

Prensa 2 1 ano
Maquina de viés 1 1 ano
Maquina de corte 2 1 ano

Travete 1 1 ano

Fonte: Elaboracao propria (2019)

Tabela 2: Quantitativo de maquinas da empresa B.

Costura reta 3 1 ano
Overlock 2 1 ano
Interlock 1 1 ano
Galoneira 1 1 ano

Ombro a ombro 1 1 ano

Botoneira 1 1 ano
Caseadeira 1 10 anos

Prensa 1 1 ano

Mesa térmica (23 Lne?ziz -de 1 ano
Revelatriz 1 -de 1 ano

Fonte: Elaboracéo propria (2019).
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A principal diferenga percebida entre as empresas A e B € que a “B” possui um
parque maquinario maior, devido a seu tipo de linha de producdo. Entretanto, a
empresa “A” apresenta maior numero de pecas produzidas. Ambas as empresas,
possuem maquinas seminovas recentemente adquiridas, com excec¢do da empresa B,
gue possui uma maquina Caseadeira adquirida ha 10 anos e de uso continuado, gracas

a manutencao regulares.
3.1.3. Comercializacéo

Tabela 3: Principais dificuldades encontradas na empresa A.

5 1
Fonte: Elaboragéo propria (2019).

Tabela 4: Principais dificuldades encontradas na empresa B.

Fonte: Elaboragéo propria (2019).

Observa-se que em relagéo a distribuicdo das pecas produzidas, ambas nédo
apresentam empecilhos. No entanto, a empresa “A” demonstra dificuldades com a
concorréncia, devido ao grande numero de fabricas que atuam no mesmo segmento.

No que se refere a matéria-prima, a empresa “A” ndo encontra dificuldades.
Acredita-se, por se tratar de material téxtil mais especifico, por exemplo: elastano e
tecidos com protecdo UV-A e UV-B. Em contrapartida, o material utilizado pela empresa
“B”, malha de algodéao, piqué e poliéster tem uma demanda maior de consumo no

mercado e, por isso, a dificuldade com os fornecedores.
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Grafico 1: Média de preco dos produtos em Atacado.

Médias de preco dos produtos em
Atacado

R$0,00 R$10,00 R$20,00  R$30,00 R$40,00 RS$50,00

Fonte: Elaboracéo Propria (2019)

Em relagdo ao mercado, a empresa “A” tem maior extensdo de producao, ja
gue suas vendas abrangem boa parte dos estados da regido Nordeste, sendo eles:
Pernambuco, Bahia, Alagoas, Ceara, Sergipe e estados das regides Sul e Sudeste,
como Parana e Sao Paulo, respectivamente.

Além disso, possuem meios diversos de distribuicdo, como correios, taxis e
transportadoras. A empresa ndo possui loja fisica, apenas virtual e atende a
comercializacdo na forma de atacado, com precos médios de R$22,00 a R$72,00, e
varejo, com precos médios de R$44,00 a R$144,00 por produto fabricado. Possui ainda
duas marcas concorrentes, no Rio Grande do Norte e no Pernambuco.

Ja a empresa “B” produz fardamentos e suas vendas atendem a regiao
Nordeste, principalmente, as cidades mais proximas de Parelhas-RN. Assim como a
empresa “A”, ndo possuem loja fisica, somente loja virtual. Disponibilizam a
comercializacdo em atacado e os produtos fabricados custam em média R$25,00.

O principal meio de distribuicdo da mesma séo as transportadoras ou o cliente
se desloca até a fabrica para receber, caso seja de cidade vizinha ou da mesma.
Possuem quatro marcas concorrentes, sendo trés situadas na cidade de Parelhas/RN
e uma situada na cidade de Santa Luzia/PB.

No seguinte topico iremos tratar das analises referentes ao terceiro item,

controle gerencial.

15



3.1.4. Controle gerencial

obteve-se os seguintes graficos:
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Grafico 2: Média de producéao diaria das empresas
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Fonte: Elaboragédo Propria (2019)

Gréfico 3: Média de producdo mensal das empresas.

MEDIA DE PRODUGCAO MENSAL
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Fonte: Elaboragédo Propria (2019)

Em relacdo a média de producdo diaria e mensal de cada empresa,
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Partindo dos graficos acima, verificamos que a empresa “B” apresenta uma maior
producdo tanto mensal quanto diaria, o que corresponde a 150 pecas/dia e 4000
pecas/més. Enquanto, a empresa “A” trabalha com uma média de producédo de 50
pecas/dia e 2000 pecas/més. Observamos que na empresa “A” existe um setor dedicado
a qualidade das pecas, onde o produto é revisado um a um; isto, gracas a investimento
em consultoria com Graco Aurélio, que aplicou técnicas de controle da qualidade. Caso
contrario ocorre na empresa “B”, que ndo possui tal setor. Entretanto, nenhuma das
empresas trabalham com controle de producéo ou estudo de tempos e métodos, usados

para otimizar os processos de producao.

Apesar disso, as duas empresas trabalham com o planejamento de manutencéo,
a empresa “A” trabalha com a manutencéo preventiva e a preditiva, e a empresa “B”
trabalha apenas com a corretiva, e essas manutencdes sao feitas por meio de um

mecanico contratado pela empresa.

A empresa “A” nao trabalha com maquinas-reserva, o que pode atrasar a
producdo, caso alguma das méaquinas chegue a quebrar, e usa layout produtivo apenas
no corte. Enquanto a empresa “B” trabalha com ambos: maquina-reserva e em layout em

ordem de uso.

As empresas numeraram de 1 a 3 em ordem dos principais motivos de gargalos
na produgdo, a empresa “A” relatou que em primeiro lugar séo as pessoas, depois 0s
processos e por ultimo as maquinas, a empresa “B” classificou diferente, disse que em
primeiro era os processos, depois as pessoas e por ultimo as maquinas. No entanto, as
duas empresas relataram que trabalham com ordem de fabricacdo, primeiro o corte,
depois a costura e por fim o armazenamento, e ambas empresas trabalham com ficha

técnica dos produtos.

Em sequéncia, foi observado que nas empresas, alguns processos Sao
terceirizados. A empresa “A” relatou que a costura é terceirizada, e a empresa “B” relatou

gue os bordados séo terceirizados.

Por fim, foi observado que na empresa “A” os produtos sdo baseados em
colecdes, e tem uma frequéncia de 6 em 6 meses, ja a empresa “B” ndo trabalha com
colecéo, por se tratar de fardamentos. As pecas sao encomendas conforme e seguem as

solicitagdes do client
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Tabela 5: Ordem crescente das necessidades de melhorias na empresa A.

Distribuicao e
visualizacao de 2
mercadorias

Organizacéao de
layout

Formulacao e
padronizacéao de
produtos

Roétulo, etiquetas e
embalagens

Melhorias do

oroduto Armazenagem 3

Fonte: Elaboracao Propria (2019).

Tabela 6: Ordem crescente das necessidades de melhorias na empresa B.

Distribuicao e
visualizacao de 4
mercadorias

Organizacéao de
layout

Roétulo, etiquetas e Formulacéo e

2 padronizagéo de
embalagens
produtos
Melhorias do 3 Armazenagem 5

produto

Fonte: Elaboracgédo Propria (2019).

As empresas também atribuiram as notas de 1 a 5 em relagdo as necessidades
de melhorias. De acordo com os resultados coletados, nota-se que a empresa "A" tem
como prioridade buscar melhorar a sua produgdo. Em primeiramente lugar, o
aproveitamento de residuos, seguido, da melhoria na distribuicdo e visualizacdo de

mercadorias, e por ultimo, a questdo de armazenamento.

A empresa "B", prioriza, primeiramente, o planejamento e controle de
producéo, depois, a melhoria dos rotulos, etiquetas e embalagens, melhoria do produto
a distribuicdo e visualizacdo de mercadorias e, por ultimo, a melhoria no processo de

armazenagem.
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3.1.5. Influéncia Socioecondmica

Gréfico 4: Influéncia socioecondmica das empresas em Parelhas/RN.

EMPREGABILIDADE/ INFLUENCIA
SOCIOECONOMICA

EMPRESA B

EMPRESA A

0 2 4 6 8 10 12

Fonte: Elaboracao Propria (2019)

Neste item, observamos que tanto a empresa “A”, quanto a empresa “B”
apontam uma variacao ténue de abrangéncia com relacéo a diversificacdo de idade de
seus funcionarios.

A empresa “A” apresenta um quadro de funcionarios entre 18 e 40 anos de
idade que sao distribuidos nas fun¢Bes administrativas, serigrafia, vendedor (a) e
costureiro (a). Ja a empresa “B”, uma variacao de 25 a 50 anos.

A empresa “B” dispde de uma maior variabilidade de cargos. Além dos
cargos/fungcdes que constam na outra empresa, ainda apresenta as fungdes de pintor,
cortador e designer.

Percebemos, também, que ambas as empresas ndao possuem critérios muito
rigidos para contratagdo de funcionarios, avaliam o curriculo, mas, ndo sao rigorosos
na aquisicdo de trabalhados, inclusive, praticam a inclusdo de pessoas com
necessidades especiais e minorias; Trabalhadores que ainda enfrentam dificuldades
para adentrar no mercado de trabalho devido ao preconceito.

Quanto a jornada de trabalho, ambas as empresas relataram um total de 45
horas semanais, e afirmaram utilizar da pratica do sistema de hora extra, onde o0s
funcionarios recebem bbénus da empresa. E ambas declaram dispor de intervalo de

parada durante a jornada de trabalho.
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A empresa “A” afirma ter uma duracdo de 15 minutos de intervalo para o lanche e 2
horas para o almoco. Na empresa “B”, 0 almoc¢o tem duracéo de 2 horas. A pratica de

ginastica laboral, ndo é adotada em ambas as empresas.

3.1.6. Estrutura Fisica

No que diz respeito a estrutura fisica das confecgdes, a empresa “A” funciona
em prédio alugado, que mede 330 m2, a um ano e seis meses, enquanto a empresa “B”
esta funcionando em um prédio proprio, cujo tamanho nao foi informado, ha 9 meses.
Ambas ndo possuem seguro predial.

Apenas a empresa “A” possui sistema de refrigeracdo. Em relagdo a estrutura
da fiagéo elétrica, a empresa “A” tem sua fiagao elétrica exposta, ja na empresa “B” a
fiacdo elétrica é embutida.

Ambas empresas possuem uma area especifica para estoque de pecas
prontas. Entretanto, o espaco especifico para alimentacdo dos funcionarios é
inexistente nas respectivas empresas. As empresas “A” e “B”, afirmam localizar-se em

um ponto de facil acesso e com area para carga e descarga das mercadorias.
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4. CONSIDERACOES FINAIS

A partir do que foi exposto, concluimos que a pesquisa atingiu seus objetivos:
mapear e diagnosticar as empresas de confeccdo de vestuario na cidade de
Parelhas/RN.

A pesquisa identificou 2 empresas desse tipo na referida cidade, as quais foram
identificadas por “A” e “B”. Algumas semelhancas foram estabelecidas entre as duas
empresas “A” e “B”, tais como: a utilizacdo de maquinas seminovas e terceirizagdo de
alguns processos.

Referente a nossa area profissional, destacamos o fato de ambas as empresas
nunca tiveram um técnico em vestuario atuando no seu quadro de funcionarios; utilizam
jornada de trabalho de 45 horas semanais e o sistema de hora extra.

O controle de qualidade s6 é aplicado por uma das empresas que utiliza o
teste de qualidade nos tecidos, com duracédo de semanas a um més. E notdrio que em
relacdo a producdo mensal e diaria a empresa "B" se sobressai a "A", em virtude de
possuir um maior nimero de funcionarios e dispor de uma quantidade de equipamentos
maior.

As empresas divergem, também, em relacdo ao publico-alvo, possuindo a
empresa “B” uma abrangéncia maior, favorecendo assim, maiores possibilidades de
venda, aliado a um maior tempo de atuacao no mercado. Além disso, as duas empresas
possuem um espaco para estoque de pecas prontas.

Desta forma, o fruto do trabalho realizado junto aos empresarios das seguintes
empresas, deve servir como instrumento para consultas futuras e estara disponivel
para toda comunidade académica na biblioteca do IFRN- Campus Caico, além de servir
como material para mais empresas existentes e futuras da cidade de Parelhas/RN para
gue possam suprir necessidades ainda ndo alcancadas, ou analisem suas possiveis

concorrentes.
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