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Apresentacao

O presente material didatico € destinado aos alunos do Curso de
Especializacio em Praticas Assertivas da Educacio Profissional Integrada
a Educacao de Jovens e Adultos. Como recurso didatico, este material foi
produzido para subsidia-los pedagogicamente no desenvolvimento das
atividades do curso, favorecer sua aprendizagem e contribuir com a sua
formacao profissional. Esperamos com isso que essa formacao se reverbere
na melhoria da qualidade da educacao ofertada a jovens, adultos e idosos

em nossas escolas.

O referido curso é resultado de uma parceria estabelecida entre o Campus
EaD/IFRN' com a SETEC/MEC por meio do Contrato n°. 160/2017
FUNCERN/IFRN. O projeto do curso foi aprovado pela Deliberacao

n° 14/2018-CONSEPEX/IFRN, de 26/07/2018, e pela Resolucao n°.
25/2018-CONSUP/IFRN, de 17/08/2018. O material foi produzido e

organizado por disciplina, de modo que cada uma das disciplinas do

De acordo com a Portaria do MEC n° 1438 de 28/12/2018, o antigo Campus EaD adquiriu status de Campus avancado
Zona Leste.

Organizagdo e normas aplicadas & administragdo, ao planejamento e & avaliagdo institucional | Apresentagéo 8



curso tem o seu proprio livro, o qual est4 dividido em Unidades Didaticas,
planificadas a partir do contetido selecionado na ementa de cada

componente que compoe a grade curricular do curso.

A partir da implantacio de cursos de educacao basica, integrados e

ou concomitantes com a Educacao Profissional em nivel de formacao
inicial e continuada e técnico de nivel médio para o publico de jovens

e adultos, evidenciou-se a necessidade de serem desenvolvidas acoes
para a formacao de profissionais que atuam nas redes de ensino federal,
estadual e municipal, de forma a colaborar no processo de inclusao,

permaneéncia e éxito de jovens e adultos nas escolas publicas brasileiras.

De acordo com o Censo Escolar do INEP de 20172, no Brasil, a
modalidade de Educacao de Jovens e Adultos (EJA) apresenta um
quantitativo de 3,6 milhoes de alunos no ensino fundamental e médio,
evidenciando um aumento significativo de 3,5% no ensino médio.

Na Educacao Profissional, o pais contou com 1,8 milhao de alunos
matriculados nesse mesmo ano com 58,8% frequentando escolas
publicas. A educacao técnica de nivel médio aumentou de 0,9% em
2017 e, na rede publica, representou um crescimento de 2,2%. Essa

realidade aponta a necessidade de investimentos em formacao de

Organizagdo e normas aplicadas & administragdo, ao planejamento e & avaliagdo institucional | Apresentagéo
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profissionais capacitados para atuarem como docentes e gestores na
EJA, contribuindo para que nao seja ampliada a evasao dos alunos
nessa modalidade de ensino.

A fim de contribuir com a superacao dessa realidade, este curso de
especializacao objetiva atingir 1.500 profissionais que atuam nas redes
publicas de ensino com a EJA, em 30 polos nas diferentes regioes
brasileiras, para que se conte com educadores capacitados que busquem
motivar os alunos para diminuir a evasao escolar. Isso se torna possivel
com um planejamento e execucao de atividades que motivem a
permanéncia e o sucesso do aluno, considerando os diferentes contextos
vivenciados pela clientela atendida em cada turma/escola. Para isso, a
formacao continuada de professores e gestores € imprescindivel.

Nesse sentido, o desenvolvimento deste curso de especializacao
contribui para que profissionais da rede federal e das redes estadual e
municipal se preparem para atuar na EJA, a partir de dois itinerarios
formativos: Didatica e Gestao da Educacao Profissional integrada a
Educacao de Jovens e Adultos, organizados em quatro modulos que
objetivam possibilitar uma base cientifica e tecnol6gica comum a

docentes e gestores que atuem nessa modalidade de ensino.

Organizagdo e normas aplicadas & administragdo, ao planejamento e & avaliagdo institucional | Apresentagéo
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Portanto, ao desenvolver acao de docéncia e de gestao que esteja de
acordo com os objetivos da educacao basica, utilizando estratégias que
levem em consideracao as caracteristicas do publico que esta sendo
atendido, este curso se propoe a contribuir, impactando positivamente
no combate a evasio e na garantia da sua permanéncia na sala de aula,
para que o estudante nao seja excluido da escola e conclua as etapas da

educacao basica, integradas ou nao com a Educacao Profissional.

Organizagdo e normas aplicadas & administragdo, ao planejamento e & avaliagdo institucional | Apresentagéo
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Palavras dd
orofessora-autora

Caro estudante,

Seja bem-vindo a disciplina Organizacao e normas aplicadas a

administracdo, ao planejamento e a avaliacao institucional!

Em linhas gerais, esta disciplina se propoe a apresentar uma
caracterizacao geral da Administracao Publica, enfocando, sobretudo,
as func¢oes administrativas, promovendo um direcionamento para o
planejamento educacional, de maneira a favorecer o entendimento nao
s dos niveis existentes na administracao publica, mas, sobretudo, o seu

desdobramento para o ambiente escolar.

Organizagdo e normas aplicadas & administragdo, ao planejomento e & avaliagdo institucional | Palavras da Professora-autora ]2



Assim, buscamos apresentar conceitos a fim de permitir uma reflexao
tedrica, mas também realizar um confronto dessa reflexao com aspectos

praticos, tendo em vista contribuir com seu aprendizado.

Desejamos éxito na conducao de seus estudos, lembrando a importancia

em efetuar as leituras sugeridas e, até mesmo, buscar novas publicacoes

relacionadas a tematica como forma de ampliar os conhecimentos.

Organizagdo e normas aplicadas & administragdo, ao planejamento e & avaliagdo institucional | Palavras da Professora-autora ]3



tinerdrio formativo

A disciplina Organizacao e normas aplicadas a administracdo, ao
planejamento e a avaliacao institucional sera abordada em quatro
unidades, as quais descrevemos a seguir:

Unidade 1: discute conceitos gerais acerca do Estado e do Governo,
com o proposito de caracterizar a Gestao Publica. Em seguida,
diferentes enfoques da Administracao Publica sao explorados,

sobretudo o aspecto institucional, seus atos, principios e modelos.

Organizagéo e normas aplicadas & administragdo, ao planejomento e & avaliagdo institucional | Itinerdrio formativo
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aborda as func¢oes administrativas (planejamento,
organizacao, direcao e controle) segundo a realidade do segmento
publico, sendo apresentados os tipos de planejamento, nao s
os instrumentos que os integram, mas também estabelecendo o

relacionamento entre as funcoes.

apresenta, como tematica central, o planejamento escolar.

Assim, € realizada uma contextualizacio da educacao no Brasil,

evidenciando a gestao democratica, apresentando as politicas publicas

educacionais e compreendendo os niveis de planejamento educacional.

trata da avaliacao escolar, apresentando as concepc¢oes
pedagogicas envolvidas nesse tema e explicitando como as avaliacoes

sao classificadas.

Roteiro de estudo

Para que os objetivos de aprendizagem estabelecidos para esta
disciplina possam ser atingidos, o aluno deve envolver-se nas leituras
e analises propostas no material-base, desenvolvendo reflexdes acerca

Organizagéo e normas aplicadas & administragdo, ao planejamento e & avaliagdo institucional | Itinerdrio formativo
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dos assuntos abordados, considerando também a leitura dos materiais
complementares sugeridos.

A avaliacao da aprendizagem ocorrera de forma continua, sendo
observadas a participacao dos alunos nos féruns e chats e a realizacao
das atividades propostas no final de cada unidade.

Fluxograma 01 — Roteiro de estudo.

Roteiro de estudo
Fq?q leituras Recorra a um tutor
Sistematize essa prdtica Estimule essa prdtica Vocé ndo estd sozinho(a)
Considere os livros digitais Reallize trabalhos em grupo, Sempre que necessdrio recorra
publicados e também as reunindo-se com colegas do ao tutor presencial, ao tutor
indicagodes de leituras seu polo sempre que possivel, a disténcia e ao professor
complementares. e participe de féruns e chats. da disciplina.

O o)

20

o

Faca as atividades

Utilize outras midias Cumpra com 0s prazos
Com as orientagodes, pesquise As atividades s@io
outros canais de midias para fundamentais para o seu

maior aprofundamento. processo de aprendizagem.

Fonte: Elaboracao propria, 2018. Ilustrado por Ivana Lima/PROEJA, 2019.

Organizacdo e normas aplicadas & administragdo, ao planejamento e & avaliagéo institucional |  Itinerdrio formativo
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Mapa conceitual

Fluxograma 02 — Mapa conceitual.

Organizagdo e Normas Aplicadas e Administragéo, Planejamento e Avaliagéo Institucional

»

&

Estado e Governo: conceitos gerais

»

&

Administragéio e Gestdo Plblica

Introdugdo a » Administra¢do Publica: direta e indireta
Gestdio Publica » Caracteristicas da Administragéo Publica
» Principios da Administragdo Publica

Unidadel

»

&

Modelos da Administragéio Pablica

P

T
&

Planejamento » Organizagdo

Fungdes Instrumentos de planejamento Tipos de estrutura
Administrativas ) na Administragéio Pablica organizacional
Unidadelll Aplicadas & / Niveis de planejamento » Diregéio

Gestéio Publica Controle

v

Tipos de planejomento ’
governamentail Indicadores de desempenho

v

» A gestdio democrdtica )
no sistema educacional

Planejomento educacional

Politica, » Niveis do planejamento
. Planejamento » Politicas educacionais educacional
Unidade Il e Legis'u?ao » Histéria da educagéio no Brasil: » Planejamento escolar
Escolar alguns apontamentos » Projeto Politico Pedagégico (PPP)

» Politicas publicas

SHlCACIGHAIS 16 Brasil » Planejamento curricular

Avadliagoes Escolares: L ) L
» Avaliacdo escolar: consideragées iniciais

Unidade IV Diagnéstico, concait ) N .
~ » Conceitos gerais e concepgdes pedagdgicas
i Programacdéo . 2 ) LBl
o~ » Classificagéio da avaliagéio
e Avaliagédo

Fonte: Elaboracao propria, 2018. Ilustrado por Carol Costa/PROEJA, 2019.
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A disciplina Organizacao e normas aplicadas a administracao,

ao planejamento e a avaliacdo institucional trata de assuntos que
apresentam importancia significativa no processo de gestao, ja que
discorre acerca das funcoes administrativas, ou seja, planejamento,
organizacao, direcao e controle, sendo estas abordadas segundo a
realidade vivenciada no segmento publico. Assim, o contetdo foi
produzido de maneira a conduzir o aluno a compreender enfoques
diversos relacionados a tais funcoes, porém imprimindo um

direcionamento para o sistema educacional.

Organizagdo e normas aplicadas & administragdo, ao planejamento e & avaliagdo institucional | Introdugdo

18



Curriculo sintetico
da professoro-autora |

Fabricia Abrantes Figueiredo da Rocha Doutora em
Administracao pela Universidade Federal do Rio Grande do Norte
(2017) e mestra em Engenharia Elétrica pela Universidade Federal da
Paraiba (1998). Graduada em Engenharia Elétrica pela Universidade
Federal da Paraiba (1995) e bacharela em Administracao pela
Universidade Estadual da Paraiba (1993). Atuou como professora

de graduacao nas seguintes instituicoes: UFPB (1996-1997),
Universidade Potiguar (UnP) (1997-2012), Faculdade Natalense para
o Desenvolvimento do Rio Grande do Norte (FARN) (2003-2012),
Faculdade de Natal (FAL) (2002-2004) e UFRN (2011-2012), tendo,
também, ministrado disciplinas na p6s-graduacao da UFRN, UnP,
FARN e UNI-FACEX. E docente do IFRN desde 2012, lotada no
Campus Natal Zona Norte, atuando no Curso Superior de Tecnologia

em Marketing, no Técnico Integrado e na EJA em Comércio.
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Objetivos de aprendizagem

» Conhecer conceltos gerais acerca do

Estado e do Governo.

» Compreender os diferentes enfoques

relacionados a Administracdo Publica.

» Diferenciar os termos Administragdo Publica e

Gestéo Publica.

Organizagdo e normas aplicadas & administragdio, co planejamento e & avaliagdo institucional | Introdugdio & Gestdo Publica
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Apresentacdo da unidade

Nesta primeira unidade diddtica, vamos introduzir

a discussd@o sobre Administracdo Publica e Gestdo
Publica. Para iniciarmos o estudo desse tema,
apresentaremos conceitos acerca do Estado e do
Governo, suas composi¢cdes, como se constituem os
Poderes da Unido, como se configura a Administracdo
direta e indireta. Estudaremos ainda as caracteristicas
e, principalmente, o aspecto institucional, os atos,
principios e modelos da Administragdo Publica, bem

como o que a distingue da Gestdo Publica.

Organizacdo e normas aplicadas & administragdio, ao planejaomento e & avaliagdo institucional | Introdugdio & Gestdo Publica 29



Para entendermos os conceitos de Administraciao Publica e de Gestao
Publica, é preciso a compreensao do que significam Estado e Governo,

j& que estes apresentam estreito relacionamento com tais conceitos.

Conforme Dallari (2002), Estado deve ser compreendido como um ente
dotado de complexidade, podendo ser abordado sob diversos aspectos,
apresentando variabilidade extrema quanto a forma, ja que dependera

do angulo de preferéncia de cada pessoa.

Na definicao de Santos (2014), Estado corresponde a entidade
politico-social, organizada juridicamente, com o proposito de

executar os objetivos da soberania nacional.

Na perspectiva de Paludo (2018), Estado relaciona-se a convivéncia
humana, a sociedade politica, detendo o significado de poder, forca e
direito. Constitui uma organizacao burocratica que apresenta o poder

de legislar e tributar sobre a populacao de um territoério.

Observado sob um aspecto sociologico, Estado constitui a corporacao
territorial, que apresenta poder de mando; diante de uma visao politica,

Organizagéio e normas aplicadas & administragdo, ao planejamento e & avaliagdo institucional | Introdugdo & Gestéo Publica
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diz respeito a comunidade de homens, estabelecida em um territério, com
poder superior de mando e de coercao; e sob um enfoque constitucional,
refere-se a pessoa juridica territorial soberana (MEIRELLES, 2012).

Para Paludo (2018), Estado pode ser assim entendido:

no sentido lato, constitui a naciao organizada politicamente, a qual
apresenta o poder soberano, ou seja, independéncia externa e
soberania interna;

no sentido social, constitui um conjunto de pessoas que habitam um
determinado territorio e apresenta-se sujeito ao poder soberano, no qual
apenas alguns exercem o poder; e

no sentido politico/administrativo, constitui o exercicio efetivo do poder,
por meio do Governo, tendo em vista o bem comum da populacao.

Logo, Estado apresenta complexidade politica e juridica. E a sede do poder
politico. Para alguns, é associado ao proprio poder, mas para outros é

tido como o instrumento do poder ou até mesmo como a forma do poder
(DALLARI, 2002).

Organizagéio e normas aplicadas & administragdo, ao planejamento e & avaliagdo institucional | Introdugdo & Gestéo Publica
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Os poderes da uni@o

Considerando a estrutura do Estado brasileiro, o exercicio do poder é atribuido
a orgdos distintos e independentes, cada qual apresentando fungdes
especificas e respaldado por um sistema de controle, de maneira que
nenhum possa agir contrariando as leis e a Constituigéio (BACHTOLD, 2012).

De acordo com a Constituicéio Federal de 1988 (BRASIL, 2016, ndio pqginqdo),
em seu Artigo 2°, os poderes sdo:legislativo, judicidrio e executivo.

a) Poder Legislativo: composto pela Cadmara dos Deputados, pelo Senado
Federal e pelo Tribunal de Contas da Unido (TCU). E responsavel pela
elaboracdo das leis e fiscalizagéio dos atos efetivados pelo Poder Executivo.

Organizagdio e normas aplicadas & administragéio, ao planejomento e & avaliagéo institucional | Introdugéio & Gestdio Publica
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b) Poder Judiciario: responsdvel por proteger a Constituigéio e
exercer a jurisdicdio. Soluciona conflitos que possam vir a ocorrer
entre cidaddos, entidades e o Estado. Apresenta uma estrutura
prépria baseada na hierarquia dos érgéios que o compdem
(instancias), ou seja, Supremo Tribunal Federal (STF), Superior
Tribunal de Justica (STJ), Justica Federal, Justica do Trabalho,
Justica Eleitoral, Justica Militar e Justica Estadual.

c) Poder Executivo: exercido pelo Presidente da Republica com o
auxilio dos Ministros de Estado. E responsével pela execugdo das
leis e pelo encaminhamento de projetos de novas leis, diante
da necessidade do Estado. Conta com o Ministério Publico, que
apresenta a funcéo de defender a ordem juridica e de zelar pelo
cumprimento da lei.

De forma pratica, Governo pode ser entendido como a maneira
mediante a qual o Estado é administrado. Para tanto, sao definidos os
objetivos e as diretrizes gerais de atuacao; estabelecidas as politicas
publicas; e tomadas as decisoes politico-administrativas, as quais
guiardao a administracao, face as pretensoes do Estado, em prol do bem
comum (PALUDO, 2018).
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As politicas publicas abrangem o conjunto de acoes coletivas, metas e
planos, que assegura a garantia dos direitos sociais, constituindo-se como
compromisso publico, envolvendo diversas areas relativas as demandas
da sociedade. A partir de 1996, passaram a ser traduzidas em programas,
ou seja, um conjunto articulado de acoes relativas
a investimentos, despesas correntes e outras
acoes nao orcamentarias, tendo em vista um
objetivo comum preestabelecido, mensurado a
partir de indicadores, permitindo uma avaliacao
objetiva do Governo (GARCES; SILVEIRA,

2002; GUARESCHI, 2004; CALDAS; LOPES;
AMARAL, 2008; SANTOS, 2014).

Ilustrado por Carol Costa/PROEJA, 2018.
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A respeito do termo Governo, ha, ainda, outros entendimentos. No sentido
institucional, diz respeito ao conjunto de poderes e 6rgaos constitucionais.
No sentido funcional, compreende as funcoes estatais basicas. No sentido
operacional, constitui a conducao politica dos negocios pablicos (SANTOS,
2014). No sentido material, corresponde ao desenvolvimento das atividades
executivas, legislativas e judiciarias (PALUDO, 2018).

De maneira sucinta, Governo corresponde a expressao politica de comando,
de iniciativa, do estabelecimento de objetivos do Estado e da manutencao
da ordem juridica em vigor (MEIRELLES, 2012). Portanto, vincula-se ao

planejamento, mediante o estabelecimento de metas a serem buscadas e as

estratégias a serem desenvolvidas, tendo em vista o alcance dessas estratégias.

Desse modo, tais concepc¢oes nos levam a concluir que Estado e Governo

nio sao sindonimos, pois Governo consiste na direcao suprema dos negocios
publicos; o Estado e o poder que lhe é inerente consistem, portanto, nos
instrumentos para a consecucao desse processo (FERREIRA, 1999). Logo,
os governantes devem exercer, temporariamente, cargos nas instituicoes que
configuram o Estado.

Em sintese, Governo atua com autonomia e apresenta vontade politica, a

qual se concretiza por meio da Administracao Publica.
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Administracao é uma palavra antiga, relacionada ao processo dinamico
de decidir quanto aos objetivos pretendidos e aos recursos necessarios
para alcancar esses objetivos. Significa acao, abrangendo a integracao
de cinco processos principais: planejamento, organizacao, lideranca,
execucao e controle (MAXIMIANO, 2011).

Assim, a Administracao mobiliza toda a organizacao em direcio aos
objetivos que foram previamente definidos, envolvendo a combinacao
e a aplicacao eficiente dos recursos, sendo estes pessoas, materiais,
financas, informacao, tecnologia, dentre outros (CHIAVENATO, 2010).

Com relacao ao termo Gestao, no geral, apresenta-se associado a uma
visao mais moderna na Teoria das Organizacoes. De forma pratica,
enquanto a Administracio se vincula ao planejamento, ao controle e
a direcao dos recursos, retratando um aspecto mais técnico e focando
o processo administrativo, a Gestao tem como ideal o incentivo a
participacao das pessoas, estimulando a autonomia e favorecendo a
responsabilizacao das pessoas.
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Porém, quando o foco é direcionado para o segmento publico, o
conceito de Administracao apresenta diferencas contextuais. De fato,
as tentativas de adaptar as técnicas gerenciais desenvolvidas, a fim de
gerir os negocios privados para a realidade das organizagoes publicas,
repercutiram em profundas crises, face as inadequacoes entre os meios
operados e os fins vislumbrados por tais técnicas e os fins almejados
pelas organizacoes publicas (PROCOPIUCK; FREY, 2013).

Apesar desse posicionamento, que aponta para uma situacao de
conflito, ao longo dos anos, a Administracao Publica foi assumindo uma
maior importancia no aparelho do Estado. Os Governos sentiram a
necessidade de reorganiza-la, objetivando reduzir custos e conquistar a

eficiéncia, priorizando a simplificacao e a racionalizacao das estruturas.

Portanto, a partir da segunda metade do século XX, na Era do
Conhecimento e da Informacao, significativas transformacoes
econdmicas, sociais e tecnoldgicas aconteceram, exigindo das
organizacoes, publicas e privadas, a implementacao de uma gestao
flexivel, capaz de se adequar as mudancas. Nesse contexto, como
podemos compreender o direcionamento do segmento publico e

privado na atualidade?
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No setor privado, diante da competicao cada vez mais acirrada, as
organizacoes foram desafiadas a desenvolverem rapidamente produtos
e servicos (face a reducao do seu ciclo de vida), alicercados pela
inovacao tecnoldgica e por uma continua otimizacao dos processos,

em busca de incorporar diferenciais e, assim, criar valor para o
publico-alvo. Ja no setor pablico, o grande desafio consistiu em prover
mudancas de carater estrutural, que sobrepusessem as estruturas
burocraticas e hierarquizadas. Logo, os padroes de gestao passam a se
direcionar aqueles adotados pelo setor privado, porém resguardando os
principios que regem a Administracao Publica. Como, entao, justificar
essa proximidade entre o publico e o privado?

Uma justificativa aceitavel para essa aproximacao diz respeito a busca
pela eficiéncia. Entretanto, cabe destacar a existéncia de diferencas
quanto a finalidade de cada segmento: na Administracao Publica, o foco
direciona-se para o bem publico, enquanto, na Administracao Privada,
tem-se o lucro como objetivo (BRESSER-PEREIRA, 2010).

Desse modo, a Administracao Publica envolve o conjunto das atividades
que se apresentam vinculadas a execucao de tarefas de interesse
publico ou comum. E sindbnimo de organizacao de Estado, sendo este

constituido pela ordem juridica, abrangendo as politicas publicas e os
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usos e costumes, e pela organizacio formada e dirigida por burocratas
publicos, tantos os eleitos (politicos) quanto os nao-eleitos (servidores
publicos e militares) (BRESSER-PEREIRA, 2010).

Na Administracao Puablica, o essencial é sua soberania ou seu poder
de Estado; é a capacidade, por parte dos politicos, de definir boas leis
e politicas publicas; é a capacidade dos servidores de executa-las com
eficiéncia (BRESSER-PEREIRA, 2010).

Governo ¢ atividade politica e discricionaria, enquanto Administracao

é neutra, vinculada a lei ou a norma técnica. Governo é uma conduta
independente, jA Administracao ¢ uma conduta hierarquizada. Governo
comanda com responsabilidade constitucional e politica, mas sem
responsabilidade técnica e legal diante da execucao. Administracao
executa com responsabilidade técnica e legal, porém sem
responsabilidade constitucional (MEIRELLES, 2012).
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Rosa (2010) destaca que a Administraciao Publica abrange o conjunto
de entidades e de 6rgaos governamentais responsaveis por realizar

a atividade administrativa, com o proposito de prover a satisfacao

das necessidades coletivas conforme os fins desejados pelo Estado.

No sentido material, assume um carater objetivo, corresponde a
natureza da atividade exercida, tipica do poder executivo, diferindo da
funcao legislativa e da jurisdicional. No sentido formal, evidenciando
um aspecto subjetivo, relaciona-se as pessoas fisicas ou juridicas,

responsaveis pela realizacao da funcao administrativa.

Di Pietro (2011) sintetiza a Administracao Publica a partir de dois
enfoques: o primeiro, retratando um sentido objetivo, material ou
funcional, corresponde a atividade concreta e imediata desenvolvida
pelo Estado, sob regime juridico de direito publico, tendo em vista os
interesses coletivos. J4 o segundo, denotando um sentido subjetivo,
formal ou organico, corresponde ao conjunto de 6rgaos e de pessoas
juridicas aos quais a lei atribui a responsabilidade pelo exercicio da

funcao administrativa do Estado.

Para Amato (1971), a Administracao Puablica corresponde as funcoes
do Governo: conjunto de condutas humanas que estabelece tanto a

distribuicao quanto o exercicio da autoridade politica. Porém, diante de
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uma perspectiva mais restrita, focaliza os problemas de administracao
em meio as normas politicas, o que a distingue das fases legislativa
e judicial, responsaveis por criar e aplicar as normas juridicas,

respectivamente, no propoésito de conferir e proteger direitos.

Administracao Publica refere-se as decisoes e operacoes por meio das quais o Estado, com base
nas politicas estabelecidas, busca assegurar a satisfacao das necessidades coletivas de seguranca e
bem-estar da populacao, a partir do uso racional dos recursos (CAETANO, 2008).

Agora, vamos relacionar os conceitos apresentados: enquanto o Estado
detém o poder soberano, o Governo fica responsavel por decidir
politicamente os objetivos, as politicas pablicas e as diretrizes de acao
no ambito nacional.
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Ja a Administracao Publica cabe a execucao, ou seja, implementar
as decisoes do Governo, no proposito maior de alcancar os objetivos
delimitados, dado o bem-estar da coletividade (PALUDO, 2018).

O entendimento do conceito de Administracao Publica, visto o enfoque
inicial desta secao, que destaca os termos Administracao e Gestao,
habilita um questionamento: Administracao Pablica e Gestao Pablica
sa0 sinOnimos?

Santos (2014 ) explicita que, diante do segmento publico, a Gestao
apresenta as mesmas caracteristicas da Administracao, porém
encontra-se associada a um determinado periodo de mandato, ou seja,
é delimitada no tempo e no espaco.

Assim, a referéncia ao tempo impoe dinamicidade a Gestao

Puablica, permitindo que seja vinculada ao processo decisorio, cujos
principios estaticos se apresentam relacionados a uma sociedade em
transformacao (SANTOS, 2014).

Com o objetivo de consolidarmos a abordagem acerca da Administracao
Puablica, trataremos da sua atuacao direta ou indireta.
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Administrac¢do Publica: direta e indireta

A Administracao Pablica se da de maneira direta (centralizada) ou de

maneira indireta (descentralizada).

Na Administracao Publica direta, tem-se autonomia politica, financeira
e administrativa, sendo realizada diretamente pela estrutura do
Governo. E composta pelas pessoas politicas ou entes estatais,
correspondendo as entidades federativas do Estado. Na esfera
nacional, atua o Presidente da Republica, auxiliado pelos Ministros de
Estado. A esfera Estadual, incluindo o Distrito Federal, é representada
pelo Governador, auxiliado pelas Secretarias Estaduais. A esfera
Municipal conta com o Prefeito, auxiliado pelas Secretarias Municipais
(BATCHOLD, 2008).

Ja a Administracao Publica indireta acontece quando a administracao
direta delega competéncias a outras pessoas juridicas mediante lei.
Contam com autonomia financeira e administrativa, mas nao politica,
vinculando-se ao 6rgao do Estado que as originou. Esses 6rgaos da
Administracao Publica indireta, em linhas gerais, podem ser enquadrados
em quatro tipos: Autarquias, Fundacoes, Empresas Puablicas e Sociedades
de Economia Mista (BATCHOLD, 2008; SANTOS, 2014).
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Dentre os tipos de Administracao Publica indireta, a criacao da
Autarquia é feita diretamente por lei especifica; os demais tipos sao
somente autorizados por lei, ja que sua concepc¢ao acontece por meio de

registro, em cartério, de seu ato constitutivo.

As Autarquias sao 6rgaos autonomos da Administracao, criados por
lei especifica ou por decreto do Poder Executivo, com personalidade
juridica de direito publico. Podem abranger servicos, atividades

e obras. Possuem patrimoénio e receitas proprios, mas capacidade
especifica limitada a sua area de especializacio. Contam com
autonomia administrativa e financeira, mas nao economica. Seus
bens sao impenhoraveis. Apresentam-se sob controle ou tutela do
Ministério a que se encontram vinculadas. Como exemplo, temos o
INSS e os Conselhos Regionais (PALUDO, 2018).

As Fundacoes constituem entidades que apresentam personalidade
juridica de direito publico. Sua instituicao somente € autorizada
por lei especifica, sendo sua area de atuacao definida a partir de lei
complementar. Necessariamente, seu Estatuto deve ser registrado
em cartorio. Possuem patrimonio proprio, o qual € ligado a uma
finalidade publica, e autonomia administrativa. Os recursos
recebidos sao provenientes da Uniao e de outras fontes.
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Seus bens sao impenhoraveis. Apresentam-se sob controle ou tutela
do Ministério a que se encontram vinculadas (PALUDO, 2018).

As Empresas Publicas sao entidades dotadas de personalidade

juridica de direito privado. Sua criacao é autorizada por lei para
explorar atividade econdémica, quando essa atividade é necessaria aos
imperativos de seguranca ou héa relevante interesse ptublico. Cabe ao
Presidente da Republica institui-las, mediante decreto. Apresentam
patrimonio proprio. O capital social é integralmente detido pela Uniao,
pelos Estados, pelo Distrito Federal e pelos Municipios. Podem assumir
a forma de sociedade anonima, sociedade civil, sociedade comercial ou
outra forma admitida em direito. Como exemplo, temos os Correios e

a Caixa Econdmica Federal (PALUDO, 2018).

As Sociedades de Economia Mista consistem em entidades dotadas

de personalidade juridica de direito privado. Sua criacao € autorizada
por lei, sob a forma de sociedade anonima, cujas acoes com direito a
voto predominantemente pertencem a Uniao, aos Estados, ao Distrito
Federal, aos Municipios ou a entidade da Administracio indireta. Cabe
também ao Poder Executivo institui-las mediante decreto. Em geral,
exploram atividade econémica (PALUDO, 2018).
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Ainda caracterizando a Administracao Publica indireta, podemos
destacar que a descentralizacao do servico pablico pode ser realizada
para particulares mediante concessao, permissao ou autorizacao
(SANTOS, 2014).

A concessao acontece quando o poder concedente, mediante
concorréncia, delega a prestacao do servico publico a pessoa juridica
ou a consodrcio de empresas por prazo determinado. E um contrato de
natureza publica, com autorizacao legal prévia. Como exemplo, temos
as telecomunicacoes e as rodovias (SANTOS, 2014). Ja a permissao
constitui um ato administrativo, com delegacao precaria do servico
publico e acontece mediante contrato de adesao. Como exemplo, temos
os transportes coletivos e o fornecimento de gas (SANTOS, 2014).

A autorizacao é um ato administrativo outorgado a alguém que tenha
interesse. Assim, este passa a ter o direito de realizar determinada
atividade material, como é o caso do porte de arma (SANTOS, 2014).

Dando continuidade acerca dos conceitos relacionados a Administracao

Puablica, passaremos a tratar de suas caracteristicas principais.
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Caracteristicas da Administracéo Piblica

A Administracao Pablica, com base nos relatos de Paludo (2018),

apresenta as seguintes caracteristicas principais:

responsavel pela prestacao de servicos publicos e pela
pratica de atos administrativos, mediante atuacao de seus 6rgaos e
dos agentes publicos;

constitul um instrumento do Estado, com o
proposito maior de promover o desenvolvimento do pais, mas
garantindo o bem comum da populacao;

apresenta um estrutura disposta em niveis,
evidenciando a presenca de 6rgaos superiores, que detém a autoridade,

e Orgaos inferiores, que obedecem as instrucoes a eles formuladas;

obedece as normas
juridicas e técnicas, quando da prestacao de servicos e da pratica dos

atos administrativos;

nao possui poder

politico. Suas decisoOes ficam restritas a assuntos técnicos, financeiros
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e juridicos, sendo suas atividades submetidas aos principios e as

normas vigentes;

apresenta dependéncia e vinculacao as decisoes
tomadas pelo Governo e pelos demais poderes (Legislativo e

Judiciario);

deve prover tratamento igualitario para todos, ou seja,

favorecimentos e discriminacoes nao sao permitidas.

Apo6s estudarmos os conceitos da Administracao Puablica e suas
caracteristicas principais, passaremos a tratar dos aspectos que

sustentam a sua atuacao: principios e modelos.
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Principios da Administracgéo Pablica

Os principios que regem a Administracao Publica estao explicitados na
Constituicao Federal (BRASIL, 2016, nao paginado), em seu Artigo 37,
caput. Sao eles: "legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade

e eficiéncia'.

corresponde a rigorosa obediéncia a lei
(ROSA, 2010; DI PIETRO, 2011). O administrador ptablico s6 pode,
entao, realizar aquilo que a lei permite ou autoriza (PALUDO, 2018).

No segmento privado, pode-se realizar tudo aquilo que nao é proibido
por lei, mas na Administracao Publica apenas se pode realizar aquilo
que ¢ autorizado por lei (BASTOS, 2002). Logo, sio estabelecidos
limites a Administraciao Publica, permitindo que o Estado controle os

atos administrativos.

diz respeito a nao distincao de leis
para as pessoas. Dessa forma, os tratamentos diferenciados devem
ser restritos aos casos previstos em lei, a exemplo da prioridade para
atendimento a gestantes, idosos e portadores de deficiéncias (ROSA,
2010; DI PIETRO, 2011).
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A Lei de Improbidade Administrativa determina que os agentes
publicos, independentemente do nivel hierarquico, tém por obrigacao
respeitar o Principio da Impessoalidade. Isso remete ao dever de agir
com imparcialidade, buscando apenas o fim publico estabelecido pela
lei. Além disso, seus atos nao devem conduzir a promocao pessoal, mas

sim aos interesses da coletividade (PALUDO, 2018).

estabelece que a Administracao Puablica
deve apresentar-se pautada por um co6digo moral (ROSA, 2010; DI
PIETRO, 2011). E com base nesse principio que o Estado estabelece

o desempenho da funcao administrativa, obedecendo a uma ética
(PALUDO, 2018).

Paludo (2018, p. 47) ainda evidencia que o servidor publico “nao tera de
decidir somente entre o legal e o ilegal, o justo e o injusto, o conveniente
e o inconveniente, o oportuno e o inoportuno, mas principalmente entre
o honesto e o desonesto”. Assim, a violacao do principio da moralidade
por parte dos agentes publicos pode leva-los a incorrer em ato de
improbidade, ficando aqueles que violaram esse principio sujeitos as
penalidades previstas em lei.
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evidencia a transparéncia, concedendo
publicidade aos fatos e aos dados como meio eficaz de inducao
ao controle social (ROSA, 2010; DI PIETRO, 2011). Os atos
administrativos normativos e judiciais devem ser publicados, salvo

as situacoes sigilosas previstas na Constituicao Federal e nas leis
(PALUDO, 2018).

destaca que se deve fazer o que for preciso,
mas com o maximo de qualidade e com o menor custo possivel. Deve
ser combatido o desperdicio em prol de uma maior rentabilidade
social (ROSA, 2010; DI PIETRO, 2011; MORAES, 2015).

Manzione (2002) ainda faz referéncia aos principios elencados abaixo.

o interesse da coletividade deve prevalecer sobre o
interesse particular.

a Administracao Publica deve atuar
segundo a lei. Entretanto, em situacoes nas quais € conferida a
liberdade de atuaciao ao administrador, este deve agir dentro do
razoavel, dado critérios racionais e adequados ao interesse

da coletividade.
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a Administracao Publica deve
se restringir ao necessario para atingir o interesse da coletividade.
Isso implica a adocao de atitudes proporcionais para solucionar os

problemas.

todos os atos praticados pela
Administracao Pablica devem apresentar fundamentacao,

possibilitando a verificacao dos motivos e a pratica do ato.

o servidor publico deve
servir a Administracao, porém nio deve usa-la para fins pessoais.

Santos (2014) ainda destaca os seguintes principios implicitos:

faculdade e dever de admitir e agir,
diante de situacgoes irregulares, tendo em vista a restauracao da

regularidade exigida pela legalidade.

os bens e interesses publicos
nao sao propriedades da Administracao nem dos agentes publicos,
cabendo a estes geri-los e conserva-los, considerando os beneficios

gerados a coletividade.
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alguns
servicos publicos atendem as necessidades permanentes e inadiaveis
e, assim, nao podem ser interrompidos, ou seja, devem apresentar

continuidade.

caso acoes impliquem em risco a
coletividade, a Administracao deve adotar postura de precaucao, de

maneira a evitar a concretizacao de eventuais danos.

assegura a estabilidade das

relacoes ja consolidadas.

O conjunto desses principios tratam de aspectos mais especificos
quando da execucao das acoes no ambito do servigo publico. A
regularidade deve ser buscada, bem como a continuidade de servicos
que atendam a necessidades permanentes e inadiaveis. O bem da
coletividade € o grande norteador e, assim, qualquer fato que interfira

nesse proposito deve ser eliminado.
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Modelos da Administrac¢do Plblica

Na Administracao Puablica, trés modelos sao referenciados na literatura:
patrimonialista, burocratico e gerencial, sendo este ltimo também

nominado de Nova Administracao Publica (NAP).

a) Modelo Patrimonialista: nesse modelo, o patriménio e os servicos
publicos eram usados pelos governantes e pelos servidores como
patrimoOnio particular, com o proposito de garantir vantagens pessoais.
Assim, o aparelho do Estado constitui uma extensao do poder do
soberano, enquanto seus servidores apresentam status de nobreza
real. Os cargos sao considerados prebendas, ou seja, distribuidos
segundo interesse do soberano (BACHTOLD, 2012; SANTOS, 2014).
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Entretanto, com a dominacao do capitalismo e da democracia, o
mercado e a sociedade civil se distinguem do Estado, suscitando
mudancas no modelo patrimonialista da Administracao Publica.
Tem-se, assim, o surgimento do modelo burocratico (BACHTOLD,
2012; PALUDO, 2018).

surgiu na segunda metade do século
XIX, com o proposito de combater a corrupc¢ao e o nepotismo
do modelo patrimonialista. Apresentando orientacao na Teoria
da Burocracia referenciada por Max Weber, fundamenta-se,
sobretudo, na profissionalizacao, na hierarquia funcional, na
impessoalidade e no formalismo (BACHTOLD, 2012; PALUDO,
2018; BRESSER - PEREIRA, 1996).

O modelo burocratico apresenta um excessivo apego as normas,
regulamentos, rotinas e procedimentos. O servidor passa a se
preocupar mais com o cumprimento dos processos do que com 0s
resultados que deveriam ser atingidos em prol da populacao (SANTOS,
2014). Surgem novos conceitos: separacao entre a coisa publica e a
privada; estabelecimento de regras; reestruturacio e reorientacao da
administracao; profissionalizacao; e racionalidade (PALUDO, 2018).
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Dessa maneira, o controle passa a ser a razao de ser do funcionario,
ocasionando efetividade no combate aos abusos. Como consequéncia, o
Estado volta-se para si mesmo, distanciando-se da sua missao de servir
a sociedade. Porém, como os servicos do Estado eram reduzidos, de
inicio, esse distanciamento nao se revela determinante (BACHTOLD,
2012; PALUDO, 2018).

Com o passar do tempo, a administracao, fruto do modelo burocratico,
passa a ser vista como um amontoado de papéis, incapacitando

o Governo de atender as demandas da sociedade, ocasionando
ineficiéncia. Era o momento de se ter uma gestao mais flexivel, apoiada
em estruturas mais horizontalizadas e na descentralizacao das funcoes.
Surge, entao, o modelo gerencial (PALUDO, 2018).

Modelo Gerencial: surgiu na segunda metade do século XX,
impulsionado pela expansao social e econémica do Estado,

pelo desenvolvimento tecnologico e pela globalizacio. Também
denominado de Nova Administracao Publica, foca na eficiéncia
da prestacao dos servicos publicos, o que pode ser traduzido
pela reducao de custos e pelo aumento da qualidade dos servicos
(PALUDO, 2018).
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Apesar de constituir uma evolucao, o modelo gerencial conserva alguns
principios do modelo burocratico, a exemplo da admissao mediante
critério de méritos, do sistema estruturado e universal de remuneracao
e da avaliacao constante do desempenho. Defende que a diferenca
fundamental se situa no controle, o qual deixa de ser centrado nos

processos, direcionando-se para os resultados (PALUDO, 2018).

Portanto, no modelo gerencial, a administracao visualiza o cidadao
como contribuinte de impostos e como cliente dos servicos publicos.
Dessa forma, os resultados das acoes do Estado sao tidos como
bons quando as necessidades dos cidadaos estao sendo atendidas,
diferenciando-se do modelo burocratico, que foca no controle dos
processos administrativos (PALUDO, 2018).

Na atualidade, esse modelo é o predominante, porém o modelo
burocratico ainda se faz presente no niicleo estratégico do Estado

e em muitas organizacoes publicas, bem como também hé praticas
patrimonialistas, sobretudo quando os setores dominantes se sentem
ameacados (AMORIM, 2000; PALUDO, 2018).

No Quadro 1, a seguir, apresentamos uma sintese dos modelos de

Administracao Pablica em torno de suas caracteristicas principais.

Organizagéio e normas aplicadas & administragdo, ao planejamento e & avaliagdo institucional | Introdugdo & Gestéo Publica



Quadro 1 —Caracteristicas principais dos modelos de Administragao Pablica.

MODELO

PATRIMONIALISTA

»

»

»

»

»

»

»

»

»

»

»

»

»

»

»

CARACTERISTICAS

Inexisténcia da divisao do trabalho.

Poder proveniente da hereditariedade.

Os cargos sao de livre nomeacao.

Regras e procedimentos definidos em torno de interesses pessoais.
Objetivos pessoais sao priorizados aos objetivos organizacionais.
Descaso pelo cidadao e pelas demandas sociais.

A “coisa publica” é propriedade do dirigente.

Favorecimento a corrupcao e ao nepotismo.

Inexisténcia de politica fiscal.

Carater discricionario e arbitrario das decisdes.

Atividades executadas com baixo grau de formalizacao.

Uso da organizacao e dos cargos publicos em beneficio proprio.

Favorecimento de poucos, comprometendo os interesses da sociedade.

Organizacao é um sistema fechado.

Estratégias definidas pelo dirigente.
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Elaboracao propria, 2018.

Clara divisao do trabalho e especializacao de suas funcoes.
Estrutura organizacional hierarquizada.

Processos de trabalho e controles definidos.

Formalismo demasiado.

Administragao rigida.

Enfase excessiva nos processos internos.

Apego as normas e aos regulamentos.

Organizacgao é um sistema fechado.

Estratégias definidas com base nas regras e nos regulamentos.

Formalizacdo apenas das metas e dos processos globais.
Organizagoes apresentam poucos niveis hierarquicos.
Administragao profissional.

Descentralizacao administrativa.

Maior competicao entre as unidades administrativas.
Existéncia de muitos fatores ambientais.

Disciplina fiscal e controle no uso dos recursos.

Enfase nos resultados.

Maior flexibilidade.

Autonomia para o administrador na gestao dos recursos publicos.
Orientacao para a eficiéncia e a qualidade nos servicos publicos.
Controle dos resultados.

Terceirizacao das atividades auxiliares ou de apoio.
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Por fim, o contetido estudado nesta unidade permite a reflexao sobre
a complexidade das abordagens referentes a Administracao Publica
e a Gestao Publica, termos distintos, mas que a pratica sugere a a
aglutinacao. Isso porque as transformacoes ocorridas no ambiente
exigem a realizacao de planejamentos participativos, tendo em vista
o estabelecimento dos objetivos a serem buscados, bem como a
definicao de estratégias que conduzam a eficiéncia, dada a alocacao

adequada dos recursos.

Ademais, é importante que a sociedade e os agentes publicos tenham
o entendimento das caracteristicas e dos principios que regem a
Administraciao Publica, além da noc¢ao de que o seu desenvolvimento
pode apontar para a necessidade de varios modelos de estruturacao.
Porém, independentemente da configuracao adotada, os interesses da

coletividade e a transparéncia do processo devem ser sempre priorizados.
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Sintese da unidade

Nesta primeira unidade didatica, tratamos dos conceitos sobre
Administracao Pablica e pudemos verificar a complexidade e os
diferentes enfoques que os envolvem. Em suma, a Administracao
Puablica diz respeito as decisoes e operacoes que permitem ao Estado
assegurar a satisfacao das necessidades da populaciao, mediante o uso
racional dos recursos. Entretanto, para poder ser executada, dada as
suas caracteristicas de funcionamento, obedece aos principios, dentre os
quais podemos destacar a legalidade, a impessoalidade, a moralidade,

a publicidade e a eficiéncia. Ainda, visualizamos a sua vincula¢ao aos

modelos patrimonialista, burocratico e gerencial.
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Ministério da Educacao. Brasilia, 2010.
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Avaliacdo de aprendizagem

Considerando os conteidos abordados nesta unidade, responda as
questoes abaixo.

1. “Tanto na gestao publica quanto na gestao privada ¢ licito fazer tudo o
que a lei nao proibe”. A afirmativa é falsa ou verdadeira? Justifique.

2.“0O principio da eficiéncia direciona essencialmente a prestacao de
servicos publicos a coletividade, sem impactar, necessariamente,
rotinas e procedimentos internos da administracao”. A afirmativa é
falsa ou verdadeira? Justifique.

3.Considerando o momento atual, que modelo de Administracao
Publica é mais oportuno de ser aplicado? Justifique.
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Objetivos de aprendizagem

» Compreender os conceitos das funcdes
administrativas de cada segmento publico.

» Reconhecer os instrumentos de planejamento
relacionados ao segmento publico.

» Diferenciar os tipos de planejamento
governamental.

» Entender o relacionamento das funcoes
administrativas.
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Contetlido e seus desdobramentos

As funcdes administrativas abrangem o planejamento,

a organizacdo, a direcdo e o controle. Em linhas gerais,
o planejamento diz respeito ao estabelecimento
antecipado dos objetivos. Para viabilizar o alcance
desses objetivos, temos a organizagdo, ou seja, a

definigdo da estrutura organizacional, a especificagdo
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das atividades a serem executadas e dos iInsuMmos
necessarios para a sua realizagdo, compreendendo
a alocacdo dos recursos. A direcdo surge para guiar
e motivar as pessoas no desenvolvimento de suas
atividades. O controle vincula-se a avaliacdo dos
resultados obtidos. Adiante, iremos caracterizar
cada funcdo administrativa, promovendo um

direcionamento para o segmento publico.
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Planejamento

O planejamento corresponde @ primeira fun¢do administrativa,
servindo de base para as demais. Constitui um processo racional e
continuo, que consiste no estabelecimento antecipado dos objetivos
pretendidos, a partir dos quais se tera a determinacao das estratégias
a serem desenvolvidas, seguida da alocacao dos recursos, da conducao
das atividades e dos controles adotados, para poder avaliar os
resultados obtidos.

De forma pratica, o planejamento engloba a delimitacao dos objetivos,
os quais estao associados ao detalhamento dos planos necessarios
para que possam ser alcancados. Implica a definicao de onde se
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pretende chegar, juntamente com as acoes que deverao ser executadas,
acompanhadas dos respectivos tempos ou prazos e das pessoas ou
setores responsaveis, incluindo também a sequéncia correta em que
devem ser realizadas (MAXIMIANO, 2011; CHIAVENATO, 2014).

O planejamento é uma pratica essencial para qualquer organizacao,
independentemente do segmento de atuacao. Entretanto, quando
vincula-se a Administracao Puablica envolve o conjunto de ideias,
atitudes, normas e processos presentes no exercicio da autoridade
politica, tendo o propodsito de atender aos interesses da coletividade,
sendo o ponto de partida para a eficicia e a eficiéncia do Governo, de
modo que as transformacoes na comunidade nao sejam determinadas
acidentalmente, mas impulsionadas por decisoes e propositos gerados
pela populacao (ANDRADE et al., 2005; MATIAS-PEREIRA, 20009;
SANTOS, 2014).

Portanto, o planejamento governamental apresenta-se fundamentado

em trés dimensoes: objetivos, apresentando as intencoes pretendidas
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pela instituicao; recursos, abrangendo a alocacao dos recursos
orcamentarios; e estrutura organizacional, representando a estrutura
formal da instituicao (SANTOS, 2014).

Dessa forma, os objetivos pretendidos devem ser viaveis e os recursos
alocados suficientes para a concretizacao daqueles. Para tanto, cabe

a Administracao Publica transformar as estruturas administrativo-
burocraticas em estruturas flexiveis. Assim, a defini¢ao e a execucao
das atividades devem contar com instrumentos mais desenvolvidos de
gestao, exigindo que o gestor assuma uma postura empreendedora em

relacdo a definicao e a execucao das atividades.

Com a finalidade de esclarecermos esse assunto, serao apresentados,

a seguir, os instrumentos vinculados ao planejamento diante do
segmento publico. Inicialmente, discutiremos em que consistem, como
sao elaborados e qual a sua abrangéncia. Posteriormente, passaremos a
situa-los em niveis hierarquicos, explicitando como se relacionam entre
si. Na sequéncia, exibiremos representacoes caracterizando os tipos de

planejamento existentes.
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Ilustrado por Andrei Gurgel/PROEJA, 2019.

Quando o foco é o ambiente educacional, o espaco escolar passa a ser a
organizacao gerenciada e o planejamento constitui um processo racional,
relacionado a organizacao e a coordenacao da acao docente, promovendo
uma articulacao entre a atividade escolar e a problematica do contexto
social. Assim, a dinamica das relacoes inclui a comunidade escolar
(LIBANEO, 1994).
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Instrumentos do planejamento ha
Administracéo Pablica

Considerando a Constituicao Federal de 1988, mais especificamente o
seu Artigo 165, podemos dizer que a funcao planejamento, no ambito

da Administracao Publica, € contemplada a partir dos seguintes
instrumentos: Plano Plurianual (PPA), Lei das Diretrizes Orcamentarias
(LDO), e Lei Orcamentaria Anual (LOA) (AVILA, 2012; SANTOS,

2014). O que sao esses instrumentos? Como caracteriza-los? Como se

relacionam entre si?

A principio, é concebido um plano abrangente, o PPA, também
denominado de “Programa de Governo”, que retine os objetivos e

as metas a serem desenvolvidos em todo o mandato do governante.
Entretanto, nesse instrumento nao sao discriminados os valores a serem

arrecadados e os gastos a serem feitos (AVILA, 2012).

Na esfera da Uniao, a proposta do PPA ¢ elaborada pela Secretaria de
Planejamento e Investimentos Estratégicos, a qual integra o Ministério do

Planejamento. Essa proposta, por sua vez, ¢ encaminhada pelo Executivo
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ao Congresso Nacional até o dia 31 de agosto do primeiro ano de cada

governo, porém so entrara em vigor no ano seguinte (CONOF, 2016).

O governante, no primeiro ano de seu mandato, executara os objetivos,
as metas e as diretrizes estipulados pelo seu antecessor. Contudo, ficara
responsavel por planejar os objetivos, as metas e as diretrizes que serao
executados pelo seu sucessor. A dinimica acontece da seguinte forma:
no primeiro ano de mandato, o Poder Executivo elabora a proposta

de Governo, a qual sera convertida em proposta orcamentaria, e a
encaminha para o Poder Legislativo. O Poder Legislativo, por sua vez,
estuda a proposta, efetua as emendas que julgar necessarias, aprova e

a remete a sancao do Poder Executivo. No segundo ano do mandato, o
Poder Executivo utiliza o PPA para orientar a criacao das LDOs e das
LOAs (ANGELICO, 2006).

O PPA ¢ o Plano de Governo que trata do planejamento de médio prazo,
contemplando um periodo de quatro anos. Expressa os programas

de trabalho do Governo mediante diretrizes, objetivos, metas da
administracio para as despesas de capital e outras delas decorrentes e

para as relativas aos programas de duracao continuada (SANTOS, 2014).
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Considerando o PPA aprovado, o Governo Federal envia ao Congresso
Nacional, até o dia 15 de abril de cada ano, o projeto de LDO, que deve
ser votado e aprovado até 17 de julho (CONOF, 2016).

A LDO ¢ o instrumento que realiza a transicao entre o PPA e as

LOAs. Anualmente, orienta tanto a elaboracao quanto a execucao do
orcamento. Apresenta como funcoes: selecionar, dentre os programas

e acoes presentes no PPA, aqueles que terao prioridade na execucao
orcamentaria; fixar o montante de recursos os quais o Governo
pretende economizar; estabelecer regras, vedacoes e limites para as
despesas dos Poderes; autorizar o aumento das despesas com pessoal;
regulamentar as transferéncias a entes publicos e privados; disciplinar o
equilibrio entre as receitas e as despesas; e apontar prioridades para os
financiamentos pelos bancos publicos (SANTOS, 2014; CONOF, 2016).

A LOA viabiliza o Plano de Governo, permitindo a realizacao anual dos
programas a partir da alocacao de recursos para as acoes orcamentarias
(SANTOS, 2014). De forma pratica, define a origem, o montante e o
destino dos recursos a serem gastos no pais. Assim, evidencia a previsao
da receita, representando os recursos dos tributos, dos empréstimos e

de outras fontes, que devem ser arrecadados durante o ano, e estabelece
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esse mesmo valor como sendo o “teto” para as despesas que poderao ser
executadas pelo Governo (CONOF, 2016).

Ressaltamos, ainda, que cabe ao Presidente da Republica encaminhar
ao Congresso Nacional a proposta orcamentaria para o ano seguinte
até o dia 31 de agosto de cada ano. O Congresso, por sua vez, fica

responsavel por discutir e votar o orcamento até o dia 22 de dezembro

1))

de cada ano (CONOF, 2016).
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V4
@

Ilustrado por Andrei Gurgel/PROEJA, 2019.

O orcamento publico constitui um instrumento gerencial de planejamento
adotado nas esferas da Administracao Publica (Uniao, Estados, Distrito Federal e
Municipios). E uma imposicao legal que busca o atendimento das necessidades da
populaciao em um periodo de tempo. Sua finalidade consiste em prever ou estimar
as receitas que serao arrecadadas, bem como fixar as despesas a serem realizadas
no exercicio financeiro seguinte, de maneira a garantir a continuidade, a eficacia, a
eficiéncia e a efetividade dos servicos prestados a sociedade. Pode ser apresentado
nas formas de Orcamento Tradicional, Orcamento Base Zero (OBZ) e Orcamento-

Programa (AVILA, 2012; LIMA; CASTRO, 2000; AVILA, 2003; GIACOMONT, 2007).
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Também relacionado ao planejamento, o uso da receita ptblica, na
forma estabelecida na LOA, deve obedecer a outras normas, para evitar
o desvio dos recursos e a aplicacio prejudicial das financas publicas.
Tais normas estao previstas em diversas leis, incluindo a LDO e a Lei
de Responsabilidade Fiscal (LRF), sendo esta ultima conhecida por Lei
Complementar 101 (CONOF, 2016).

A LRF define responsabilidades para o administrador ptiblico com
relacao aos orcamentos da Uniao, dos Estados e dos Municipios, dentre
as quais destacamos: executar o orcamento de maneira planejada e
sustentavel, em conformidade com as metas fiscais estabelecidas;
desenvolver a arrecadacio; evitar a criacao de despesas continuadas,
sem a existéncia de fontes seguras de receitas; respeitar os limites de
gastos com pessoal; nao permitir aumentos salariais no periodo que
antecede as eleicoes; e observar os limites legais de endividamento
publico (CONOF, 2016).
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No ambito da educacao, temos o Plano Nacional de Educacao (PNE), aprovado pela Lei
13.005/2014 com vigéncia até 2024. Por forca constitucional, é decenal, ultrapassando diferentes
gestoes de Governo. Tem a finalidade de orientar as politicas educacionais brasileiras, apresentando
vinculacao de recursos para o seu financiamento, prevalecendo sobre os PPAs.

Assim, entendendo que Estados, Distrito Federal e Municipios apresentam autonomia, o

PNE cumpre a func¢ao de articular os esforcos nacionais de maneira colaborativa, objetivando
universalizar a oferta da etapa obrigatoéria (de 04 a 17 anos), elevar o nivel de escolaridade da
populacao, elevar a taxa de alfabetizacao, melhorar a qualidade da educacao basica e superior,
ampliar o acesso ao ensino técnico e superior, valorizar os profissionais da educacao, reduzir as
desigualdades sociais, democratizar a gestao e ampliar os investimentos em educacao.

Quanto aos recursos financeiros vinculados a educacao, existe uma quadrupla vinculacao:
Impostos, Salario-Educacao, Percentual do Produto Interno Bruto (PIB) e Royalties do Petroleo e
Fundo Social do Pré-Sal (AMARAL et al., 2016).

A Constituicao Federal, no seu artigo 212, estabelece que um percentual minimo de impostos
arrecadados deve ser destinado a educacao. A Unido deve aplicar pelo menos 18% do valor por ela
arrecadado dos impostos, descontando-se as transferéncias aos Estados, ao Distrito Federal e aos
Municipios. Os Estados, por sua vez, devem aplicar o minimo de 25% do valor arrecadado por eles,
adicionando-se os recursos transferidos pela Uniao, mas descontando-se os recursos transferidos para
0s Municipios. Os Municipios também devem aplicar, pelo menos, 25% do volume de impostos por eles
arrecadados, adicionando-se os valores repassados pela Uniao e pelos Estados (AMARAL et al., 2016).

A Constituicao Federal também estabelece o Salario-Educacao: tributo de 2,5% descontado da

folha de pagamento das empresas, sendo esse tributo a fonte principal do Fundo Nacional de
Desenvolvimento da Educacao (FNDE). Inicialmente, tal recurso financeiro era direcionado apenas
ao Ensino Fundamental, mas a Emenda Constitucional no. 53/2006 estendeu a aplicacao dos
recursos para toda a Educacao Basica. Ja o PNE, em sua meta 20, determina a aplicacao de recursos
publicos em educacao como proporcao do PIB. Logo, até 2024, os recursos financeiros aplicados
deverao atingir o equivalente a 10% do PIB. A Lei n°. 12.858/2013 estabelece que uma parcela da
participacao no resultado ou na compensacao financeira pela exploracao de petroleo e gas natural
deve ser destinada as areas de educacao e saide (AMARAL et al., 2016).
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Niveis de planejamento

O planejamento pode ser classificado de acordo com os niveis

de atuacao estratégico, tatico e operacional. A Figura 1 exibe a
representacao de tais niveis, segundo sua disposicao hierarquica,
sabendo que a complexidade se eleva do nivel operacional para o nivel

estratégico.

Figura 01— Niveis de Planejamento.

OPERACIONAL

Fonte: Ilustrado por Carol Costa/PROEJA, 2019.
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O nivel estratégico relaciona-se ao longo prazo, sendo desenvolvido
pelas pessoas que integram o topo das decisoes da organizacao. Trata
dos objetivos gerais pretendidos, nao apresentando detalhes de como

eles serao realizados.

O nivel tatico corresponde ao planejamento de médio prazo, originado
a partir dos objetivos gerais estabelecidos no nivel estratégico.
Apresenta um grau de detalhamento maior, viabilizando o alcance dos

objetivos departamentais ou setoriais.

O nivel operacional abrange o curto prazo, sendo derivado
diretamente do nivel tatico. Envolve a definicao de tarefas ou
atividades, por parte dos setores ou departamentos, necessarias para
alcancar os objetivos delimitados. Utiliza-se de metas especificas,

programas, procedimentos, métodos ou normas.
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Considerando os instrumentos de planejamento da Administracao
Puablica, o PPA situa-se no nivel estratégico, enquanto a LDO e a LOA
se enquadram no nivel tatico, sendo, a partir da LOA, concebidos

os planos de acao, assumindo um carater operacional. Ressaltamos,
ainda, que, na Administracao Publica, é comum se ter a elaboracao de
decretos, portarias e/ou leis para poder viabilizar o cumprimento das
metas previstas (BACHTOLD, 2008).

A Figura 2 exibe um modelo de planejamento, associando os
instrumentos citados. A partir da Legislacao, tém-se as premissas
basicas para o estabelecimento dos objetivos gerais a serem buscados.
Mediante a realizacao de diagnosticos e a delimitacao de estimativas,
sao concebidos os cendarios que, respaldados pelas politicas, darao
origem aos planos estratégicos (PPA). Tais planos serao retratados
em objetivos setoriais, bem como se desdobrarao em planejamentos
taticos (LDO e LOA), viabilizados pelo orcamento, estando todos
atrelados a cronogramas.
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Figura 02 — Modelo esquemaético de planejamento.

Objetivos Gerais

Premissas Basicas
(Legislagdo)

Diagnésticos

Cendéirios

Planos Estratégicos Objetivos

Procedimentos (PPA) Setoriais

Plano Tatico
((1,19))

Orgcamentos

Plano Tatico
(LoA)

Cronograma ProgrumasIProjetos

Fonte: Bitchold, 2008. Ilustrado por Andrei Gurgel/PROEJA, 2019.
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No ambito da educacao, considerando o planejamento estratégico, desde 2007, tem-se o
Plano de Desenvolvimento da Educacao (PDE), que tem como propoésito a melhoria da
qualidade da educacao publica, contando com a¢oes organizadas nos eixos Educacao Bésica;
Educacao Superior; Educacao Profissional e Tecnologica; e Alfabetizacao e Educacao
Continuada. Para tanto, pressupoe a superacao da tradicional fragmentacao das politicas
educacionais, mediante a promocao do didlogo entre os entes federativos, de maneira a se
ter o compartilhamento de competéncias politicas, técnicas e financeiras. Apresenta como
articulador o Plano de Metas Compromisso Todos pela Educacio, contando com 28 metas,
pautadas em resultados mensurados pelo Indice de Desenvolvimento da Educacio Bésica
(IDEB). Logo, para serem materializadas, tem-se o Plano de Acoes Articuladas (PAR),
elaborado mediante a realizacao de um diagnostico do atendimento educacional ptiblico dos
municipios (ALBUQUERQUE, 2017).

Diante dessa abordagem geral acerca dos niveis de planejamento
e entendendo nosso objetivo de aprendizagem quanto ao
direcionamento para o segmento publico, trataremos a seguir dos

tipos de planejamento governamental.
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Tipos de planejamento governamental

O planejamento governamental pode ser classificado em quatro
tipos: tradicional, estratégico, estratégico situacional e participativo
(SANTOS, 2014).

diz respeito ao processo de decisao
que busca uma combinacao otimizada de atividades de uma area
especifica. Ele viabiliza a coordenacao da utilizacao dos instrumentos
de politica, considerando tanto os objetivos do sistema quanto as
limitacoes, dada a disponibilidade dos recursos (FREITAS, 1980).

O planejamento tradicional assume um carater estatico e centralizado.
Tem como base uma analise interna da estrutura e do funcionamento
da organizacao, tendendo a um sistema fechado, em que nao sao
consideradas as alteracoes do ambiente externo, nem as solicitacoes
atuais e futuras desse ambiente, correspondendo a uma visao
simplificada da realidade. Os planos podem ser revistos regularmente,
mas nao podem ser alterados entre cada revisao. Sao tidos como
normativos, originando planos tecnicamente perfeitos, porém podem

ser politicamente inviaveis (SANTOS, 2014).
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Na Figura 3, ¢ demonstrado o planejamento tradicional. De inicio,
tem-se a selecao do que planejar, de acordo com a escolha e a
delimitacao do objeto do planejamento (identificacao do problema). Em
seguida, é desenvolvido um diagnostico, para qualificar e quantificar

o sistema em estudo, possibilitando a identificacao e a priorizacao de
alternativas de solucao. Dessa maneira, ha a definicao dos objetivos de
longo e curto prazos, realizados a partir dos projetos e programas, os
quais se encontram vinculados ao or¢camento.

Figura 03 — Planejamento tradicional.

Diagnésticos
e Estudos

Identificagéio
das Alternativas Programas
de Solucgdo

Selegdo do
que Planejar Definigéio Definigéio
de Objetivos de Objetivos
Identificagdo de Longo Prazo de Curto Prazo
dos Problemas

Projetose

Escolhae Atividades
Priorizagéio de

Alternativas

Fonte: Santos (2014, p. 72). Ilustrado por Andrei Gurgel/PROEJA, 2019.
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consiste em um processo continuo
e sistematico de tomada de decisOes. Os planos sao revistos de
maneira permanente a medida que as circunstancias evoluem, nao
existindo um calendario definido (SANTOS, 2014).

E importante entender que o ambiente no qual as organizacdes estio
inseridas é dinamico. As inovacoes tecnoldgicas e as mudancas sociais,
econdmicas e politicas sao evidentes. Assim, essa imprevisibilidade
exige que as organizacoes considerem os elementos externos no

que se refere ao desenvolvimento do seu planejamento. Portanto, o
planejamento estratégico visa a suprir essa deficiéncia presente no

planejamento tradicional.

Na Figura 4, parte-se de uma analise externa (oportunidades e
ameacas) e de uma analise interna (pontos fortes e pontos fracos),
viabilizando uma analise retrospectiva, permitindo a constatacao da
situacao atual. Na sequéncia, sao definidos: missao, visao, valores,
principios e objetivos, bem como os cenarios exploratorios. Assim,
tem-se o delineamento das estratégias, associado ao estabelecimento
das prioridades, que irao culminar nos programas e, consequentemente,

nos projetos e nas atividades que alimentam o orcamento.

Organizagéo e normas aplicadas & administragdo, ao planejamento e & avaliagdo institucional | Fungdes administrativas aplicadas & Gestéo Publica



Figura 04 — Planejamento Estratégico.

Andlise
Retrospectiva
e da situagéio atual

Pontos Fortes
Pontos Fracos
Oportunidades
Ameagcas

Fonte: Santos (2014, p. 75). Ilustrado por Andrei Gurgel/PROEJA, 2019.

Cendrios
Exploratérios

Condicionantes do futuro
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Atacar Pontos Fracos
e fortalecer Pontos Fortes

Viséio de Futuro de Longo Prazo

Estabecimento da misséio,
valores, principios e objetivos

Programas

Definir
Estratégias

Agendar
Prioridades

Projetos e
Atividades

¢) Planejamento estratégico situacional: é concebido como

propostas de solucoes de problemas. Nao é deterministico, com

metas rigidas a serem alcancadas. O ponto de partida é a analise

da situacao, que € continuamente monitorada, a partir da qual sao

desenvolvidas acoes para muda-la. Crises sao transformadas em
oportunidades (SANTOS, 2014).
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O planejamento estratégico situacional é utilizado em ambientes turbulentos,
que exigem planos e acoes rapidos. Ele nao atua de maneira homogénea para
todos os problemas ou situacoes: cada problema é analisado, sendo verificadas
as solucoes adequadas, incluindo a viabilidade econdémica e a implementacao,
considerando o momento vivido e os agentes (MATUS, 1993; SANTOS, 2014).

Ele difere do planejamento tradicional. O tltimo origina um documento
extenso, segmentando o tempo em curto, médio e longo prazos. Ja o
primeiro, apresenta métodos e técnicas adequadas, tendo em vista a
descricao e a interpretacao de problemas complexos de natureza social. A
situacao é monitorada de maneira continua, permitindo que as acoes possam

ser ajustadas as circunstancias situacionais (SANTOS, 2014).

A Figura 5 sintetiza o planejamento estratégico situacional. De inicio, temos
um momento explicativo, com a finalidade de definir e explicar as situacoes,
procurando entender as relacoes entre os agentes, os atores e as estruturas.
O momento normativo implica a compreensao das decisoes e quais dessas
definirao as alternativas de solucoes. O momento estratégico consiste na
avaliacao dos objetivos e metas, considerando as possiveis estratégias em
funcao tanto do comportamento dos demais agentes quanto das capacidades
envolvidas. O momento tatico-operacional compreende a definicao de metas,

prazos e responsabilidades.
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Figura 05 — Planejamento Estratégico Situacional.

Momento
Explicativo

Identificagéo das
Situagdes ou problemas

Momento normativo

Identificagdo de
Alternativas de Solugéo

Escolha de Prioridades
e Alternativas

Momento Estratégico

Avaliagdo de
Objetivos e Metas

Momento
tatico-operacional

Definigéio
de metas, prazos e

responsabilidades

Fonte: Santos (2014, p. 81). Ilustrado por Andrei Gurgel/PROEJA, 2019.

Programas

[
: Orgcamento
[

Projetos e
Atividades

d) Planejamento participativo: constitui um processo politico, um

continuo proposito coletivo, no qual se tem a maior participacao

dos membros das categorias constituintes. Assim, vai além de uma

atividade técnica: é um processo politico vinculado a decisao da maioria,

objetivando o beneficio desta, j4 que uma minoria dificilmente abrira
mao de seus privilégios (CORNELY, 1980; SANTOS, 2014).
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A Figura 6 exemplifica as etapas do planejamento participativo.
A partir da participacao de representantes da comunidade, tem-se

a identificacao das necessidades, as quais sao hierarquizadas e

priorizadas. Posteriormente, a analise das demandas e a montagem do

orcamento, que segue para votacao.

Figura 06 — Planejamento Participativo.

Hierarquizagdo
das obras e servigos

Rodadade
assembleia nas
regioes tematicas
eforumde
representantes

Andlise das demandas

Montagem da matriz
orcamentdria

Priorizagdo
dasregides

Fonte: Santos (2014, p. 83). Ilustrado por Andrei Gurgel/PROEJA, 2019.
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Dentre os tipos de planejamento apresentados, evidenciamos, na
educacao, uma tendéncia para o planejamento participativo, pois o
envolvimento da comunidade escolar nas decisoes, acerca do rumo a ser
seguido, contempla o estabelecimento de objetivos segundo diferentes
percepcoes, possibilitando um melhor diagnéstico da realidade escolar.
Dessa forma, os vinculos entre professores, funcionarios, alunos e

pais tornam-se mais fortes, em que a presenca do debate democratico
viabiliza a definicio de critérios coletivos, os quais nao nortearao o

planejamento e a execucao das acgoes.

No ambiente escolar, o planejamento participativo apresenta trés

fases: preparacao do Plano Escolar, que corresponde ao registro
sistematizado e justificado das decisoes tomadas pelos agentes
educacionais; acompanhamento da execucao das acoes pensadas no
Plano Escolar, de maneira a realizar, quando necessario, mudancas nas
operacoes, tendo em vista o alcance dos objetivos delimitados; e revisao
das etapas desenvolvidas, com o intuito de poder avalia-las e, com isso,

entender os aspectos que foram relevantes, mas também aqueles que
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nao foram oportunos, pois, dessa apuracio, vai-se construindo
uma vivéncia e, consequentemente, consolidando o conhecimento
do ambiente escolar, o que é essencial para iniciar um novo
planejamento (FERREIRA, 2002).

As organizacoes publicas, incluindo as instituicoes de ensino, sobrevivem com recursos
publicos. Todas as suas acoes adotadas devem apresentar-se pautadas na legislacao.
Porém, enfrentam desafios, face a escassez de recursos, a caréncia de liderancas, as novas
tecnologias educacionais e a necessidade de prestar contas de avaliacao académica e
institucional. As dificuldades tornam-se mais acentuadas devido ao produto final combinar
conhecimento, educacao e cultura (MEYER; MANGOLIM, 2006).

Portanto, a implantacao do planejamento estratégico em instituicoes ptblicas se depara
com fatores criticos: compromisso e lideranca dos gestores; regularidade e continuidade
do planejamento, a transitoriedade do poder publico; institucionalizacao do planejamento
devido a crencas conservadoras e resisténcias a mudanca; capacitacao profissional,
referente a ocupacao de cargos por forca de acordos politicos; e alinhamento entre o
planejamento estratégico e o orcamento (OLIVEIRA, 2018).

Nas instituicOes de ensino, a gestao estratégica exige o gerenciamento do curriculo e do
desempenho de professores e alunos, entendendo a existéncia de demandas individuais e
coletivas. Dessa maneira, as atividades internas devem adequar-se as demandas externas de
uma sociedade em transformacio (ANDRIGUETTO JUNIOR et al., 2011).
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Organizagdo

A organizacao, como funcao administrativa, consiste no
estabelecimento da estrutura formal de autoridade, mediante a

qual tem-se a classificacao das subdivisoes de trabalho, definidas e
coordenadas, tendo em vista o alcance dos objetivos previamente
delimitados, possibilitando relagoes de previsibilidade e de hierarquia
(GULIK, 1937; LOIOLA et al., 2004).

A organizacao abrange os recursos, conduzindo a concepc¢ao da
estrutura organizacional necessaria para poder executar o planejamento
elaborado, bem como habilitar as demais funcoes administrativas, ou

seja, direcao e controle.
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De forma pratica, a organizacao busca atingir a melhor forma de agir em
prol dos objetivos estabelecidos na etapa de planejamento, compreendendo
a definicao da estrutura organizacional e oportunizando a identificacao

das tarefas necessarias; a definicao das funcoes e das responsabilidades;

a disponibilizacao de informacoes, recursos e feedback aos servidores; o
estabelecimento de medidas de desempenho compativeis aos objetivos; e
condicoes motivadoras para os servidores, no que concerne a realizacao de
suas atividades, com os respectivos sistemas de autoridades, atividades e
comunicacao (PALUDO, 2018; SANTOS, 2014).

Segundo Santos (2014), a organizacao apresenta cinco etapas:

identificar os detalhes do trabalho necessario, para que os objetivos

estabelecidos possam ser atingidos;

dividir o trabalho em atividades de maneira logica e racional, considerando

que estas serdo desenvolvidas por uma pessoa ou por um grupo;

estabelecer a sequéncia de realizacao das atividades, entendendo a

necessidade de se ter flexibilidade em meio as mudancas que possam surgir;
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criar um mecanismo de coordenacao das atividades que conduza a um todo

unificado e harmonioso;
acompanhar a eficacia da organizacao, ou seja, o alcance dos objetivos.

E importante destacarmos que, nos 6rgaos publicos, a exemplo das escolas,
a organizacao das tarefas, pessoas, 6rgaos e relacoes, normalmente é
realizada pela lei. Entretanto, mesmo diante dessa especificidade, é oportuno

entendermos os tipos existentes de estrutura.

Tipos de estrutura organizacional

As estruturas organizacionais levam em consideracao trés aspectos principais:

complexidade, formalizacao e centralizacao (HALL, 2004).

A complexidade é tratada a partir da diferenciaciao horizontal (divisao das
tarefas), da diferenciacao vertical (niveis hierarquicos) e da distribuicao
geografica. A formalizacao implica o estabelecimento de regras e
procedimentos que regulam o comportamento dos individuos. A centralizacao
corresponde a distribuicao do poder na cadeia hierarquica (SANTOS, 2014).
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Tachizawa e Scaico (1997) evidenciam que a estrutura organizacional
engloba o porte da organizacio, o fator humano, o ambiente externo,

0s objetivos e as estratégias, além da tecnologia de informacao. Ja
Mintzberg (2003), faz referéncia a varios elementos, porém enfatiza que

o principal tende a ser o ambiente externo.

Portanto, considerando Mintzberg (2003), temos cinco principais
configuragoes para as estruturas organizacionais: estrutura simples;
burocracia mecanizada; burocracia profissional; forma divisionalizada;
e adhocracia.

é caracteristica das organizacoes que
apresentam pequena ou nenhuma estrutura. Conta com pouca
formalizacao do comportamento. A divisiao do trabalho nao é
rigorosa e o poder de tomada de decisao é centralizado, permitindo
adaptacao diante de um ambiente dinamico. As atividades
nao sao padronizadas, ja que o sistema técnico tende a nao ser
regulamentado e ainda pouco sofisticado. O mecanismo principal
de coordenacao € a supervisao direta. A comunicacao, por sua vez,
acontece informalmente entre o executivo principal e os demais
integrantes da organizacao (MINTZBERG, 2003; SANTOS, 2014).
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é caracteristica de ambientes simples
e estaveis; e de organizacoes maduras e de grande porte. Apresenta
alta formalizacao do comportamento e padronizacao, implicando
em tarefas rotineiras e altamente especializadas. Logo, o sistema
técnico é regulamentado, existindo um controle externo constante.
Evidenciam-se a divisao do trabalho e a diferenciacao entre as
unidades. O poder de decisao é centralizado verticalmente, porém
descentralizado, de forma limitada, horizontalmente. A comunicacao
é formalizada. As acoes sao amplamente planejadas (MINTZBERG,
2003; SANTOS, 2014).

é caracteristica de um ambiente
estavel, porém complexo. O mecanismo-chave de coordenacao
é a padronizacao das habilidades, sendo utilizado o parametro
de treinamento. Entretanto, tem-se pouca padronizacao do
comportamento, devido a complexidade do trabalho. Verifica-
se uma ampliacao vertical das tarefas, mas permanecendo a
especializacao horizontal. A descentralizacao acontece nas duas
dimensoes, horizontal e vertical. O sistema técnico nao se apresenta
muito regulamentado, sofisticado e automatizado (MINTZBERG,
2003; SANTOS, 2014).
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é caracteristica de ambientes nem muito
complexos nem muito dinamicos. O poder de tomada de decisao é
descentralizado, ja que a capula administrativa o transfere em parte
para os gestores das divisoes. Evidencia-se pouca padronizacao
do comportamento e pouco planejamento das acoes. Ha alguma
especializacao de tarefas entre as divisoes e a gestao central
(MINTZBERG, 2003; SANTOS, 2014).

é uma estrutura altamente organica, sendo
caracteristica de ambientes dinamicos e complexos. Apresenta
pouca formalizacao do comportamento e especializacao do trabalho
na dimensao horizontal. Tem-se a utilizaciao de grupo e equipes
multidisciplinares, que reinem habilidades e conhecimentos
diferentes, porém complementares, os quais cooperam entre si
em prol do alcance do objetivo. O poder de tomada de decisao
é descentralizado. Pouco planejamento de acoes ¢ utilizado
(MINTZBERG, 2003; SANTOS, 2014).

Quando a organizacao é uma escola, a literatura aponta para estudos
que datam da década de 1930, tendo como base a administracao escolar
voltada para uma concepcao funcionalista, aproximando-a de uma

organizacao empresarial. Todavia, as mudancas politicas e economicas
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impulsionaram o movimento pedagogico da Nova Escola. A partir da
década de 1980, uma nova fase de elaboracoes teodricas direciona a
administracao escolar para um enfoque sociologico (SANDER, 1995;
DRABACH; MOUSQUER, 2009).

Nesse contexto, evidenciamos um enfoque cientifico-racional, no qual
a escola é caracterizada por uma realidade objetiva, neutra e técnica,
que funciona de maneira racional; e um enfoque critico, de cunho
sociopolitico, no qual a escola é vista como um sistema que agrega
pessoas, sendo fatores de grande relevancia a intencionalidade e as
interacoes entre estes (LIBANEO, 2001).

No enfoque cientifico-racional, as escolas concedem grande peso a
estrutura organizacional, por meio da construcao de organogramas
de cargos e funcoes, explicitando a hierarquia de funcoes, normas

e regulamentos. Desse modo, existe uma tendéncia natural a
centralizacao das decisoes, predominando planos de acao construidos
de cima para baixo (LIBANEO, 2001).
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No enfoque sociopolitico, a organizacao escolar nao é totalmente
objetiva e funcional, apresentando-se de forma mais neutra, originando
uma construcao social levada a efeito pelos professores, alunos, pais e
integrantes da comunidade (LIBANEO, 2001).

Segundo Libaneo (2001), no enfoque critico, trés tendéncias sao observadas:

concepcao autogestionaria: baseada na responsabilidade coletiva, o
que implica a descentralizacao da direcao, repercutindo na acentuada
participacao direta e igualitaria dos membros da instituicao;

concepcao interpretativa: opoe-se fortemente a concepcao cientifico-
racional, pois ha o entendimento de que as praticas organizacionais sao
socialmente construidas, considerando as experiéncias subjetivas e as

interacoes sociais das pessoas; e

concepcao democratica e participativa: baseada na relacao organica
entre a direcdo e a participacao dos membros da equipe. A forma
coletiva de tomada de decisao ¢é defendida, mas sem excluir a
responsabilidade individual das pessoas, tendo em vista os objetivos
comuns assumidos por todos.
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Logo, diante de um enfoque critico, a escola nao é caracterizada pelo

seu papel no mercado, mas pelo interesse pablico. Assim, nao é uma
estrutura objetiva e independente das relacoes humanas, mas resultado
de experiéncias subjetivas das pessoas que a compoem, incluindo

as interacoes com a sociedade. No entanto, essa visao nao exclui a
importancia da estrutura organizacional, pois mesmo entendendo a
construcao social, por intermédio da interacao e da cultura dos membros
integrantes, essa construcao nao acontece de maneira livre e organica,

mas balizada pela realidade sociocultural e politica (LIBANEO, 2001).

Libaneo (2001) ainda enfatiza que o enfoque critico busca relacoes
solidarias e formas participativas. Porém, valoriza também elementos
internos do processo organizacional, ou seja, planejamento,
organizacao, direcao e controle, ja que necessita atender a objetivos

sociais e politicos.

A estrutura organizacional de uma instituiciao de ensino, em geral,
encontra-se prevista no Regimento Escolar. A forma de disposicao das
funcoes dependera do modelo e da concepcao de gestao adotados pela
escola, o que permite entender que nao existe um padrao estabelecido.
A Figura 7 exibe um organograma basico de uma escola segundo um

enfoque sociopolitico.
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Figura 07 — Organograma basico de uma escola (enfoque sociopolitico).
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Fonte: Libaneo (2001, p. 4). Ilustrado por Andrei Gurgel/PROEJA, 2019.
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O Conselho de Escola (Colegiado) tem como funcao basica a
democratizacao das relacoes de poder. Logo, apresenta atribuicoes
consultivas, deliberativas e fiscais, as quais envolvem aspectos
pedagogicos, administrativos e financeiros, definidas na legislacao
e no Regimento Escolar. Na sua composicao, tem-se a presenca dos

integrantes da escola e dos usuarios (PARO, 2016).

Na Direcao, tem-se a atuacao do diretor, responsavel pela coordenacao,
organizacao e gestao das atividades da escola, considerando leis,
regulamentos e determinacoes dos 6rgaos superiores do sistema

de ensino. Ele ¢é auxiliado pelo corpo de especialistas e de técnicos-
administrativos e pela comunidade (LIBANEO, 2001).

No Setor Técnico-Administrativo, as atividades-meio asseguram o
atendimento dos objetivos e funcoes da escola. A Secretaria Escolar
é responsavel pela documentacao, escrituracao e correspondéncia da
instituicao, dos docentes, dos demais funcionarios e dos alunos, bem
como pelo atendimento ao pablico. Também responde pelos servicos
auxiliares (zeladoria e vigilancia), além dos Multimeios (biblioteca,
laboratérios ete.) (LIBANEO, 2001).
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O Setor Pedagogico é responsavel pelas atividades de coordenacao
pedagogica e de orientacao educacional. As func¢oes dos especialistas
vinculam-se a legislacao. Dada a necessidade de habilidades especificas,
é recomendavel que o profissional tenha formacao pedagogico-didatica
ou em Pedagogia. Assim, o Coordenador Pedagbgico acompanha,
assessora e avalia as atividades pedagbgico-curriculares; presta
assisténcia pedagogico-didatica aos professores em suas disciplinas,

de maneira a desenvolver um trabalho interativo com os alunos; e
promove o relacionamento com os pais e com a comunidade, sobretudo
quanto ao funcionamento pedagogico-curricular e didatico da escola e a
avaliacao dos alunos. Ja o Conselho de Classe é um 6rgao deliberativo,
relacionado a avaliacao escolar dos alunos, que decide acerca de acoes
preventivas e corretivas vinculadas ao rendimento e comportamento
dos alunos e a outras medidas vinculadas a melhoria da qualidade da
oferta dos servicos educacionais e ao melhor desempenho escolar dos
alunos (LIBANEO, 2001).

As escolas ainda podem contar com Instituicoes Auxiliares, a exemplo da
Associacao de Pais e Mestres (APM) e do Grémio Estudantil, sendo estas
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regulamentadas pelo Regime Escolar. E recomendével que apresentem
autonomia de organizacao e funcionamento, evitando qualquer tutela por

parte da Secretaria de Educacao ou da direcao da escola.

A APM retne pais de alunos, professores e técnicos-administrativos,
além de alunos maiores de 18 anos, e funciona com uma diretoria
executiva e um conselho deliberativo. Ja o0 Grémio Estudantil, constitui-
se uma entidade representativa dos alunos, tendo sido criada pela Lei
Federal no. 7398/95, que conferiu autonomia para se organizarem

em torno dos seus interesses, com finalidades educacionais, culturais,
civicas e sociais (LIBANEO, 2001).

O corpo docente é formado pelo conjunto de professores em exercicio
na escola, sendo responsavel pela docéncia das disciplinas, além de
participar na elaboracao do plano escolar ou projeto pedagogico-
curricular, na realizacao de atividades da escola e nas decisoes dos
Conselhos de Escola e de Classe, das reunioes de pais, da APM e das

demais atividades civicas, culturais e recreativas da comunidade
(LIBANEO, 2001).

Organizagéo e normas aplicadas & administragdo, ao planejamento e & avaliagdo institucional | Fungdes administrativas aplicadas & Gestéo Publica

08



Direg¢do

A Direcao € a funcao administrativa que remete a gestao. Foca no -
relacionamento interpessoal do administrador com as pessoas que estao

sob sua responsabilidade, sendo o processo administrativo responsavel

por conduzir e coordenar as pessoas na execucao de suas tarefas,

determinadas na definicao da estrutura organizacional.

Portanto, a direcao envolve a orientacao e a motivacao das pessoas. Para
tanto, o administrador/diretor deve apresentar perfil de lideranca, sendo
crucial que desenvolva uma comunicacao clara e adequada para com
seus liderados (SANTOS, 2014). Nesse caso, o termo lider nao pode ser
confundido com gestor ou mesmo administrador, pois o fato de estar em

um cargo de geréncia nao implica dizer que a pessoa apresenta lideranca.
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Lideranca € um processo no qual uma pessoa incentiva outras a
alcancarem os objetivos que foram antecipadamente tracados. E um
fendmeno grupal, pois envolve duas ou mais pessoas (BERGAMINI,
1994; CHIAVENATO, 2010). Além do mais, independe do nivel
hierarquico, ou seja, os lideres podem pertencer aos niveis operacional,
gerencial ou estratégico. A teoria evidencia os seguintes estilos de
lideranca: autocratico, liberal e democratico (CHIAVENATO, 2010).

Autocratico: as diretrizes sio determinadas sem que exista a
participacao do grupo. O lider determina a tarefa a ser executada por
cada pessoa, assumindo uma postura inflexivel e dominadora. As
pessoas nao tém espaco para expor suas ideias ou percepc¢oes, nao
sendo estimuladas a criatividade. Dessa maneira, nao apresentam

espontaneidade e iniciativa, tendendo a desmotivacao.

Liberal (Laissez-Faire): as pessoas ficam a vontade para tomarem
decisoes. As tarefas sao definidas pelo préprio grupo, sem
interferéncia do lider, que nao é respeitado. O controle fica solto,

conduzindo a resultados que tendem a nao serem satisfatorios.
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Democratico: a participacao do grupo é instigada pelo lider,
através da pratica de debates e troca de conhecimentos. O grupo é,
entio, estimulado a contribuir com ideias e sugestoes, tendo em vista
o alcance dos objetivos. Nesse caso, ha mais motivacao e é cultivado
um bom relacionamento interpessoal, estimulando o respeito e a

amizade entre si.

No ambiente escolar, uma gestao de qualidade exige competéncia,
agilidade, criatividade e entusiasmo, sob uma 6tica participativa. Logo,

o gestor precisa ter uma postura de lideranca e estar em constante
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formacao, bem como apresentar conhecimentos acerca dos avancos
cientificos e tecnologicos. Igualmente, necessita estar comprometido
com a aprendizagem dos alunos, exigindo o seu proprio empenho na
observacao, no planejamento, na execucao e na avaliacao do trabalho
realizado pela escola (ACURCIO, 2004).
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A gest@o democrdtica € o principio orientador da escola publica do
Brasil, estando definida na Constituicdio Federal de 1988 e referendada
oela Lei de Diretrizes e Bases da Educacéio Nacional (LDB).

Ao fazer referéncia as escolas e aos sistemas de ensino, a gestdo
democradtica envolve ndo somente funciondrios e professores que
atuam na instituicdo, mas também pais, alunos e qualquer outro
membro da comunidade o qual apresente interesse na melhoria do
processo pedagdgico (LUCK et al, 2005).

Assim, Governo, familia, sociedade e membros da instituicdo devem
trabalhar em equipe, em prol do bem da coletividade, contrapondo-
se 0 concepgdo do autoritarismo, exigindo uma mudanga de
mentalidade, visto que a comunidade escolar ndio deve enxergar

a escola publica como um aparelho burocrdatico do Estado, uma
conquista da comunidade (GADOTTI, 1998).
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Desse modo, é papel da escola publica garantir um padrdo de
qualidade para todos, respeitando a diversidade local, étnica, social e
cultural, e tendo uma visdo sistémica que procure atender a aspectos
estdticos (consenso, adaptacéio, ordem e hierarquia) e dindmicos
(contradic@io, mudanga, conflito e autonomia) (GADOTTI, 1998).

O gestor, entdo, € desafiado a mobilizar as pessoas inseridas no
ambiente escolar de forma articulada e participativa, em busca

do compromisso coletivo, tendo em vista a transformacdo da
realidade focando a qualidade do ensino. Ja os professores, precisam
desenvolver competéncias e habilidades para transformar a sala de
aula em um espaco interativo de debates e discussdes dialogicas
direcionadas & formagéo (BOSCHETTI; MOTA; ABREU, 2016).
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Portanto, a gestdo democrdtica da educacdo associo-se do
estabelecimento de mecanismos legais e institucionais e a
organizagdo de acdes que desencadeiam a participacdo
social na formulagdo de politicas educacionais; No
planejamento dos objetivos associados a definigdo dos
recursos e necessidades de investimentos; na execucdo das
deliberagdes coletivas; na avaliacdo da escola e da politica
educacional; e na definicéo de estrategias para garantir a
permanéncia da escola, dada a universalizacdo do ensino
para toda a populacdo (MEDEIROS, 2003).
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Controle

O controle é a funcao administrativa que tem como propoésito a medicao
e a avaliacao do desempenho, tendo em vista o resultado alcancado.
Dessa maneira, quando o resultado difere do objetivo estabelecido,
ajustes podem ser realizados, atuando como um agente regulador.

Em uma perspectiva limitada, o controle avalia os resultados a partir

da anélise de desvios e da geracao de relatorios. Ja diante de uma
perspectiva ampliada, abrangendo a sociedade, os procedimentos
adotados para a mensuracao consideram a cultura e os valores (SANTOS,
2014). Na Administracao Pablica, monitora o cumprimento dos objetivos
delimitados pelo Governo, estando organizado em duas estruturas: a
ministerial e a parlamentar (FARIAS NETO, 1994; SILVA NETO, 1997).
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No controle ministerial, cada organizacao vincula-se a um
ministério setorial, que tem a responsabilidade tanto de definir os
objetivos quanto de avaliar o desempenho (SILVA NETO, 1997).
No controle parlamentar, em alguns paises, cabe ao Parlamento
aprovar as contas das empresas estatais. No Brasil, o Congresso
Nacional pouco se envolve na avaliacao dessas organizacoes, porém
investiga as denuncias de irregularidades mediante a formacao

de comissao, comumente chamada de Comissao Parlamentar de
Inquérito (CPI) (SANTOS, 2014).

Portanto, o controle remete a avaliacao das atividades executadas,
diante da concretizacao dos objetivos. Para isso, faz-se necessaria
a presenca de indicadores, tendo em vista a mensuracao dos
resultados alcancados.
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Indicadores de desempenho

Os indicadores sao instrumentos capazes de mensurar o desempenho
do programa. Para tanto, devem ser passiveis de aferi¢cao e apresentar
coeréncia com os objetivos delimitados, além de serem oportunos, dado

o tempo necessario para sua apuracao (BRASIL, 2008).

Os indicadores constituem formas quantificaveis de representacao

das caracteristicas de produtos e processos (TADACHI; FLORES,
2005). Servem de parametro para estabelecer a diferenca entre o
resultado desejado e o resultado alcancado, constituindo ferramentas
importantes, sobretudo para a Administracao Puablica, permitindo
maior transparéncia acerca da gestao. Assim, conforme Santos (2014),

podem ser classificados como:

Indicadores estratégicos: remetem a fatores presentes no macro
ambiente, ou seja, elementos externos a organizacao, que nao se
apresentam diretamente relacionados as atividades desenvolvidas,
mas que influenciam os resultados, a exemplo dos fatores

econdmicos, tecnologicos, legais e sociais.
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Indicadores de estrutura: referem-se a fatores internos
relacionados a estrutura fisica propriamente dita, e aos recursos
materiais, financeiros e humanos. Avaliam os custos envolvidos na

execucao das atividades e o uso dos recursos.

Indicadores de processo: constituem os indicadores de eficiéncia,
ou seja, fatores que se vinculam diretamente a execucao das
atividades, a exemplo da escolha do método, da competéncia técnica,
das relacoes interpessoais e das informacoes fornecidas.

Indicadores de resultado: referem-se aos indicadores de eficacia,

isto €, medem a concretizacao dos objetivos que foram delimitados.

Indicadores de satisfacao: sao os indicadores de efetividade, ou
seja, medem o grau de satisfacao dos usuarios dadas as demandas da

populacao.

Quando referenciamos a educacao, entendemos que se trata de uma
tematica abrangente e complexa, pois esta articulada com variaveis
demogréficas, sociais e econémicas, demandando investimentos
pesados e, consequentemente, uma gestao eficaz acerca dos recursos, os

quais tendem a ser insuficientes. Nesse sentido, uma visao completa e
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aprofundada apenas ¢é alcancada quando existem a obtencao e a analise
de diversas informacoes, que costumam ser apresentadas na forma de
indicadores (PONTES, 2012).

Portanto, os indicadores refletem a politica educacional vigente,
oferecendo informacoes relevantes sobre as necessidades de
intervencoes, de investimentos ou de mudancas. Assim, devem ser
entendidos como instrumentos de comunicacao, podendo retratar
séries historicas, dados presentes e também projetar tendéncias.

Sao expressados a partir de nimeros, calculados por formula pré-
definida, considerando dados levantados segundo critérios especificos
e rigorosos, a exemplo de censos e pesquisa sociais, demograficas,
econdmicas ou educacionais (PONTES, 2012; LEMES, 2015).

Os indicadores educacionais devem descrever as qualidades do sistema
educativo que conduzam a concretizacao dos objetivos; informar
acerca das caracteristicas relacionadas aos resultados atingidos; expor
as caracteristicas do sistema, possibilitando a compreensao do seu
funcionamento; e identificar problemas acerca da politica educativa

(Gough, 1972, p. 59, apud NARDI, 1993, p. 94).
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Na educacio, ainda é comum a presenca de indices: medidas que numericamente
combinam ou mesmo sintetizam as informacoes contidas em dois ou mais
indicadores relevantes para um dado objeto de estudo (PONTES, 2012).

Em sintese, os indicadores constituem medidas ditas “puras”, que retratam um
aspecto relevante da educacao, enquanto os indices sao medidas “combinadas”,
relacionadas a uma abordagem mais abrangente de um determinado tema
educacional (PONTES, 2012).

|
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O Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira (INEP) agrupou os indicadores educacionais em seis
categorias: o contexto sociodemogrdfico; as condi¢gdes de oferta; o
acesso e a participacdo na educagdo; a eficiéncia e o rendimento
escolar; o desempenho escolar; e o financiomento e o gasto em
educacdo (INEP, 2002).

No contexto sociodemogrdfico, temos os indicadores relacionados
as caracteristicas sociais e demogrdficas de uma populacdo de
Interesse, indicadores importantes para a realizagdo de macro
andlises, com vistas a investigar o nivel de demanda educacional
existente numa determinada sociedade. A esse respeito, podemos
destacar, como exemplo, a populacdo em idade escolar e a taxa de
analfabetismo (PONTES, 2012).
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Nas condicdes de oferta, séo alocados os indicadores que
quantificam a aplicacdo dos recursos, com o propadsito de atender a
demandas de natureza material e humana. Como exemplos, temos
Os percentuais relacionados a infraestrutura ou a outras facilidades
(bibliotecas, laboratdrios, salas de informdtica, quadras esportivas
etc.), nivel de escolaridade dos docentes e remuneragéio dos
professores atuantes nos diversos niveis educacionais (PONTES, 2012).

Na categoria "Acesso e participagdo na educagdo’, os indicadores
mMensuram o grau com gue d populagdo em idade escolar vem
sendo atendida pelos diversos sistemas de ensino. Assim, temos
taxa de atendimento, a taxa de escolarizacdo liquida e a taxa de
escolarizacéo bruta (PONTES, 2012).

Quanto a eficiéncia e ao rendimento escolar, os indicadores revelam
a trajetoria escolar dos alunos matriculados, a exemplo das taxas
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de aprovacdo, repeténcia e abandono, além da taxa de defasagem
idade-série (PONTES, 2012).

No desempenho escolar, a mensuracdo se da a partir daquilo

que os estudantes conseguem realizar com base nos conteddos
previstos nos curriculos e trabalhados em sala de aula. Logo, tem-se @
presenca de avaliagdes externas, as quais s¢o elaboradas, aplicadas
e corrigidas por agentes externos a escola. Como exemplo, temos o
Sistema Nacional de Avaliagéio da Educagéio Bdsica (SAEB) e o indice
de Desenvolvimento da Educacéio Bdsica (IDEB) (PONTES, 2012).

No financiamento e no gasto em educagdo, sdo alocados os
indicadores que tratam da destinagdo dos recursos para financiar
educacdo, a exemplo do percentual que os gastos com a educacdo
representam em relacdo ao PIB e os gastos per capita em educagdo
(PONTES, 2012).
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Nesta Unidade II, tratamos das funcoes administrativas aplicadas

a Gestao Publica. Vimos que o planejamento corresponde ao
estabelecimento dos objetivos a serem buscados pelas organizacoes.

A Administracao Puablica apresenta-se vinculada, no nivel estratégico,
ao Plano Plurianual (PPA); a Lei das Diretrizes Orcamentarias (LDO),
no nivel tatico; e a Lei Orcamentaria Anual (LOA), que posiciona-se no
nivel tatico, mas serve de base para os planos de acao, que compoem o
nivel operacional.

Quanto aos tipos de planejamento governamental, temos o tradicional,
que assume um carater estatico e centralizado, limitando-se a uma
analise interna do ambiente; o estratégico, que constitui um processo
continuo e sisteméatico, desenvolvido a partir de analise interna e
externa, sendo os planos revistos permanentemente; o estratégico
situacional, concebido mediante propostas de solucoes de problemas,
originando planos e acoes rapidos; e o participativo, um processo
politico vinculado a decisao da maioria.
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A organizacao ¢ a funcao administrativa que abrange os recursos,
conduzindo ao estabelecimento das estruturas organizacionais, as
quais podem ser enquadradas nos seguintes tipos: simples (a divisao
do trabalho nao é rigorosa, as atividades nao sao padronizadas e o
poder de decisao é centralizado); burocracia mecanizada (atividades
padronizadas, poder centralizado verticalmente e descentralizado

de forma limitada horizontalmente); burocracia profissional (pouca
padronizacao do comportamento e descentralizacao horizontal e
vertical); forma divisionalizada (descentralizacao do poder, pouca
padronizacao do comportamento e pouco planejamento das acoes); e
adhocracia (pouca formalizacao do comportamento, especializacao do
trabalho na dimensao horizontal e poder de decisao descentralizado).

Por fim, estudamos que a direcao é responsavel pela conducao e
coordenacao das pessoas na execucao das tarefas, vinculando-se a
lideranca. Desse modo, o controle foca na medicao e avaliacao do
desempenho, a partir dos indicadores de desempenho, de maneira
que os objetivos delimitados no planejamento possam ser alcancados,

mesmo que acgoes corretivas tenham de ser efetivadas.
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Avaliacdo de aprendizagem

Considerando os contetiddos abordados nesta Unidade II, apresente
uma estrutura organizacional para uma escola, evidenciando a
tendéncia mais oportuna a ser seguida. Depois, descreva como as
funcoes administrativas (planejamento, organizacao, direcao e controle)
se relacionam, tendo em vista a sua atuacao na comunidade na qual se
encontra inserida.
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Objetivos de aprendizagem

As aulas anteriores trataram dos conceitos
de Administracdo Publica e de suas funcdes
administrativas. Agora, vamos estudar o
planejamento, considerando a realidade
escolar. Dessa forma, os objetivos de

dprendizagem pretendidos sdo:
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1. Entender a gestdo democrdtica no

sistema educacional.
2. Contextualizar a educacdo no Brasil.

3. Diferenciar as politicas publicas

educacionais no Brasil.

4. Compreender os niveis de planejamento

educacional: e caracterizar o

planejamento escolar.
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Conteudo e seus desdobramentos

A gestdo da educacdo corresponde ao processo
politico-administrativo contextualizado, mediante o qual
a prdtica social da educagdo € organizada, orientada

e viabilizada (BORDIGNON; GRACINDO, 2001). Assim, dado
um cendrio dindmico, que foca a gestdo por processos,
percebemos uma evolucdo do conceito da prdtica

da educagdo, o qual passa a abranger a criagdo, a

inovacdo e a apropriagdo da cultura.
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A escola, por sua vez, € 0 espago No qual se tem a
producdo e a transformagdo do saber sistematizado,
poIs, nela, as agdes devem ser organizadads para
formar cidaddos participativos, criticos e criativos.
Nesse aspecto, cabe considerar os diferentes
segmentos sociais, buscando a identificacdo da
iIdentidade social, porém realizando a articulagdo

com a realidade. (DOURADO, 2006).
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Dadas essas consideracdes, Boschetti e Mota

(2016) destacam que a gestéo escolar se divide nos

seguintes eixos:

» Gestdo, organizacdo, planejamento e avaliacdo:
nesse eixo, o diretor € o responsavel principal pela
instituicdo, assumindo o desafio de conquistar a
lideranga, diante de uma gestdio por processos,
entendendo que os resultados sdo provenientes da
integracdo das atividades, bem como decorrentes
do envolvimento da comunidade escolar em
relacdio ao planejamento e a avaliagdo das acdes

desenvolvidas na escola.
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» Praticas pedagogicas e proposta curricular: o
projeto politico-pedagdgico consiste no documento
oficial da escola, tendo a finalidade de promover
a articulagdo do curriculo escolar e suas praticas,
possibilitando o desenvolvimento dos alunos

segundo uma visdo critico-social da cidadania.

» Valorizacdo dos profissionais da educacdo:
deve-se promover a formagdo continuada
para a comunidade escolar, valorizando tanto
o aperfeicoamento das qualidades intrinsecas
quanto o esforco despendido por cada membro

da comunidade escolar.
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» Infraestrutura, equipamento e tecnologias: o
Estado deve oferecer a estrutura fisica minima
para receber a comunidade escolar, assumindo
umMa postura de parceria, apoiando e participando
das acdes planejadas, com o proposito maior de

favorecer o desenvolvimento escolar.

Portanto, a escola constitui uma organizagdo socidal
gue apresenta responsabilidades e particularidades

relacionadas a formagdo humana.
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Para tanto, conta com prdticas politicas, sociais
e pedagogicas. Nesse contexto, a gestdio deve
focar na descentralizacdo do poder na instituigdo,

respaldada pelas politicas educacionais.

A transparéncia das decisdes e das agdes deve

ser praticada, bem como deve ser estimulada e
ampliada a participagdo das partes interessadas,
ads quais competem externar sugestoes e criticas,
alem das demandas, atraveés de postura dialégica e

respeitosa (LUCK, 2000; DOURADO, 2006: FARIAS, 2009).
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A gestdo democrdtica
no sistema educacional

A gestao democratica no sistema educacional, em se tratando do
segmento publico, viabiliza a constru¢ao de uma escola de qualidade,
direcionada ao atendimento dos interesses da maioria da populacao
brasileira, mediante negociacao, participacao, autorreflexao,
contextualizacao e transformacao. Logo, percebemos a necessidade

do entendimento da descentralizacao do poder e da autonomia das
instituicoes escolares (LUCK, 2006; MARQUES, 2007; CASTRO, 20009;
BOSCHETTI; MOTA, 2016).
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A autonomia da escola € estabelecida pela Lei de Diretrizes e Bases da
Educacao Nacional (LDB), de 1996, a qual destaca que os sistemas de
ensino devem assegurar, as unidades escolares publicas de Educacao
Basica, progressivos graus de autonomia pedagogica e administrativa e
de gestao financeira, observadas as normas gerais de direito financeiro
publico (BRASIL, 1996).

Por outro lado, o Plano Nacional de Educacao (PNE) também contribui
para a gestao democratica, ja que este documento a vincula a qualidade
do ensino, a avaliacao de larga escala e ao aporte financeiro. Diante das

metas existentes, podemos destacar alguns aspectos relevantes:

fomentar a qualidade da Educacao Basica em todas as etapas
e modalidades, mediante melhoria do fluxo escolar e da

aprendizagem;

garantir o apoio técnico e financeiro a gestao escolar, a partir da

transferéncia direta de recursos financeiros a escola;

Organizagéo e normas aplicadas & administragdo, ao planejamento e & avaliagdo institucional | Politica, planejamento e legislagdo escolar ]29



garantir a participacao da comunidade escolar no planejamento e na
aplicacao de recursos, com o propoésito de ampliar a transparéncia e

a efetividade da gestao democratica; e

assegurar condicoes associadas a critérios técnicos de mérito e
desempenho e a consulta ptublica a comunidade escolar, no ambito
das escolas publicas, para a efetivacao da gestao democréatica, por
meio da previsao de recursos e do apoio técnico da Uniao.

Desse modo, na gestao escolar democratica, priorizam-se as metas
educacionais, mas também o envolvimento critico, coletivo e
participativo da comunidade escolar no momento da construcao do
projeto pedagogico. Além do mais, ela reflete um alinhamento as

mudancas sociais e a realidade da comunidade escolar.

De fato, a pratica da gestao democratica exige que a organizacao da
escola prime pela coletividade desenvolvida entre os funcionarios da

instituicao de ensino e as pessoas interessadas na educacao.
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O cotidiano deve ser discutido e refletido por todos, prevalecendo
0 compromisso, a responsabilidade e a afetividade (SILVA, 2011;
SANTIAGO, 2012). Logo, temos a presenca do Conselho Escolar.

O Conselho Escolar é um 6rgao maximo da direcao da escola e atua como um
instrumento de gestao colegiada e de participacao da comunidade escolar.
Direciona o agir da escola, viabilizando uma administracao coletiva, na qual a
comunidade escolar participa das decisoes, do acompanhamento, da execucao e
da avaliacao das acoes.

Portanto, a gestao democratica € uma pratica que deve ser
implementada nas escolas. Para isso acontecer efetivamente, é preciso
ter por base um planejamento respaldado por politicas educacionais.
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Politicas educacionais

A sociedade consiste em uma forma de organizacao, dotada de
especificidades, na qual individuos estabelecem relacoes e criam
instituicoes a fim de auxilia-los a viverem em comunidade (PIAIA;
SCALABRIN, 2011).

O Estado, de outra maneira, € uma instituicao criada e gerida pela
sociedade, organizada para comandar e neutralizar conflitos. Para
tanto, sao estabelecidas politicas publicas, que conduzem acoes nas
esferas governamentais, em prol do bem da coletividade. Dentre essas

acoes, temos as politicas educacionais.

Assim, para melhor entendermos como a educacao é tratada em termos
de gestao, convém, inicialmente, tracarmos uma breve evolucao acerca
da realidade brasileira. Isso permitira a construcao mais efetiva de

como se desdobra a funcao do planejamento no ambiente escolar.
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Historia da educacéio no Brasil:
alguns apontamentos

A historia da educacio brasileira pode ser desdobrada a partir de trés
eras, as quais se apresentam correlacionadas aos modelos da economia
(agroexportador, substituicao de importacoes e internacionalizacao do
mercado interno); a primeira era compreende o periodo entre 1500 e
1930, incluindo a Colonia, o Império e a Primeira Republica; a segunda
era engloba o periodo de 1930 a 1960; e a terceira era diz respeito aos
anos a partir de 1960 (FREITAG, 1980). Para termos uma visao geral
desta evolucao, faremos, a seguir, uma breve caracterizacao de cada era.

O inicio da educacao brasileira foi marcado pela chegada dos padres
jesuitas. Dessa maneira, evidencia-se o predominio da Igreja Catolica na
definicao do sistema educacional, havendo a divulgacao do cristianismo e
da cultura europeia nos colégios e seminarios, alcancando os objetivos da
colonizacao portuguesa (GHIRALDELLI JR, 2003; PIANA, 2009).
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Nessa época, o0 modelo economico implementado na Col6nia era o
agroexportador, que objetivava a obtencao de lucro para a metropole. A
estrutura social era composta por escravos, trabalhadores, senhores de
engenho, latifundiarios e funcionarios da Coroa. O sistema educacional
era uma extensao de reformas portuguesas, apresentando-se elitizado,
retratando, assim, uma estruturacao excludente e seletiva (PIANA, 2009).

Com a chegada da Familia Real ao Brasil e a instalacao do Governo
portugués na Colénia, mudancas econdémicas, politicas e sociais vieram
a tona. Essa nova realidade, que exigia a formacao de novos quadros
técnicos e administrativos, suscitou a fundacao de escolas técnicas

e academias. Foram, entao, inauguradas instituicoes educativas

e culturais, bem como surgiram os primeiros cursos superiores,
instaurando-se uma politica educacional brasileira (FREITAG, 1980;
PIANA, 2009).

A partir da Independéncia do Brasil, novos ideais foram estabelecidos,
isto €, a Assembleia Constituinte discutiu a importancia da educacao
popular e a Lei de 1827 determinou a criacao de escolas primarias em
todas as cidades e vilas populosas. Porém, a lei nao foi implementada.
Com o Ato Adicional de 1834, a responsabilidade pela educacao foi
transferida para as provincias (GHIRALDELLI JR, 2003).
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O fato € que, nesse periodo, a educacao nao era um assunto de interesse
geral. Como forma de amenizar o funcionamento escolar, entre os anos
de 1825 e 1837, sao criados os liceus. Entretanto, a auséncia de atuacao
do Estado no nivel secundario direcionou tal responsabilidade para a
iniciativa particular, que, em sua maioria, eram escolas confessionais,

dirigidas por ordens religiosas (PINTO, 1986).

Podemos dizer que esse cenario nao sofreu alteracoes significativas até
1930, até entao, a expansao do ensino foi lenta e irregular; o Estado se
limitava a garantir a manutencao dos estabelecimentos, sem ampliar
as oportunidades educacionais, ou seja, permanecia sendo um sistema
elitista, excludente e seletivo (PIANA, 2009).

De fato, as modificacoes da politica educacional comecaram a acontecer
apo6s a Primeira Guerra Mundial. Na década de 1930, no Governo

do Presidente Gettlio Vargas, surgem as primeiras universidades
brasileiras, bem como reformas importantes sao promovidas nos
demais niveis de ensino, evidenciando a defasagem do sistema
educacional brasileiro e a exclusao da populacao do processo de
educacio escolarizada (GHIRALDELLI JR, 2003).
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Nessa época, foi criado o Ministério da Educacao e Saide com o intuito
de orientar e coordenar as reformas educacionais a serem incluidas

na Constituiciao de 1934, destacando-se, sobretudo, a integracao dos
niveis educacionais, a elaboracao do estatuto da universidade brasileira
e 0 ensino primdrio gratuito e obrigatoério. Ainda é oportuno destacar
que, antes da aprovacao dessa Constituicao, houve a implantacao da
Reforma Francisco Campos, em 1931, que organizou, de forma efetiva,

o0 ensino secundario e superior no Brasil; e o Manifesto dos Pioneiros da
Educacao Nova, em 1832, contendo uma série de propostas feitas por
26 conceituados educadores em prol da melhoria da educacao brasileira
(PINTO, 1986; PIANA, 2009).

A Constituicao de 1937 absorveu parte da legislacao vigente. Entretanto,
foi introduzido o ensino profissionalizante e tornada obrigatéria a
criacao de escolas, por parte das industrias e sindicatos, na esfera de
suas especialidades, tendo em vista prover o ensino para os filhos dos
operarios ou associados (PIANA, 2009).
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Dando sequéncia ao historico da educacao, no periodo compreendido
entre 1945 até 1964, o Brasil vivencia a democratizacao, permitindo

o desenvolvimento de movimentos populares de campanhas
educacionais. A Constituicao de 1946 declara, entao, que a educacao é

um direito de todos.
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Assim, os movimentos em prol da escola publica, universal e gratuita
repercutiram no Congresso Nacional, culminando com a promulgacao
da Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional (LDB) em 1961,
considerada um marco para a politica educacional. O ensino de nivel
primario poderia ser ministrado pelos setores publico e privado. O
Estado, por sua vez, poderia financiar os estabelecimentos de ensino

particulares, mediante a concessao de bolsas de estudo e empréstimos
(PIANA, 2009).

E valido destacar que, entre a década de 1950 e a de 1960, as taxas de
expansao da alfabetizacao foram expressivas, decorrentes do fato de
que, a partir de 1947, o ensino supletivo foi instalado na maior parte dos
municipios brasileiros. Entao, evidencia-se um incentivo a matricula em
cursos de nivel primario e relevantes experiéncias de educacao popular,
tais como: o Movimento de Educacao de Base, as radios educadoras,

a Campanha de Pé no Chao Também se Aprende a Ler (Natal/RN),
Experiéncia Freireana de Alfabetizacao em Angicos(RN), os Sindicatos

Rurais, as Ligas Camponesas (Sapé/Paraiba).

A partir de 1964, com o inicio da Ditadura Militar, o Estado amplia
o sistema de ensino e leis sao promulgadas, introduzindo reformas

nos diferentes niveis de ensino, inclusive, impondo ao antigo 2° Grau
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a profissionalizacao compulsoria. Sao criadas agéncias de apoio a
pesquisa e a pés-graduacao. Também constata-se um crescimento da
escola privada. No entanto, apesar dessas mudancas, tem-se uma queda
na qualidade do ensino, bem como uma elevacao do indice de evasao
escolar. (PIANA, 2009).

Ressaltamos que as reformas educacionais no Brasil aconteceram

em meio a crises nacionais e internacionais do sistema capitalista. A
educacao, em diversos periodos, nao foi priorizada pelos governantes.
A democratizaciao do ensino nao era buscada, de maneira a torna-lo

acessivel as classes menos favorecidas.

Entre 1930 e 1970, as politicas educacionais no Brasil apresentaram
uma forte motivacao centralizadora, associada a discursos que
remetiam a construcao nacional e ao fortalecimento do Estado e do
capitalismo, que sustentavam propostas de reformas econémicas e

politicas, para as quais a educacao era essencial (GIRON, 2018).

O retorno de muitos exilados politicos brasileiros, em decorréncia da
anistia politica decretada em 1979, reforca os movimentos oposicionistas
e as preocupacoes sociais e politicas da educacao. As eleicoes diretas,

a partir de 1982, possibilitaram uma relativa autonomia para a
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implementacao de politicas educacionais proprias, fortalecendo a
participacao dos Estados quanto a definicao de perspectivas para a
educacao, que se pautavam na modernizacao, dada a necessidade de
preparar as pessoas para os apelos do mundo globalizado (GIRON, 2018).

Temos uma transicao do autoritarismo para a democracia. Tendéncias
apontam para a privatizacao do sistema de ensino, sobretudo o do
terceiro grau (PIANA, 2009). Além do mais, inicia-se um ciclo de
discussoes, culminando com a Constituicao de 1988, a qual estabelece
uma nova ordem politica. Um de seus principios, o da descentralizacao
politico-administrativa, concede a sociedade o direito de formular

e controlar politicas. Logo, nos anos de 1990, a tematica “gestao na
educacao” é levantada.

Diante desse cendrio, especificamente em 1996, é promulgada a

nova LDB: o Governo assume a politica educacional e descentraliza
sua execucao para o Estados e para os Municipios. Dessa maneira, o
controle do sistema escolar passa a ser exercido por meio de politica de
avaliacao de todos os niveis de ensino (PIANA, 2009).

Reformas nacionais, estaduais e municipais sao, entiao, promovidas

no ensino publico no Brasil, incidindo na alteracao das praticas
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pedagogicas e na organizacao escolar, em busca de tornar a escola eficaz
e universalizar o seu acesso. Dessa forma, a educacio passou a ser vista
como elemento fundamental ao desenvolvimento social e economico. E,
ainda, houve o reconhecimento de que o ensino no Brasil, em especial

o ofertado pelo setor publico, era insatisfatorio, tanto na qualidade
praticada quanto na disponibilizacio do nimero de vagas (LUCK, 2000).

Com a politica de descentralizacao da educacao e da gestao na escola
publica, tem-se a participacao da comunidade escolar na elaboracao da
proposta pedagogica da escola. Os Conselhos Escolares assumem uma
postura ativa, buscando o exercicio da cidadania, o aprendizado das
relacoes sociais democraticas e a formacao de cidadaos participativos,
tendo em vista uma escola flexivel e aberta, objetivando atender aos
interesses da comunidade (LUCK, 2000; PIANA, 2009).

Considerando esse breve historico acerca da educacao no Brasil,
podemos ver que as mudancas promovidas se apresentam vinculadas as

politicas publicas, as quais passaremos a descrever a seguir.
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Politicas publicas educacionais no Brasil

As politicas publicas constituem as acoes do Estado para garantir o
atendimento aos direitos sociais e economicos da sociedade. Obedecem

a um conjunto de prioridades, objetivos, principios, normas e diretrizes.

Considerando especificamente a educacio, face ao seu desenvolvimento
ao longo dos tempos, evidenciamos a influéncia do neoliberalismo

e da globalizacao a partir da década de 1980. Diante desse cenario,

as politicas publicas educacionais introduziram um novo discurso,
respaldado em novas praticas pedagogicas. Entretanto, as

reformas efetivamente comecaram a acontecer na década de 1990.
Descentralizacao, autonomia, gestao democratica, qualidade e equidade
sao alguns termos que passaram a ser considerados no momento da

formulacao das politicas publicas educacionais.

Nessa realidade, afirmamos que a transformacao da escola implica
um desafio de gestao, em que as praticas pedagogicas devem buscar a
eficiéncia; o sistema educacional deve ser reestruturado de maneira a
flexibilizar a oferta educacional; as estratégias de gestao devem focar a
qualidade, necessitando de mudancas culturais; os professores devem

Organizagéo e normas aplicadas & administragdo, ao planejamento e & avaliagdo institucional | Politica, planejamento e legislagdo escolar 142



ser requalificados para que seu perfil se adeque a realidade; e, por fim,

uma ampla reforma curricular se faz necessaria (GENTILI, 1996).

De maneira sucinta, apresentamos, a seguir, as principais bases das

politicas publicas educacionais no Brasil a partir da década de 1980.

a Constituiciao Federal, a partir
dos Artigos 205 e 214, estabelece que a educacao é direito de todos e
dever do Estado e da familia. Assim, deve focalizar o desenvolvimento
das pessoas, preparando-as para exercerem a cidadania e para
atuarem no mundo do trabalho. Para atingir tais finalidades, define
tanto os principios basicos, que direcionam a elaboracao das politicas
educacionais, quanto os percentuais minimos de recursos os quais as

esferas governamentais devem destinar para tal area.

a
LDB/96 estabelece os principios da educacao, bem como os deveres
do Estado relacionados a educacao publica. Situa a escola no centro
das acoes pedagogicas, administrativas e financeiras, bem como
trata das bases da educacio nacional quanto a organizacao e ao

funcionamento, delineando suas diretrizes.
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instituido pela
Lei 13.005, de 25 de junho de 2014, o PNE encontra-se subordinado
a LDB e constitui um instrumento global, que orienta as politicas
educacionais do Brasil, abrangendo um horizonte de dez anos.
Apresenta metas, as quais ditam o ritmo em que o Governo pretende
atender as demandas educacionais, ja que prazos sao estabelecidos
para os problemas diagnosticados serem sanados. Dentre os
objetivos estabelecidos nesse plano, destacamos: elevacao do nivel de
escolaridade da populacao; melhoria da qualidade do ensino; reducao
das desigualdades sociais e regionais; e democratizacao da gestao do
ensino publico.

é
uma autarquia federal vinculada ao Ministério da Educacao (MEC),
que atende as escolas publicas e as escolas que mantém convénio
com as prefeituras. Sua atuacao direciona-se a prestacao de auxilio
financeiro e técnico aos municipios, mediante a execucao de acoes
que contribuem para uma educacao de qualidade. Em linhas gerais,
as secretarias do MEC pensam as politicas publicas, ou seja, ficam
responsaveis pelo contetido e avaliacoes das acoes, cabendo ao FNDE
a execucdo propriamente dita (TODOS PELA EDUCACAO, 2018).
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O FNDE engloba desde projetos de melhoria de infraestrutura das
escolas publicas até a execucao das politicas publicas. Como exemplo

de programas, temos: ProInfancia, Programa Nacional de Alimentacao
Escolar (PNAE), Programa Nacional do Livro Didatico (PNLD),
Programa Nacional Biblioteca da Escola (PNBE), Programa Nacional
de Transporte Escolar (PNTE) e o Programa Dinheiro Direto na Escola
(PDDE). O FNDE é, também, responsavel pelo repasse do FUNDEB
(Fundo de Manutencao e Desenvolvimento da Educacao Basica e de
Valorizacao dos Profissionais de Educacao) (MENEZES; SOUZA, 2001).

criado pela Emenda Constitucional (53/2006) e
regulamentado pela Lei 11.494/2007, é composto por 27 fundos,
sendo 26 estaduais e 1 do Distrito Federal. Funciona como
mecanismo de redistribuicao de recursos destinados a Educacao
Bésica, o que inclui creches, Pré-escola, Educacao Infantil, Ensino
Fundamental, Ensino Médio e Educacao de Jovens e Adultos (EJA).
Entrou em vigor em janeiro de 2007 e se estendera até 2020 (TODOS
PELA EDUCACAO 2, 2018).
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O FUNDEB apresenta como objetivo reduzir as desigualdades

de recursos entre as redes de ensino. Logo, concede aos estados

e municipios a seguranca financeira para que possam expandir

o niumero de matriculas, orientando-os no cumprimento de suas
responsabilidades com a educacao. Os municipios sao incentivados a
concentrarem sua atuacao na Educacao Infantil e nos anos iniciais do
Ensino Fundamental, enquanto os estados nos anos finais do Ensino
Fundamental e no Ensino Médio (TODOS PELA EDUCACAO 2, 2018).

o SAEB
consiste em uma avaliacao realizada bianualmente, abrangendo os
alunos do 4° e 9° anos do Ensino Fundamental e os alunos do 3° ano
do Ensino Médio. Conta com a Avaliacao Nacional do Rendimento
Escolar (ANRESC), mais conhecida como Prova Brasil; a Avaliacao
Nacional da Educacao Basica (ANEB); e a Avaliacao Nacional da
Alfabetizacao (ANA). Objetiva a concepcao de um diagnoéstico
do sistema educacional brasileiro e de alguns fatores que podem
interferir no desempenho do aluno. Dessa maneira, os dados
fornecem um indicativo acerca da qualidade do ensino, subsidiando
a formulacao e o monitoramento das politicas educacionais nas

esferas governamentais.

Organizagéo e normas aplicadas & administragdo, ao planejamento e & avaliagdo institucional | Politica, planejamento e legislagdo escolar

146



engloba um conjunto de programas
governamentais que busca a concretizacao do projeto do Governo.
Na area de educacao, destacamos, dentre outros programas, o Brasil
Alfabetizado e a Educacao de Jovens e Adultos; o Brasil Escolarizado;

e o0 Desenvolvimento da Educacao Profissional e Tecnolbgica.

O entendimento dessas bases das politicas educacionais, segundo a
realidade brasileira, juntamente com os conceitos sobre as funcoes

administrativas tratados na segunda unidade, permitem adentrar na

tematica planejamento educacional.
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Planejamento educacional

O planejamento apresenta uma natureza politica, envolvendo  —
decisOes e negociacoes relacionadas as escolhas dos objetivos e dos

caminhos a serem seguidos (BRASIL, 2014). Constitui um processo

continuo, com operacoes interdependentes, estando sujeito a

revisoes e a modificacoes, ja que condi¢Oes podem ser alteradas,

interpretacoes modificadas ou mesmo obstaculos revelados

(MARTINS, 2010).

Considerando o segmento publico, o planejamento objetiva
direcionar a acao do Estado, tornando-a racional. Assim, envolve um
esforco metddico e consciente, quando da selecao e da orientacao
dos meios e das estratégias, tendo em vista o alcance dos fins
previamente estabelecidos (BRASIL, 2014).
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Quando o planejamento se direciona para a educacao, abrange o nivel
nacional, estadual e municipal, refletindo as politicas educacionais,
com a finalidade de prever e estruturar o funcionamento do sistema
educacional. Como resultado, tem-se o Plano Nacional de Educacao

(PNE), descrevendo as metas a serem atingidas.

Nesse sentido, Menegolla e Sant’ana (2003) corroboram a necessidade de
se desenvolver um planejamento nacional e os planejamentos regionais.
Porém, alertam que esses planejamentos devem se apresentar alinhados,
pois constituirao a base para a estruturacio dos planos curriculares e,

consequentemente, nortearao a elaboracao dos planos de ensino.

O planejamento educacional é, portanto, um instrumento relevante,
quando se busca uma pratica pedagogica eficaz e eficiente. Sua
elaboracao nao é simples, exigindo conhecimento, comprometimento,
criatividade, motivacao e pesquisa. Além disso, é entendido como

um processo, visto que apresenta um conjunto de etapas inter-
relacionadas, as quais devem ser construidas segundo uma perspectiva
democratica e participativa (FERREIRA; KLAUCK, 2017).
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O planejamento educacional objetiva organizar as acoes direcionadas a educacao,
de maneira que esta apresente qualidade e possa atender as necessidades do
individuo, bem como da sociedade.

Convergindo as consideracoes realizadas até o momento e resgatando
Castro (2010), destacamos que o planejamento educacional implica ato

intencional, politico e técnico, ou seja, é:

intencional, pois nao pode ser efetivado aleatoriamente, exigindo
conhecimento acerca da realidade, pressupondo escolhas e o

estabelecimento de meios para se atingir o fim delimitado;

politico, pois encontra-se comprometido com as finalidades sociais e

politicas da sociedade; e

técnico, pois exige a utilizacao de recursos adequados e devidamente

alocados para que os resultados possam ser alcancados.

De maneira pratica, os objetivos do planejamento educacional, com

base em Coaracy (1972), sao:

relacionar o desenvolvimento do sistema educacional com o

desenvolvimento econ6mico, social, politico e cultural do pais,
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considerando um contexto geral e um contexto particular, dadas

as especificidades de cada comunidade;

estabelecer as condicoes necessarias para o aperfeicoamento dos
fatores (estrutura, administracao, pessoal, financeiro, contetdo,
procedimentos e instrumentos) que apresentam influéncia direta

na eficiéncia do sistema educacional;

alcancar coeréncia interna em relacao a determinacao dos

objetivos e dos meios mais oportunos para alcanca-los; e
conciliar e otimizar a eficiéncia interna e externa do sistema.

Para entendermos como o planejamento educacional efetivamente
é desenvolvido e, assim, contextualizarmos o planejamento escolar,

torna-se necessario apresentarmos seus niveis.

Niveis do planejamento educacional

O planejamento educacional ocorre em trés dimensoes

inter-relacionadas:
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é instrumentalizado a
partir do Plano Nacional de Educacao (PNE), que passa por continuo
monitoramento, quando da sua execucao e do cumprimento das
metas estabelecidas, mediante avaliacoes periddicas, desenvolvidas
por quatro instancias: Ministério da Educacao (MEC); Comissoes
de Educacao da Camara dos Deputados e Comissao de Educacao,
Cultura e Esporte do Senado Federal; Conselho Nacional de Educacao
(CNE); e Forum Nacional de Educacio. E responsabilidade dessas
instancias, portanto, a analise e a proposicao de politicas publicas,
de modo a garantir a implementacio das estratégias e o atingimento
das metas, bem como a revisao do percentual de investimento pablico
destinado a educacao (BRASIL, 2014).

é desenvolvido no ambito da unidade
escolar, sendo caracterizado como o ato de organizar as atividades
de ensino e aprendizagem, determinadas por uma intencionalidade
educativa, envolvendo objetivos, valores, atitude e contetidos, além
do modo de agir dos educadores. De forma pratica, corresponde a
maneira de dimensionar politica, cientifica e tecnicamente a atividade
escolar, envolvendo discussoes e contribuicoes realizadas com a
comunidade escolar (CASTRO, 2010).
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Em linhas gerais, o planejamento escolar se concretiza com

a elaboracao do Projeto Politico Pedagobgico (PPP) (PASSOS,
2003). Logo, constitui o planejamento integral da instituicao,
devendo expressar a cultura da escola e conter a proposta geral das
experiéncias de aprendizagem a serem ofertadas e incorporadas

aos diversos componentes curriculares (CASTRO, 2010).

corresponde as atividades a serem
desenvolvidas pelos professores e alunos no cotidiano da escola,
objetivando a aquisicao do conhecimento. Precisa estar alinhado
ao planejamento global de ensino, explicitado no PPP. Assim, o
ponto de partida ¢ a realidade concreta, incluindo os sujeitos, o
objeto do conhecimento e o contexto no qual a acao pedagbgica
acontece (LIBANEO, 2003).

O planejamento do ensino, portanto, trata da organizacao do
trabalho pedagobgico, o que implica, segundo Vasconcelos (2000)
e Castro (2010), em:

definir os objetivos, dadas a elaboracao e a producao do

conhecimento;
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prever conteudos, os quais devem estar relacionados a experiéncia de vida

dos alunos, possibilitando uma apropriacao significativa desse contetudo;

selecionar procedimentos metodolégicos adequados, de forma que
as atividades possam ser desenvolvidas com eficiéncia, viabilizando a

aprendizagem dos alunos; e
estabelecer critérios e procedimentos de avaliacao.

Considerando Vasconcellos (2002) e Castro (2010), planejamento do ensino

abrange o plano de curso, plano de unidade e plano de aula, ou seja:

Plano de curso: diz respeito a sistematizacao da proposta geral de
trabalho a ser desenvolvida por um professor em um disciplina ou area
de estudo.

Plano de unidade: apresenta os assuntos a serem contemplados na
disciplina, podendo ser subdivididos e tratados em uma sequéncia de
aulas. As unidades da disciplina devem ser compreensivas e articuladas, e
os assuntos, relacionados e significativos.
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» Plano de ensino: corresponde ao planejamento de uma aula ou de
varias aulas a serem desenvolvidas pelo professor. Assim, constitui o
nivel de maior detalhamento do processo de planejamento didatico.

Considerando os niveis de planejamento educacional, em face dos
objetivos delimitados para a essa Unidade, passaremos a detalhar o

planejamento escolar.

i
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Planejamento escolar

Em um espaco escolar, o planejamento abrange o processo

de racionalizar, organizar e coordenar a acao do professor,
promovendo uma articulacao entre a escola e a problematica do
contexto social em que se apresenta inserida. Logo, a escola, os
professores e os alunos integram a dinamica das relacoes sociais; e 0
ambiente escolar recebe influéncias economicas, politicas e culturais
(LIBANEO, 1994).

Assim, o planejamento escolar é uma pratica de elaboracao conjunta
dos planos, o que remete a uma discussio publica. E um processo
continuo de conhecimento e de analise acerca da realidade, em busca
de alternativas oportunas tendo em vista a solucao de problemas e

a efetividade da tomada de decisoes. Deve ser flexivel, permitindo

ajuste nos objetivos e nas estratégias durante a sua execucao
(LIBANEO, 2004).
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O planejamento escolar corresponde a um pensar global da instituicao,
evidenciando decisoes que definem o rumo a ser seguido, as quais explicitam
os objetivos pretendidos e as prioridades, deixando claro como se dara o seu
funcionamento, incluindo também sua proposta pedagogica.

Para melhor entendermos como o planejamento escolar se materializa,
apresentamos as funcoes que ele deve atender, segundo Libaneo
(2004), as quais constituem etapas a serem seguidas.

Diagnoéstico e analise da realidade da escola: levantamento

de informacoes reais e atualizadas que permitam a identificacao das
dificuldades existentes, bem como as causas que as originaram, dados
os resultados até entao obtidos.

Definicao dos objetivos: estabelecimento dos objetivos
pretendidos, vinculados as metas, que compatibilizem as politicas e as
diretrizes do sistema escolar com as intencoes, expectativas e decisoes
da equipe da escola.
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Elaboracao dos planos de acao: determinacao das atividades
a serem desenvolvidas, considerando as prioridades postas frente
a disponibilidade de recursos, sejam eles humanos, materiais e

financeiros.

O planejamento permitira, entao, conhecer e organizar a dinamica
escolar, permitindo, também, uma avaliacao e um acompanhamento

permanente da operacionalizacao do PPP da escola.

Projeto Politico Pedagégico (PPP)

O Projeto Politico Pedagogico (PPP) consiste no plano global de
uma instituicao, resultado da sistematizacao de um planejamento
participativo. E um instrumento teérico-metodolégico, direcionado
a intervencao e a mudanca da realidade, responsavel por definir
claramente o tipo de acao educativa que a escola pretende realizar
(VASCONCELLOQOS, 2007).

O PPP € um projeto de longo prazo, devendo ser concebido de maneira
democratica, aberta e flexivel, dada a sua intera¢cao com o meio no qual

a escola se apresenta inserida e a capacidade de se ajustar a realidade

Organizagéo e normas aplicadas & administragdo, ao planejamento e & avaliagdo institucional | Politica, planejamento e legislagdo escolar ]58



vivenciada. Apresenta-se vinculado a um processo racional, envolvendo
a organizacao e a coordenacao da acao docente, articulando a atividade
escolar e a problematica social (DIOGO, 1998; LIBANEO, 2004).

Portanto, a principal funcao do PPP € nortear as acoes a serem executadas
na escola, considerando a realidade economica, politica e social da
comunidade. Deve apresentar-se alinhado a missao, a visao e aos valores
da instituicao, os quais foram estabelecidos em seu planejamento

estratégico (FONSECA, 2016). Sua construcao envolve trés atos:

situacional: descreve a realidade na qual a comunidade se encontra
inserida, estabelecendo as prioridades da escola. Sao necessarias
indagacoes em relacao aos dados demograficos da regiao, bem como
a identificacao do publico-alvo e as possiveis alternativas frente as
dificuldades detectadas.

conceitual: corresponde a visao da sociedade, da escola, do
curriculo do ensino e da aprendizagem. Além disso, sao pertinentes
questionamentos quanto aos tipos de experiéncias que devem ser
vivenciados pelos estudantes, aos tipos de cidadaos que a escola quer

formar e para qual tipo de sociedade;
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operacional: é o momento das decisoes, tendo em vista o alcance
dos objetivos propostos, exigindo revisoes e reformulacoes.
Questionamentos relacionados a gestao, as prioridades estabelecidas,
ao papel de cada instancia colegiada da escola e a relacao entre o

pedagogico e o administrativo vém a tona.

Nessa perspectiva, Marcal e Sousa (2001) evidenciam que a escola deve
considerar, no seu planejamento, quatro dimensoes, compreendidas de
maneira articulada ao trabalho docente, bem como na elaboracao do
PPP, fazendo com que esse documento se torne dinamico, refletindo, de
fato, a vida da escola. Abaixo, segue o delineamento de cada uma dessas
dimensoes.

Dimensao Pedagoégica: refere-se ao trabalho da escola,
compreendendo as atividades desenvolvidas tanto dentro quanto fora
da sala de aula, incluindo a forma de gestao, a abordagem curricular e

a relacao entre escola e comunidade.

Dimensao Administrativa: refere-se a organizacao da escola, ou
seja, a sua estrutura funcional.
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Dimensao Financeira: refere-se aos aspectos gerais de captacao de

recursos financeiros, dado o desempenho pedagogico dos alunos.

Dimensao Juridica: refere-se a legalidade das acoes e da relacao
da escola com as instancias do sistema de ensino, bem como com

outras instituicoes do meio no qual se encontra inserida.

O PPP nao deve ser entendido como uma peca burocratica, e,

sim, como um instrumento de gestao e de compromisso politico e
pedagogico coletivo. Sua construcao nao focaliza uma pessoa ou um
departamento, sendo usado como uma referéncia para as lutas da
escola (FREITAS, 2004).

Ele é a base do planejamento escolar, constituindo-se no plano

global da escola. Segundo Padilha (2001), ainda se tem outros tipos

de planejamento: Planejamento de Ensino, que corresponde ao

plano didatico, ou seja, a atuacao concreta dos professores frente ao
seu trabalho pedagdbgico, envolvendo suas acoes e situacoes, dada a
permanente interacao com os alunos. E o Planejamento Curricular, que
trata, de forma sistematica, a acao escolar, definindo seus objetivos e
toda a sua dinamica, o qual sera tratado a seguir.
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Planejamento curricular

A literatura apresenta conceitos que permitem refletir acerca dos

significados e sentidos do curriculo. Com base em Sacristan (2000), temos:

conjunto de conhecimentos ou matérias a serem cursadas pelos alunos,

dada a modalidade de ensino;

programa de atividades planejadas, que apresentam uma sequéncia e
uma ordenacao metodologica;

é o resultado de aprendizagem que se busca atingir;

é a concretizacao do plano para a escola, abrangendo conhecimentos,
valores e atitudes;

é a experiéncia recriada nos alunos, que permite o seu desenvolvimento;
compreende tarefas e habilidades a serem dominadas; e

é um programa que viabiliza contetidos e valores para que os alunos

possam contribuir para a melhoria da sociedade na qual estao inseridos.
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Logo, o curriculo excede os aspectos formais e também se expressa por
intermédio da pratica. E um artefato cultural, mas também a unifo das
praticas administrativas, politicas, institucionais e econémicas vinculadas
as praticas didaticas. Nao € um elemento inocente e neutro de transmissao
desinteressado do conhecimento social, estando vinculado a relacoes

de poder, transmitindo visoes sociais particulares e interessadas e
produzindo identidades individuais e sociais particulares. E um elemento
transcendente e atemporal, ou seja, apresenta uma histéria, sendo esta
relacionada as formas especificas e contingentes de organizacao da
sociedade e da educacao (MOREIRA; SILVA, 1997).

Portanto, o planejamento curricular é um procedimento de tomada de
decisoes acerca da dinamica da escola. Sistematiza e organiza a vivéncia da
instituicao, orientando o processo educacional mediante os componentes
curriculares. E uma tarefa multidisciplinar que enfoca a organizacio de
um sistema de relacoes logicas e psicologicas em um ou varios campos do
conhecimento, tendo em vista favorecer o processo ensino-aprendizagem
(SARUBBI, 1971; VASCONCELLOS, 2002; LUCKESI, 2006).

Dessa maneira, o planejamento curricular tem o propoésito de orientar
o trabalho do professor na sua pratica docente em sala de aula. Um

desafio, portanto, é a formulacao dos objetivos educacionais a partir
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daqueles explicitados nos guias curriculares oficiais, pois embora se
tenha uma determinacao geral dos curriculos, cabe a escola interpreta-
los e operacionaliza-los, devendo serem realizadas adaptacoes face as
situacoes concretas, selecionando experiéncias que possam contribuir

para os estudantes alcancarem os objetivos (FONSECA, 2016).

Em sintese, é no planejamento curricular que a escola define as
formas de efetivar as atividades da escola. Tém-se os fundamentos
das disciplinas, as areas de estudo, os desafios pedagogicos e os

encaminhamentos metodolégicos, além das propostas de contetido e os
processos de avaliacao (BRANCO; NOGARO, 20009).
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Como foi estudado nesta Unidade III, a escola constitui uma
organizacao social com responsabilidades e particularidades
relacionadas a formacao humana. Conta com préaticas politicas,
sociais e pedagogicas. Sua gestao deve priorizar a descentralizacao do
poder, respaldada pelas politicas educacionais. A transparéncia das
decisoes e das acoes deve ser praticada, sendo estimulada e ampliada
a participacao das partes interessadas, para que possam externar
sugestoes e criticas.

Diante desse cenario, considerando a evolucao da educacao, temos

a gestao democratica, pois a participacao das partes envolvidas
possibilita a melhoria da qualidade da educacao, ja que o planejamento
e a conducao das acoes acontecem de forma negociada, participativa,
autorreflexiva, contextualizada, processual e transformadora.

Entretanto, isso exige uma mudanca de mentalidade dos membros que
compoem a comunidade escolar. Além do mais, as praticas pedagogicas
devem buscar a eficiéncia; o sistema educacional deve ser reestruturado
para flexibilizar a oferta educacional; as estratégias de gestao devem
focar a qualidade, necessitando de mudancas culturais; os professores
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devem ser requalificados para adequacio do seu perfil a realidade; e o
curriculo precisa ser reformulado.

Logo, para que todos esses aspectos possam ser materializados,
faz-se necessario o planejamento, o qual constitui o ato de organizar
as atividades de ensino e de aprendizagem, determinadas por uma
intencionalidade educativa, envolvendo objetivos, valores, atitude,
contetidos e o modo de agir dos educadores.

Entendendo a importancia dos processos nas organizacoes,
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Avaliacdo de aprendizagem

Considerando os contetiddos abordados nesta Unidade, responda as
questoes abaixo.

1. A transformacao da escola implica um desafio de gestao? Explique.

2. Apresente trés desafios relacionados ao planejamento escolar e, em
seguida, liste estratégias que possam viabiliza-lo.

3.Faca um paralelo entre os atos que permeiam a construcao do PPP e a

realidade vivenciada no ambiente escolar do qual vocé faz parte.
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Objetivos de aprendizagem

» Compreender o significado da avaliagdo.

» Reconhecer as concepcodes pedagogicas

acerca da avaliagdo.

» Entender a classificacdo da avaliacdo.
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Apresentacdo da unidade

No modulo anterior, discutimos especificidades
acerca da politica, planejamento e legislacdo escolar.
Assim, € chegado o momento de abordar a parte
final do processo, que serve de alimentagdo para que
ajustes possam ser incorporados as agdes ou Mesmo
se tenha a consolidacdo do aprendizado para que
um Novo ciclo de planejamento possa ter inicio, ou

seja, vamos estudar as avaliagcdes escolares.
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Para podermos entender as avaliacoes escolares, sobretudo a sua
importancia no campo da educacio, € importante resgatarmos alguns
aspectos que caracterizam desafios e perspectivas da gestao escolar, os

quais elencamos agora.

Funcao social da escola: a melhoria dos processos de aprendizagem
e a formacao cidada direcionam a pratica da gestao democratica na
educacao. No entanto, a representatividade social, dado o ambiente
escolar, ainda se depara com dificuldades relacionadas ao conhecimento

e 2 compreensio, sobretudo da propria comunidade que o integra.

Democratizacao da escola: a gestio compartilhada implica o
desenvolvimento de um trabalho coletivo. Assim, o diretor deve

ter a capacidade de lidar com as diferencas das pessoas envolvidas,
bem como captar as contribuicoes de cada uma, consolidando-as em

objetivos em prol da totalidade.

Valorizacao dos profissionais de educacao: o crescimento

profissional deve ser oportunizado sem distincao. As formacgoes devem,
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entdo, ser viabilizadas, bem como deve ser oferecido espaco para a
geracao de conhecimentos mediante iniciativas e praticas inovadoras,

que facilitem o ato educativo.

Organizacao do tempo e do espaco: em decorréncia das
constantes mudancas no campo da sua organizacao temporal, as
quais abrangem nao apenas inovacoes, mas também discordancias
entre o previsto e o realizado, faz-se necessario o envolvimento da
comunidade escolar para que o planejamento possa, de fato, retratar
as demandas da sociedade.

Projeto Politico Pedagogico: constitui o documento que
direciona todo o trabalho desenvolvido no ambiente escolar. Dessa
forma, devem ser desenvolvidas acoes de maneira que o projeto seja
internalizado prioritariamente pela comunidade escolar. Isso é algo
complexo de ser atingido, em razao da nao participacao de todos os

sujeitos na sua construcao e consequente aplicacio.

Execucao do processo formativo: todos os sujeitos envolvidos
no processo de gestao sao responsaveis pela formacao continuada.
Entretanto, esse interesse ainda nao se apresenta consolidado,

representando uma barreira significativa para o alcance dos objetivos.
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Avaliacao da escola: tem como proposito geral a busca por
informacoes tteis, concedendo subsidio a equipe gestora para tomar
decisoes oportunas a fim de realizar ajustes necessarios ao alcance de
resultados satisfatorios no processo de ensino-aprendizagem. Assim,
a metodologia adotada precisa estar bem definida e entendida pelos
sujeitos envolvidos, bem como se deve estar ciente das constantes

mudancas que podem acontecer no ambiente escolar.

Autoavaliacao institucional: apresenta importancia
significativa, uma vez que permite a constatacao de fragilidades da
gestao escolar, mediante o conhecimento dos niveis de satisfacao da
comunidade escolar. Logo, deve ser praticada periodicamente, pois

constitui instrumento do planejamento escolar.

Brandalise (2015) ainda destaca que, diante do panorama educacional
brasileiro, as avaliacoes institucionais concedem contribuicoes
significativas, pois possibilitam reflexdes acerca dos curriculos das
escolas. Mas essas reflexoes devem ser sustentadas por planejamentos
bem definidos, ja que estes tornam explicitos os objetivos e,
consequentemente, influenciam na disseminacio dos valores. Dessa

maneira, uma avaliacio institucional construida coletivamente
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pode influenciar, de forma positiva, o processo educacional frente as
reformulagoes curriculares, as quais sao desencadeadas em torno das
analises a partir dos resultados das avaliacoes.

Assim, diante dessa visao global acerca da realidade vivenciada no ambiente
escolar e considerando que as unidades passadas abordaram aspectos gerais
de gestao e especificidades do planejamento escolar, passaremos a tecer

detalhes da avaliacao, um desafio a ser vencido pela escola.
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Avaliacdo escolar:
consideracoes iniciais

As mudancgas sociais que vém ocorrendo ao longo

dos anos repercutem diretamente no processo de avaliacao
no ambito da escola, reivindicando novas praticas e novas
metodologias, promovendo mudancas nas posturas adotadas
pela comunidade escolar.

Nesse contexto, quatro geracoes de avaliacio podem ser
estabelecidas, segundo Brandalise (2007). Sao elas:

» primeira geracao: concentra seu foco na mensuracao, medicao
e avaliacdo, através da construcao de instrumentos e testes

utilizados, tendo em vista conhecer o rendimento do aluno;

» segunda geracao: os objetivos passam a integrar a avaliacao,
constituindo-se o foco principal. A avaliacao assume um carater
descritivo, isto é, o avaliador passa a descrever critérios e
padroes, estabelecidos por meio dos objetivos;
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terceira geracao: a avaliacao passa a ser um processo continuo, tendo o
proposito de identificar quantos dos objetivos foram, de fato, alcancados.

Dessa pratica, tem-se o aperfeicoamento das acoes tomadas;

quarta geracao: corresponde a uma nova visao do processo de avaliacio,
na qual avaliadores e avaliados negociam a pratica avaliativa, configurando
um processo dialético, de interacao continua, respaldado por uma analise

critica, de maneira a conduzir a uma articulacio entre teoria e pratica.

Desse modo, para um melhor entendimento da avaliacao, passaremos a
conceitua-la sob diferentes contextos, fazendo, inclusive, vinculacoes com o

planejamento, o qual foi tratado em unidades anteriores.

A avaliacao é parte integrante do planejamento educacional, assim como

o planejamento educacional integra a avaliacao, mantendo entre si uma
relacao dialética e devendo apresentarem-se relacionados ao Projeto Politico
Pedagogico da escola (MIKA, 2008).

De forma pratica, Luckesi (2005) diferencia planejamento e avaliacio:
enquanto o planejamento corresponde ao ato a partir do qual se decide o que
vai ser construido, a avaliacao constitui o ato critico que subsidia a verificacao
de como se esta construindo o projeto propriamente dito. Logo, a avaliacao
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perpassa o ato de planejar e de executar, contribuindo em todo o
percurso da acao planificada. Dessa maneira, faz-se presente nao apenas
na identificacao da perspectiva politico-social, mas também na selecao de
alternativas e na execucao do projeto, ou seja, € uma ferramenta essencial
na construcao dos resultados, em face dos objetivos delimitados,

apontando, inclusive, aspectos que necessitam de um redirecionamento.

Portanto, para podermos melhor entender como a avaliacao, no
campo da educacao, se processa, apresentaremos conceitos sob

diferentes enfoques, sobretudo quanto as concepcoes pedagogicas.
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Avaliacdao escolar: conceitos gerais e
concepcoes pedagogicas

Considerando a visao lato sensu, a avaliacao, independente do campo
de atuacao, assume um aspecto informal, quando é uma expressao da
acao trivial e instintiva do homem; e formal, proveniente de uma acao
sistematica, objetivando compreender o processo de desenvolvimento
de atividades, fatos e conhecimentos estabelecidos antecipadamente, o
que deixa claro o seu relacionamento com o planejamento (BELLONI;
MAGALHAES; SOUSA, 2001).

No contexto escolar, a avaliacao, em linhas gerais, engloba um conjunto
de praticas com vistas a verificacao de conhecimentos ou competéncias
das pessoas envolvidas no processo de ensino-aprendizagem, objetivando
o atingimento de metas previamente estabelecidas. Assim, a identificacao
da metodologia a ser utilizada para mensura-los é algo que deve ser
tratado com prioridade (HADJI, 1994).

Portanto, a avaliacao é vista como uma tarefa didatica importante e
necessaria, devendo ser entendida como um processo permanente,
continuo, focando o acompanhamento do processo de ensino-
aprendizagem (LIBANEO, 1994).
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Luckesi (2005) enfatiza que a avaliacao nao é um ponto definitivo de
chegada, mas um momento de reflexao, permitindo observar se os
resultados alcancados apresentam qualidade, sendo esta expressa a

partir de indicadores ou metas previamente estabelecidos.

Ja Caldeira (2000, p. 122) destaca:

a avaliacao escolar € um meio e nao um fim em si mesma; esta
delimitada por uma determinada teoria e por uma determinada
pratica pedagogica. Ela nao ocorre num vazio conceitual, mas esta
dimensionada por um método teoérico de sociedade, de homem,
de educacao e, consequentemente, de ensino e de aprendizagem,

expresso na teoria e na pratica pedagobgica.

Assim, para podermos evoluir no entendimento acerca da avaliacao
escolar, devemos destacar que ela se apresenta vinculada a duas
principais concepcoes pedagobgicas: a tradicional e a construtivista.
A primeira d4 énfase excessiva ao ensino de contetdos, enquanto a
segunda prioriza o “fazer” dos alunos (MELO; BASTOS, 2012).

A concepcao tradicional vem sendo severamente criticada, uma vez que

a avaliacio € direcionada a um processo de cobranca dos contetidos
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aprendidos ou decorados pelos alunos, sendo vista como uma barreira
para a progressao dos discentes, em termos do desenvolvimento de
suas competéncias e conhecimentos. O modelo construtivista propoe
uma nova relacao entre professor, aluno e conhecimento, nessa
relacao, o aluno nao € visto como um mero acumulador e repetidor

de informacoes recebidas, mas, sim, um construtor do seu saber e

do proprio conhecimento; o professor, entao, assume uma postura

de mediador, passando a estimular a construcao do pensamento
(MORETO, 2008; MELO; BASTOS, 2012).

A concepcao tradicional corresponde a uma tendéncia conservadora

na qual a avaliacao assume um papel autoritario, sendo denominada
de “modelo de controle”, em virtude de ser utilizada para controlar
alunos, condicionando-os e doutrinando-os, conduzindo-os a objetivos
que nao escolheram. A avaliacao tem o proposito de aferir a quantidade
de contetido ensinado/depositado, apreendido/adquirido pelo aluno
(MIKA, 2008).

Ja a concepcao construtivista esta direcionada a um carater
emancipador e democratico. Tem-se um direcionamento para
o despertar de uma consciéncia critica, conduzindo o aluno a

autoeducacao. Desse modo, a relacao professor/aluno € caracterizada
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pelo dialogo e pela troca, promovendo uma relacao de reciprocidade.

A avaliacao assume um carater reflexivo, democratico, participativo e
investigativo, o que implica em uma predominancia do qualitativo sobre o
quantitativo (MIKA, 2008).

Logo, podemos entender que, sob a 6tica construtivista ou transformadora,
a aprendizagem ¢ avaliada de maneira diagnostica e formativa - conceitos
que serao detalhados em secoes posteriores -, levando o aluno a conhecer,
aprender, analisar e buscar superar suas dificuldades e seus erros, tornando
a avaliacio uma acio reflexiva, investigativa e dinamica, favorecendo a
transformacao da pratica pedagogica e, consequentemente, repercutindo no
progresso dos alunos (MIKA, 2008).

Diante dessa realidade que envolve a avaliacio, em termos de suas concepcoes,
Silva et al. (2003) asseguram que o desenvolvimento de uma nova postura
avaliativa requer a desconstrucio e a reconstrucao da concepcao e da pratica
da avaliacao, rompendo com a cultura da memorizacao, classificacao, selecao e

exclusao, presente no sistema de ensino.

Por outro lado, ainda considerando aspectos conceituais, a avaliacao pode
ser expressa segundo niveis: internacional, nacional, institucional, curricular
e de sala de aula (FREITAS; COSTA; MIRANDA, 2014).
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Em nivel internacional, a avaliacao direciona-se ao estabelecimento de

um padrao com o proposito de nortear diretrizes e metas para os sistemas
educacionais em diferentes paises. Ja em nivel nacional, a avaliacao foca

a qualidade de ensino de um pais, possibilitando a fixacao de padroes e
normas gerais para o sistema de ensino. Em nivel institucional, o objeto a ser
mensurado € a instituicao de ensino, sendo considerados os componentes do
processo educacional, o que engloba desde o curriculo, cursos de formacao e
o desempenho dos professores até os materiais didaticos, a infraestrutura e
os recursos economicos. Em nivel curricular, tem-se a verificagao especifica
do curriculo. Em nivel de sala de aula, a avaliacao se aproxima do aluno para
direcionar o processo de aprendizagem (CARMINATTI; BORGES, 2012).

Freitas, Costa e Miranda (2014) afirmam que, quando a avaliacao educacional
focaliza a escola, trés niveis podem ser verificados: avaliacao em larga escala
em redes de ensino, realizada no pais, estado ou municipio, o que implica
uma acao externa; avaliacao institucional, feita em cada escola pelo coletivo,
ou seja, € uma acao interna; e avaliacao da aprendizagem em sala de aula,

efetuada pelo professor.

Portanto, os conceitos até entao apresentados sugerem que a avaliacao pode ser
associada a funcao administrativa controle, ou seja, constituida no confronto dos

resultados alcancados com as metas estabelecidas na etapa de planejamento.
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E oportuno também destacarmos que a avaliacao, por apresentar um
sentido amplo, pode ser realizada mediante diversos instrumentos.
O mais comum € a prova escrita, a qual precisa ser bem elaborada,
de maneira a nao levar o aluno a memorizacao de “respostas certas”,
evitando a reproducao do que o professor aborda em sala de aula.
Quando se tem um direcionamento para esse posicionamento, o prazer
de aprender desaparece e a aprendizagem se reduz a nota, no sentido
de atingir o minimo para a aprovacao. Diante dessa abordagem,
desaparecem os debates, as polémicas, as diferentes visoes de uma
leitura e as diividas. A criacao e a circulacao de ideias tornam-se
fragilizadas (GARCIA, 1999; MELO; BASTOS, 2012).

Em vista das colocacoes até entao realizadas acerca da gestao escolar,
evidenciamos a tendéncia para avaliacoes construtivistas, primando
pela troca permanente de mensagens e significados, alicercadas

por um processo interativo e dial6gico, no qual o proposito maior é
elevar a qualidade do ensino e a aprendizagem por parte dos alunos
(HOFFMANN, 2009).

Percebemos, entao, a importancia da avaliacao, justificando tratarmos
de aspectos que melhor a caracterize. A seguir, iremos discorrer acerca

da sua classificacao.

Organizagdo e normas aplicadas & administragdio, ao planejamento e & avaliagdo institucional | Avaliagdes escolares: diagndstico, programacdo e avaliagéo ]83



Com a intenc¢do de desenvolver uma avaliagdo de boa qualidade, alguns
principios devem ser considerados, dentre os quais, com base em Mika
(2008) destacamos:

» utilidade: deve apresentar cardter pratico;

» viabilidade: deve ser de facil acesso, considerando os recursos
necessdrios para a sua efetivacéo;

» justica: deve considerar aspectos morais, éticos e legais;
» reflexd@o: deve constituir-se como ato reflexivo e investigativo;
» cooperagdo: deve envolver o coletivo, de forma direta ou indireta;

» integrac¢do: deve ser parte do processo educativo, integrando toda a
acdo pedagogica;

» versatilidade: deve apresentar-se flexivel e ser utilizada de diferentes
formas e situacgades;

» continuidade: deve ser aplicada em todo o processo ensino-
aprendizagem, considerando, inclusive, as etapas em que o ato
educativo se encontra;

» dbrangéncia: deve alcangar e envolver todos os elementos do processo
educativo, desde a pratica do professor, seu compromisso com o dluno e
a sua aprendizagem, mas também o ambiente e os recursos envolvidos.
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Para consolidar o seu conhecimento sobre a tematica abordada, indicamos os
seguintes videos:

LUCKESI, Cipriano. Avaliacao da Aprendizagem. SM educacao. [s. l.],
[2017?], 1 video (19 min 06 seg). Disponivel em:
. Acesso em: 18 ago. 2018.

LUCKESI, Cipriano. Avaliacao da Aprendizagem (parte 1). Ju custédio. [s. L],
[2018?], 1 video (21 min 43 seg). Disponivel em:
. Acesso em: Acesso em: 18 ago. 2018.

LUCKESI, Cipriano. Avaliacao da Aprendizagem (parte 2). Ju custddio. [s. L],
[20187], 1 video (21 min 43 seg). Disponivel em:
. Acesso em: Acesso em: 18 ago. 2018.

Classificacdo da avaliacéo

Na literatura, diversas correntes e nomenclaturas sao utilizadas
para identificar as praticas avaliativas no segmento escolar. Assim,
podemos, inicialmente, apontar trés tendéncias: classificatoria,

diagnostica e emancipatoria.
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A avaliacao classificatéria atua como um meio coletor de notas, ou
seja, prioriza a afericao da capacidade do aluno de reproduzir o
conteddo proferido pelo professor. Logo, € um produto do ensino
tradicional, pois nao considera um processo de reflexao respaldado
pela autonomia e nao prioriza a reconstrucao do saber, mas, sim, o

cumprimento do conteddo previsto.

Ainda considerando a avaliacao classificatoria, Luckesi (2005) enfatiza
que sua pratica nao conduz ao desenvolvimento do potencial dos
alunos. Porém, Boughton e Cintra (2005) mencionam contribuicoes
significativas para a educacao, pois as avaliacoes nacionais, realizadas
para todo o sistema, fornecem estatisticas aos 6rgaos federais acerca
dos desempenho dos estudantes.

A avaliacao diagnostica é conduzida com o objetivo de identificar
fraquezas e potencialidades dos estudantes (PENNA, 1994). O professor
evita a mera transmissao de contetidos e busca estratégias capazes

de levar os estudantes a reflexao das informacoes, para que possam

vincula-las a significados diversos.
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Para Ferreira (2009), a avaliacao diagnostica pode ser utilizada para:

conhecer o aluno, identificando seus conhecimentos e experiéncias,

além de suas habilidades;

levantar dificuldades que podem acontecer no processo de

aprendizagem:;

identificar as possiveis causas que podem ter comprometido a
aprendizagem do aluno;

mapear o ambiente no qual o aluno se encontra inserido, captando

seus interesses e necessidades;

promover a adequacao das acoes estabelecidas, tendo em vista o
alcance dos objetivos delineados, e

replanejar os objetivos estabelecidos, a medida que o processo de

ensino-aprendizagem vai evoluindo.
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Ja Machado (1995) argumenta que a avaliacao diagnostica:

estimula o crescimento e o fortalecimento da relacao entre professor e

aluno;

equilibra o processo, sem censuras, repressoes e punicoes;
fortalece a caminhada pedagogica;

garante os interesses e os direitos das pessoas e das instituicoes; e
auxilia o aluno na tomada de decisao quanto a aprendizagem.

Portanto, diante de uma avaliacao diagnostica, tem-se um constante
olhar critico acerca do que esta sendo desenvolvido na escola,

influenciando diretamente o processo de construcao do conhecimento.

A avaliacao emancipatodria visa a promocao de sujeitos. Apresenta carater
libertador, estimulando a critica e respeitando as diferencas. O seu objetivo
central busca possibilitar a construcao ou o aperfeicoamento do saber. As
pessoas envolvidas na acao educacional sao direcionadas a escreverem

a sua “propria historia”, repercutindo em alternativas proprias de agao
(SAUL, 1998; HADJI, 2001).
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O carater emancipatoério privilegia a avaliacao processual: o
professor analisa as atitudes do estudante, quando da execucao de
uma tarefa avaliativa, realizando consideracoes relevantes tendo
em vista a reconstrucao e o aprimoramento do saber (SAUL, 1998;
HOFFMANN, 2009).

Rabelo (1998), por sua vez, destaca que as avaliacoes podem ser
classificadas segundo os aspectos: regularidade, avaliador, explicidade,

comparacao e formacao.

Quanto a regularidade, pode ser continua quando acontece
regularmente em sala de aula, durante todo o processo de ensino-
aprendizagem; ou pode ser pontual, quando é realizada no final de
algum trabalho, a exemplo dos periodos letivos (RABELO, 1998).

Quanto ao avaliador, a avaliacao pode ser interna quando o
proprio professor que ministra o ensino executa a avaliacao; ou pode
ser externa, quando alguém de fora do processo de ensino realiza o
exame (RABELO, 1998).
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Quanto a explicidade, pode ser explicita quando a situacao

de avaliacao é clara e bem definida para todos aqueles que estarao
sujeitos a ela; ou pode ser implicita, quando a avaliacao é exercida
sem os individuos saberem que a estao realizando (RABELO, 1998).

Quanto a comparacao, pode ser normativa quando ¢é feita

uma comparacao entre o rendimento do aluno com o rendimento
alcancado pelos demais integrantes do grupo; ou pode ser criterial
quando a avaliacao situa o aluno em relacao ao atingimento de um
objetivo pré-fixado, como acontece na maioria dos concursos publicos
(RABELO, 1998).

Quanto a formacao, pode ser diagndstica quando se tem um
prognostico acerca da capacidade de um aluno quanto a um novo
conteddo a ser abordado, permitindo que possam ser escolhidas
sequéncias de trabalho mais oportunas; pode ser somativa, a
qual, em geral, é uma avaliacao pontual, ja que acontece no final
de uma unidade de ensino, de um curso ou de um ciclo de ensino,
tendo como objetivo determinar o nivel de dominio de objetivos
previamente estabelecidos; ou ainda pode ser formativa quando

busca informacoes a respeito do desenvolvimento de um processo de
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ensino-aprendizagem, de maneira a possibilitar ao professor ajusta-lo

as caracteristicas dos individuos envolvidos (RABELO, 1998).

Trazendo essa classificacao para a pratica, uma avaliacao interna pode
ser desenvolvida de maneira continua, a exemplo das verificacoes de
aprendizagem realizadas cotidianamente em sala de aula, ou de maneira
pontual, como as provas bimestrais, semestrais ou de recuperacao.
Assim, uma avaliacao externa também pode ser pontual, como a
praticada pelo sistema publico ao final de certo periodo com o propoésito
de mensurar o rendimento das escolas, ou pode ser continua, quando a

coordenacao regularmente vai as salas para avaliar os alunos.

A avaliacio criterial prioriza os objetivos, sendo estes viaveis quando
sao esclarecidos os comportamentos desejados, em que condicoes serao
observados e quais critérios avaliam o sucesso do aluno. Hadji (1994)
destaca que tal avaliacao torna o processo transparente, possibilitando
uma reflexao concreta acerca da pratica do ensino e de suas condicoes,
permitindo a articulacao entre as intencoes e os contetidos com a
pratica. Entretanto, é crucial que os critérios adotados sejam conhecidos
pelas partes envolvidas. Como resultado, tem-se um favorecimento da

comunicacao entre o professor e o aluno.
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Com relacao a formacao, a avaliacao diagnostica busca identificar, antes
mesmo de iniciar o ensino, o perfil dos alunos. Assim, sao levantados
aptidoes, necessidades ou mesmo interesses dos estudantes, os quais
constituem informacoes de elevada significancia para o professor, que
podera melhor definir as estratégias a serem adotadas. Dessa maneira,
assume uma funcao de regulacao, pois possibilita aos professores o
ajuste das estratégias adotadas ou mesmo aos alunos conhecerem e

corrigirem erros nas tarefas por eles realizadas.

A avaliacao somativa é bem geral, servindo para atribuir notas

e classificar o aluno, permitindo compor o resultado em termos
quantitativos. Resume-se a uma simples classificacao, repercutindo
em danos ao processo educacional, pois as tarefas sao consideradas
segundo uma linearidade, nao existindo articulacio entre elas, o que
as tornam independentes e estaticas (BLOOM; HASTINGS; MADAUS,
1983; HOFFMAN, 2001).

Na avaliacao formativa, segundo Luckesi (2005), o professor assume
um papel de pesquisador da pratica pedagogica, devendo, entao,
pautar-se pelos principios postos adiante.
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Conscientizar-se de que sua atuacao objetiva “iluminar” a realidade
de aprendizagem do aluno, pois a avaliacao possibilita ao professor
entender a sua atuacao de maneira que possa vislumbrar outros
percursos possiveis e escolher as estratégias mais oportunas para

permitir o aprendizado.

Comprometer-se com uma visao pedagogica a qual considera que o
individuo sempre pode aprender; essa pratica da avaliacao tem relacao

direta com as ideias pedagdbgicas dos profissionais que atuam na escola.

Estar ciente de que o conhecimento depende da exposicao tedrica de
conteados e dos instrumentos utilizados para aborda-los na pratica; a
avaliacao é resultado de uma soma de fatores, a exemplo da forma de

avaliacao e dos instrumentos utilizados.

Entender que a pratica avaliativa vinculada a aprendizagem so6 faz
sentido se for fornecida uma posicao acerca da aprendizagem final
do aluno; a avaliacao integra um processo e deve ser entendida como

uma pratica que pode ser corrigida, reavaliada e retomada.
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Considerando a Educacdo Brasileira, podemos destacar
algumas avaliagdes que ocorrem no dmbito nacional.

tem a finalidade de definir prioridades, intentando @
melhoria da qualidade de ensino. Fornece informacdes
acerca da qualidade, equidade e eficiéncia da
educacdo, possibilitando o monitoramento das
politicas brasileiras. Para tanto, relaciona o resultado do
desempenho obtido pelos estudantes matriculados nos
ciclos finais da Educacdo Bdasica - Ensino Fundamental

| e Il e Ensino Médio - em testes padronizados,
considerando as disciplinas de Matematica e

Lingua Portuguesa, com fatores que retratam os
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hdbitos de estudo dos alunos, bem como suas condigdes
socioecondmicas; as caracteristicas das turmas; as condicoes
socioecondmicas dos professores e diretores; aléem das
condicdes de infraestrutura das escolas (I\/IINHOTO, 2016).

consiste em um exame em larga escala
direcionado as criangas matriculadas no segundo ano
do Ensino Fundamental. Assim, seu objetivo € monitorar a
qualidade da alfabetizagdo oferecida as criangas. A adesdo
a avaliagdo é de cardter voluntadrio, sendo o INEP o orgdio
responsavel por sua organizacdo: no inicio do ano, s@o
enviadas as Secretarias de Educacdo duas versdes de provas,
as quais sdo aplicadas uma no inicio e a outra no final do
semestre letivo. (I\/IINHOTO, 2016).
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avalia os estudantes
no término do Ensino Médio, mas também possibilita o acesso
Ao ensino superior no Brasil, mediante o Sistema de Selecdo
Unificada (SISU), o qual favorece a mobilidade dos estudantes
para instituicdes de ensino superior nos Mmais variados locais do
Brasil e, consequentemente, possibilita um ambiente multicultural
em nossas universidades (MINHOTO, 2016).

consiste em um dos procedimentos de avaliacdo do Sistema
Nacional de Avaliagéo da Educagéio Superior (SINAES) e apresenta
como objetivo o acompanhamento do processo de aprendizagem
e do desempenho académico dos estudantes, considerando os
conteudos programadticos que compdem as diretrizes curriculares
do curso superior que estd sendo avaliado.
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Aléem dos exames readlizados, tendo em vista diagnosticar a
Educacdo Bdsica brasileira, tem-se a aplicagdo de provas como
meio de certificar saberes adquiridos tanto em ambientes escolares
guanto extraescolares, como € o caso do Exame Nacional para
Certificacdo de Jovens e Adultos (ENCCEJA).

O ENCCEJA é promovido pelo INEP e trato-se de um exame
gratuito e voluntdrio, que busca aferir competéncias, habilidades
e saberes adquiridos No processo escolar ou Nos pProcessos
formativos desenvolvidos, dentre outros, no ambiente familiar, na
convivéncia humana, no trabalho e nas manifestagdes culturais.
E direcionado aos jovens e adultos que ndio concluiram seus
estudos na idade escolar adeqguada. Inclui qualquer brasileiro
com idade igual ou superior a 15 anos (Ensino Fundomentol) ou
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superior a 18 anos (Ensino Médio) até a data de realizagéo
das provas. Assim, a aprovagdo No exame conduz aos
certificados de conclusdo do Ensino Fundamental e
certificados de conclusdo do Ensino Médio, respectivamente.

O ENCCEJA conta com quatro provas, contendo 30 questoes
cada uma, devendo ser atingido um minimo de 100 pontos
por matéria, o equivalente a um acerto minimo de 10
questdes por prova, alem de uma redacdo, cuja pontuacdo
minima € 5 pontos.
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Nesta Unidade Didatica, vimos que a avaliacao escolar abrange

um conjunto de praticas com o intuito de verificar conhecimentos

e competéncias das pessoas envolvidas no processo de ensino-
aprendizagem, tendo como referéncia metas previamente estabelecidas.
Assim, é uma tarefa didatica importante, constituindo um processo
permanente, que viabiliza a reflexao diante de a¢cOes necessarias para

atingir a qualidade.

Quanto a concepcao pedagogica, a avaliacao pode ser tradicional,
quando ha uma énfase excessiva no ensino de contetidos; ou
construtivista quando € priorizado o fazer dos alunos. Esta altima, por
sua vez, vem ganhando cada vez mais espaco nas escolas, ja que propoe
uma nova relacao entre professor, aluno e conhecimento, estimulando a

construcao do pensamento.

No que diz respeito as praticas avaliativas, estudamos trés tendéncias:
classificatoéria, direcionada a afericao do aluno no ato de reproduzir o
conteudo proferido pelo professor; diagnodstica, que busca identificar

fraquezas e potencialidades dos estudantes, possibilitando um
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olhar critico acerca do que esta sendo desenvolvido na escola; e
emancipatoria, que visa a promocao de sujeitos, apresentando carater

libertador, favorecendo a critica e respeitando as diferencas.

Por fim, vocé deve ter entendido que a avaliacao ainda pode ser
classificada segundo a regularidade (continua ou pontual); ao
avaliador (interna ou externa); a explicitude (explicita ou implicita);

a comparacao (normativa ou criterial); e a formacao (diagnostica,

somativa ou formativa).
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Avaliacdo de aprendizagem

1. Considerando a realidade vivenciada por vocé no ambiente escolar,
quais desafios e perspectivas caracterizam a gestao escolar?
Explique-os.

2. Avalie as concepcoes pedagogicas acerca da avaliacao escolar.
3. Posicione a avaliacio escolar diante das funcoes administrativas.

Considerando as diferentes concepcoes avaliativas, escreva um
comentario ( no maximo, 1 lauda), discutindo essas diferentes
concepcoes e aponte qual delas poderia atender melhor as necessidades
avaliativas no contexto da EJA e do PROEJA. Justifique sua resposta,
fundamentando teoricamente seu texto a partir do que foi estudado
nesta Unidade Didatica.
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Glossdario

APM: Associacao de Pais e Mestres.

CPI: Comissao Parlamentar de Inquérito.

FNDE: Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educacao.
INEP: Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira.
LDO: Lei das Diretrizes Orcamentarias.

LOA: Lei Orcamentaria Anual.

LRF: Lei de Responsabilidade Fiscal.

PAR: Plano de Ac¢oes Articuladas.

PDE: Plano de Desenvolvimento da Educacao.

PIE: Produto Interno Bruto.

PNE: Plano Nacional de Educacao.

PPA: Plano Plurianual.
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