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RESUMO

Esta investigacao teve como finalidade analisar as correlagdes entre o apoio dos residentes ao
desenvolvimento turistico e os seus antecedentes nas comunidades indigenas e quilombola do
Cati dos Eleotérios, Sagi Trabanda e Sibauma, situadas nos municios de Canguaretama,
Goianinha e Tibau do Sul. O presente estudo ¢ caracterizado como exploratorio e descritivo,
com abordagem analitica quantitativa, do tipo survey, de corte transversal. A amostra foi
realizada de método por conveniéncia e a escolha do sujeito por meio do método aleatorio
simples. O instrumento utilizado para coleta de dados foi um formuldrio em escala métrica de
11 pontos, onde [0] indicou total discordancia sobre determinada variavel e [10] a plena
concordancia. Os dados foram coletados durante o periodo de 27/01/2017 até 31/03/2017,
dispondo de total de 200 questionarios validos. O processo de analise de dados foi realizado
por meio do software Statistical Package for Social Science (SPSS 22.0), onde foram
empregadas estatisticas descritivas, analise cluster (analise de agrupamentos), andlise fatorial
exploratoria e teste t para amostras independentes. Dos resultados, a analise de correlagdo de
Pearson corroborou correlagdes entre as dimensdes exploradas e o apoio dos respondentes ao
turismo local, tanto em sentido negativo como positivo. Também foram identificados pela
andlise agrupamentos dois subgrupos classificados como “Apoiadores moderados” e
“Apoiadores entusiastas”, testes estatisticos e procedimentos de analise de dados confirmaram
percepcdes divergentes destes clusters sobre as variaveis exploradas e suas respectivas

dimensoes.

Palavras-chave: Turismo em Regides Indigenas e Quilombola. Percepcdo do Residente. Apoio

ao Turismo. Desenvolvimento Sustentavel.



ABSTRACT

This study aimed to analyze the correlation between the residents' support for tourism
development and their antecedents in the indigenous and quilombo communities of Catt dos
Eleotérios, Sagi Trabanda and Sibaima, located in the muncipes of Canguaretama, Goianinha
and Tibau do Sul. The present study is characterized as exploratory and descriptive, with a
quantitative analytical approach, of the cross - sectional survey type. The sample was performed
by method for convenience and the choice of subject by means of the simple random method.
The instrument used for data collection was a metric scale form of 11 points, where [0] indicated
total disagreement on a given variable and [10] the full agreement. The data were collected
during the period from 01/27/2017 to 03/31/2017, with a total of 200 valid questionnaires. The
data analysis process was performed using the Statistical Package for Social Science software
(SPSS 22.0), where descriptive statistics, cluster analysis, factorial exploratory analysis and t-
test for independent samples were used. From the results, Pearson's correlation analysis
corroborated correlations between the dimensions explored and the support of respondents to
local tourism, both negative and positive. Also identified by the cluster analysis were two
subgroups classified as "Moderate supporters" and "Enthusiastic supporters", statistical tests
and data analysis procedures confirmed divergent perceptions of these clusters on the variables

explored and their respective dimensions.

Key-words: Tourism in Indigenous and Quilombola Regions. Perception of the Resident.

Support to Tourism. Sustainable development.
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1 INTRODUCAO

1.1 Problematica

A atividade turistica consiste numa pratica socioecondmica capaz de promover o
desenvolvimento social, econémico e cultural de um destino (EUSEBIO; CARNEIRO, 2012).
Desta forma, comumente, seus beneficios sdo relacionados a geragao de emprego e renda,
receitas para o estado, melhoria em infraestrutura, atividades recreativas e legislagdes
especificas de prote¢do ao meio ambiente e qualidade de vida de uma comunidade (SILVA,
2014; SANTOS, 2014; VIEIRA, 2014).

Desta maneira, torna-se essencial o controle ininterrupto sobre as agdes de
desenvolvimento da atividade por parte dos stakeholders envolvidos para que este processo
aconteca de forma sustentavel, venha a minimizar seus impactos negativos e contribua para
melhoria da qualidade de vida da comunidade receptora, assim como sobre a experiéncia do
visitante (OMT, 2005a; SCALABRINI; REMOALDO; LOURENCO, 2014; RODRIGUES;
VIEIRA; MARQUES; TEIXEIRA, 2014).

O turismo sustentavel também sugere a compreensao dos interesses e necessidades
dos residentes locais, participagdo da comunidade e preservagdo do patriménio cultural, social
e ambiental de uma regido de modo que proporcione a preservacdo ambiental e a equidade
social neste processo, contribuindo para geracdo de divisas e fortalecimento enddgeno da
comunidade (FORTUNATO; SILVA, 2011). Estudos evidenciam a participagao dos diversos
stakeholders no processo de planejamento e gestao do turismo, em especial a comunidade local
e seus interesses, como fator essencial para que seja possivel a realizagdo de atividades
sustentdveis que possam gerar beneficios as diversas partes envolvidas (BRANDAO;
BARBIERI; REYES JUNIOR, 2013; SANTOS, 2014; VIEIRA, 2014; RODRIGUES;
VIEIRA; MARQUES; TEIXEIRA, 2014, SILVA, 2014).

A literatura corrobora que os fatores capazes de influenciar o apoio de residentes
em determinadas comunidades ao desenvolvimento do turismo demonstram relagdo com os
impactos positivos e negativos da atividade turistica (SANTOS, 2014; SILVA, 2014; SILVA;
RODRIGUES; VIEIRA; MARQUES; TEIXEIRA, 2014; VIEIRA, 2014), relagdes de apego
do residente a comunidade (ALMEIDA, 2013; SILVA, CHAGAS; MARQUES JUNIOR,
2016b; CHAGAS; SILVA; SILVA; MARQUES JUNIOR, 2016a), imagem dos autoctones
sobre o destino (CHAGAS, 2008; SILVA, CHAGAS; MARQUES JUNIOR, 2016b;
OLIVEIRA; HARB, 2012; GANDARA, 2008) e relagdes de poder e confianga em atores
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governamentais (RODRIGUES; VIEIRA; MARQUES; TEIXEIRA, 2014; SILVA, 2014;
VIEIRA, 2014; SANTOS, 2014), entre outros.

Nas regides de interesse desta investigagdo, assim como no estado do Rio Grande
do Norte, o panorama do turismo regional ¢ marcado fortemente pelo bindomio “sol e praia”
(SANTOS, 2014). Porém, nos municipios que os possuem as comunidades de Sagi Trabanda e
Sibauma (objetos de estudo desta pesquisa), além de um atrativo patriménio ambiental, ideal
para exploragao deste segmento do turismo, também sdo detentores de notdvel patrimonio
sociocultural que ainda preserva e mantém sua tradi¢ao e cultura.

Deste modo, o turismo cultural nestes espagos surge como um fator de incremento
a demanda ja existente e oportunidade de ocupagdo para aqueles ainda ndo envolvidos na
atividade turistica. A inser¢do das comunidades autdctones no turismo, além de contribuir para
o incremento da renda dos grupos envolvidos, também podera influenciar de maneira positiva
a percepgao dos residentes quanto aos impactos do setor, estimular o sentimento de apego aos
destinos e apoio ao turismo (FELIX; CHAGAS; MARQUES JUNIOR; SILVA, 2017).

Tendo como foco o turismo étnico, segundo Silva e Carvalho (2010) e Brandao,
Barbieri ¢ Reyes Junior (2013), o turismo nestes ambientes caracteriza-se por agoes de
desenvolvimento do setor baseadas na apropriagdo de tracos culturais de um
grupo/comunidade, procurando o desenvolvimento sustentdvel da atividade turistica e
valorizagdo do lugar.

Sob esta perspectiva, este estudo buscou contribuir para democratizagao dos
beneficios do setor nas comunidades envolvidas. Tendo como objetivo analisar a percepgao dos
antecedentes do apoio das comunidades indigenas e quilombola da microrregido do litoral sul
ao desenvolvimento turistico local, buscou-se contribuir como uma ferramenta de auxilio aos
poderes publicos locais na realizagdo e planejamento de propostas e projetos de
desenvolvimento do setor mais adequados a realidade e necessidades dos autdctones.

Sendo assim, busca-se com a presente pesquisa responder a seguinte questdo: Quais
sdo os fatores influenciadores do apoio dos residentes e suas correlacdes nas comunidades
indigenas e quilombola de Sibatima, Sagi Trabanda e Cata dos Eleotérios ao desenvolvimento

do turismo local?

1.2 Justificativa

Buscou-se neste estudo analisar os fatores influenciadores do apoio da comunidade

local sobre o desenvolvimento do turismo no contexto de comunidades indigenas e quilombola.
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Comumente, estas regides trabalham sob uma visdo de marcado diferente dos destinos turisticos
“tradicionais” (SILVA; SILVA; CHAGAS, 2015; SILVA; CARVALHO, 2010; BRANDAO;
BARBIERI; REYES JUNIOR, 2013). Desta forma, acreditou ser importante constituir estudo
cientifico capaz de testar os fatores antecedentes do apoio destes grupos ao setor.

Segundo Silva, Chagas e Marques Junior (2016b), o turismo estd intrinsecamente
ligado aos seus impactos sociais, econdmicos € ambientais que afetam diretamente o
comportamento da comunidade local em relagdo ao apoio ao setor.

Desta maneira, pesquisas relacionadas aos fatores antecedentes do apoio do
residente ao desenvolvimento turistico sdo importantes ferramentas de auxilio ao poder publico
para gestdo da atividade turistica, minimiza¢ao dos potenciais impactos do setor e otimizacao
de seus beneficios (SCALABRINI; REMOALDO; LOURENCO, 2014). Sendo assim, o estudo
do tema consiste numa atividade fundamental para o delineamento de estratégias de
desenvolvimento sustentavel.

Para Rodrigues, Vieira, Marques e Teixeira (2014), a compreensdo das variaveis
antecedentes do apoio da comunidade receptora ¢ crucial para a sustentabilidade de ac¢des de
desenvolvimento setor, haja vista que o apoio da comunidade se torna um fator decisivo.

Sendo assim, esta pesquisa justifica-se pela necessidade de estudos referentes ao
tema nas regides estudadas (até entdo escassos), assim como para informar a importancia do
maior incentivo a participagdo e envolvimento dos autoctones envolvidos na tomada de decisao
sobre acdes referentes ao desenvolvimento da atividade turistica, corroborando para construgao
do conhecimento cientifico relacionado a tematica.

Acredita-se que esta investigagdo também poderd auxiliar o poder publico e privado
das regides contempladas na tomada de decisdo quanto a agdes de desenvolvimento e gestdo do
turismo e, desta maneira, contribuir para diminui¢do de potenciais conflitos entre stakeholders
locais, para protecao das relagdes sociais, interesses econdmicos, ambientais e politicos do
espaco de exploragdo do turismo, buscando consonancia com a realidade e interesses locais de

todas as partes envolvidas neste processo.

1.3 Objetivos

1.3.1 Geral
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Analisar as correlagdes entre o apoio ao desenvolvimento do turismo e os seus
antecedentes nas comunidades indigenas e quilombola do Cata dos Eleotérios, SagiTrabanda e

Sibatima, situadas na microrregido litoral sul do estado do Rio Grande do Norte.

1.3.2 Especificos

a)  Levantar o perfil sociodemografico da amostra das populagdes de Sibatima, Catu dos
Eleotérios e Sagi Trabanda;

b) Identificar a percepc¢ao dos residentes das comunidades estudadas sobre os impactos do
turismo, dos beneficios e prejuizos pessoais do setor, apego ao lugar, empoderamento da
comunidade, atuacao do poder publico e apoio a atividade;

c)  Segmentar a amostra através da analise cluster de (analise de agrupamentos) e classificar

potenciais subgrupos com base em suas tendéncias de comportamento.
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2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 Desenvolvimento Sustentavel e Turismo em Regioes Indigenas e Quilombolas

O turismo deve proporcionar a possibilidade de promog¢ao de um destino através de
beneficios que deverdo, prioritariamente, ser direcionados a comunidade local. E condigdo
essencial a participacao dos diversos stakeholders no processo de planejamento e gestao da
atividade turistica, em especial a comunidade local, para que haja possibilidade de acdes
sustentaveis que possam gerar beneficios as diversas partes envolvidas (RODRIGUES;
VIEIRA; MARQUES; TEIXEIRA, 2014; SANTOS, 2014; SILVA, 2014; VIEIRA, 2014).

De acordo Silva, Silva e Chagas (2015), a sustentabilidade de um destino turistico
acontece quando o desenvolvimento do setor proporciona a preservagdo dos recursos naturais
e sociais, garantindo a satisfacao de todos os envolvidos.

Segundo Felix, Chagas, Marques Janior e Silva (2017), este processo ¢
indissociavel da participagcdo da comunidade autdctone. Segundo eles, ignorar os interesses ¢ a
importancia deste stakeholder no desenvolvimento do turismo local pde em risco a
sustentabilidade de um determinado destino turistico, uma vez que possibilitara um ambiente
propicio para conflitos decorrentes dos diferentes interesses estabelecidos pelas partes
envolvidas.

Porém, de acordo com Chagas e Marques Junior (2016b), embora haja um consenso
na literatura relacionada importancia da participagdo ativa da comunidade autdctone na gestao
do turismo de uma apontada regido, definir e delimitar quem de fato se entende por comunidade
local ndo ¢ tarefa facil nem tdo pouco complexa. Para eles, se entende por estes grupos como
“um todo composto por uma diversidade de outras comunidades menores que, por sua vez,
atuam, exprimem e apresentam entre si significativas divergéncias de interesse e percepcoes
acerca do desenvolvimento da atividade em dado territério (CHAGAS; MARQUES JUNIOR,
2016b, p. 100).

A partir de outra perspectiva, na percep¢ao de Rodrigues et al. (2014), o respeito
aos povos locais e a promog¢ao de oportunidades para que setores envolvidos na atividade
turistica participem de forma efetiva na gestdao do turismo, sdo antecedentes determinantes para
o turismo sustentavel.

Aprofundando-se em espacos mais especificos, Branddo, Barbieri e Reyes Junior
(2013), corroboram que o desenvolvimento do turismo em regides indigenas sugere a

compreensdo e salvaguarda das dimensdes (sociais, economicas, culturais e ambientais) que
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esta atividade econdmica impacta. Para os autores, um dos principais desafios da atividade
nestas regides trata-se da preservacdo do meio natural, fundamentalmente importante para a
preservacao e continuidade das atividades culturais destes povos.

Desde o inicio de suas primeiras intervengoes, o turismo em territérios indigenas
estava estritamente ligado a agdes de aculturag@o provocadas pelo setor, acreditando-se que tal
processo implicaria em alteragdes sobre o estilo de vida e perda da identidade da comunidade
(LEAL, 2007).

Segundo Leal (2007, p. 22), o turismo indigena se trata de

um tema ainda bastante criticado, principalmente por problemas sociais e culturais
que suscita e por estimular muitas vezes o desenvolvimento de realidades
inadequadas, como por exemplo a submissdo econdmica, a degradacdo ambiental, a
artificializarfo das manifesta¢des culturais tradicionais, entre outros aspectos.

Dentro de uma perspectiva oposta, autores defendem que atividade turistica em
areas de comunidades étnicas tradicionais pode proporcionar, além da promogao da cultura, por
meio da divulgagdo do patrimonio sociocultural, trazer consigo a valorizacao do patrimonio
natural e cultural destas comunidades, gerando oportunidades de novas fontes de renda e da
manuten¢do destes territorios (BRITO, 2009; FORTUNATO; SILVA, 2011; BRANDAO;
BARBIERI; REYES JUNIOR, 2013).

Segundo Brito (2009), o turismo em dareas indigenas deve ser desenvolvido de
maneira indissociavel de praticas sustentaveis do uso dos recursos de um destino, além de
estimular a elaboracdo de estudos relacionados a potenciais problemas decorrentes deste
processo. Em carater conceitual, este segmento do turismo pode ser percebido como praticas
nao tradicionais do setor, onde o objetivo do turista ndo estd meramente voltado ou restrito a
contemplacdo de paisagens naturais ou artificiais, mas em presenciar manifestacdes de
especificidades socioculturais (BRITO, 2009).

De acordo com Leal (2007, p. 19), “cada vez mais os povos indigenas t€ém pensado
na atividade turistica como mais uma alternativa sustentavel de desenvolvimento local
empreendida a partir de critérios estabelecidos pelos proprios grupos étnicos”. Sendo assim,
pesquisas relacionadas ao tema se fazem cada vez mais necessarias para se constituirem como
alicerces para este desenvolvimento, facilitando atividades adequadas com base em estudos
académicos. A autora também reconhece o turismo indigena como aquele que ¢ “alimentado
pelo interesse de ter acesso a cultura e ao povo indigena, buscando conhecer seus costumes,

tradi¢des e crencas no proprio ambiente de vivéncia dos mesmos” (LEAL, 2007, p. 22).
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Percebeu-se, entdo, que a atividade em regides indigenas e quilombolas, se
desenvolvida de forma sustentdvel, pode contribuir para geracdo de diversos beneficios aos
envolvidos, além da preservagao do patrimonio destes destinos. Nota-se também, que um
processo de desenvolvimento sustentavel da atividade turistica ¢ indissocidvel do envolvimento
e participacdo dos stakeholders afetados pelo setor. Além disto, observa-se que a comunidade
envolvida e seus agentes sociais sdo tdo importantes neste processo quando o poder publico e
iniciativa privada. Nesse sentido, no subtdpico 2.2, serdo apresentados estudos referentes a
Fatores Influenciadores do apoio da Comunidade local ao Desenvolvimento do Turismo, assim

como conceitos e defini¢cdes sobre dimensdes exploradas no presente estudo.

2.2 Fatores Influenciadores do Apoio da Comunidade ao Desenvolvimento do Turismo

Local

Diversos trabalhos relacionados a analise dos fatores capazes de influenciar a
percepcao do residente em relacdo a atividade turistica possuem como base a teoria das trocas
sociais (SET) (SANTOS, 2014; SILVA, 2014; SILVA; CHAGAS, 2016a; SILVA, CHAGAS;
MARQUES JUNIOR, 2016b; RODRIGUES; VIEIRA; MARQUES; TEIXEIRA, 2014;
VIEIRA, 2014; CHAGAS; SILVA; SILVA; MARQUES JUNIOR, 2016a; SILVA; SILVA;
CHAGAS, 2015). Nesta teoria, sdo observados os custos e aspectos positivos percebidos pelos
residentes de uma dada comunidade provocados pelo turismo (VIEIRA, 2014; SCALABRINI;
REMOALDO; LOURENCO, 2014). A teoria sugere que o apoio do autdctone ao
desenvolvimento do turismo ¢ influenciado pelas relagdes de troca estabelecidas por ele e pelo
setor relacionadas a impactos positivos e negativos.

De acordo com Felix, Chagas, Marques Junior e Silva (2017), a dependéncia
economica de residentes estabelecida por estarem envolvidos diretamente em praticas
produtivas do setor do turismo afeta positivamente as percepgdes dos mesmos sobre a imagem
do destino, o apego ao lugar onde vivem e o apoio dos mesmos ao desenvolvimento da atividade
turistica. Os autores também defendem o efeito da varidvel economica sobre as percepgdes dos
impactos positivos e negativos do turismo para os residentes. Segundo eles, os residentes
envolvidos diretamente no mercado turistico apresentam percepgdes mais brandas dos impactos
negativos do setor e despertam maior mengao aos impactos positivos.

Nas palavras de Vieira (2014), a percepcdo positiva do residente sobre o
desenvolvimento da atividade turistica se sobressai a percep¢ao dos problemas gerados pelo

setor quando tal processo proporciona a preservacao do espaco apropriado pelo referido
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fendmeno social, geracdo de emprego e renda para a comunidade e aumento do fluxo de
visitantes no destino. Para ela, o apoio do residente ao desenvolvimento do turismo ¢
influenciado, entre outros fatores, pela crenca nos beneficios econdmicos € sociais provenientes
do turismo, além da preservacdo do patrimonio historico do destino. A autora também faz
ponderagdes relacionadas a percepcao do residente sobre os beneficios econdomicos do setor,
segundo ela, a auséncia da percepcao destes fatores estd relacionada a insatisfagdo, falta de
conhecimento e de participacdo dos autoctones em relacdo aos beneficios estimulados pela
atividade turistica.

Dentro desta perspectiva, de acordo com Eusébio e Carneiro (2012, p. 70), “quando
os residentes percecionam impactos positivos € nao associam impactos negativos ao turismo
tenderdo a desenvolver uma atitude favoravel face ao desenvolvimento turistico”. Segundo as
autoras, a interagcao entre comunidade e visitante ¢ influenciada por diversos fatores, “tais como
as carateristicas sociodemograficas dos residentes, a sua facilidade em contactar com os turistas
e a sua percecdo dos impactos socioculturais do turismo na cidade” (EUSEBIO; CARNEIRO,
2012, p.73).

Segundo Rodrigues et al. (2014), existe uma ligacdo positiva e direta entre a
participagdo da gestdo do poder publico sobre a percepcao dos beneficios advindos do turismo
e, consequentemente, sobre o apoio ao desenvolvimento do turismo sustentdvel. Além disto,
para eles, o envolvimento da comunidade se constitui como fator influenciador direto do apoio
destes individuos ao desenvolvimento do turismo sustentavel. Sendo a ligagdo a comunidade,
fator indireto sobre tal apoio, mas, direto no que tange a percepgao dos beneficios do setor.

Estas afirmacdes também sdo corroboradas por Silva (2014), segundo a autora, a
participagdo da gestdo publica de um destino em defesa de interesses locais, envolvida na
captacao de recursos ou beneficios para uma determinada comunidade, afeta diretamente a
participagdo e apoio dela frente o desenvolvimento do turismo. Sendo assim, "existe maior
propensao dos residentes em apoiar o desenvolvimento do turismo quando percebidos seus
beneficios e quando constituida a confianga nos atores governamentais que propiciam o
desenvolvimento turistico" (SILVA, 2014, p. 101).

No que tange ao apego do residente a uma comunidade especifica, este
comportamento pode ser entendido como um vinculo emocional entre pessoas com 0 espaco
que estdo inseridas, refletindo o quao forte ¢ a relacdo emocional do individuo com sua
comunidade (SILVA; CHAGAS, 2016a; ALMEIDA, 2013; CHAGAS; SILVA; SILVA;
MARQUES JUNIOR, 2016a). A literatura assevera também que o apego do residente a uma

comunidade ¢ fator influenciador da imagem deste individuo sobre seu destino (CHAGAS;
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MARQUES JUNIOR, 2016b; SILVA, CHAGAS; MARQUES JUNIOR, 2016b). Ou seja,
quanto maior o apego de um autoctone a sua comunidade, mais positiva sera sua imagem sobre
a regido em que esta inserido.

O desenvolvimento do sentimento de apego ao lugar, de acordo com Santoro
(2014), ¢ caracterizado pela subjetividade, envolvendo a interagdo de afeto, comportamento e
acoes operadas por um autdctone ou visitante sobre regides ou lugares especificos. Segundo a
autora, pesquisas relacionadas ao apego ao lugar surgiram a partir de estudos direcionados a
Psicologia Ambiental.

A Psicologia Ambiental ¢ um ramo da Psicologia que pode ser compreendido como
aquele que investiga a intera¢do entre pessoas € ambiente em que fazem parte, tendo como base
estruturas de mensuracao de aspectos perceptivos e cognitivos (MEDEIROS, 2005).

Quanto a imagem de destinos turisticos, segundo Gandara (2008, p.2), “a imagem
¢ a soma do produto global que se oferece (todos os distintos produtos que possam oferecer um
destino), mais o conjunto de acdes comunicativas de que € objeto este produto ou destino”.
Neste aspecto, “a imagem ¢ a percepcao total do local do destino, e essa percepcao se forma
processando a informagdo que se recebe de diversas fontes através do tempo” (GANDARA,
2008, p.8).

Existem dois niveis de imagem, se considerados um pais ou regido (GANDARA,
2008). O primeiro deles ¢ entendido como “imagem organica”, “que ¢ a soma de toda
informacao que tem sido deliberadamente dirigida pela publicidade ou promog¢ado de um pais
ou destino” (GANDARA, 2008, p.4). O segundo nivel, para o mesmo autor é definido como
“imagem induzida”. Neste nivel, a imagem “se forma mediante uma descrigdo deliberada e uma
promogao por parte de varias organizagdes envolvidas no turismo. E importante distinguir estes
dois niveis, ja que a imagem induzida ¢ controldvel, enquanto organica ¢ menos facil de influir”
(GANDARA, 2008, p.4).

A imagem de um destino turistico também pode ser entendida como uma percepgao
individual, subjetiva, dindmica e, por consequéncia, mutdvel de cada ator social envolvido ou
ndo com lugar (CHAGAS, 2008; GANDARA, 2008), como também, segundo Oliveira et al.
(2012), um conjunto reproducdes mentais futuras e memorias passadas que um turista tem sobre
um lugar que ele deseja visitar.

Para Chagas, Silva, Silva e Marques Junior (2016a), o apoio do residente ao
desenvolvimento do turismo ¢ influenciado pelo apego do autdoctone com o lugar onde vive,
sendo que quanto mais forte for essa ligacdo, ela afetard positivamente também a imagem

afetiva e cognitiva do autdctone com relagao a sua comunidade. Ainda segundo eles, a parcela

25



de individuos de uma determinada comunidade que possuem estes antecedentes entende de
forma mais efetiva os impactos econdmicos positivos estimulados pelo setor e percebem de
forma mais branda os impactos negativos da atividade.

Resultados similares sao defendidos por Chagas e Marques Junior (2016b). Os
mesmos afirmam que a auséncia de uma imagem tanto afetiva como cognitiva por parte de
residentes de um destino turistico afeta diretamente o apoio destes individuos ao
desenvolvimento da atividade turistica, além de suas percepcdes sobre os beneficios
econOmicos provenientes de fendmeno social.

Observa-se, entdo, que o estudo dos fatores influenciadores do apoio do residente
ao desenvolvimento do turismo demonstra-se um tema investigado sobre perspectivas e
hipoteses distintas. Acredita-se ser interessante salientar que, no campo da literatura nacional,
escassos sao os estudos destes antecedentes em regides Indigenas e Quilombolas, o que agrega
ainda mais significancia ao presente estudo que foi realizado. No subtdtpico 2.3 serdo
apresentadas informagdes referentes as comunidades estudadas com base em estudos

académicos.

2.3 Comunidades Indigenas e Quilombola da Microrregiio Litoral Sul Potiguar

Localizados ao sul do estado do Rio Grande do Norte nos municipios de Baia
Formosa, Canguaretama e Tibau do Sul, os grupos indigenas dos Eleotérios do Cata, Sagi
Trabanda e a comunidade quilombola de Sibauma consistem nos objetos de estudo desta
presente monografia. Percebeu-se durante visitas técnicas in loco, que as regides enfrentam
problemas relacionados aos servicos de saude publica, educagdo, transporte e infraestrutura
basica (vias de acesso, sinalizacdao, saneamento basico, entre outros). No que diz respeito aos
principais componentes de renda das comunidades destas regides, estes estdo relacionados a
agricultura, artesanato, comércio informal (feiras locais) e beneficios de programas sociais
disponibilizados pelo governo federal e pelas prefeituras de cada municipio (CAVIGNAC;
LINS; MAUX, 2006; SILVA, 2007; PEREIRA, 2015).

Figura 01: Mapa do Rio Grande do Norte destacando os municipios estudados
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Fonte: Google Mapas, 2017.

Como pode ser visualizado na Figura 01, situados em regides litoraneas com fluxo,
ainda que baixo, mas constante de turistas e excursionistas, a atividade turistica e o artesanato
sdo explorados por uma pequena parcela da comunidade de Sibauma e Sagi Trabanda, sendo
que a primeira atividade mencionada tem provocado impactos ambientais onde ¢ desenvolvida
(CAVIGNAC; LINS; MAUX, 2006, 2006; PEREIRA, 2015).

Localizada no municipio de Tibau do Sul/RN, bem proxima a Praia da Pipa,
(destino turistico indutor do estado) a comunidade quilombola de Sibatima ¢ definida por
Cavignac, Lins e Maux (2006, p.3), "como uma comunidade negra tradicional que sofreu
modificacdes drasticas ao longo dos anos". Para os referidos autores, estas transformagdes estao
relacionadas ao investimento intenso na atividade turistica (como a realizagao de projetos
turisticos de grande porte), a crescente especulagao imobilidria que, por sua vez, ocasionaram
drasticas mudancas no estilo de vida dos autdctones e estimulou conflitos entre os stakeholders
locais relacionados a disputa por territério e propostas divergentes de desenvolvimento da
atividade.

Na comunidade do Sagi Trabanda, observou-se que os problemas citados e
ocorridos no distrito de Sibatima sdo consideravelmente menores na regido. Todavia, a partir
de visitas técnicas e relatos de uma parcela dos entrevistados, a atividade ja tem estimulado a

especulagdo imobilidria e a concentracao de renda para grupos especificos.
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3 METODOLOGIA DA PESQUISA

3.1 Tipologia da Pesquisa

A metodologia utilizada nesta investigagdo caracteriza-se como exploratoria e
descritiva com enfoque analitico quantitativo, do tipo survey, de corte transversal.

De acordo com Hair Junior, Babin, Money e Samuel (2005), a pesquisa descritiva
nas ciéncias sociais consiste na investigacdo € mapeamento, a partir de analise empirica, sobre
a realidade de determinados grupos de individuos que se deseja estudar e/ou descrever. Para
eles, trata-se da procura de determinados elementos, em contato direto com o objeto de estudo,
que possam gerar ¢/ou aumentar o numero de informacgdes disponiveis que possibilitem com
maior seguranca o aprofundamento do estudo que se pretende realizar.

A pesquisa descritiva consiste numa andlise empirica (devido a escassez ou
inexisténcia de informagdes disponiveis relacionadas ao objeto de estudo) sobre os padrdes ou
tendéncias de comportamento de um determinado grupo de individuos que se deseja estudar e
descrever (OMT, 2005b; VEAL, 2011).

No que tange os estudos de corte transversal, estes se constituem em metodologias
quantitativas. Nestes processos, a coleta de dados ¢ feita em um ponto de tempo Uinico para que
depois possam ser sintetizados e trabalhados a partir de procedimentos estatisticos.
Comumente, neste método, sdo examinadas seg¢Oes transversais da populacdo como idade,
renda, sexo, renda, entre outras caracteristicas (HAIR JUNIOR; BABIN; MONEY; SAMUEL,
2005).

Tratando-se da abordagem analitica quantitativa, segundo a OMT (2005b), este ¢
processo pelo qual € empregada a responsabilidade da comparacao, testes e ratificacdo dos
resultados e hipodteses que serdo defendidas por uma determinada pesquisa cientifica. O método
quantitativo sugere a utilizagdo de um vasto numero de informagdes numéricas coletadas a
partir de um espago amostral predefinido, analisadas a partir de métodos estatisticos,
fundamentando-se no método hipotético-dedutivo, pois sugere o embasamento de teorias,
dedugdes e o levantamento - com ou sem comprovacao - de hipdteses (OMT, 2005b;

LAKATOS; MARCONI, 2011; VEAL 2011; CHAGAS, 2015).

3.2 Populagao e Amostra
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Na pesquisa cientifica, a populacdo € representada pelo numero total de objetos de
estudo que atribuem de pelo menos uma caracteristica em comum de interesse a ser investigada,
enquanto a amostra consiste no subconjunto qualquer de uma populagdo, adotado ou ndo através
de um calculo matematico (LAKATOS; MARCONI, 2011; VEAL, 2011).

De acordo com Veal (2011), os critérios adotados para a definicdo de uma amostra
devem respeitar, basicamente, o nivel requerido de precisdo dos resultados, dos detalhes na
analise proposta e o orcamento disponivel para a execucao das atividades da pesquisa.

Segundo Lakatos e Marconi (2011) e Veal (2011), a definicao do espago amostral
adequado para elaboracdo de uma pesquisa cientifica ¢ reflexo da qualidade do estudo que sera
feito. A amostra determinada deve tentar representar, em menor escala, a populacdo como um
todo, preservar todas as suas caracteristicas e proporcionar a todos os elementos que a compdem
a mesma chance de inser¢ao no espago amostral proposto.

A populagdo e, consequentemente, a amostra de interesse deste trabalho ¢
constituida pelos residentes das comunidades do Catt dos Eleotérios, Sagi Trabanda e Sibauma,
situadas na microrregiao litoral sul do estado do Rio Grande do Norte nos municipios de Baia
Formosa, Canguaretama e Tibau do Sul. Estas comunidades preservam grupos €ticos e origem
indigena e quilombola. A amostra deste trabalho foi realizada pelo método por conveniéncia,

sendo a escolha do sujeito feita por meio do método aleatério simples.

3.3 Coleta de Dados

A coleta de dados foi desenvolvida tendo como instrumento um formuldrio em
escala métrica de 11 pontos, no qual [0] indicou discordancia total e [10] a plena concordancia.
Os dados foram coletados durante o periodo de 27/01/2017 até 31/03/2017, chegando ao total
de 200 questionarios validos.

O formulario aplicado foi dividido em 07 blocos, com afirmagdes referentes a
percepcao dos impactos do turismo (SANTOS, 2014; SILVA, 2014; VIEIRA, 2014), prejuizos
e beneficios pessoais da atividade, apego ao lugar (ALMEIDA, 2013; CHAGAS; SILVA;
SILVA; MARQUES JUNIOR, 2016a), percep¢io de empoderamento dos residentes sobre a
atividade turistica e avaliagdo da atuacdo do poder publico (RODRIGUES; VIEIRA;
MARQUES; TEIXEIRA, 2014; SILVA, 2014; VIEIRA, 2014; SANTOS, 2014) e apoio ao
desenvolvimento do turismo (RODRIGUES; VIEIRA; MARQUES; TEIXEIRA, 2014;
VIEIRA, 2014; SANTOS, 2014).
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Fundamentando-se na literatura especializada sobre o tema, assim como na analise

multivariada utilizada nesta monografia propde-se as seguintes hipdteses:

Quadro 01: Hipoteses do estudo.

H1

H2

H3

H4

H5

H6

H7

Hipdteses do estudo

A percepgdo dos impactos positivos do turismo esta relacionada de forma positiva e direta ao apoio

do residente ao desenvolvimento do turismo.

A percepg¢do dos impactos negativos do turismo estd relacionada de forma negativa e direta ao apoio

do residente ao desenvolvimento do turismo.

A percepgdo dos beneficios pessoais do turismo estd de forma positiva e direta ao apoio do residente
ao desenvolvimento do turismo.

A percepgdo dos prejuizos pessoais do turismo esta relacionada de forma negativa e direta ao apoio
do residente ao desenvolvimento do turismo.

A percepgdo da avaliagdo da atuagdo do poder publico esta relacionada de forma positiva e direta ao
apoio do residente ao desenvolvimento do turismo.

A percepg¢do de empoderamento da comunidade esta relacionada de forma positiva e direta ao apoio

do residente ao desenvolvimento do turismo.

O apego a comunidade esta relacionado de forma positiva e direta ao apoio do residente ao

desenvolvimento do turismo.

Fonte: Dados do estudo, 2017.

No Quadro 01 se encontram um total de 07 hipoteses propostas por este estudo que

foram compostas com base nos citados anteriormente e dimensdes exploradas (apego a

comunidade, apoio ao turismo, impactos do turismo, prejuizos e beneficios pessoais da

atividade, avaliagdo da atuacdo do poder publico e percepcdo de empoderamento da

comunidade).

3.4 Método de Analise dos Dados

A andlise dos dados foi realizada por meio do software Statistical Package for

Social Science (SPSS 22.0). O processamento de dados foi realizado a partir de estatisticas

descritivas, andlise Cluster (analise de agrupamentos), analise fatorial exploratoria, andlise de

correlacdo de Pearson e teste t para amostras independentes.
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Segundo Hair Junior, Babin, Money e Samuel (2005, p. 297), “o teste t avalia se as
diferengas observadas entre as médias de duas amostras ocorreram por acaso ou se houve uma
diferenca verdadeira. De acordo com os autores, para confirmacgdo de hipoteses de variancias
iguais ou diferentes no teste t, as variaveis ou fatores explorados devem apresentar valor
bicaudal (Sig.) superiores a 0,05.

Sendo bastante utilizado nas ciéncias sociais aplicadas, bem como nesta
investigacao, a analise de agrupamentos ou analise cluster consiste numa técnica de divisao de
subgrupos significativos de individuos ou objetos de uma amostra. Segundo Hair Junior,
Anderson, Tathan e Black (2006, p. 33), seu objetivo ¢ “classificar uma amostra de entidades
(individuos ou objetos) em um pequeno nimero de grupos mutuamente excludentes”. Segundo

os autores, neste tipo de analise sdo necessarias pelo menos as seguintes agoes:

O primeiro ¢ a medida de alguma forma de similaridade ou associagdo entre as
entidades para determinar quantos grupos realmente existem na amostra. O segundo
¢ o proprio processo de agrupamento, nas quais entidades sdo particionadas em grupos
(agrupamentos). O ultimo passo ¢é estabelecer o perfil das pessoas ou variaveis para
determinar sua composi¢io (HAIR JUNIOR; ANDERSON; TATHAN; BLACK,
2006, p. 33).

No que diz respeito a analise fatorial, de acordo com Hair Junior, Anderson, Tathan
e Black (20006), ela consiste em um tipo de analise multivariada, seu objetivo ¢ deliberar a
estrutura subjacente em uma matriz de dados. A andlise fatorial possibilita ao pesquisador a
identificacdo fracionada das dimensdes da estrutura da sua andlise, para que depois 0 mesmo
possa determinar o grau em que cada variavel é explicada por cada dimensdo (HAIR JUNIOR;
ANDERSON; TATHAN; BLACK, 2006). Para estudos descritivos o valor minimo de carga
fatorial ¢ de 0,5 (LAKATOS, MARCONI, 2011; VEAL 2011), este valor indica a intensidade
da correlagdo entre variaveis e seus fatores.

Na andlise fatorial também foram utilizados os testes de Keiser-Meyer-Olkin, ou
KMO, ¢ o do Esfericidade de Bartlett’s. De acordo com Santos (2014) e Corrar, Paulo e Dias
Filho (2007), O KMO indica o grau confiabilidade ao espago amostral utilizado para a AFE
(andlise fatorial exploratoria). Quanto mais proximo 1 (um), mais apropriada ¢ a amostra a
aplicacdo da AFE. Ja com relagdo ao teste de Esfericidade de Bartlett’s, ele testa “se a matriz
de correlacdao ¢ uma matriz de identidade, o que indicaria que nao ha correlacao entre os dados”
(SANTOS, 2014, p.52). Na referida analise, os valores relacionados aos testes de anti-imagem
e comunalidade devem ser superior a 0,5 para primeiro e superiores a 0,7 no segundo para que

confirmem confiabilidade das variaveis exploradas (CORRAR; PAULO; DIAS FILHO, 2007).
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Entretanto, neste estudo sdo considerados os valores de comunalidade iguais ou superiores a
0,6, conforme Chagas (2015, p. 144), no intuito de ndo estabelecer uma abordagem com elevado
grau de restri¢cao ou “ndo tao restritiva”.

Por fim, a andlise correlacdo de Pearson utilizada nesta investigagao ¢ entendida
como uma analise de correlagdo candnica. Segundo Hair Junior, Anderson, Tathan e Black
(2006, p. 33), o objetivo da andlise de correlagdo candnica é “correlacionar simuladamente
diversas variaveis dependentes métricas e diversas variaveis independentes métricas”. Ou seja,

este método tem como objetivo correlacionar multiplas varidveis dependentes.
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4 DISCUSSAO DOS RESULTADOS

4.1 Perfil da Amostra

A Tabela 01 apresenta do perfil da mostra dos entrevistados. Viu-se que a amostra
do estudo foi composta por 64,5% do género feminino, restando ao masculino 35,5%. A
categoria de estado civil que se mostrou predominante foi de casados (50,5%), seguidos por
solteiros (44,5%), divorciados (4,4%) e outros (1%). Tratando-se do nivel de escolaridade, a
categoria que se mostrou com maior representatividade foi o ensino médio (45%), seguidos
pelos niveis de ensino fundamental (44,5%), sem nivel de instru¢do formal (6%) e superior
(4,5%). A faixa etaria dos respondentes ficou concentrada nas idades entre 36 a 50 anos com
28,5%, tendo em sequéncia de 18 a 25 (27,5%), 26 a 35 (23%), 51 e 64 anos (11%), 14 e 17
anos (7,5%) e mais de 65 anos (2,5%).

Tabela 01: Perfil da amostra.

Género || Frequéncia || Percentagem (%)
Masculino | | 71 | | 35,5
Feminino (| 129 (| 64,5

Total | 200 | 100.0
Estado civil || Frequéncia || Percentagem (%)
Solteiro (| 89 (| 44,5
Casado/Unido estavel | | 101 | | 50,5
Divorciado | | 8 | | 4,0
Outros | | 2 | | 1,0

Total | 200 | 100.0
Faixa etaria || Frequéncia || Percentagem (%)
14 a 17 anos (| 15 (| 7.5

18 a 25 anos || 55 || 27,5

26 a 35 anos [| 46 [| 23,0

36 a 50 anos (| 57 (| 28,5

51 a 65 anos | 22 | 11,0
Acima de 65 anos || 5 || 2,5

Total | 200 | 100
Escolaridade || Frequéncia || Percentagem (%)
Sem instru¢do formal || 12 || 6,0
Ensino fundamental (| 89 [| 44,5
Ensino médio | | 90 | | 45,0
Ensino superior | | 9 | | 4,5

Total (| 200 (| 100.0




Renda (Reais)
Até R$ 937,00
R3$ 938,00 a RS 1.876,00
R3 1.877,00 a R$ 3.752,00
R$ 3.753,00 a RS 7.504,00
Total
O senhor se considera/declara indigena
Sim
Ndo
Total
Tempo de residéncia na comunidade
Menos de I ano
1 a7 anos
8 a 20 anos
21 a 30 ano
Acima de 30 anos
Total
Vinculo de trabalho com turismo
Sim
Ndo
Total
Fonte: Dados do estudo, 2017.

Os dados da Tabela 01 demonstram que a maior parcela dos integrantes da pesquisa
esta fora de atividades produtivas do setor (67%), sendo a parcela de entrevistados envolvidos
que trabalham com turismo de 33%. Foi possivel observar também que o maior nimero de
moradores reside no local a mais de 30 anos (41,5%), acompanhados pelos que residem de 8 a
20 anos (27%), de 21 a 30 anos (23%), de 1 a 7 anos (8%) e menos de 1 ano (0,5%). A renda
familiar dos respondentes foi em sua maioria constituida pelo valor de até R$ 937, 00 (70,4%),
seguidos de valores entre R$ 938,00 a R$ 1877, 00 (24,1%), de R$ 1877, 00 a R$ 3752, 00
(3%) e de R$ 3752, 00 a R$ 7504,00 (2,5%). Por fim, a parcela dos integrantes da amostra da

investigacdo que se declaram ou se consideram indigenas ou quilombolas ¢ de 80,9 % e a

Frequéncia
140
48
6
5
199
Frequéncia
161
38
199
Frequéncia
1
16
54
46
81
200
Frequéncia
66
134
200

Percentagem (%)
70,4
24,1
3,0
2,5
100,0
Percentagem (%)
80,9
19,1
100.0
Percentagem (%)
0,5
8,0
27,0
23,0
41,5
100.0
Percentagem (%)
33,0
67,0
100.0

parcela que ndo se declara ou ndo se considera integrantes destes grupos étnicos ¢ de 19,1%.

4.2 Percepc¢oes das Comunidades Locais sobre as Dimensoes Estudadas
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4.2.1 Percepgoes das Comunidades Locais sobre os Impactos Positivos Estimulados pelo Turismo
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Na Tabela 02 ¢ possivel comtemplar os dados das avaliacdes dos respondentes

sobre a dimensdo dos impactos positivos do turismo. A mencionada tabela dispos de um total

de seis variaveis. Percebeu-se elevada compreensao da dimensao explorada.

Tabela 02: Percepc¢des dos residentes sobre os impactos positivos do turismo.

%

Variaveis

10

Media

Desvio
padriao

Eu acredito que
o aumento do
turismo na
comunidade
podera
aumentar a
renda para as
pessoas que
moram aqui

2,5

16

14,5

55,5

8,98

1,454

Eu acredito que
o aumento do
turismo na
comunidade

podera 0
emprego para as
pessoas que
moram aqui

1,5

4,5

12,5

16

49

8,55

2,039

Eu acredito que
o aumento do
turismo na
comunidade

podera melhorar
a qualidade de
vida das pessoas
que moram aqui

1,5

8,5

6,5

10

19

15

37

8,19

2,008

Eu acredito que
o aumento do
turismo na
comunidade

podera melhorar
a infraestrutura
da Comunidade

1,5

11

18

14,5

37

8,16

2,031

Eu acredito que
o aumento do
turismo na
comunidade
podera
estimular a
valorizacio da
cultura local

6,5

8,5

7,5

15

13

44

8,25

2,007

Eu acredito que
o aumento do
turismo na
comunidade
podera
estimular a
preservaciao
ambiental

1,5

1,5

2,5

2,0

3,5

14

13,5

34

7,65

2,508




Fonte: Dados do estudo, 2017.

Na Tabela 02, os dados da média das avaliagdes dos entrevistados da dimensdo
indicam elevada percep¢ao dos impactos positivos do turismo se estimulada a atividade turistica
em suas comunidades. Desta maneira, este pode ser um aspecto positivo sobre o apoio deste
stakeholder no crescimento da atividade em suas regides, haja vista que quanto mais percebido
tais fatores mais sucessiveis se tornam a desenvolver tal atitude (FELIX; CHAGAS;
MARQUES JUNIOR; SILVA, 2017, VIEIRA, 2014, EUSEBIO; CARNEIRO, 2012;
RODRIGUES; VIEIRA; MARQUES; TEIXEIRA, 2014; SILVA, 2014).

Com excecao da variavel relacionada a crenca dos respondentes que o turismo
poderd aumentar a renda dos residentes de suas comunidades, os resultados da tabela
apresentaram valores elevados de desvio padrdo entre as varidveis contempladas. Isto sugere
que, por mais que os entrevistados possuam percepgdes favoraveis dos impactos positivos do
turismo sobre suas localidades, estas percepcdes apresentaram significativa variagdo de
respostas entre os respondentes a escala métrica dos questionarios, principalmente na variavel

que considera o turismo como possibilidade de estimulo a preservacdo ambiental.
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4.2.2 Percepgoes das Comunidades Locais sobre os Impactos Negativos Estimulados pelo Turismo

A andlise descritiva dimensao dos impactos negativos do turismo foi avaliada por
meio de sete varidveis. Seus resultados sdo demonstrados na Tabela 03. Nela se encontram os

dados referentes a média e desvio padrdo das avaliagdes dos respondentes sobre o constructo.

Tabela 03: Percep¢oes dos residentes sobre os impactos dos negativos do turismo.

%
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Média
Variaveis

Desvio
padriao

Eu acredito
que 0 aumento
do turismo na
comunidade
podera
aumentar 0
crescimento
desordenado
da
comunidade

6 3 L5 | 55 5 126 | 8 |[12,6 13,6 9,5 |22,6| 6,62 2,965

Eu acredito
que 0 aumento
do turismo na
comunidade

7 1,5 3 1,5 4 7,5 7 7,5 17 | 11,5 | 32,5 7,25 3,038
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podera
aumentar oS
precos dos

produtos e
servicos na
comunidade

Eu acredito
que 0 aumento
do turismo na
comunidade
podera
aumentar a
poluicao
ambiental

15

3,5

14

11

13,5

8,5

10,5

5,20

3,305

Eu acredito
que 0 aumento
do turismo na
comunidade
podera
aumentar a
violéncia

23

2,5

3,5

2,5

13

9,5

10

15

5,14

3,665

Eu acredito
que 0 aumento
do turismo na
comunidade
podera trazer
aumento dos
conflitos entre
os moradores

23,5

4,5

5,5

17,5

7,5

4,59

3,450

Eu acredito
que 0 aumento
do turismo na
comunidade
podera trazer
perda da
qualidade de
vida

22

8,5

14

8,5

4,32

3,303

Eu acredito
que 0 aumento
do turismo na
comunidade
podera afetar
negativamente
o modo de vida
da populacio
local

28

8,8

9,5

9,5

7,5

6,5

3,5

3,59

3,208

Fonte: Dados do estudo, 2017.

Como podem ser observadas na Tabela 03, levando-se em consideragdo as médias

das respostas, duas varidveis corroboram concordancia dos respondentes que o aumento do

turismo e suas comunidades poderé estimular o crescimento desordenado e aumento de pregos

dos produtos e servigos. De acordo com a literatura, este fator pode pde em risco a atitude de

apoio de autdctones no desenvolvimento da atividade turistica, pois sdo necessarias um

conjunto de percepgdes positivas do setor para que uma atitude favoravel ao seu



desenvolvimento

seja alcancada (VIEIRA, 2014, EUSEBIO; CARNEIRO, 2012;
RODRIGUES; VIEIRA; MARQUES; TEIXEIRA, 2014; SILVA, 2014).

No que se diz respeito as varidveis relacionadas aos problemas socioambientais,

como a o aumento da violéncia e a poluigdo ambiental, os resultados indicaram Conflito com a

expectativa do turismo melhorar a estrutura e o respeito ao meio ambiente, que gerou aguda

variagdo sobre suas avaliagoes.

Os demais problemas sociais relacionados ao aumento de conflitos entre autoctones

e perda da qualidade de vida com estimulo ao crescimento do setor (com médias inferiores a

4,59), demonstraram moderada aten¢dao dos respondentes e sustentam valores expressivos de

desvio padrao, indicando elevada divergéncia de percepg¢do das variaveis.
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4.2.3 Percepgoes das Comunidades Locais sobre os Beneficios Pessoais Estimulados pelo Turismo

Na anélise dos beneficios pessoais do turismo, os valores da média da Tabela 04

defenderam elevada percepgao dos entrevistados sobre os beneficios do setor sobre suas vidas

e seus familiares. Da tabela, foram exploradas um total de 06 varidveis.

Tabela 04: Percepcoes dos residentes sobre os beneficios pessoais do turismo.

%

Variaveis

10

Meédia

Desvio
padrio

Acho muito
importante
pensar no
impacto
positivo do
turismo na
minha vida e
na de meus
familiares

2,5

3,5

7,5

15,5

13,5

51

8,65

1,912

Dentre (i
beneficios que
0
desenvolvimen
to turistico
poderia
proporcionar,
acho
importante
aqueles que
podem fazer
eu melhorar
de vida

1,5

4,5

20,5

21,5

34,5

8,33

1,846

Acredito que
me daria bem

1,5

1,5

6,5

14

17,5

42,5

8,27

2,252




com 0
desenvolvimen
to turistico
local

Dentre 0s
beneficios que
0
desenvolvimen
to turistico
poderia
proporcionar
a comunidade,
acho
importante
aqueles que
podem me
beneficiar
diretamente

3 ,5 1 2 LS |75 75| 85 | 19,5 | 18,6 | 30,7 7,84 2,400

Acredito que o
turismo ajuda
a melhorar
minhas
condicoes de
vida

75 | L5 1 35 3565 55| 35 | 155 ] 95 | 43 7.54 3,133

Eu me sinto
pessoalmente
beneficiado
pelo turismo
na
comunidade

11,5 3,5 | 6,5 3 55|75 2 5,5 9 13 33 6,55 3,641

Fonte: Dados do estudo, 2017.

Como ja corroborado, devido aos elevados valores referentes a médias das
variaveis, os resultados da tabela defenderam forte percep¢ao dos respondentes sobre os
beneficios pessoais da atividade turistica que poderiam ser estimulados com o desenvolvimento
do turismo em suas comunidades. Conforme Vieira (2014), Eusébio e Carneiro (2012),
Rodrigues, Vieira, Marques e Teixeira (2014), Silva (2014), Chagas, Silva, Silva e Marques
(2016a) e Chagas e Marques Junior (2016b), a compreensdo de positivo fatores positivos que
podem ser gerados cadeia produtiva do setor sdo antecedentes influenciadores diretos a atitude
de apoio ao referido fenomeno social.

Na Tabela 04, apenas duas variaveis pertinentes a importancia do turismo como
fator positivo na vida pessoal e/ou familiar dos respondentes confirmaram valores relativamente
pouco elevados de desvio padrao. Porém, de maneira geral, os resultados indicaram indices
expressivos de divergéncia de percepcao quanto a dimensdo para os componentes da amostra.
Cabe-se ressaltar que, o sentimento satisfacdo pessoal com o turismo ja desenvolvido nas
regides € o menos positivo, como confirmam a média e o desvio padrdo das varidveis

direcionadas a esta questdo.
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4.2.4 Percepgoes das Comunidades Locais sobre os Prejuizos Pessoais Estimulados pelo Turismo

A tabela 05 se refere a dimensao dos prejuizos pessoais do turismo, dela foram
exploradas quatro varidveis. Com base nas médias dos fatores da referida tabela, seus dados
apontaram percepcdes nao elevadas dos respondentes sobre os prejuizos pessoais que poderiam

ser estimulados com a expansao da atividade.

Tabela 05: Percepc¢oes dos residentes sobre os prejuizos pessoais do turismo.

%
Desvio

0 1 2 3 4 5 6 7 8|9 10 | Média ~
padriao

Variaveis

Me prejudicar
diretamente
Afetar
negativamente
a minha | 47 10,5195 7 | 75195 | 2 3 11,525 1,99 2,553
qualidade de
vida

Afetar
negativamente
a vida da
minha familia
Afetar
negativamente
minha fonte de
renda

Fonte: Dados do estudo, 2017.

47 6 11 9 165 | 11 2 4 210115 2,07 2,511

49 6,5 165 |11 ]65] 12 | 3|25 |1 1 1 2,01 2,470

56,3 | 10,1 6 8 165 75 |1 1 2 |1 ,5 1,53 2,265

De acordo com os resultados da Tabela 05, a analise descritiva da dimensdo, com
base na média das quatro varidveis, apontou que a maioria significativa dos entrevistados nao
acredita que o turismo poderd gerar prejuizos que expressem danos elevados em suas vidas e
na de seus familiares. Entretanto, cabe-se salientar que os valores de desvio padrdo presentes
na referida tabela confirmaram notoria oscilagdo de avaliagdes realizadas pelos entrevistados,
contudo, este comportamento foi predominante na escala métrica de zero a quatro (mais de 70
% para todas as varidveis), numa escala proposta de zero a dez. Isto indica que, por mais que
seja elevada a variagdo de respostas, os resultados defendem discordancia de mais 70% dos

respondentes com as afirmagdes.

4.2.5 Percepgoes das Comunidades Locais sobre a Atuagdo do Poder Publico o Seus Niveis de

Empoderamento



Da dimensdo de percep¢do de empoderamento das comunidade e avaliacdo da
atuacao do poder publico, foram exploradas um total de 06 varidveis, duas pertencentes ao
primeiro constructo e quatro direcionadas ao segundo. Os resultados corroboram baixa a
avaliag¢do do poder publico e elevada percep¢do de empoderamento das comunidades. Os dados

referentes a média e o desvio padrdo das varidveis poder ser observados a seguir:

Tabela 06: Percepcoes dos residentes sobre a avaliacio da atuacdo do poder publico e o

grau de empoderamento das comunidades no desenvolvimento do turismo.

%
Desvio

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | Média ~
padriao

Variaveis

Eu acredito
que a
comunidade
tem o poder
de influenciar
as decisoes
sobre o
turismo local

2 0 5 1,5 45 | 7,5 9 5 14,5 17,5 | 40 8,16 2,258

Acredito que a
opiniao da
comunidade é
mais
importante na
tomada de
decisio sobre
o turismo do
que de
empresarios
ou outros
grupos

1 5 3 1 1,5 7 4 4 14 20 44 8,35 2,270

Acredito que o
poder publico
atende as 24 3 9 8 5 18 6 9,5 | 8,5 3 6 4,13 3,183
solicitacdes da
comunidade

Acredito que o
poder publico
atende as
necessidades
da
comunidade

23519 | 95 6 & | 145 | 45 9 5,5 3 7,5 3,87 3,242

Acredito que o
poder publico
atua de forma 25 51125 8 8 15 6 7 5,5 3 5 3,67 3,069
efetiva na
comunidade

Acredito que o
poder publico
desenvolve
acoes

25 |5 135 6 7,5 [ 1551 9,5 | 55 | 45 4 5,5 3,79 3,106
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importantes
na
comunidade

Fonte: Dados do estudo, 2017.

No que se diz respeito ao constructo referente percepcdo de empoderamento das
comunidades em relagdo ao turismo, de acordo com a média das variaveis, os resultados da
Tabela 06 apontaram que os respondentes acreditam que suas opinides sao tao decisivas sobre
acoes relacionadas ao desenvolvimento do setor em seus destinos quanto a de outros grupos de
interesses locais. Observa-se que eles acreditam que sdo fortemente empoderados em relagao
as decisdes tomadas em suas localidades, exercendo, inclusive, influéncia superior a de outros
stakeholders percebidos como fortes players em todas localidades. Igualmente, nota-se que a
dimensao possui valores significativos de desvio padrao, mas que a variancia percentual das
avaliagdes € superior entre cinco a dez na escala métrica utilizada.

J& no construto relacionado a atuacdo do poder publico, com médias iguais ou
inferiores a 4,13, os resultados defenderam insatisfacdo dos entrevistados em relacao ao
desempenho deste stakeholder. Desta maneira, cabe-se salientar que, mesmo que a percepgao
de empoderamento das comunidades reflitam de forma positiva sobre seu apoio a atividade, a
falta de confianga na atuag¢ao do poder publico demonstrada pelas avaliagdes dos respondentes
¢, em contrapartida, fator negativo sobre tal atitude (RODRIGUES; VIEIRA; MARQUES;
TEIXEIRA, 2014; VIEIRA; 2014; SILVA, 2014). Com relacao ao desvio padrao das variaveis,
seus valores foram expressivamente elevados, possuindo varidncia percentual superior entre

zero e quatro na escala métrica utilizada.
4.2.6 Percepgoes de Apego das Comunidades Locais

Com um total de seis varidveis, foram abordados na Tabela 07 os resultados do
constructo de apego ao lugar. De acordo com a média do constructo, foi evidenciado forte
sentimento de apego dos autdctones com seus destinos, além de valores pouco elevados de

desvio padrao.

Tabela 07: Percepcoes dos residentes sobre o apego ao lugar.

% .
Desvio

0 12|34 5 6 7 8 9 10 Média ~
padriao

Variaveis
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Viver nessa
comunidade
significa 0 0|,5]0 0 2 5 5 3,5 8,5 80 9,54 1,169
muito para
mim

Eu prefiro
viver nessa
comunidade
do que em
qualquer
outra

O |,5710],5].,5]|1L5 1 3 4 4 85 9,57 1,286

Eu sinto que
essa
comunidade é
parte de mim

0O |,570]0].,5]|1L5 1 3 4,5 11,5 | 77,5 9,52 1,207

Eu sou muito
apegadoaessa | 1,5 | 0 | O 1 0 3 2 2,5 5 9,5 | 75,5 9,28 1,754
comunidade

Viver nessa
comunidade
diz muito 2 0O[0]|0]O0 4 2,5 | 4,5 7, 9 70,5 9,13 1,857
sobre quem eu
sou

Eu me
identifico com
a vida levada 1 S1,510].,5 1 2 4 12,5 | 11,5 | 66,5 9,17 1,666
nessa
comunidade

Fonte: Dados do estudo, 2017.

Com de valores superiores a 9,10 de média na escala métrica dos questionarios. Os
resultados da Tabela 07, como ja indicado, indicaram forte sentimento de apego demonstrado
entre os membros das comunidades de interesse deste estudo e seus locais.

No que tange ao desvio padrdo, os valores asseguraram baixas variacdes de
percepcdes entre os entrevistados. Acredita-se que a forte compreensdo do constructo
manifestada pelos respondentes esta relacionada ao fato de habitarem em solo indigena ou
quilombola, lugar onde seus ancestrais viveram, onde seus héabitos, costumes e crescas, durante
décadas, e até hoje, interferem na realidade destes locais, mesmo com toda influéncia do mundo
globalizado. Desta maneira, crer-se que estes fatores influenciam diretamente tal vinculo e/ou
lago emocional e sentimento de pertencimento as comunidades. Acredita-se também, que a
dependéncia econdmica dos autdctones e suas comunidades consiste em um fator antecedente
do elevado grau de apego manifestado, conforme afirmam Felix, Chagas, Marques Junior e
Silva (2017).

De acordo com Chagas, Silva, Silva e Marques Junior (2016a), Chagas e Marques

Janior (2016b) e Silva, Chagas e Marques Junior (2016b), o elevado grau de apego existe uma



relacdo positiva e direta entre o apego do residente com sua comunidade e sua intengdo de

apoiar a atividade turistica.
4.2.7 Percepgoes de Apoio das Comunidades Locais ao Desenvolvimento Turistico

Na Tabela 08 estdo presentes os dados da dimensao de apoio ao turismo, nela foram
exploradas seis variaveis. De acordo com os valores das médias da tabela, foi demonstrada
elevada intengdo de apoio dos respondentes ao desenvolvimento do turismo em suas

comunidades,

Tabela 08: Percep¢oes dos residentes sobre o apoio ao desenvolvimento do turismo.

% .
Desvio

0 1|2 3 4 5 6 7 8 9 10 | Média ~
padriao

Variaveis

Acredito que o
desenvolvimen
to do Turismo
€ muito 5 0|0 1 5 2 2 4 8,5 | 18,5| 63 9,20 1,496
importante
para a
comunidade
Eu apoio o
desenvolvimen
to do turismo 1 010 1 1,5 1 35| .,5 4 6 12 70 9,18 1,749
na
Comunidade
Eu acredito
que a
comunidade
deveria 1,510 1 1 5 25 12|75 10 | 14,5 | 59,5 8,90 1,942
estimular
mais o
turismo

Eu sou a favor
do estimulo ao
aumento do
numero de
visitantes na
comunidade
Eu acredito
que a
comunidade
esta melhor
depois do
turismo

Eu prefiro que
seja
desenvolvido o
turismo na
comunidade
do que outras

1 011 )5 )5 2 3 5 15,5 13 | 58,5 8,95 1,774

2510215 5 8 4 7 13,5 | 13,5 | 47 8,27 2,392

L5100 1 25 1553 |55 10 | 18,5 | 52,5 8,69 2,029




atividades
econdmicas da
regido, como a
cana de
acucar e
criaciio de
camario, por
exemplo.
Fonte: Dados do estudo, 2017.

Como pode ser visualizada na Tabela 08, a dimensao de apoio do residente ao
desenvolvimento do turismo demonstrou médias elevadas sobre as variaveis exploradas, além
de, com excec¢do de duas variaveis, baixos valores de desvio padrao. Desta maneira, ¢ possivel
afirmar que a maioria dos entrevistados demonstraram elevado apoio ao desenvolvimento da
atividade turistica. Todavia indicaram menor consenso em suas percepcoes sobre os impactos
positivos do turismo evidentes em suas comunidades e do setor como atividade econdmica
preferencial.

Em termos de relevancia para o estimulo do turistico local e para gestdo da
atividade, os resultados sdo positivos uma vez que o apoio ao turismo, juntamente com a
participacgdo deste stakeholder, sera fundamental para o delineamento de agdes ou projetos de
intervengdo do setor em consonancia com os interesses das comunidades, o que possibilitard
que os beneficios do fendmeno social em questdo sejam usufruidos aos envolvidos
(RODRIGUES; VIEIRA; MARQUES; TEIXEIRA, 2014; SANTOS, 2014; SILVA, 2014;
VIEIRA, 2014; CHAGAS; SILVA; SILVA; MARQUES JUNIOR, 2016a).

4.3 Analises das Diferencas Entre as Percepc¢oes de Grupos

4.3.1 Comparagdo das Percepgoes dos Residentes sobre os Impactos Positivos do Turismo
Na Tabela 09 estdo presentes os resultados da anélise comparativa das percepgdes

de dois subgrupos da amostra identificados e classificados pela analise cluster como

“Apoiadores moderados” e “Apoiadores entusiastas”. Com base nos dados da tabela, percebe-

se que os dois subgrupos apresentaram percepgdes diferentes sobre o constructo explorado.

Tabela 09: Analise comparativa das percepc¢des dos residentes sobre os impactos positivos

do turismo.
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Desvio Erro Tamanho
Variavel Grupos Média . padrio |Testet df Sig. .
padrdo L. do efeito
da média
Eu acredito .que 0 Apma.dores 9.19 1,189 0,093
aumento do turismo na | entusiastas
comunidade podera 3,330 |40,241 | 0,002 6,600
umentar a renda para as | Apoiadores 8,00 2,070 0,345
essoas que moram aqui | moderados
u acredito .que 0 Ap01a.dores 881 1,741 0.136
umento do turismo na | entusiastas
omunidade poderi 2,798 |42,794 | 0,008 | 6,752
elhorar o emprego para Apoiadores
S pessoas que moram 7,58 2,500 0,417
. moderados
qui
u acredito .que 0 Ap01a.dores 8.90 1,639 0.128
umento do turismo na | entusiastas
idad dera
omunicace — ~pocera 5017 |41,946 | 0,000 | 6,852
elhorar a qualidade de Apoiadores
ida das pessoas que 6,42 2,489 0,415
. moderados
oram aqui
u acredito .que 0 Apma.dores 8.33 1,819 0,142
umento do turismo na | entusiastas
idad dera
omunicdade podera 2,126 (42,372 | 0,039 | 6,670
elhorar a Apoiadores
nfraestrutura da 7,33 | 2,683 0,447
moderados
omunidade
u acredito .que 0 Ap01a.dores 776 2367 0,185
umento do turismo na | entusiastas
omunidade podera 1,194 |44,637 | 0,239 6,769
stimular a preservag¢io | Apoiadores 7.11 3,069 0,511
mbiental moderados
u acredito .que 0 Ap01a.dores 8.49 2.001 0.157
umento do turismo na | entusiastas
omunidade podera 3,561 197 0,000 14,161
i izacdo | Apoiad
stimular a valorizacao po1ladores 7.08 2,719 0453
a cultura local moderados

Fonte: Dados do estudo, 2017.

Na Tabela 09,

as variaveis

que confirmaram variagdo de percepgdes

estatisticamente significativas entre os grupos analisados relacionavam o turismo como

atividade econOmica que possibilita o aumento de renda, de melhoria do emprego, de

infraestrutura para as comunidades, de estimulo a valorizagao da cultura local e melhoria sobre
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a qualidade de vida. Desta maneira, ¢ possivel afirmar que, para os respondentes, estes fatores
sdo aspectos positivos que o aumento do turismo poderia proporcionar para suas localidades.

De acordo com os dados da tabela, percebeu-se que os “Apoiadores moderados”
divergiram de maneira mais significativa sobre suas respostas, como ilustra os valores de desvio
padrdo, assim como manifestam percepcao inferior, contudo positiva, dos impactos positivos
do setor.

Quanto a tnica variavel que nao apresentou significancia estatistica de variagao de
percepcao entre os dois clusters, esta apontou o turismo como agao de estimulo a preservacao
ambiental. Seus resultados confirmaram alta oscilacdo de opinido, principalmente para os
“Apoiadores moderados”, entretanto os valores referentes a média da variavel foram elevados
para os dois subgrupos.

Sendo assim, conclui-se as diferencas de percepgdes dos subgrupos mencionados
sdo evidenciadas pelas atitudes mais favoraveis demonstradas pelos “Apoiadores moderados”
sobre o construto dos impactos positivos do turismo, assim como pela maior divergéncia de

opinido € menor percep¢ao dos fatores explorados, por aparte dos “Apoiadores moderados”.

4.3.2 Comparagdo das Percepgoes dos Residentes sobre os Impactos Negativos do Turismo

Na Tabela 10 podem ser notados os resultados da andlise comparativa da dimensao
dos impactos negativos do turismo. Nela foram exploradas um total de 07 variaveis, com apenas
uma demonstrando significancia estatistica. Os dados da tabela confirmam percep¢des mais
positivas para um dos dois subgrupos classificados e nela podem ser observadas informagdes

relacionadas a média, desvio padrdo, erro padrdo da média, entre outras informagdes.

Tabela 10: Analise comparativa das percepcoes dos residentes sobre os impactos negativos

do turismo.

Erro
Desvi T h
Varidvel Grupos | Média | >~ | padrio |Testet | df | Sig. | o0
padrdo . do efeito
da média
Eu acredito que o Aptola.dotres 495 | 3,685 | 0289
aumento do turismo na cntusiastas
idad der4 -1,392 197 0,166 13,985
comunidade podera Apoiadores
aumentar a violéncia moderados 5,89 3,544 0,591
. Apoiadores
Eu acredito que o entusiastas 5,02 3,318 0,260 -1,605 197 0,110 13,978

Iaumento do turismo na
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omunidade podera Apoiadores

umentar a  poluicao P 6,00 3,216 0,536
) moderados

mbiental

umento do turismo na | entusiastas
omunidade podera
umentar o crescimento
esordenado da
omunidade

0,197 196 | 0,844 | 14,007
Apoiadores

moderados

u acredito que o | Apoiadores 6.64 3,001 0.236
6,53 2,873 0,479

umento do turismo na | entusiastas
omunidade podera -1,387 197 0,167 13,986
razer perda da qualidade | Apoiadores
e vida moderados

u acredito que o | Apoiadores 4.13 3318 0.260
4,97 3,094 0,516

umento do turismo na | entusiastas
omunidade podera
razer aumento  dos
onflitos entre 0s
oradores

-1,433 197 | 0,153 13,984
Apoiadores

moderados

u acredito que o | Apoiadores 4.40 3411 0.267
5,31 3,544 0,591

umento do turismo na | entusiastas
omunidade podera
fetar negativamente o
odo de vida da
opulaciio local

-3,356 197 | 0,001 13,915
Apoiadores

moderados

u acredito que o | Apoiadores 321 3,073 0,241
5,14 | 3,296 0,549

u acredito que o | Apoiadores
umento do turismo na | entusiastas
omunidade podera
umentar os precos dos
rodutos e servicos na
omunidade

7,18 3,119 0,244

-0,623 197 |0,534 | 14,013
Apoiadores

7,53 2,710 0,452
moderados ’ ’ ’

Fonte: Dados do estudo, 2017.

Da Tabela 10, apenas a varidvel que indicou o turismo como fator de estimulo de
impactos negativos sobre o modo de vida dos residentes das comunidades estudadas corroborou
valores validos de significancia estatistica de diferenca de percepg¢ao entre os dois grupos. De
acordo com a referida variavel, a parcela dos residentes classificados como “Apoiadores
entusiastas”, demonstraram percepgdes mais brandas dos prejuizos potenciais do turismo sobre
seus destinos e oscilagdo de opinido pouco superior a dos “Apoiadores entusiastas”.

Sendo assim, pode observado que os “Apoiadores moderados” demonstraram

percepcdes superiores, € relativamente semelhante em alguns casos ou varidveis, sobre a
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possibilidade do turismo como fator estimulante de impactos negativos sobre suas comunidades
como perda da qualidade de vida, agente estimulante de conflitos entre autoctones, de estimulo
a polui¢do ambiental, aumento da violéncia e, principalmente, de crescimento desordenado da
comunidade e o aumento de pregos de produtos e servigos.

Por fim, o desvio padrao das variaveis demonstrou-se expressivamente elevado para
ambos os grupos. Na vaiavel “Eu acredito que o aumento do turismo na comunidade podera
afetar negativamente o modo de vida da populacao local”, a diferenga de percepcdes foi a mais
evidente, de acordo com a média, demonstrando divergéncias de opinido superior sobre este

fator entre os dois grupos.

4.3.3 Comparagdo das Percepgoes dos Residentes sobre os Beneficios Pessoais do Turismo

Na Tabela 11 encontra-se as informacgdes das analises comparativas das percepcoes
dos beneficios pessoais do turismo para os dois grupos investigados. Em sua totalidade, os
valores que trataram da significancia estatistica das diferengas das médias das respostas

entrevistados foram significativos.

Tabela 11: Analise comparativa das percepcoes dos residentes sobre os beneficios pessoais

do turismo.

Erro
Desvi Tamanh
Varidavel Grupos Média esvio padrio |Testet df Sig. aman. 0
padrao . do efeito
da média

Acredito que me daria Apma.dores 8,69 1,948 0,153
bem com o entusiastas
. o 5,003 (44,077 | 0,000 7,005
desenvolvimento turistico Apoiadores
local m‘; e | 63912600 | 0433

Acho muito importante | Apoiadores
pensar no impacto | entusiastas
positivo do turismo na 4,163 (42,814 | 0,000 6,853
minha vida e na de meus | Apoiadores 722 | 2368 0.395
familiares moderados

8,95 1,651 0,129

Dentre os beneficios que o | Apoiadores
desenvolvimento turistico | entusiastas
poderia  proporcionar,
cho importante aqueles
ue podem fazer eu
elhorar de vida

8,67 1,551 0,121

4,565 142,495 | 0,000 6,860
Apoiadores

6,86 2,270 0,378
moderados ’ ’ ’
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Dentre os beneficios que o Apoiadores
desenvolvimento turistico | _ . 8,25 2,085 0,163
poderia proporcionar a
comunidade, acho 4,255 142,998 | 0,000 6,874
importante aqueles que :
podem me beneficiar ﬁi(;:i(;f: 6,17 2,717 0,459
diretamente
. . Apoladores | ¢ o0 | 3 51| 0276
u me sinto pessoalmente | entusiastas
beneficiado pelo turismo 3,332 197 0,001 14,153
na comunidade Apoiadores 4.78 3689 0.615
moderados ’ ’ ’
rcredi . Apotadores | g )| 5 957 | 0,229
credito que o turismo | entusiastas
ajuda a melhorar minhas 4,490 197 0,000 14,194
condicoes de vida Apoiadores 553 3264 0.544
moderados ’ ’ ’

Fonte: Dados do estudo, 2017.

De acordo com a Tabela 11, foi ¢ predominante no grupo classificado como
“Apoiadores entusiastas” o maior valor da média das respostas e indices inferiores de desvio
padrao. Isto confirmou que esta parcela da comunidade apresentou percep¢des superiores
beneficios pessoais do desenvolvimento do turismo sobre suas vidas e de seus familiares.

E possivel destacar que o fator “Eu me sinto pessoalmente beneficiado pelo turismo
na comunidade” ¢ o menos elevado em relagdo média de respostas. Sendo assim, a sensagdo de
se sentir beneficiado pelo turismo nas comunidades ¢ a menos evidente, na opinido dos
entrevistados, principalmente para os “Apoiadores moderados” pois indicaram discordancia
para com a afirmagao, se levada em consideracdo a média estabelecida.

Encerrando a analise do constructo, na percepcao dos “Apoiadores entusiastas”, as
vaidveis “Acho muito importante pensar no impacto positivo do turismo na minha vida e na de
meus familiares” e “Dentre os beneficios que o desenvolvimento turistico poderia proporcionar,
acho importante aqueles que podem fazer eu melhorar de vida” foram as Unicas que
despontaram de valores relativamente ndo elevados de desvio padrdo na Tabela 11. Desta
forma, ¢ possivel ponderar que estes fatores, para este subgrupo, sao os que apresentam maior

consenso.

4.3.4 Comparagdo das Percepgoes dos Residentes sobre os Prejuizos Pessoais do Turismo
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Na Tabela 12 estdo presentes as analises das percepgdes dos prejuizos pessoais
gerados pela atividade turistica para os dois grupos entrevistados. Seus resultados sao

observados a seguir:

Tabela 12: Analise comparativa das percepc¢des dos residentes sobre prejuizos pessoais do

turismo.
Erro
Desvi T h
Varidavel Grupos Média esv50 padrio |Testet df Sig. aman. °
padrdo . do efeito
da média
Aptma.dotres 1,89 | 2452 | 0,192
Me prejudicar entusiastas
diret ¢ -1,997 197 0,047 13,964
Iretamente Apoiadores
2,81 2,660 0,443
moderados
Aptma.dotres 1,74 | 2,295 | 0,180
Afetar negativamente a cntustastas
ida da minha famili -2,647 45,600 | 0,011 6,533
vida da minha familia Apoiadores
3,08 2,842 0,474
moderados
Aptma.dotres 131 | 2,056 | 0,162
Afetar negativamente cntusiastas
inha fonte d d -2,182  |44,246 | 0,034 6,485
minha fonte de renda Apoiadores
2,36 2,727 0,455
moderados
Aptma.dotres 1,60 | 2405 | 0,188
Afetar negativamente a cntustastas 3338 197 | 0.001 13.916
minha qualidade de vida Apoiadores ’ ’ ’
P 320 | 2,840 | 0473
moderados

Fonte: Dados do estudo, 2017.

A andlise comparativa das médias das respostas dos dois subgrupos sobre a
dimensao dos prejuizos pessoais do turismo confirmou que ambos percebem de maneira branda
os impactos negativos da atividade em suas vidas, sendo que esta percepcao ¢ superior para os
“Apoiadores moderados”. Para o ultimo grupo mencionado, também foi manifestado valores
superiores de desvio padrao sobre todos os fatores (corroborando menor concordancia em suas
respostas). Nesta perspectiva, conclui-se que a percepcdes dos prejuizos pessoais do setor sao
relativamente similares para os dois clusters, devido a proximidade dos valores da média e do
desvio padrao apresentados na Tabela 12, e que os mesmos ndo acreditam de forma significativa

em tais problemas.
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4.3.5 Comparagdo das Percep¢oes dos Residentes sobre o Grau de Empoderamento das e a

Avaliagdo da Atua¢do do Poder Publico

Na analise comparativa que trata do constructo de empoderamento (com dois

fatores) e avalia¢do da atuagdo do poder publico (com quatro fatores) da Tabela 13, de maneira

geral, os resultados apontaram compreensao nao favoravel do desempenho da atuagdo do poder

publico, além de elevada compreensdo da influéncia e do poder das comunidades de interesse

do presente estudo em relagdo ao turismo.

Tabela 13: Analise comparativa das percep¢des dos residentes sobre a avaliacdo da

atuacdo do poder publico e o grau de empoderamento das comunidades no

desenvolvimento do turismo.

publico atende as

Desvio Erro Tamanho
Varidvel Grupos Meédia . padriao |Testet df Sig. ]
padrdo . do efeito
da média
Eu acredito que a | - PORdOTS g 0 o3 | 0,167
comunidade tem o poder entusiastas
. . .~ 3,191 197 0,002 14,148
de influenciar as decisoes Apoiadores
sobre o turismo local 7,11 2,505 0,417
moderados
Acredlfo que a OPlnlaO d.a Ap01a.dores 8.48 2,192 0.172
comunidade é mais | entusiastas
tant t
lmp'Of ante fa omad.a de 1,681 197 0,094 14,095
decisdo sobre o turismo Apoiadores
do que de empresarios ou 7,78 2,565 0,427
moderados
putros grupos
. Apoiadores
Acredito que o poder ) 3,83 3,218 0,252
ublico atende as entusiastas
pupieo 3042 |59,157 | 0,002 | 7,477
solicitacoes da Apoiadores
comunidade P 550 | 2,699 | 0450
moderados
. Apotadores | 5 | 3034 | 0238
Acredito que o poder | entusiastas
publico atua de forma -2,713 197 0,007 13,938
. . A :
efetiva na comunidade poiadores 4.92 2,989 0,498
moderados
. Apoiadores
Acredito que o poder . 3,56 3,178 0,249 -3,088 197 0,002 13,925
entusiastas
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necess1flades da | Apoiadores 536 3.136 0.523
comunidade moderados
Apoiadores

Acredito que o poder 3,53 3,114 0,244

publico desenvolve acdes entusiastas
tant -2,392 197 | 0,018 13,950
importantes na Apoiadores
comunidade 4,89 2,896 0,483
moderados

Fonte: Dados do estudo, 2017.

Abordando-se a Tabela 13, no que tange a dimensao da percepcao de
empoderamento das comunidades, a diferenca entre as médias de uma varidvel foi
estatisticamente significativa e a outra ndo. Ou seja, a segunda variavel embora apresente
diferenca, nao ¢ estatisticamente significativa. Os dados da variavel que apresentou diferenca
significativa em suas médias delinearam que o grupo classificado como ‘“Apoiadores
entusiastas” confirmaram maior percepg¢ao sobre o empoderamento de suas comunidades sobre
a tomada de decisdo de ac¢des voltadas ao desenvolvimento do setor. Quanto aos “Apoiadores
moderados”, na mesma variavel, observou-se que eles manifestaram percepgcdes menos
positivas da dimensdo e maior divergéncia de opinido.

No que diz respeito as varidveis relacionadas a dimensdo de avaliagdo da atuacao
do poder publico, os resultados da Tabela 13 indicaram que os “Apoiadores entusiastas”
apresentaram percepgoes menos favoraveis sobre a atuagcdo do poder publico na gestao de suas
regides, se comparados aos “Apoiadores moderados”. Os resultados do desvio padrao do
constructo demostraram-se elevados para os dois grupos e o valores de significancia das

diferengas das médias para os dois clusters, foram em sua totalidade, validos.

4.3.6 Comparagdo das Percepgoes de Apego ao Lugar

A Tabela 14 diz respeito a dimensao de apego ao lugar. Nela estdo presentes os
resultados da analise comparativa das percepcdes dos dois clusters sobre a dimensdo

mencionada.

Tabela 14: Analise comparativa das percepcoes dos residentes sobre o apego ao lugar.

Erro
Desvio Tamanho
Varidvel G Médi dra Teste t d Sig.

aridve. rupos edia padrao | teste if "8\ do efeito

i
padrao - 4. média
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. Apoiadores | o 1y 593 | 101
Eu prefiro viver nessa | entusiastas
comunidade do que em 1,038 197 0,301 14,075
gqualquer outra Apoiadores 9.36 1,268 0211
moderados
o Apoiadores | o 1y 25| 0137
Eu me identifico com a | entusiastas
vida levada nessa 0,768 197 0,443 14,063
comunidade Apoiadores 897 | 1.230 0.205
moderados
ey Apoiadores | o oy 127 | 0,092
u sinto que essa | entusiastas
comunidade é parte de 0,982 197 0,069 14,070
. A :
mim poiadores | o 41| 355 | 0225
moderados
. . Apoiadores | o o3 1y 2ag | 0,137
Viver nessa comunidade | entusiastas
diz muito sobre quem eu 1,553 |44,706 | 0,128 6,801
sou Apoiadores | ¢ o\ 5559 | 0376
moderados
Apoiadores | o (o 1 150 | 0,088
Viver nessa comunidade entusiastas
. . . 1,420 |46,048 | 0,162 6,389
significa muito para mim Apoiadores
P 925 | 1,360 | 0227
moderados
Apoiadores | o 1y 1 | 0131
Eu sou muito apegado a entusiastas
. 1,043 197 0,298 14,072
essa comunidade Anoiadores
P 9,00 | 2,111 | 0352
moderados

Fonte: Dados do estudo, 2017.

A dimensdao de apego ao lugar foi a Unica que nao apresentou alteragdes de
percepcao entre os grupos estatisticamente significativas em nenhuma de suas varidveis. De
maneira geral, os resultados da Tabela 14 apresentam valores elevados de média, o que sugere
forte sentimento de apego apresentado entre os dois subgrupos a suas respectivas comunidades.
Deles, os “Apoiadores entusiastas” demonstraram superioridade na manifestacdo deste

sentimento em relagdo seus destinos e indices inferiores de desvio padrao, a partir da analise de

suas respostas.

4.3.7 Comparagdo das Percepgoes dos Residentes sobre o Apoio ao Turismo
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Na Tabela 15 estdo presentes os resultados da anélise comparativa das percepgdes

dos respondentes sobre a dimensdo de apoio ao turismo. Foram contemplados seis fatores

direcionadas ao referido constructo.

Tabela 15: Analise comparativa das percepc¢oes dos residentes o apoio ao turismo.

criacio de camario, por
exemplo.

Desvio Erro Tamanho
Varidavel Grupos Média . padrdo |Testet df Sig. .
padrdo . do efeito
da média
. . Apotadores | o -7 559 | 0,044
u apoio 0 | entusiastas
desenvolvimento do 7,293  |35,737 | 0,000 6,559
. . A : d
turismo na Comunidade poiadores 6,64 2,565 0,428
moderados
Eu sou a favor do Apma.dores 9,49 0,863 0,068
estimulo ao aumento do entusiastas
, .. 6,669 (36,675 | 0,000 6,583
nimero de visitantes na Apoiadores
comunidade 6,53 2,635 0,439
moderados
Acredito  que o | APORIOTES Tg oo g 61 | 0,049
desenvolvimento do entusiastas
. .. 6,527 (36,107 | 0,000 6,529
turismo ¢ importante Apoiadores
para a comunidade 7,11 2,327 0,388
moderados
Apoiad
. PoIadores | g 53 10877 | 0,069
Eu acredito que a | entusiastas
comunidade deveria 7,428 (36,787 | 0,000 6,649
estimular mais o turismo | Apoiadores 628 |2.0592 0.432
moderados
. Apoiadores | ¢ 5001 | 0,174
Eu acredito que a | entusiastas
comunidade estd melhor 4,947 197 0,000 14,210
depois do turismo Apoiadores 658 | 2.442 0.407
moderados
Eu prefiro que seja | Apojadores
desenvolvido o turismo na | <ntusiastas 9,04 1,730 0,135
comunidade do que
outras atividades
A . x 4,286 (43,257 | 0,000 6,895
econdmicas da regifo, )
como a cana de acucar e Apoiadores 7,22 2,416 0,403
moderados

Fonte: Dados do estudo, 2017.
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Observar-se, a partir dos resultados da Tabela 15, a diferenca de niveis de apoio dos
dois subgrupos demonstrado pelos valores de média atribuidos a cada variavel. Foi evidenciado
entre os individuos classificados como “Apoiadores entusiastas” o maior grau de apoio a
atividade turistica, como indica a média das avaliagdes dos fatores, além da predominancia
expressiva de inferioridade dos valores de desvio padrdo entre as varidveis. Igualmente, isto
demonstra maior convic¢do desta parcela de individuos em apoiar o turismo.

Dentro desta perspectiva, os resultados sugerem um ambiente favoravel para ao
desenvolvimento da atividade, tendo em vista que o apoio a atividade demostrado pelos
subgrupos ¢ positivo, principalmente para os “Apoiadores entusiastas”, uma vez que esse
comportamento ¢ indispensavel para gestdo do setor (RODRIGUES; VIEIRA; MARQUES;
TEIXEIRA, 2014; SANTOS, 2014; SILVA, 2014; VIEIRA, 2014; CHAGAS; SILVA; SILVA;
MARQUES JUNIOR, 2016a; FELIX; CHAGAS; MARQUES JUNIOR; SILVA, 2017) e
melhor experiéncia do visitante (EUSEBIO; CARNEIRO, 2012).

Entretanto, acredita-se que se faz necessario, aos poderes publicos locais, encarar
quais foram os fatores que influenciaram a segmentacao das comunidades nestes dois subgrupos
e quais foram os antecedentes que estimularam atitudes inferiores ao desenvolvimento da
atividade. Acredita-se que esta acdo ¢ fundamental para elevacdo do nivel de apoio dos

“Apoiadores moderados”.

4.4 Analise Fatorial dos Constructos da Pesquisa

4.4.1 Analise Fatorial da Dimensdo dos Impactos Positivos do Turismo

Na Tabela 16 esta presente a analise fatorial exploratoria da dimensao dos impactos
positivos do turismo. Os resultados da Tabela 16 indicaram que o constructo dos impactos
positivos do turismo apontou duas subdimensiones: (1) “Impactos socioecondmicos positivos”
(com quatro varidveis) e (2) “Impactos ambientais e culturais positivos” (com duas variaveis),

que estao em consonancia com os estudos de Santos (2014), Silva (2014) e Vieira (2014).

Tabela 16: Analise fatorial das percepc¢des dos residentes sobre os impactos positivos do
turismo.

Dimensdées e varidveis Carga  Anti- Comunalidade Eigenvalue Varidncia (o)
fatorial imagem (%)

Impactos socioecondémicos positivos 2,631 34,879 0,007
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Eu acredito que o aumento do turismona  ,805 1572 ,649
comunidade podera o emprego para as
pessoas que moram aqui

Eu acredito que o aumento do turismo na  ,763 7712 ,645
comunidade podera melhorar a qualidade
de vida das pessoas que moram aqui

Eu acredito que o aumento do turismo na  ,722 ,828? ,544
comunidade poderd aumentar a renda
para as pessoas que moram aqui

Eu acredito que o aumento do turismo na  ,558 ,8042 ,544
comunidade  poderd  melhorar a
infraestrutura da Comunidade

Impactos ambientais e culturais 1,105 27,388 0,007
positivos
Eu acredito que o aumento do turismo na  ,806 , 7462 ,655

comunidade  poderd  estimular a
preservacao ambiental

Eu acredito que o aumento do turismo na  ,822 7232 ,699
comunidade  poderd  estimular a
valorizagdo da cultura local

Total da Varidncia Explicada 62,267

Fonte: Dados do estudo, 2017.

Nota: A avaliacdo dos atributos variou entre os valores (00) e (10), respectivamente pior e melhor avaliagdo.
Meétodo de Extrag@o: Analise de Componentes Principais.

Meétodo de Rotagdo: Varimax.

KMO (Kaiser-Meyer-Olkin): 0,774.

Bartlett’s Test of Sphericity: 244,184 (Sig, 0,000).

Dos dois subconstructos avaliados na tabela, ambos apresentaram, para todas as
suas variaveis, valores superiores a 0,5 de carga fatorial, constatando forte covariancia das
variaveis com seus fatores. Quanto ao KMO, seu valor foi 0,774, o que corroborou elevada
confiabilidade ao espago amostral utilizado para a AFE. O teste de esfericidade de Bartlett’s,
que apresentou valores de significancia iguais 0,000, confirmaram a existéncia de correlagdo
entre os fatores e as suas respectivas subdimensoes.

Como observado, os valores de anti-imagem estdo de acordo com Corrar, Paulo;
Dias Filho (2007) (iguais ou superiores a 0,5). Porém, duas variaveis, apresentaram indices de
comunalidade inferiores aos defendidos pelos autores e por Chagas (2015) (por serem inferiores
a 0,6, de acordo com Chagas (2015), e 0,7, conforme Corrar, Paulo e Dias Filho (2007)).

O valor da variancia total explicada atingiu 62,267%, sendo 34, 879 para a
suddimensdo “Impactos socioeconomicos positivos” e 27,388% a definida como “Impactos

ambientais e culturais positivos”.

4.4.2 Analise Fatorial da Dimensdo dos Impactos Negativos do Turismo
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Na Tabela 17 estdo presentes os dados da andlise fatorial exploratdria do constructo
dos impactos negativos do turismo. Os resultados indicaram o surgimento de uma dimensao

constituida como: “Impactos positivos do turismo”, detentora de quatro varidveis.

Tabela 17: Analise fatorial das percepcoes dos residentes sobre os impactos negativos do
turismo.

Carga  Anti- Varidncia

Di ~ L a4 j Ei;
imensdes e varidveis fatorial imagem Comunalidade Eigenvalue (%) ()

Impactos negativos do turismo 2,539 63,464 0,007

Eu acredito que o aumento do turismo na
comunidade podera trazer perda da ,808 7932 ,653
qualidade de vida

Eu acredito que o aumento do turismo na
comunidade podera trazer aumento dos ,818 7892 ,669
conflitos entre os moradores

Eu acredito que o aumento do turismo na
comunidade poderé afetar negativamente ,826 1772 ,682
o0 modo de vida da populagdo local

Eu acredito que o aumento do turismo na
comunidade poderd aumentar a poluigao ,731 ,8472 ,535
ambiental

Total da Varidncia Explicada 63,464

Fonte: Dados do estudo, 2017.

Nota: A avaliag@o dos atributos variou entre os valores (00) e (10), respectivamente pior € melhor avaliagao.
M¢étodo de Extragdo: Analise de Componentes Principais.

Meétodo de Rotagdo: Varimax.

KMO (Kaiser-Meyer-Olkin): 0 ,797.

Bartlett’s Test of Sphericity: 248,013 (Sig, 0,000).

De acordo com os valores de carga fatorial, que se mostraram iguais ou superiores
a 0,731 nos fatores da dimensdo da Tabela 17, eles indicaram elevada covariancia das variaveis
com o constructo identificado pela andlise fatorial. Tratando-se dos valores do KMO (0,797),
também se manifestaram validos, confirmando nimero adequado para amostra estabelecida.
Quanto ao teste de Bartlett’s, seu valor estabelecido (de 0,000) confirmou a existéncia de
correlacdo entre os dados.

A variancia total explicada pela variavel manifestada foi, como poder ser
confirmado na tabela, de 63, 464%. Assim como na tabela 16, os valores de anti-imagem estao
de acordo com os indicados por Corrar, Paulo; Dias Filho (2007). Entretanto, com valores
inferiores a 0,6, apenas uma variavel ndo apresentou indice de cumunalidade defendido por

Chagas (2015) e Corrar, Paulo e Dias Filho (2007).

4.4.3 Analise Fatorial da Dimensdo dos Beneficios Pessoais do Turismo
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A Tabela 18 apresenta a analise fatorial exploratoria realizada sobre a dimensao dos
beneficios pessoais do turismo. Nela foi identificada uma dimensdo com cinco variaveis ou

fatores relacionados.

Tabela 18: Analise fatorial das percepc¢oes dos residentes sobre os beneficios pessoais do
turismo.

Carga  Anti- Varidncia

Dimenes o a idade  Ei
imensées e varidveis fatorial imagem Comunalidade  Eigenvalue = ) (@)

Beneficios pessoais do turismo 3,064 61,279 0,007

Acredito que me daria bem com o

desenvolvimento turistico local 725 831 523
Dentre  os  beneficios que o
desenvolvimento  turistico  poderia 791 795 625

proporcionar, acho importante aqueles
que podem fazer eu melhorar de vida

Dentre  os  beneficios que o

desenvolvimento  turistico  poderia

proporcionar a comunidade, acho ,792 ,8182 ,628
importante aqueles que podem me

beneficiar diretamente

Eu me sinto pessoalmente beneficiado

pelo turismo na comunidade 784,749 615

Agredlto que 0~turlsmq ajuda a melhorar 819 7390 670

minhas condi¢bes de vida

Total da Varidncia Explicada 61,279

Fonte: Dados do estudo, 2017.

Nota: A avaliacdo dos atributos variou entre os valores (00) e (10), respectivamente pior e melhor avaliagdo.
Meétodo de Extrag@o: Analise de Componentes Principais.

Meétodo de Rotagdo: Varimax.

KMO (Kaiser-Meyer-Olkin): 0 ,782.

Bartlett’s Test of Sphericity: 40,084 (Sig, 0,000).

Os resultados da tabela 18 indicaram o seguinte constructo: “Beneficios pessoais
do turismo”. Com base na tabela, as cargas fatoriais das suas cinco varidveis se apresentaram
todas superiores a 0, 725, o que corroborou correlagao significativa dos fatores e sua dimensao.

Da tabela, o teste de comunalidade indicou que apenas uma variavel esta fora dos
parametros estabelecidos por Chagas (2105) e Corrar, Paulo e Dias Filho (2007). A variancia
total explicada pela dimensdo foi 61,279%. Com relacdo aos valores de anti-imagem, os
mesmos foram superiores a 0,7, estando de acordo com os estabelecidos por Corra, Paulo e
Dias Filho (2007).

No que se diz respeito ao Kaiser-Meyer-Olkin, ele manifestou valores sélidos de

propriedade da amostra proposta (sendo de 0,782), enquanto o teste esfericidade de Bartlett’s

também confirmou correlacao significativa entre os dados da tabela.

4.4.4 Anadlise Fatorial da Dimensdo de Apoio ao Turismo
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A tabela 19 apresenta a andlise fatorial exploratoria do construto de apoio ao
desenvolvimento do turismo. Assim como na tabela anterior, a andlise fatorial exploratoria

desta dimensao também apontou o surgimento de apenas um construto.

Tabela 19: Analise fatorial das percepcoes dos residentes sobre o apoio ao turismo.

Carga  Anti- Varidncia

Dimensoes e varidveis A Comunalidade Eigenvalue a
fatorial imagem 8 (%) @

Apoio ao desenvolvimento turistico 2,789 69,728 0,007

Eu apoio 0 desenvolvimento do turismo 902 6930 814
na Comunidade

Eu sou a favor do estimulo ao aumento

do nimero de visitantes na comunidade 880 114 174

Acredito que o desenvolvimento do
Turismo é muito importante para a ,751 ,8792 ,564
comunidade

E i . .
u.acredl 0 que a cqmunldade deveria 798 8298 637
estimular mais o turismo

Total da Varidncia Explicada 69,728

Fonte: Dados do estudo, 2017.

Nota: A avaliagdo dos atributos variou entre os valores (00) e (10), respectivamente pior € melhor avaliagao.
M¢étodo de Extragdo: Analise de Componentes Principais.

M¢étodo de Rotacdo: Varimax.

KMO (Kaiser-Meyer-Olkin): 0,757.

Bartlett’s Test of Sphericity: 395,263 (Sig, 0,000).

De acordo com a Tabela 19, a dimensdo “Apoio ao desenvolvimento turistico”
manifestou um total de quatro variaveis e juntas demonstram 69,728% do total da variancia
explicada.

Dos resultados, os valores do KMO da tabela se apresentaram significativos
(0,757), indicando confiabilidade da amostra para com a andlise fatorial. A carga fatorial
estabelecida pelas variaveis também sustentou correlacdo com o constructo por se mostrarem
iguais ou superiores a 0,751. Quanto ao teste de esfericidade de Bartlett’s, seus valores nao
indicaram falta de correlacdo entre os dados da tabela, sendo equivalentes a 0,000.

Como ocorrido nas tabelas anteriores, os indices de anti-imagem sdo superiores 0,5,
desta forma sdo corroborados por Corra, Paulo e Dias Filho (2007). Os valores de comunalidade
das variaveis das exploradas também estao de acordo os autores citados, exceto sobre uma

variavel.

4.4.5 Andlise Fatorial das Dimensoes de Avaliacdo da atuacdo do Poder Publico e

Empoderamento das Comunidades
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A Tabela 20 apresenta a andlise fatorial exploratoria dos constructos de
empoderamento da comunidade e avaliagdo da atuacdo do poder publico. Nela foram
encontradas duas subdimensdes, sendo a primeira definida como “Atuagao do poder publico”
(com quatro varidveis) e a segunda a “Percep¢ao de empoderamento da comunidade” (com duas

variaveis).

Tabela 20: Analise fatorial das percepcoes dos residentes sobre a avaliacdo da atuaciao do
poder publico e o grau de empoderamento das comunidades no desenvolvimento do
turismo.

Carga  Anti- Varidncia

Dimonss L a idade  Ei
imensées e varidveis Sfatorial imagem Comunalidade Eigenvalue (%) (@)

Atuagdo do poder publico 3,088 51,442 0,007

Ac?e.dltONque 0 poder.pubhco atende as 900 8110 812
solicitacdes da comunidade

Acredito que o poder publico atua de

forma efetiva na comunidade 918 801° 843

Acredito que o poder publico atende as

necessidades da comunidade 914 827 836

Acredito que o poder publico desenvolve

.. . 772 ,905° ,608
acOes importantes na comunidade

Percep¢do de empoderamento das

. 1,322 22,048 0,007
comunidades

Eu acredito que a comunidade tem o
poder de influenciar as decisdes sobre o 811 ,505° ,658
turismo local

Acredito que a opinido da comunidade ¢
mais importante na tomada de decisdo
sobre o turismo do que de empresarios ou
outros grupos

807 518 653

Total da Varidancia Explicada 73,489

Fonte: Dados do estudo, 2017.

Nota: A avaliacdo dos atributos variou entre os valores (00) e (10), respectivamente pior e melhor avaliagdo.
M¢étodo de Extragdo: Analise de Componentes Principais.

M¢étodo de Rotacdo: Varimax.

KMO (Kaiser-Meyer-Olkin): 0,811.

Bartlett’s Test of Sphericity: 559,876 (Sig, 0,000).

Como pode ser observado, as cargas fatoriais dos resultados da referida tabela
apresentaram relacao de todas as vaiaveis com seus fatores, sendo iguais ou superiores a 0,807.
Dos resultados do KMO e do teste de Bartlett’s, o teste primeiro comprovou a adequagdo da
amostra estabelecida com valores de 0,811 e, o segundo, sustentou a hipotese da influéncia das
variaveis com a dimensdo de empoderamento e avaliagcdo da atuacdo do poder publico.

Se tratando do valor total da variancia explicada, este foi de 73,489%. Os indices
de anti-imagem, sobre todas as variaveis sdo confirmados por Corrar, Paulo e Dias, Filho

(2007), enquanto os dados do teste de cumunalidade sdo corroborados por Chagas (2015).
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4.4.6 Analise Fatorial da Dimensdo de Apego a Comunidade

Na Tabela 21 ¢ possivel observar a analise fatorial exploratéria do constructo de
apego a comunidade. Os resultados da andlise fatorial exploratoria da tabela revelaram o
seguinte constructo: “Apego a comunidade”, o valor absoluto apontado pela AFE da variancia

explicada da tabela foi 65, 075%.

Tabela 21: Analise fatorial das percepg¢des dos residentes sobre o apego a comunidade.

Carga  Anti- Varidncia

Dimonss L a idade  Ei
imensées e varidveis fatorial imagem Comunalidade Eigenvalue (%) ()

Apego a comunidade 3,904 65,075 0,007

Eu prefiro viver nessa comunidade do

, 805  ,831* ,648
que em qualquer outra
Eume .1dent1ﬁco com a vida levada nessa 783 905 613
comunidade
Eu sinto que essa comunidade ¢é parte de 823 888 678
mim
Viver nessa comunidade diz muito sobre 766 919° 587
quem eu sou
Viver nessa comunidade significa muito 784 8450 615
para mim
Eu sou muito apegado a essa comunidade ,874 ,8642 ,763
Total da Varidncia Explicada 65,075

Fonte: Dados do estudo, 2017.

Nota: A avaliacdo dos atributos variou entre os valores (00) e (10), respectivamente pior e melhor avaliagdo.
Meétodo de Extrag@o: Analise de Componentes Principais.

Meétodo de Rotagdo: Varimax.

KMO (Kaiser-Meyer-Olkin): 0,873.

Bartlett’s Test of Sphericity: 635,719 (Sig, 0,000).

Como pode ser observado, os valores referentes as cargas fatoriais das variaveis
manifestadas foram de 0,766, o que estabeleceu confiabilidade das mesmas sobre a dimensao.
No teste de Kaiser-Meyer-Olkin, o efeito da analise também foi positivo e apresentou valores
confidveis de 0,873, indicando nimeros de componentes satisfatorios para a analise fatorial
realizada. Os resultados de corre¢ao dos dados da tabela foram significativos, conforme os
valores do teste de esfericidade de Bartlett’s (0,000).

Natabela 21, no que tange a anti-imagem apresentada pelos fatores explorados, elas
sdo corroboradas por Corrar, Paulo e Dias, Filho (2007) por se manifestarem superiores a 0,7.
O teste de comunalidade realizado apontou apenas uma variavel fora do estabelecido por

Chagas (2015) (que ¢ de igual 0,6 ou superior).

4.4.7 Analise Fatorial da Dimensdo dos Prejuizos Pessoais

62



Na Tabela 22 estdo presentes os resultados e testes estatisticos relacionados a
analise fatorial exploratoria do constructo dos prejuizos pessoais. A partir da AFE, foi

identificada uma dimensao definida como “Prejuizos pessoais”.

Tabela 22: Analise fatorial das percepcoes dos residentes sobre os prejuizos pessoais do
turismo.

Carga  Anti- Varidncia

Dimensoes e variaveis fatorial imagem Comunalidade Eigenvalue (%) (a)

Prejuizos pessoais 3,002 75,061 0,007

Me prejudicar diretamente ,831  ,8492 ,691

Afet’a.r negativamente a vida da minha 915 7640 837

familia

Afetar negativamente minha fonte de 886 .805° 784

renda

Afetgr negativamente a minha qualidade 831 8810 691

de vida

Total da Varidncia Explicada 75,061

Fonte: Dados do estudo, 2017.

Nota: A avaliacdo dos atributos variou entre os valores (00) e (10), respectivamente pior e melhor avaliagdo.
M¢étodo de Extragdo: Analise de Componentes Principais.

M¢étodo de Rotacdo: Varimax.

KMO (Kaiser-Meyer-Olkin): 0,818.

Bartlett’s Test of Sphericity: 461,419 (Sig, 0,000).

De acordo com os resultados da tabela, as cargas fatorais de suas quatro variaveis
apresentaram valores superiores a 0,830, o que confirma suas correlagdes com o constructo
estabelecido. O teste de esfericidade de Bartlett’s também ratificou correlacido dos dados
apresentados pelas varidveis com a dimensdo. Seus valores de significdncia foram iguais a
0,000. Por fim, 0 KMO comprovou a adequagdo da amostra estabelecida com o valor de 0,818.

Os valores que dizem respeito ao total da variancia explicada foram de 75, 061%.
Diferentemente da tabela anterior (tabela 21), os dados referentes ao teste de comunalidade
estdo em consonancia com Chagas (2015) em todas as variaveis.

Tratando-se dos indices de anti-imagem, por terem se apresentado superiores a 0,7,

sao defendidos por Corra, Paulo e Dias, Filho (2007).

4.5 Correlacao das Variaveis do Estudo

4.4.7 Analise de Correlacdo de Pearson sobre as Variaveis do Estudo
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Na tabela 23 sdo apresentados os resultados da analise de correlacdo de Pearson
dos constructos do estudo. Nela se encontram os dados das correlagcdes apresentadas entre as

dimensodes exploradas nesta investigagao.

Tabela 23: Resultados das percepg¢oes dos residentes pela analise de correlacio de Pearson
dos constructos.

Apoioao  Impactos Impactos  Benmeficios Conflanga  Percepedo de Apegod  Impactes Prejuizes

turismo shcio ambientals  pessoais no peder  empoderamente comunidade pegatives pessoais
econdmicos e culturais piiblico da comunidade do
positivos positivos turismo  turismo
Apoio a0 Correlagdo de Pearson 1 AgsT 183" a6 -, 18597 221 200 - 291 313
farkmp: Sig. (2 extremidades) 00 L10 RhLl 07 002 05 S0 000
Impactos Comrelagdo de Pearson 4857 1 000 A2 - 107 L8 ST -, 081 - 178"
sicioecomimicss  Sig (2 extremidades) 1000 1,000 000 a3 006 001 202 i b
positives L _ S
Impactos ComelagiodePeasson 183~ 000 1 145 961 91 L | a1 F!
ambientais & Siz. (2 extremidades) 010 1,000 041 388 a7 0ol 008 B62
culiurais
_pésitivos S — c P
Beneficios _ComelagiodePeasson 562~ 442~ 145 i 008 20 Sl VI A
pessoais do Sig (2 extrernidades) 0 00 41 99 000 i) 073 036
turisme
Confiancano _Comelagdo de Pearson - 189™ =107 B -3 L RLLIN 030 2430 i
_poder piblico iz (2 extremidades) 007 132 38 832 1,000 674 _ 67 L]
Perceppiode  Comelagdo dePearson 2217 L1927 1917 2T 00 L 130 04 057
empoderamente  Siz (2 extremudades) o2 006 007 000 1,000 067 557 42
da comunidade ) = : = =
Apego s Comelagiode Peasson 200~ 237 AT e 030 130 1 03
comunidade  Sig (2 extremudades) 003 001 001 201 674 067 T m
Impactos _Comelagdo de Pearson - 251" -5 - 1867 -127 130 -0 -023 1 A5
negativos do Sig. (2 extrermdades) 000 202 008 073 067 957 50 000
turisma A . . ; . . : .
Prejuizes Comelaglo de Pearson - 313" 179" =012 - 136 217 =057 -89 A9 1
pessoais do Sig. (2 extrenuidades) 000 012 862 056 003 421 212 000
turismo

Fonte: Dados do estudo, 2017.

Com base na Tabela 23, a andlise de correlagdo de Pearson corroborou que o
constructo que exerceu a maior correlacao positiva com a dimensdo de apoio ao turismo foi a
dos “Beneficios pessoais do turismo”. Isto significa que os beneficios da atividade que afetam
diretamente as vidas dos entrevistados sdo os fatores mais influentes sobre suas atitudes de
apoio a atividade. Crer-se que estes resultados sdo efeito do elevado grau de percepcgado destes
beneficios demonstrado pelas comunidades.

A segunda dimensao que demonstrou maior correlagdo positiva com o constructo
de apoio ao setor foi a dos “Impactos socioecondmicos positivos”. Sendo detentora da segunda
maior influéncia sobre o apoio dos entrevistados ao turismo, suas variaveis sao relacionadas a
geragao de emprego e renda, melhoria de infraestrutura e da qualidade de vida. Acredita-se que
este resultado também ¢ efeito da elevada compreensdo dos fatores mencionados, como

corroborado pela literatura especializada (SILVA; CHAGAS, 2016a; SILVA, CHAGAS;



MARQUES JUNIOR, 2016b; CHAGAS; SILVA; SILVA; MARQUES JUNIOR, 2016a;
VIEIRA, 2014; SILVA, 2014; FELIX; CHAGAS; MARQUES JUNIOR; SILVA, 2017).

O “Apego a comunidade” foi o terceiro constructo que mais demonstrou correlagao
positiva com a dimensao de apoio. Destarte, este foi o terceiro antecedente que mais manifestou
influenciar o apoio das comunidades sobre a atividade turistica. Assim como nas afirmagdes
anteriores, compreende-se que o resultado foi consequéncia dos elevados niveis de
compreensdo da dimensao, pois existe relagdo positiva e direta em relacao ao apego demostrado
por uma comunidade e grau apoio a atividade turistica (SILVA; CHAGAS, 2016a; SILVA,
CHAGAS; MARQUES JUNIOR, 2016b; CHAGAS; SILVA; SILVA; MARQUES JUNIOR,
2016a). Ou seja, quanto maior o apego demostrado, maior o apoio ao desenvolvimento da
atividade turistica.

De acordo com a tabela 23, constituindo-se como o quarto constructo com maior
correlacdo com a dimensao de apoio da comunidade em relagdo ao turismo, a “Percep¢ao de
empoderamento das comunidades” foi o quarto fator com maior influéncia na atitude de apoio
sobre a atividade turistica das comunidades pesquisadas. De acordo com Rodrigues et al.
(2014), Vieira (2014) e Silva (2014) existe uma relagao positiva entre a percep¢ao de poder da
comunidade o seu grau de apoio ao turismo.

A quinta e ultima dimensdo que exerceu maior correlagdo positiva em relagcdo ao
constructo de apoio ao turismo foi a dos “Impactos ambientais e culturais positivos”. Nesta
dimensao sdao explorados fatores relacionados ao estimulo da valorizagao cultural local e da
preservacao ambiental. O efeito positivo da corregdo entre estes dois fatores esta relacionado a
compreensdo que o turismo poderd contribuir com os referidos impactos positivos
(RODRIGUES; VIEIRA; MARQUES; TEIXEIRA, 2014, VIEIRA, 2014; SILVA, 2014)

O constructo dos “Prejuizos pessoais do turismo”, por sua vez, se apresentou como
fator detentor da maior correlacdo negativa com o constructo do apoio ao turismo. Ou seja, de
acordo com a andlise de correlagdo de Pearson, os prejuizos pessoais da atividade foram os
fatores que menos exerceram influéncia na atitude de apoio ao turismo demonstrado pelas
comunidades. Pressupde-se que este resultado ¢ reflexo da auséncia de percepcao expressiva
dos prejuizos pessoais do turismo como consequéncia do desenvolvimento da atividade.

As dimensdes dos “Impactos negativos” e “Avalia¢do da atuacdo do poder ptblico”
exerceram a segunda e a terceira maior correlagdo negativa em relagdo a dimensao de apoio das
comunidades direcionado ao turismo. Desta forma, os fatores provenientes dos “Impactos
negativos” do turismo foram os antecedentes com a segunda maior influéncia negativa em

relacdo ao apoio ao turismo das comunidades, enquanto a “Avaliacdo da atuacdo do poder
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publico” foi o terceiro. Desta forma, acredita-se que estes resultados sdo decorrentes das
avaliagdes negativas do desempenho do poder publico (VIEIRA, 2014; RODRIGUES;
VIEIRA; MARQUES; TEIXEIRA, 2014; SILVA, 2014) e da elevada percep¢ao dos impactos
negativos do turismo em relagdo aos alguns fatores como de crescimento desordenado das
comunidades e aumento de precos de produtos e servigos (VIEIRA, 2014; SILVA, 2014;
RODRIGUES; VIEIRA; MARQUES; TEIXEIRA, 2014; FELIX; CHAGAS; MARQUES
JUNIOR; SILVA, 2017).

4.6 Implicacdes Tedricas

Tendo em vista que sdo escassos no campo da literatura nacional estudos
académicos relacionados a andlise dos fatores influenciadores da percepgao do residente dentro
de uma perspectiva de analise em comunidades indigenas e quilombolas. Busca-se por meio
desta intervencao contribuir para o conhecimento cientifico sobre o tema no viés de um estudo
sobre estes grupos étnicos. Desta maneira, busca-se corroborar para o preenchimento de lacunas
neste campo de pesquisa e contribuir como base tedrica para novos trabalhos.

Conforme o Quadro 02, os resultados indicaram que apenas uma hipotese foi

rejeitada pelo presente estudo.

Quadro 02: Resultados das hipoteses do estudo.

. Validacgdo das
Resultados das hipoteses do estudo . ,c
Hipoteses
Hi A percepgdo dos impactos positivos do turismo estd relacionada de forma Nao rejeitada
positiva e direta ao apoio do residente ao desenvolvimento do turismo. (confirmada)
2 A percepgdo dos impactos negativos do turismo esta relacionada de forma || Nao rejeitada
negativa e direta ao apoio do residente ao desenvolvimento do turismo. (confirmada)
H3 A percep¢do dos beneficios pessoais do turismo estd relacionada de forma Ndo rejeitada
positiva e direta ao apoio do residente ao desenvolvimento do turismo. (confirmada)
H4 A percepgdo dos prejuizos pessoais do turismo esta relacionada de forma || Nao rejeitada
negativa e direta ao apoio do residente ao desenvolvimento do turismo. (confirmada)
A percepgdo da avaliagdo da atuagdo do poder publico esta relacionada de ..
H5 .. . . . . . Rejeitada
forma positiva e direta ao apoio do residente ao desenvolvimento do turismo.
Hé A percep¢do de empoderamento da comunidade estd relacionada de forma Nao rejeitada
positiva e direta ao apoio do residente ao desenvolvimento do turismo. (confirmada)
7 O apego a comunidade esta diretamente relacionado ao apoio do residente ao || Ndo rejeitada
desenvolvimento do turismo. (confirmada)

Fonte: Dados do estudo, 2017.
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De acordo com a andlise de correlacdo de Pearson, foi observado que apenas a hipotese
H4 foi rejeitada. Nesta perspectiva, as demais hipdteses sugeridas apresentaram resultados

analogos aos pressupostos.

4.7 Implicacoes Praticas

Do ponto de vista pratico, tendo em vista a importancia e necessidade do apoio dos
residentes para a gestdo sustentavel e eficiente do turismo nas comunidades que sdo alvo do
presente estudo, buscou-se expor as percepg¢des dos mesmos, seus anseios, desejos e
necessidades, na tentativa de promover o empoderamento destes grupos, historicamente
desprezados e relegados a segundo plano pela sociedade.

Busca-se, por meio da identificacdo dos fatores antecedentes do apoio do autdctone
ao desenvolvimento do turismo, contribuir para que este processo esteja de acordo com os
interesses das comunidades estudadas e suas especificidades, possibilitando que os benéficos
da atividade sejam direcionados, prioritariamente, a este stakeholder. Além disto, este
documento também podera ser utilizado como uma ferramenta de auxilio ao poderes publicos
locais e agentes da iniciativa privada em propostas de interveng¢do no setor.

Os resultados desta pesquisa também poderdo contribuir para elevacdo dos indices
de confianca das comunidades que fazem parte deste estudo sobre a atuagdao do poder publico,
uma vez que o dominio dos fatores que influenciam suas percepgdes podera nortear os
representantes o primeiro setor local em relagdo projetos e programas, assim como no

planejamento e gestao do setor.
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5 CONCLUSOES

Conclui-se que foram encontrados dois grupos, chamados de “Apoiadores
entusiastas” e ‘“Apoiadores moderados” que apresentara percepgdes diferentes sobre as
dimensdes exploradas. Com relacdo ao sentimento de apoio ao turismo, a analise de
agrupamentos apontou dois subgrupos definidos como “Apoiadores entusiastas” e “Apoiadores
moderados”. Foi percebido que o primeiro cluster apresentou como tendéncia de
comportamento maior percep¢ao dos aos impactos positivos do setor, maior percep¢ao dos
beneficios pessoais da atividade, percepg¢do mais branda dos impactos negativos do turismo e
prejuizos pessoais, percepcao mais elevada sobre o empoderamento de suas comunidades na
tomada de decisdo direcionada ao turismo, menor avaliagao do poder publico e maior apoio ao
desenvolvimento da atividade turistica.

Nesta perspectiva, foi demonstrado pelos "Apoiadores moderados", maior
percepcdo dos impactos negativos e dos prejuizos pessoais da atividade turistica, menor
percepcao impactos positivos e dos beneficios pessoais do turismo, percep¢ao mais branda
sobre o empoderamento de suas comunidades na tomada decisdo sobre turismo, maior avaliagao
da atuacao do poder publico e menor apoio a atividade turistica.

No que se diz respeito a analise de Pearson, foi possivel identificar correlacio entre
as dimensdes abordadas e o apoio dos respondentes ao turismo, estatisticamente significativas,
tanto no sentido positivo quanto negativo. De acordo com a analise, o fator que apresentou
maior correlacdo com o apoio do residente de Sibatima, Sagi Trabanda e Catu dos Eleotérios a
atividade do turistica ¢ a percepcdo dos beneficios pessoais advindos do setor, seguidos dos
impactos socioecondmicos positivos, apego a comunidade e impactos ambientais e culturais
positivos. As correlagdes que se fizeram inversamente proporcionais a atitude de apoio ao
desenvolvimento do turismo foram os fatores os prejuizos pessoais percebidos pelo
desenvolvimento do turismo, seguidos dos impactos negativos da atividade e a percepgdo da
atuacdo do poder publico.

Tendo em vista que os resultados da pesquisa indicaram baixas avaliacdes dos
respondentes sobre os servigos e atuacdo do poder publico das regides do estudo, recomenda-
se aos poderes publicos locais maior atencdo as necessidades e anseios de seus cidaddos, além
de atuacdo mais afetiva e transparente. Nesta perspectiva, ¢ fundamental ao primeiro setor a
elaboragdo de ac¢des que tenham como objetivo a inclusdo, sensibilizacdo e o incentivo a
participacdo das comunidades locais na gestao e desenvolvimento do turismo para que seja

possivel aumentar a confianca e apoio ao turismo por estes grupos.
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Para estimular a autonomia e empoderamento das comunidades indica-se, entre
outros atos, tornar imperativo a participagdo da comunidade receptora na tomada de decisdo de
acoes de desenvolvimento do turismo; desenvolver projetos gestao participativa; elaborar leis
municipais para a conservagao do patrimonio cultural e ambiental dos grupos tradicionais da
regido; criar espagos de representacdo e exposi¢do da cultura indigena e quilombola como
museus, memoriais € casas artesanato; incentivar praticas para o desenvolvimento de um
turismo sustentavel e programas de conservacao ambiental com envolvimento dos diversos
stakeholders locais; estimular a criagdo de roteiros turisticos, envolvendo trilhas e atrativos das
regides; promover a capacitacdo de residentes envolvidos diretamente e/ou indiretamente no
turismo para facilitar maior aceitacdo e visibilidade no mercado de trabalho.

No caso das vias de acesso, sinalizagdo e transporte, notou-se que as trés
comunidades dispdem de sistemas ineficientes (em menor propor¢ao na comunidade
quilombola de Sibatiima — Tibau do Sul/RN). Assim sendo, ¢ recomendado intervengdes para
melhorias nestes aspectos para estimular uma demanda latente ou potencial e melhorar de forma
significativa a experiéncia do visitante e residente.

Durante a pesquisa de campo, ficou evidenciado por meio das falas dos
entrevistados problemas relacionados a atos de violéncia cometidos por individuos de regides
circunvizinhas que tem gerado transtornos aos residentes da comunidade do Cat dos Eleotérios
(Canguaretama/RN) devido a inexisténcia de um sistema publico de seguranga eficiente. Neste
caso, sugere-se intervengao do poder publico do municipio do Canguaretama/RN para melhorar
a seguranga da mencionada comunidade e contribuir de maneira positiva na qualidade de vida
do autdctone e do visitante.

Aos futuros estudos realizados em Sibauma, Catl dos Eleotérios e Sagi Trabanda,
recomenda-se a inser¢ao de novas variaveis e dimensdes as exploradas nessa monografia, um
numero maior de questionarios validos e analisados, além de estudos direcionados ao efeito do
nivel de intera¢do entre residentes e visitantes nestes destinos e a andlise dos fatores de
influenciam esta interacdo para que venha a se estabelecer um corpo tedrico consistente sobre

o tema e venham a servir como base para o desenvolvimento do turismo.
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APENDICEA: Instrumento de coleta de dados do estudo

@5 isriruro FeDeRAL DE INSTITUTO FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE - IFRN @38 stiTuToreDeRAL DE
EDU‘CA‘CAO,.C‘I‘E!UC!AETECNOLOGIA CAMPUS CANGUARETAMA EDU‘(A‘CAO,.C‘I‘E!HC_IVA\ETECNOLOG
mpus Canuarea COORDENACAO DE PESQUISA E INOVACAO mpus Canuarea

A — Indique seu grau de concordincia com as afirmacées: Eu acredito que o aumento do turismo na comunidade poderd...

Por favor, avalie conforme a escala ao lado... < Discordo plenamente --------- Concordo plenamente 2>
[...] aumentar a renda para as pessoas que moram aqui [0 [11 [2] 1[3] [4] [5] [6] [71 1I8] [91 [10]
[...] melhorar o emprego para as pessoas que moram aqui [0 [11 [2] [3] [4] [5] [6] [71 I[8] [91 [10]
[...] melhorar a qualidade de vida das pessoas que moram aqui [0 [11 [2] 1[3] [4] [5] [6] [71 1I8] [91 [10]
[...] melhorar a infraestrutura da Comunidade [0] T[11 [21 [3] [41 [51 [6] [71 [8] [91 [10]
[...] estimular a preservag¢do ambiental [01 [11 [2] [3] [4] [5] [6] [71 1[8] 191 [10]
[...] estimular a valoriza¢do da cultura local [01 [11 [2] [3] [4] [5] [6] [71 1[8] 191 [10]
B — Indique seu grau de concordincia com as afirmagoes: Eu acredito que o aumento do turismo na comunidade poderad...
Por favor, avalie conforme a escala ao lado... < Discordo plenamente --------- Concordo plenamente 2>
[...] aumentar a violéncia [0] [11 [2] [3] [4] [5]1 [6] [71 1[8] [9]1 [10]
[...] aumentar a polui¢cdo ambiental [0 [11 [2] [3] [4] [5]1 [6] [71 I8 [91 [10]
[...] aumentar o crescimento desordenado da comunidade [0 [11 [2] [3] [4] [5]1 [6] [71 [8] [91 [10]
[...] trazer perda da qualidade de vida [01 [11 [2] [3] [4] [5] [6] [71 1[8] 191 [10]
[...] trazer aumento dos conflitos entre os moradores [01 [11 [2] [3] [4] [5] [6] [71 1[8] 191 [10]
[...] afetar negativamente o modo de vida da populacdo local [01 [11 [2] [3] [4] [5] [6] [71 1[8] 191 [10]
[...] aumentar os pregos dos produtos e servicos na comunidade [01 [11 [2] [3] [4] [5] [61 [71 1[8] [91 [10]

C — Indique seu grau de concorddncia com as afirmacgoes:

Por favor, avalie conforme a escala ao lado... < Discordo plenamente --------- Concordo plenamente 2>

Acredito que me daria bem com o desenvolvimento turistico local [0 [11 [2] [3] [4] [5]1 [6] [71 [8] [91 [10]

Acho muito importante pensar no impacto positivo do turismo na
minha vida e na de meus familiares o1 [ (21 31 14 31 [6] [71 (8] [9] [10]

Dentre os beneficios que o desenvolvimento turistico poderia | [0] [1]1 [2] [3] [4] [5] [6] [7]1 [8] [9] [10]
proporcionar, acho importante aqueles que podem fazer eu melhorar
de vida

Dentre os beneficios que o desenvolvimento turistico poderia | [0] [11 [2] [3] [4] [5] [6] [7]1 [8] [91 [10]
proporcionar a comunidade, acho importante aqueles que podem me
beneficiar diretamente

Eu me sinto pessoalmente beneficiado pelo turismo na comunidade [01 [11 [2] [3] [4]1 [5] [6] [71 1[8] [91 [10]

Acredito que o turismo ajuda a melhorar minhas condi¢des de vida [01 [11 [2] [3] [4]1 [5] [6] [71 1[8] [91 [10]

D — Indique seu grau de concordincia com as seguintes afirmacdes:

Por favor, avalie conforme a escala ao lado... € Discordo plenamente --------- Concordo plenamente =
Eu apoio o desenvolvimento do turismo na Comunidade [01 [11 [2] [3] [4]1 [51 [6] [71 1[8] [91 [10]
Eu sou a favor do estimulo ao aumento do numero de visitantes na

o sou & 0] [1 [21 B3 (4 5] [6] [7] [8] [9] [10]

Acredito que o desenvolvimento do Turismo é muito importante para
sicredtio que ¢ 1 (1 121 B [ (5] (6] [7) [8] [9] [10]

Eu acredito que a comunidade deveria estimular mais o turismo [0] [11 [21 [3] [4] [5] [6] [7]1 [8] [91 [10]

Eu acredito que a comunidade esta melhor depois do turismo [01 [11 [2] [3] [4]1 [5] [6] [71 1[8] [91 [10]

Eu prefiro que seja desenvolvido o turismo na comunidade do que
outras atividades economicas da regido, como a cana de agucar e | [0] [1] [2] [3] [4] [5] [6] [7]1 [8] [9] [10]
criagdo de camardo, por exemplo.

E — Indique seu grau de concorddncia com as seguintes afirmacgoes:

Por favor, avalie conforme a escala ao lado... < Discordo plenamente --------- Concordo plenamente 2>

Eu acredito que a comunidade tem o poder de influenciar as decisoes
sobre o turismo local

(01 [11 21 3] [41 [5] (6] [7] [8] [9] [10]
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Acredito que a opinido da comunidade é mais importante na tomada

de decisdo sobre o turismo do que de empresarios ou outros grupos o1 11 (21 B3] 14 31 [6] [71 (8] [9] [10]
Acredito que o poder publico atende as solicitagoes da comunidade | [0] [1] [2] [3] [4] [5] [6] [71 [8] [9] [10]
Acredito que o poder publico atua de forma efetiva na comunidade [0] [11 [2] [3] [41 [5]1 [6]1 [71 [8 [91 [10]
Acredito que o poder publico atende as necessidades da comunidade | [0] [1]1 [2] [3] [4] [5] [6] [7] [8] [9] [10]
Acredito que o poder publico desenvolve agdes importantes na

comunidade (01 [11 [21 31 [4] [51 [e] [7] (8] [91 [10]

F — Avalie seu grau de concordincia com as afirmacoes:
Por favor, avalie conforme a escala ao lado... < Discordo plenamente --------- Concordo plenamente 2>
Eu prefiro viver nessa comunidade do que em qualquer outra [01 [11 [2] [3] [4]1 [51 [6] [71 1[8] [91 [10]
Eu me identifico com a vida levada nessa comunidade [01 [11 [2] [3] [4]1 [51 [6] [71 1[8] [91 [10]
Eu sinto que essa comunidade é parte de mim [01 [11 [2] [3] [4]1 [51 [6] [71 1[8] [91 [10]
Viver nessa comunidade diz muito sobre quem eu sou [0] 11 [21 [3] [41 [51 [6] [71 [8] [91 [10]
Viver nessa comunidade significa muito para mim [01 [11 [2] [3] [4] [5] [6] [71 1[8] [91 [10]
Eu sou muito apegado a essa comunidade [01 [11 [2] [3] [4] [5] [6] [71 1[8] [91 [10]
G — Indique seu grau de concordincia com as afirmacoes: Eu acredito que o aumento do turismo na comunidade poderad...

Por favor, avalie conforme a escala ao lado... < Discordo plenamente --------- Concordo plenamente 2>
Me prejudicar diretamente [0 [11 [2] [3] [4] [5]1 [6] [71 I8 [91 [10]
Afetar negativamente a vida da minha familia [0 [11 [2] [3] [4] [5]1 [6]1 [71 I8] [91 [10]
Afetar negativamente minha fonte de renda [0 [11 [2] [3] [4] [5]1 [6] [71 I8 [91 [10]
Afetar negativamente a minha qualidade de vida [0 [11 [2] [3] [4] [5]1 [6] [71 I8 [91 [10]

H — Dados pessoais:

Género: [ | Masculino [ ] Feminino
Estado civil: [ ] Solteiro [ ] Casado [ ] Divorciado[ ] Outros
O Sr’(a) trabalha em turismo? [ ]1SIM [ ]NAO

Tempo que vive na comunidade? [ | menosde 1 ano[ ] 1a7anos [ |8a20anos [ ]21a30anos [ ] Acima de 30 anos
Idade: [ J14al17anos[ ]18a25anos[ [26a35anos[ ]36a50anos|[ ]51 a65anos| ] Acima de 65 anos
Escolaridade: [ | Sem instrucdo formal [ ] Ensino Fundamental [ ] Ensino Médio [ ] Ensino Superior [ ] Pés-graduado.
Renda familiar mensal em reais (soma de todos os ganhos das pessoas que moram em sua casa por més, em média)

[ 1At R$ 937,00 [ ]R$ 938,00 a RS 1.876,00 [ 1RS$ 1.877,00 a R$ 3.752,00 [ ]3.753,00 a R$ 7.504,00 [ ] Acima de RS
7.504,00

O Sr.(a) se considera/declara indigena? [ ] Sim [ ] Nao



APENDICE B: Estatistica descritiva

Eu acredito que a comunidade tem o poder de influenciar as decisdes sobre o turismo local

Porcentagem Porcentagem

Frequéncia Porcentagem valida acumulativa
Valido 0 4 2,0 2,0 2,0
2 1 ,5 )5 2,5
3 3 1,5 1,5 4,0
4 5 2,5 2,5 6,5
5 15 7,5 7.5 14,0
6 18 9,0 9,0 23,0
7 10, 5,0 5,0 28,0
8 29, 14,5 14,5 42,5
9 35 17,5 17,5 60,0
10 80 40,0 40,0 100,0]

Total 200 100,0] 100,0

Acredito que a opiniio da comunidade é mais importante na tomada de decisio sobre o

turismo do que de empresarios ou outros grupos

Porcentagem Porcentagem
Frequéncia Porcentagem valida acumulativa
Valido 0 2 1,0 1,0) 1,0
1 1 ,5) ,5 1,5
2 6 3,0 3,0] 4.5
3 2 1,0 1,0) 5,5
4 3 1,5 1,5 7,0
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5 14 7,0 7,0 14,0
6 8 4,0 4,0 18,0
7 8 4,0 4,0 22,0
8 28 14,0 14,0 36,0,
9 40, 20,0 20,0 56,0,
10 88 44,0 44,0 100,0
Total 200, 100,0 100,0
Acredito que o poder publico atende as solicitacdes da comunidade
Porcentagem Porcentagem
Frequéncia Porcentagem valida acumulativa
Vélido 0 48 24,0 24,0 24,0
1 6 3,0 3,0 27,0
2 18 9,0 9,0 36,0,
3 16| 8,0 8,0 44,0
4 10] 5,0 5,0 49,0
5 36 18,0 18,0 67,0
6 12] 6,0 6,0 73,0
7 19, 9,5 9,5 82,5
8 17, 8,5 8,5 91,0
9 6 3,0 3,0 94,0
10 12] 6,0 6,0 100,0
Total 200, 100,0 100,0

Acredito que o poder publico atua de forma efetiva na comunidade
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Porcentagem Porcentagem

Frequéncia Porcentagem valida acumulativa
Valido 0 50 25,0 25,0 25,0
1 10] 5,0 5,0 30,0,
2 25 12,5 12,5 42,5
3 16| 8,0 8.0 50,5
4 16| 8,0 8,0 58,5
5 30 15,0 15,0 73,5
6 12] 6,0 6,0 79,5
7 14 7,0 7,0 86,5
8 11 5,5 5,5 92,0
9 6 3,0 3,0 95,0
10 10] 5,0 5,0 100,0

Total 200, 100,0 100,0
Acredito que o poder piblico atende as necessidades da comunidade

Porcentagem Porcentagem

Frequéncia Porcentagem valida acumulativa
Valido 0 47, 23,5 23,5 23,5
1 18 9,0 9,0 32,5
2 19 9,5 9,5 42,0
3 12] 6,0 6,0 48,0
4 16| 8,0 8,0 56,0,
5 29 14,5 14,5 70,5
6 9 4,5 4,5 75,0,
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7 18 9,0 9,0 84,0,
8 11 5,5 5,5 89,5
9 6 3,0 3,0 92,5
10 15 7,5 7,5 100,0
Total 200, 100,0 100,0
Acredito que o poder publico desenvolve acdes importantes na comunidade
Porcentagem Porcentagem
Frequéncia Porcentagem valida acumulativa
Valido 0 50 25,0 25,0 25,0
1 7 3,5 3,5 28,5
2 27 13,5 13,5 42,0
3 12] 6,0 6,0 48,0
4 15 7,5 7,5 55,5
5 31 15,5 15,5 71,0,
6 19 9,5 9,5 80,5
7 11 5,5 5,5 86,0,
8 9 4,5 4,5 90,5
9 8 4,0 4,0 94,5
10 11 5,5 5,5 100,0
Total 200, 100,0 100,0

Estatisticas



Eu apoio o
desenvolvimento

do turismo na

Eu sou a favor do
estimulo ao
aumento do
numero de

visitantes na

Acredito que o
desenvolvimento
do Turismo ¢

muito importante

Eu acredito que a
comunidade

deveria estimular

Eu acredito que a
comunidade esta

melhor depois do

Comunidade comunidade para a comunidade| mais o turismo turismo
N Valido 200, 200, 200, 200, 199
Ausente 0 0 0 0 1
Média 9,18 8,95 9,20 8,90, 8,27
Desvio Padrao 1,749 1,774 1,496 1,942, 2,392
Eu apoio o desenvolvimento do turismo na Comunidade
Porcentagem Porcentagem
Frequéncia Porcentagem valida acumulativa
Valido 0 2 1,0 1,0 1,0
3 2 1,0 1,0 2,0
4 3 1,5 1,5 3,5
5 7 3,5 3.5 7,0
6 1 ,5 ,5 7,5
7 8 4,0 4,0 11,5
8 13 6,5 6,5 18,0
9 24 12,0 12,0 30,0,
10 140, 70,0, 70,0 100,0
Total 200 100,0 100,0
Eu sou a favor do estimulo ao aumento do nimero de visitantes na comunidade
Porcentagem Porcentagem
Frequéncia Porcentagem valida acumulativa
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Vélido 0 2 1,0 1,0 1,0
2 2 1,0 1,0 2,0
3 1 ,5 ,5 2,5
4 1 ,5 ,5 3,0
5 4 2,0 2,0 5,0
6 6 3,0 3,0 8,0
7 10] 5,0 5,0 13,0
8 31 15,5 15,5 28,5
9 26 13,0 13,0 41,5
10 117 58,5 58,5 100,0
Total 200, 100,0 100,0

Acredito que o desenvolvimento do Turismo é muito importante para a comunidade
Porcentagem Porcentagem
Frequéncia Porcentagem valida acumulativa

Valido 0 1 ,5 ,5 ,5
3 2 1,0 1,0 1,5
4 1 ,5 ,5 2,0
5 4 2,0 2,0 4,0
6 4 2,0 2,0 6,0
7 8 4,0 4,0 10,0
8 17, 8,5 8,9 18,5
9 37 18,5 18,5 37,0
10 126 63,0 63,0 100,0
Total 200 100,0 100,0
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Eu acredito que a comunidade deveria estimular mais o turismo

Porcentagem Porcentagem
Frequéncia Porcentagem valida acumulativa
Vélido 0 3 1,5 1,5 1,5
2 2 1,0 1,0 2,5
3 2 1,0 1,0 3,5
4 1 ,5 ,5 4,0
5 5 2,5 2,5 6,5
6 4 2,0 2,0 8,5
7 15 7,5 7,5 16,0
8 20, 10,0 10,0 26,0
9 29 14,5 14,5 40,5
10 119 59,5 59,5 100,0
Total 200 100,0 100,0
Eu acredito que a comunidade esta melhor depois do turismo
Porcentagem Porcentagem
Frequéncia Porcentagem valida acumulativa
Valido 0 5 2,5 2,5 2,5
2 4 2,0 2,0 4,5
3 3 1,5 1,5 6,0
4 1 ,5 ,5 6,5
5 16 8,0 8,0 14,6
6 8 4,0 4,0 18,6
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7 14 7,0 7,0 25,6
8 27 13,5 13,6 39,2
9 27, 13,5 13,6 52,8
10 94 47,0 47,2 100,0
Total 199 99,5 100,0
Ausente Sistema 1 ,5
Total 200, 100,0
Eu prefiro que seja desenvolvido o turismo na comunidade do que outras atividades
econdmicas da regido, como a cana de aciicar e criaciio de camario, por exemplo.
Porcentagem Porcentagem
Frequéncia Porcentagem valida acumulativa
Vélido 0 3 1,5 1,5 1,5
3 2 1,0 1,0 2,5
4 5 2,5 2,5 5,0
5 11 5,5 5,5 10,5
6 6 3,0 3,0 13,5
7 11 5,5 5,5 19,0
8 20 10,0 10,0 29,0
9 37 18,5 18,5 47,5
10 105 52,5 52,5 100,0
Total 200, 100,0 100,0

Eu prefiro viver nessa comunidade do que em qualquer outra



Porcentagem Porcentagem

Frequéncia Porcentagem valida acumulativa
Valido 1 1 ,5 5 ,5
3 1 ,5 )5 1,0
4 1 ,5 ,5 1,5
5 3 1,5 1,5 3,0
6 2 1,0 1,0 4,0
7 6 3,0 3.0 7,0
8 8 4,0 4,0 11,0
9 8 4,0 4,0 15,0
10 170 85,0 85,0 100,0]

Total 200 100,0, 100,0]
Eu me identifico com a vida levada nessa comunidade

Porcentagem Porcentagem

Frequéncia Porcentagem valida acumulativa
Vélido 0 2 1,0 1,0 1,0
1 1 ,5 )5 1,5
2 1 ,5 ,5 2,0
4 1 ,5 ,5 2,5
5 2 1,0 1,0 3,5
6 4 2,0 2,0 5,5
7 8 4,0 4,0 9,5
8 25 12,5 12,5 22,0
9 23 11,5 11,5 33,5




10 133 66,5 66,5 100,0
Total 200, 100,0 100,0
Eu sinto que essa comunidade é parte de mim
Porcentagem Porcentagem
Frequéncia Porcentagem valida acumulativa
Valido 1 1 ,5 ,5 ,5
4 1 ,5 ,5 1,0
5 3 1,5 1,5 2,5
6 2 1,0 1,0 3,5
7 6 3,0 3,0 6,5
8 9 4,5 4,5 11,0
9 23 11,5 11,5 22,5
10 155 77,5 77,5 100,0
Total 200, 100,0 100,0
Viver nessa comunidade diz muito sobre quem eu sou
Porcentagem Porcentagem
Frequéncia Porcentagem valida acumulativa
Valido 0 4 2,0 2,0 2,0
5 8 4,0 4,0 6,0
6 5 2,5 2,5 8,5
7 9 4,5 4,5 13,0
8 15 7,5 7,5 20,5
9 18 9,0 9,0 29,5




10 141 70,5 70,5 100,0
Total 200, 100,0 100,0
Viver nessa comunidade significa muito para mim

Porcentagem Porcentagem

Frequéncia Porcentagem valida acumulativa
Valido 2 1 ,5 ,5 ,5
5 4 2,0 2,0 2,5
6 1 ,5 ,5 3,0
7 10, 5,0 5,0 8,0
8 7 3,5 3,5 11,5
9 17, 8,5 8,5 20,0
10 160 80,0, 80,0) 100,0

Total 200, 100,0 100,0
Eu sou muito apegado a essa comunidade

Porcentagem Porcentagem

Frequéncia Porcentagem valida acumulativa
Vélido 0 3 1,5 1,5 1,5
3 2 1,0 1,0 2,5
5 6 3,0 3,0 5,5
6 4 2,0 2,0 7,5
7 5 2,5 2,5 10,0
8 10] 5,0 5,0 15,0
9 19 9,5 9,5 24,5




10 151 75,5 75,5 100,0
Total 200, 100,0 100,0
Acredito que me daria bem com o desenvolvimento turistico local
Porcentagem Porcentagem
Frequéncia Porcentagem valida acumulativa
Vélido 0 3 1,5 1,5 1,5
1 2 1,0 1,0 2,5
2 2 1,0 1,0 3,5
3 3 1,5 1,5 5,0
4 1 ,5 ,5 5,5
5 14 7,0 7,0 12,5
6 14 7,0 7,0 19,5
7 13 6,5 6,5 26,0
8 28 14,0 14,0 40,0
9 35 17,5 17,5 57,5
10 85 42,5 42,5 100,0
Total 200, 100,0 100,0

Acho muito importante pensar no impacto positivo do turismo na minha vida e na de meus

familiares
Porcentagem Porcentagem
Frequéncia Porcentagem valida acumulativa
Valido 0 1 ,5 ,5 ,5
2 2 1,0 1,0 1,5
3 2 1,0 1,0 2,5
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10

Total

15

31

27

102

200

2,5

3,5

4,0

7,5

15,5

13,5

2,5

3.5

4,0]

7,5

15,5

13,5

51,0

100,0

5,0

8.5

12,5

20,0

35,5

49,0

100,0]

Dentre os beneficios que o desenvolvimento turistico poderia proporcionar, acho importante

aqueles que podem fazer eu melhorar de vida

Porcentagem Porcentagem

Frequéncia Porcentagem valida acumulativa
Vélido 0 1 ,5 )5 ,5
3 3 1,5 1,5 2,0
4 4 2,0 2,0 4,0
5 14 7,0 7,0 11,0
6 9 4,5 4,5 15,5
7 16| 8,0 8,0 23,5
8 41 20,5 20,5 44,0
9 43 21,5 21,5 65,5
10 69, 34,5 34,5 100,0]

Total 200 100,0] 100,0

Dentre os beneficios que o desenvolvimento turistico poderia proporcionar a comunidade, acho

importante aqueles que podem me beneficiar diretamente
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Porcentagem Porcentagem
Frequéncia Porcentagem valida acumulativa
Valido 0 6 3,0 3,0 3,0
1 1 ,5 )5 3,5
2 2 1,0 1,0 4,5
3 4 2,0 2,0 6,5
4 3 1,5 1,5 8.0
5 15 7,5 7.5 15,6
6 15 7,5 7,5 23,1
7 17, 8.5 8.5 31,7
8 38 19,0 19,1 50,8
9 37 18,5 18,6] 69,3
10 61 30,5 30,7 100,0]
Total 199 99,5 100,0
Ausente Sistema 1 ,5
Total 200, 100,0]
Eu me sinto pessoalmente beneficiado pelo turismo na comunidade
Porcentagem Porcentagem
Frequéncia Porcentagem valida acumulativa
Valido 23 11,5 11,5 11,5
7 3,5 3.5 15,0
13 6,5 6,5 21,5
6 3,0 3.0 24,5
11 5,5 5.5 30,0




5 15 7,5 7,5 37,5
6 4 2,0 2,0 39,5
7 11 5,5 5.5 45,0
8 18 9,0 9,0 54,0,
9 26 13,0 13,0 67,0,
10 66 33,0 33,0 100,0
Total 200, 100,0 100,0
Acredito que o turismo ajuda a melhorar minhas condig¢des de vida
Porcentagem Porcentagem
Frequéncia Porcentagem valida acumulativa
Vélido 0 15 7,5 7,5 7,5
1 3 1,5 1,5 9,0
2 2 1,0 1,0 10,0
3 7 3,5 3,5 13,5
4 7 3,5 3.9 17,0
5 13 6,5 6,5 23,5
6 11 5,5 5,5 29,0
7 7 3,5 3.5 32,5
8 30 15,0 15,0 47,5
9 19 9,5 9,5 57,0
10 86 43,0 43,0 100,0
Total 200, 100,0 100,0

Eu acredito que o aumento do turismo na comunidade podera aumentar a violéncia
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Porcentagem Porcentagem

Frequéncia Porcentagem valida acumulativa
Valido 0 46, 23,0 23,0 23,0
1 5 2,5 2,5 25,5
2 12] 6,0 6,0 31,5
3 7 3,5 3.5 35,0
4 5 2,5 2,5 37,5
5 26 13,0 13,0 50,5
6 12] 6,0 6,0 56,5
7 19 9,5 9,5 66,0,
8 20 10,0 10,0 76,0,
9 18 9,0 9,0 85,0
10 30 15,0 15,0 100,0

Total 200, 100,0 100,0

Eu acredito que o aumento do turismo na comunidade podera aumentar a polui¢cio

ambiental

Porcentagem Porcentagem

Frequéncia Porcentagem valida acumulativa
Vélido 0 30, 15,0 15,0 15,0
1 7 3,5 3.5 18,5
2 18 9,0 9,0 27,5
3 10, 5,0 5,0 32,5
4 8 4,0 4,0 36,5
5 28 14,0 14,0) 50,5
6 22 11,0 11,0] 61,5
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10

Total

12

27,

17,

21

200

6,0

13,5

8,5

10,5

100,0]

6,0

13,5

8,5

10,5

100,0

67,5

81,0

89,5

100,0]

Eu acredito que o aumento do turismo na comunidade podera aumentar o crescimento

desordenado da comunidade

Porcentagem Porcentagem
Frequéncia Porcentagem valida acumulativa
Valido 0 12 6,0 6,0 6,0
1 6 3,0 3.0 9,0
2 3 1,5 1,5 10,6
3 11 5,5 5.5 16,1
4 1 5,0 5,0 21,1
5 25 12,5 12,6] 33,7
6 16 8.0 8,0 41,7
7 25 12,5 12,6] 54,3
8 27, 13,5 13,6] 67,8
9 19 9,5 9,5 774
10 45 22,5 22,6 100,0]
Total 199 99,5 100,0
Ausente Sistema 1 ,5
Total 200, 100,0]
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Eu acredito que o aumento do turismo na comunidade podera trazer perda da qualidade de

vida

Porcentagem Porcentagem

Frequéncia Porcentagem valida acumulativa
Valido 0 44 22,0 22,0 22,0
1 10] 5,0 5,0 27,0
2 17, 8,5 8,5 35,5
3 12] 6,0 6,0 41,5
4 16| 8,0 8,0 49,5
5 28 14,0 14,0 63,5
6 16| 8,0 8,0 71,5
7 17, 8,5 8,5 80,0,
8 14 7,0 7,0 87,0
9 8 4,0 4,0 91,0
10 18 9,0 9,0 100,0

Total 200, 100,0 100,0

Eu acredito que o aumento do turismo na comunidade podera trazer aumento dos conflitos

entre os moradores

Porcentagem Porcentagem
Frequéncia Porcentagem valida acumulativa
Vélido 0 47 23,5 23,5 23,5
1 9 4,5 4,5 28,0
2 8 4,0 4,0 32,0
3 12 6,0 6,0 38,0
4 11 5,5 5.5 43,5
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10

Total

35

14

15

16

10,

23

200

17,5

7,0

7,5

8.0

5,0

17,5

7,0

7,5

8,0

5,0

61,0

68,0

75,5

83,5

88,5

100,0

Eu acredito que o aumento do turismo na comunidade podera afetar negativamente o modo

de vida da populacio local

Porcentagem Porcentagem

Frequéncia Porcentagem valida acumulativa
Valido 0 56 28,0 28,0 28,0
1 17, 8,5 8,5 36,5
2 16| 8,0 8,0 44,5
3 14 7,0 7,0 51,5
4 19 9,5 9,5 61,0
5 19 9,5 9,5 70,5
6 15 7,5 7,5 78,0
7 13 6,5 6,5 84,5
8 14 7,0 7,0 91,5
9 7 3,5 3.5 95,0
10 10] 5,0 5,0 100,0

Total 200, 100,0 100,0
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Eu acredito que o aumento do turismo na comunidade podera aumentar os pregos dos

produtos e servigos na comunidade

Porcentagem Porcentagem

Frequéncia Porcentagem valida acumulativa
Valido 0 14 7,0 7,0 7,0
1 3 1,5 1,5 8,5
2 6 3,0 3,0 11,5
3 3 1,5 1,5 13,0
4 8 4,0 4,0 17,0
5 15 7,5 7,5 24,5
6 14 7,0 7,0 31,5
7 15 7,5 7,5 39,0
8 34 17,0 17,0 56,0,
9 23 11,5 11,5 67,5
10 65 32,5 32,5 100,0

Total 200, 100,0 100,0

Eu acredito que o aumento do turismo na comunidade podera aumentar a renda para as

pessoas que moram aqui

Porcentagem Porcentagem
Frequéncia Porcentagem valida acumulativa
Valido 4 1 ,5 ,5 ,5
5 10] 5,0 5,0 5,5
6 5 2,5 2,5 8,0
7 12] 6,0 6,0 14,0
8 32 16,0 16,0 30,0,
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10

Total

29,

111

200]

14,5

55,5

100,0

14,5

55,5

100,0

445

100,0]

Eu acredito que o aumento do turismo na comunidade podera o emprego para as pessoas que

moram aqui

Porcentagem Porcentagem

Frequéncia Porcentagem valida acumulativa
Vélido 0 3 1,5 1,5 1,5
2 1 ,5 ,5 2,0
3 1 ,5 ,5 2,5
4 1 ,5 ,5 3,0
5 16| 8,0 8.0 11,0
6 9 4,5 4,5 15,5
7 14 7,0 7,0 22,5
8 25 12,5 12,5 35,0
9 32 16,0 16,0 51,0,
10 98 49,0 49,0 100,0

Total 200 100,0 100,0

Eu acredito que o aumento do turismo na comunidade podera melhorar a qualidade de vida

das pessoas que moram aqui

Frequéncia

Porcentagem

Porcentagem

valida

Porcentagem

acumulativa

Valido

0

1,0

95



10

Total

17,

13

20

38

30,

4

200

1,0

1,5

8.5

6,5

10,0

19,0

15,0

37,0

100,0]

1,0

1,5

8.5

6.5

10,0

19,0]

15,0]

37,0

100,0

2,0

2,5

4,0

12,5

19,0

29,0

48,0

63,0

100,0

Eu acredito que o aumento do turismo na comunidade podera melhorar a infraestrutura da

Comunidade

Porcentagem Porcentagem

Frequéncia Porcentagem valida acumulativa
Valido 0 2 1,0 1,0 1,0
1 1 ,5 ,5 1,5
2 1 ,5 ,5 2,0
4 3 1,5 1,5 3,5
5 18 9,0 9,0 12,5
6 14 7,0 7,0 19,5
7 22 11,0 11,0 30,5
8 36 18,0 18,0 48,5
9 29 14,5 14,5 63,0
10 74 37,0 37,0 100,0]

96



Total |

200

100,0]

100,0

Eu acredito que 0 aumento do turismo na comunidade podera estimular a preservacio

ambiental

Porcentagem Porcentagem

Frequéncia Porcentagem valida acumulativa
Valido 0 3 1,5 1,5 1,5
1 3 1,5 1,5 3,0
2 5 2,5 2,5 5,5
3 4 2,0 2,0 7,5
4 7 3,5 3,5 11,0
5 18 9,0 9,0 20,0
6 14 7,0 7,0 27,0
7 28 14,0 14,0 41,0
8 23 11,5 11,5 52,5
9 27 13,5 13,5 66,0,
10 68 34,0 34,0 100,0

Total 200, 100,0 100,0

Eu acredito que o aumento do turismo na comunidade podera estimular a valoriza¢io da

cultura local

Porcentagem Porcentagem

Frequéncia Porcentagem valida acumulativa
Valido 0 2 1,0 1,0 1,0
1 1 ,5) ,5 1,5
2 4 2,0, 2,0) 3,5

97



3 2 1,0 1,0 4,5
4 2 1,0 1,0 5,5
5 13 6,5 6,5 12,0
6 17, 8,5 8,5 20,5
7 15 7,5 7,5 28,0
8 30 15,0 15,0 43,0
9 26 13,0 13,0 56,0,
10 88 44,0 44,0 100,0
Total 200 100,0 100,0
Me prejudicar diretamente
Porcentagem Porcentagem
Frequéncia Porcentagem valida acumulativa
Valido 0 94 47,0 47,0, 47,0
1 12] 6,0 6,0 53,0,
2 22 11,0 11,0 64,0,
3 18 9,0 9,0 73,0
4 13 6,5 6,5 79,5
5 22 11,0 11,0 90,5
6 4 2,0 2,0 92,5
7 8 4,0 4,0 96,5
8 4 2,0 2,0 98,5
10 3 1,5 1,5 100,0
Total 200, 100,0 100,0
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Afetar negativamente a vida da minha familia

Porcentagem Porcentagem
Frequéncia Porcentagem valida acumulativa
Vélido 0 98 49,0 49,0 49,0
1 13 6,5 6,5 55,5
2 13 6,5 6,5 62,0,
3 22 11,0 11,0 73,0,
4 13 6,5 6,5 79,5
5 24 12,0 12,0 91,5
6 6 3,0 3,0 94,5
7 5 2,5 2,5 97,0
8 2 1,0 1,0 98,0
9 2 1,0 1,0 99,0
10 2 1,0 1,0 100,0
Total 200, 100,0 100,0
Afetar negativamente minha fonte de renda
Porcentagem Porcentagem
Frequéncia Porcentagem valida acumulativa
Valido 0 112 56,0, 56,3 56,3
1 20) 10,0 10,1 66,3
2 12 6,0 6,0 72,4
3 16 8,0 8,0 80,4
4 13 6,5 6,5 86,9
5 15 7,5 7,5 94,5
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6 2 1,0 1,0 95,5
7 2 1,0 1,0 96,5
8 4 2,0 2,0 98,5
9 2 1,0 1,0 99,5
10 1 ,5 ,5 100,0
Total 199 99,5 100,0
Ausente Sistema 1 ,5
Total 200, 100,0
Afetar negativamente a minha qualidade de vida
Porcentagem Porcentagem
Frequéncia Porcentagem valida acumulativa
Vélido 0 94 47,0 47,0 47,0
1 21 10,5 10,5 57,5
2 19 9,5 9,5 67,0,
3 14 7,0 7,0 74,0,
4 15 7,5 7,5 81,5
5 19 9,5 9,5 91,0
6 4 2,0 2,0 93,0
7 6 3,0 3,0 96,0
8 2 1,0 1,0 97,0
9 1 ,5 ,5 97,5
10 5 2,5 2,5 100,0
Total 200, 100,0 100,0

100



Género

Porcentagem Porcentagem
Frequéncia Porcentagem valida acumulativa

Valido Masculino 71 35,5 35,5 35,5

Feminino 129 64,5 64,5 100,0,

Total 200 100,0] 100,0

Estado civil
Porcentagem Porcentagem
Frequéncia Porcentagem valida acumulativa

Viélido  Solteiro 89 44.5 44,5 44,5

Casado/Unido Estavel 101 50,5 50,5 95,0

Divorciado 8 4,0 4,0) 99,0]

Outros 2 1,0 1,0 100,0

Total 200, 100,0, 100,0

Vinculo de trabalho com turismo
Porcentagem Porcentagem
Frequéncia Porcentagem valida acumulativa

Véalido  Sim 66 33,0 33,0 33,0

Nio 134 67,0 67,0 100,0]

Total 200 100,0] 100,0

Tempo de residéncia na comunidade
Porcentagem Porcentagem
Frequéncia Porcentagem valida acumulativa




Valido Menos de 1 ano 1 ,5 ,5 5
1 a7 anos 16 8.0 8,0 8,5
8 220 anos 54 27,0 27,0 35,5
21 a 30 anos 46 23,0 23,0 58,5
Acima de 30 anos 83 41,5 41,5 100,0
Total 200, 100,0 100,0
Idade
Porcentagem Porcentagem
Frequéncia Porcentagem valida acumulativa
Valido 14 a 17 anos 15 7,5 7,5 7,5
18 a 25 anos 55 27,5 27,5 35,0
26 a 35 anos 46 23,0 23,0 58,0,
36 a 50 anos 57, 28,5 28,5 86,5
51 a 65 anos 22 11,0} 11,0] 97,5
Acima de 65 anos 5 2,5 2,5 100,0
Total 200, 100,0 100,0
Escolaridade
Porcentagem Porcentagem
Frequéncia Porcentagem valida acumulativa
Valido Sem instru¢éo formal 12 6,0 6,0 6,0
Ensino Fundamental 89 44,5 44,5 50,5
Ensino Médio 90 45,0 45,0 95,5
Ensino Superior 9 4.5 4.5 100,0




Total | 200] 100,0 100,0 |
Renda familiar mensal
Porcentagem Porcentagem
Frequéncia Porcentagem valida acumulativa
Valido Até R$ 937,00 140 70,0, 70,4 70,4
R$ 938,00 aR$ 1.876,00 48 24,0 24,1 94,5
R$ 1.877,00 a R$ 3.752,00 6 3,0 3,0 97,5
3.753,00 a RS 7.504,00 5 2,5 2,5 100,0
Total 199 99,5 100,0
Ausente Sistema 1 ,5
Total 200, 100,0
O senhor se considera/declara indigena
Porcentagem Porcentagem
Frequéncia Porcentagem valida acumulativa
Valido Sim 161 80,5 80,9 80,9
Nio 38 19,0 19,1 100,0
Total 199 99,5 100,0
Ausente Sistema 1 5
Total 200, 100,0




