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RESUMO

O trabalho na concepc¢ao ontoldgica, ontocriativa e historica ndo se reduz a atividade
laborativa, mas a producédo de todas as dimensdes da vida humana. O trabalho é o
eixo articulador entre o objeto desta pesquisa, o trabalho educativo do técnico-
administrativo e a educacdo. As politicas publicas educacionais interferem no
contexto escolar e na pratica educativa dos seus trabalhadores. Nessa perspectiva,
esta dissertacdo tem como objetivo geral investigar se o trabalho dos técnico-
administrativos do Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Rio
Grande do Norte (IFRN), Campus Natal Central (CNAT) contempla a dimenséo
educativa, com enfoque no recorte de 2005 a 2015. Para o desvelamento do real,
estruturou-se o referencial tedrico numa perspectiva histérico-critica e empreendeu-
se a pesquisa de natureza qualitativa bibliografica e documental. Inicialmente,
discutiu-se o trabalho no modo de producéo capitalista e sua dimensao educativa; o
histérico do trabalho do técnico-administrativo em dialogo com marcos histéricos e
legais da educacao profissional; a correlacao de forcas na arena politica do contexto
escolar; e, por ultimo, a analise dos documentos institucionais legais e as falas dos
sujeitos técnicos e gestores do IFRN/CNAT. Os resultados apontam para a acdo do
Estado no processo de alienacdo e fragmentacdo da classe dos trabalhadores da
educacao, segundo a logica da centralidade e periferia ao ensino. E na empiria, que
a concepcao do trabalho do técnico-administrativo se construiu historicamente
periférico ao ensino, vinculado as atividades burocraticas, administrativas e de
controle; verificou-se a presenca de conflitos de interesse entre os trabalhadores em
educacao, intensificados pelas assimetrias das politicas publicas educacionais. Por
compreender a realidade como essencialmente contraditéria, com consensos e
dissensos numa arena politica de interesses antagbnicos, conclui-se que essa
realidade pode contribuir para o didlogo e busca por uma praxis educativa, desde
gue se adote a premissa que o trabalho educativo transcende a sala de aula e é
necesséria a formacao humana integral do estudante.

Palavras-chave: Educacgdo Profissional. Politica Publica Educacional. Técnico-
Administrativo. Arena Politica. Trabalho Educativo.



ABSTRACT

The ontological, creative and historical conception of work is not reducible to the
labor activity, but it is the production of all the dimensions of human life. Work is the
pivotal point between the object of this research, the educational work of the
technical and administrative realm and education. Educational policies interfere with
the school environment and the educational practices of their workers. In this
perspective, this research investigates if the work of the technical and administrative
personnel of the Federal Institute of Education, Science and Technology of Rio
Grande do Norte (IFRN), Natal Central Campus (CNAT), includes the educational
dimension, focusing on the 2005-2015 period. In order to unveil the reality, the
theoretical background was structured on a historical-critical perspective and a
documental, bibliographical-qualitative research was conceived. At first, work was
discussed in the capitalist mode of production, and its educational dimension. Then
the history of the technical and administrative personnel’s work dialogued with the
historical and legal landmarks of the professional education. In addition, the
correlation of forces in the political realm of the school context was presented and,
finally, the institutional legal documents, and the speeches of the technicians and
managers from IFRN/CNAT were analyzed. The results point to the action of the
State in the process of alienation and fragmentation of the working class education,
according to the logic of centrality and periphery to education. It is in empiricism that
the design of technical and administrative work was constructed historically
peripheral to education, linked to bureaucratic, administrative and control; presence
of conflicts of interest among workers in education, activities as well as to the
controlling ones; conflicts of interests were observed among the educational workers,
intensified by the asymmetries of the educational public policies. Since reality is
understood as essentially contradictory, with and without consensus in a political
realm of antagonistic interests, it was concluded that this reality can contribute to the
dialogue and to the search of an educational practice, as long as we consider that
educational work transcends the classroom and that it is necessary for the whole
human formation of the student.

Keywords: Professional Education. Educational Public Policy. Administrative

Technician. Political Realm. Educational Work.



Figura 1 -
Figura 2 -
Figura 3 -

Figura 4 -

Figura 5 -
Figura 6 -

Figura 7 -

Figura 8 -

Figura 9 -

Figura 10 -

LISTA DE ILUSTRACOES

Quadro principais autores que fundamentaram a
pesquisa

Organograma do Campus Natal Central.

Quadro cargos e atribuicbes — Decreto n°® 7.566/1909
Quadro sintese do cargo do profissional ndo docente
(1909-2014)

Quadro técnicas e 0s sujeitos da pesquisa

Existéncia da descricdo das atribuicbes dos cargos de
técnico-administrativo IFRN

Quadro percepcdo dos gestores sobre ocupacdo de
funcao de gestao

Quadro concepcdo do trabalho do técnico-
administrativo

Concepcao de técnicos e gestores acerca do trabalho
do técnico-administrativo

Quadro comparacdo entre caracteristicas dos
paradigmas de gestao e os gestores entrevistados

24

41

65

86

106
120

130

140

142

150



LISTA DE ABREVIATURAS E SIGLAS

EP Educacao Profissional

IFRN Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do
Norte

TA Técnico-Administrativo

MEC Ministério da Educacao

EM Ensino Médio

EMI Ensino Médio Integrado

EB Educacéo Basica

PNE Plano Nacional de Educacéao

PDI Plano de Desenvolvimento Institucional

PPP Projeto Politico Pedagdgico

CNAT Campus Natal Central

RSC Reconhecimento de Saberes e Competéncias

RT Retribuicédo por Titulacdo

RN Rio Grande do Norte

EAD Ensino a Distancia

SUAP Sistema Unificado de Administracao Publica
SEMTEC Secretaria de Educacao Média e Tecnoldgica

SETEC  Secretaria de Educacao Profissional e Tecnoldgica

SEB Secretaria de Educacéo Basica
RFEPCT Rede Federal de Educacéao Profissional, Cientifica e Tecnoldgica
TCU Tribunal de Contas da Unido

PCCTAE Plano de Carreira dos Cargos Técnico-Administrativos em Educacao
CPPD Comisséo Permanente de Pessoal Docente
CPA Comissdao Proépria de Avaliacédo

CBO Classificacdo Brasileira de Ocupagdes



2.1

2.2

221

2.2.2

2.2.3

3.1

3.2

4.1

4.2

4.3

5.1

5.1.1
51.2

SUMARIO

INTRODUCAO

O PERCURSO TEORICO-METODOLOGICO DA PESQUISA
DELINEAMENTO DA PESQUISA

A FUNDAMENTACAO TEORICO-METODOLOGICA

Pesquisa histérica e documental

Técnicas de pesquisa

A empiria e os sujeitos do Campus Natal Central do IFRN

O TRABALHO NO ESTADO CAPITALISTA E OS DESAFIOS AO
PRINCIPIO EDUCATIVO

DIVISAO SOCIAL E TECNICA DO TRABALHO NO MODO DE
PRODUCAOQO CAPITALISTA

O TRABALHO COMO PRINCIPIO EDUCATIVO: DIMENSAO
EMANCIPADORA

O TRABALHO DO TECNICO E AS INTERFERENCIAS DAS
POLITICAS PUBLICAS NAS DIFERENTES ARENAS DA
EDUCACAO PROFISSIONAL

HISTORICO DO TRABALHO DO TECNICO-ADMINISTRATIVO:
ASPECTOS SOCIOPOLITICOS

ANALISE CRITICO-COMPREENSIVA DO TRABALHO DO
TECNICO-ADMINISTRATIVO: INTERFERENCIAS DAS
POLITICAS PUBLICAS DA EP

ARENA POLITICA E O TRABALHO DO TECNICO-
ADMINISTRATIVO: INTERESSES ANTAGONICOS NO ESPACO
ESCOLAR

O TRABALHO DOS TECNICOS DO CAMPUS CNAT:
IMPLICAQOES E PERSPECTIVAS

DIRETRIZES DO TRABALHO DO TECNICO-ADMINISTRATIVO
DA EP DO IFRN: O QUE (NAO) DIZEM OS DOCUMENTOS
Plano de Desenvolvimento Institucional 2014-2018

Projeto politico Pedagdgico do IFRN

13
22
22
25
30
32
40
46
46
56

63

63

91

106

106

107
115



5.1.3
5.2

5.2.1
5.2.2

5.2.3

5.24

Regimento Geral do IFRN e o Regimento interno dos Campi

O TRABALHO DO TECNICO-ADMINISTRATIVO DO IFRN: O
QUE DIZEM OS SUJEITOS

A diviséo do trabalho educativo no IFRN/CNAT

Concepcdo de educacao profissional e formacdo humana
integral

Arena politica de interesses antagdnicos: a quem interessa
esse conflito?

Paradigmas da gestéo escolar

CONSENSOS E DISSENSOS: A REALIDADE
ESSENCIALMENTE CONTRADITORIA
REFERENCIAS

APENDICE A — TERMO DE ANUENCIA PARA PARTICIPACAO
DO IFRN/CAMPUS CNAT NA PESQUISA

APENDICE B — CARTA CONVITE

APENDICE C - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E
ESCLARECIDO

APENDICE D — ROTEIRO DE PERGUNTAS PARA O GRUPO
FOCAL

APENDICE E - ROTEIRO DE ENTREVISTA COM OS
DIRETORES DOS SETORES E DIRETOR GERAL

119
125

126
135

144

149
153

156
166

167
168

169

171



13

1 INTRODUCAO

O modo de producdo modifica o trabalho, fazendo-o assumir novas formas.
Contudo, o trabalho € um processo de relacdo entre 0 homem e a natureza, e, nessa
interagdo, o homem modifica a natureza e modifica a si mesmo. Nessa concepgao
ontolégica ou ontocriativa, o trabalho ndo se reduz a atividade laborativa, mas a
producao de todas as dimensdes da vida humana (KOSIK, 1976).

Além de necessario a sobrevivéncia humana, o trabalho responde pelas
necessidades da vida intelectual, cultural, social, que assumem especificidades no
tempo e espaco, compreendido nas suas dimensfes ontologica ou ontocriativa e
histérica. Nessa pesquisa, portanto, o trabalho € o eixo articulador entre o objeto
desta pesquisa e a educacao profissional.

A educacao institucionalizada que fornece conhecimentos e assegura a mao
de obra ao mercado de trabalho do sistema capitalista serviu e serve, sobretudo, ao
proposito de legitimar os interesses dominantes, a logica estrutural, a subordinagéo
hierarquica e estratégias de fragmentacdo e fragilizacdo da classe trabalhadora
(KUENZER, 2001).

Enquanto organizagcdo, a escola executa politicas publicas educacionais
planejadas pelos sistemas de ensino, cumprindo normas padronizadas, que nao
trazem transformacdes substanciais, apenas mudancas que ndo garantem de forma
consistente a real melhoria da qualidade do ensino ofertado (TEIXEIRA, 2013). No
entanto, enquanto espaco de formacdo critica, politica e social, a escola também
pode se tornar socialmente reconhecida por oferecer uma educacgéo de qualidade e
ser um dos meios para a transformacéo do projeto de sociedade que se tem, na
perspectiva de torna-la mais justa, igualitaria e solidaria. Dialeticamente, sem
incorrer no discurso fatalista, a escola é reprodutora da sociedade desigual, e, desta
vez, sem incorrer no discurso salvacionista, de redenc¢éo, a escola também é capaz
de produzir e transformar a realidade.

Assim, interferem no contexto escolar, além das politicas publicas
educacionais, os fatores humanos, aspectos integrantes da gestéo escolar e outros
de ordem subjetiva e objetiva de modo inter-relacionado, que permitem a construcao

de percepcgoes e interesses diversos de grupos que convivem e atuam, constituindo
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a cultura deste contexto. A escola! é, portanto, um espaco de relacdes sociais,
historicamente construido em contextos social, econdmico, politico e cultural dos
quais dela fazem parte (TEIXEIRA, 2013). Em complemento, Teixeira (2013)

esclarece:

As bases histéricas e materiais consolidam os processos administrativos e
pedagdgicos intrinsecos a um determinado contexto escolar, associadas as
influéncias e determinacg8es extrinsecas das politicas publicas educacionais,
com normas de organizacdo do sistema de ensino e regulacdo dos
mecanismos de gestdo escolar, repercutindo na concepc¢éao dialética acerca
de todo processo escolar, pelos seus atores principais, ou seja, todos
aqueles que desenvolvem uma pratica educativa na escola (TEIXEIRA,
2013, p. 182).

Assim, aqueles que desenvolvem uma pratica educativa na escola, além dos
docentes, sdo os técnico-administrativos, profissionais que, embora ndo estejam em
sala de aula, nem por isso, segundo Paro (2010), deixam de colaborar com os
objetivos educacionais. E preciso considerar ndo apenas sua possibilidade de
colaborar, “mas também seus interesses e reivindicagbes enquanto trabalhadores
que sé&o” (PARO, 2010, p. 246).

Sublinha-se no trecho acima o termo trabalhadores. Os atores do contexto
escolar, portanto, compdem a classe dos trabalhadores, e, nesse caso,
trabalhadores em educacgdo?. No modo de producdo capitalista, ha a classe dos
detentores dos meios de producéo e os nédo detentores, estes sdo os trabalhadores,
e, por essa razao, todos eles, sejam da educacdo ou nao, estdo inseridos nessa
|6gica capitalista, em que o Estado atua ancorado em ideologias e estratégias de
regulacdo (MESZAROS, 2011).

Assim, constréi-se a premissa de que todos os trabalhadores da educacdo,
envolvidos no processo escolar, desenvolvem uma préatica educativa, dentro das
competéncias do seu cargo; e edifica o objeto de estudo da presente pesquisa, 0

trabalho educativo dos técnico-administrativos® do IFRN, e aponta a perspectiva de

1 O conceito de escola e contexto escolar adotado nesta pesquisa depreende-se, portanto, que ainda
que o campo empirico IFRN-CNAT seja uma Instituicdo que ofereca, inclusive, ensino em nivel
superior e de pés-graduacéo, ndo se trata de um engano chama-la de escola, pois permanece sendo,
independente da oferta de ensino, um espaco multiplo de relag8es sociais e aprendizagens.

2 Termo utilizado pela Lei de Diretrizes e Bases n°® 9.394/1996, alterado pela Lei n°® 12.014/2009.

3 Esclarecimento: ao longo deste trabalho o leitor percebera o emprego de termos distintos para
referenciar o técnico-administrativo. O emprego do termo variou de acordo com cada momento
historico, compreensao do autor em questéo, documento legal ou Institucional analisado. Em algumas
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investigacdo adotada, que compreende esses sujeitos na condi¢cdo de trabalhadores
da educacéo.

Cabe pontuar a aproximacdo da pesquisadora ao objeto de estudo, aspecto
que contribuiu, inclusive, para a escolha do campo empirico. Servidora do IFRN, no
cargo de técnico-administrativo de nivel superior em Psicologia, na oportunidade da
selecdo do mestrado, apresentou projeto que buscava estudar o trabalho educativo
do psicélogo no IFRN, apds aprovacao nas etapas do certame e nas primeiras
orientacdes, ampliou o escopo da pesquisa, por compreender que um trabalho
educativo poderia ser desenvolvido por todos profissionais envolvidos com a
educacao, desde que esta seja concebida, conforme defende Kuenzer (2007), com
um conceito mais amplo que incorpore todas as formas educativas. Diante dessa
compreensao, vislumbrou-se a possibilidade de fazer um estudo mais amplo e
aprofundado, contemplando toda uma categoria — a dos técnicos-administrativos,
independentemente do nivel de escolaridade exigido para ingresso no cargo.

Considerando que a escola é também um aparelho ideolégico do Estado e
gue questbes substanciais as quais circundam o trabalho sdo produtos da
sociedade, reproduzidos na organizacdo escolar, é possivel, portanto, estudar: a
formacdo dos estudantes; os trabalhadores da educacdo e suas relagbes de
agrupamento, autoridade e hierarquia; e a divisdo do trabalho educativo (BALL,
1994).

O conceito de aparelho ideolégico do Estado esta relacionado a ideologia,
ideias ou pensamentos que ndo sao neutros, e, na perspectiva marxista, esta ligada
aos sistemas tedricos, politicos e sociais, criados pela classe dominante
(POULANTZAS, 2000). A ideologia assume uma existéncia material, em praticas
materiais, reguladas por rituais materiais definidos por instituicbes materiais. Em
suma, a ideologia se materializa em aparelhos de Estado, e a escola, portanto,
“constitui o instrumento mais acabado de reproducao das relacées de producéo do
tipo capitalista” (SAVIANI, 2008, p. 19).

Segundo Monlevade (2009), pouco se tem pesquisado acerca do pessoal que
compde o “corpo de educadores”, resultado de uma visdo reducionista dos

estudiosos da educagdo escolar, “‘que s6 conseguem perceber em cena, nas

fontes pesquisadas, esteve presente o uso do termo “n&o-docente”, para se referir ao técnico-
administrativo.
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escolas, professores e alunos, torna os demais ‘invisiveis’. A realidade, entretanto, &
gue sempre estiveram presentes nas escolas outros trabalhadores” (MONLEVADE,
2009, p. 341, grifo do autor).

Historicamente, esses outros trabalhadores da educacéo profissional, foco da
pesquisa em questdo, foram gradativamente inseridos mediante as necessidades e
exigéncias de cada momento econdmico, politico e social, que interferiu nas formas
de organizacéo do processo de ensino aprendizagem e gestdo escolar.

Numa conjuntura politica que permitiu a discussdo de integracdo entre a
educacgdo profissional e basica, teve-se, nos anos 2000, paulatino a insercdo de
outros trabalhadores na educacéo, a expansao e interiorizacdo de Campi do Instituto
Federal de Educacédo, Ciéncia e Tecnologia, no Estado do Rio Grande do Norte
(MOURA, 2013) e, consequentemente, o aumento nas contratacfes de servidores,
impactando no incremento da cultura escolar da Instituicdo, reconstrucdo de
concepcdes e praticas naturalizadas, que repercutiram na intensificacdo dos
conflitos de interesses nas arenas politicas (COSTA, 1996).

Convém destacar que a interiorizacdo da educacéo profissional para além dos
centros urbanos, foi importante e necesséria, no entanto, o aumento das
contratacdes de servidores tornou indispensavel o fomento de discussbes tedricas
com 0s recém ingressos, sobre as politicas publicas da Educacéo Profissional (EP).

Os servidores técnico-administrativos que ingressam no IFRN, portanto,
carecem em sua formacado das discussbes que os aproximem da probleméatica das
relacbes entre educacédo e trabalho e ao vasto campo da educacdo profissional,
necessaria a concepcdo de educacdo assumida pela instituicdo, que integra
trabalho, ciéncia, tecnologia e cultura. Pontua-se que essa caréncia na formacéao é
atribuida a auséncia, nos espacos de formacéo brasileiros, de oferta de formacao
especifica na area da EP.

Em reconhecimento a essa caréncia, o IFRN, através do Conselho Superior,
aprovou a Resolucdo n°® 065/2009, que normatiza a capacitacdo especifica para
docentes ingressantes na Instituicdo, ndo contemplando os técnicos. Em
consequéncia, sem acesso a uma formacao especifica e sem possibilidade de ter

capacitacao inicial e continuada na area da EP, os técnicos ingressam no IFRN sem
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acesso a diretrizes minimas* para desenvolver sua pratica na perspectiva de
formacao humana integral dos estudantes, proposta pela Instituigéo.

A partir desse panorama acerca do trabalho do técnico-administrativo,
apresentam-se as questbes de estudo que nortearam a pesquisa: Qual(is) as
implicacbes do Estado capitalista na construcdo historica do trabalho do técnico-
administrativo, na educacéo profissional, e como ela se consolidou nos anos 2005 a
20157 O trabalho do técnico-administrativo do IFRN/CNAT compreende a dimensao
educativa, considerando a concepcao dos gestores e dos proprios técnicos?

Visando responder a tais questdes, definiu-se o objetivo geral de investigar se
o trabalho dos técnico-administrativos do Instituto Federal de Educacédo, Ciéncia e
Tecnologia do Rio Grande do Norte (IFRN), Campus Natal Central (CNAT),
contempla a dimensao educativa, com enfoque no recorte de 2005 a 2015. Adotou-
se, esse intersticio temporal (2005-2015), respectivamente, em razdo do marco da
Lei n° 11.091/2005, que estrutura o plano de carreira do técnico-administrativo, e o
ano de realizacdo da pesquisa empirica propriamente dita.

Definiu-se como objetivos especificos: a) analisar as implicacdes do Estado
capitalista na construcédo historica do trabalho do técnico-administrativo na educacao
profissional; b) verificar historicamente a organizagao, atribuicbes e 0 espago escolar
ocupado pela categoria do técnico-administrativo na EP; c¢) investigar na concepcao
de técnicos e gestores do IFRN/CNAT, se ha no trabalho dos técnicos a dimensao
educativa.

Para alcancar os objetivos propostos e interpretar a realidade do campo
empirico, o IFRN-CNAT, no recorte de 2005 a 2015, foi preciso determinar o objeto
em questdo — o trabalho educativo do técnico-administrativo. Compreende-se por
técnico-administrativo aquele profissional, em qualquer nivel de escolaridade e/ou
desenvolvendo qualquer atribuicdo ndo docente, e que empresta esforco educativo
na sua atuacao dentro do contexto escolar. Partindo dessa compreenséo, realgcando

o esclarecimento ja apresentado em nota de rodapé, considerou-se, na andlise dos

4 E apropriado esclarecer que as diretrizes minimas de atuagio dos técnicos ndo garantiriam uma
pratica efetiva e de qualidade social. Contudo, trata-se, essencialmente, de compreender que
associado a esse fator, o servidor técnico-administrativo pode ingressar no IFRN sem a apropriacéo
critica e histérica acerca das tematicas que circundam a educagédo profissional, podendo fragilizar a
propositura de ofertar uma formacdo humana integral aos estudantes.
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dispositivos legais, técnico-administrativo todos aqueles cargos que resguardaram
similaridade com a compreensao adotada, para efeito de pesquisa.

Desenvolveu-se pesquisa bibliografica e de natureza qualitativa, que permeou
todo o processo de investigacdo. A analise foi realizada, pautada nas categorias
empiricas (divisdo do trabalho educativo; concep¢do de educacdo profissional e
formagdo humana integral;, arena politica de interesses antagbnicos; e paradigmas
de gestdo escolar), atraves da triangulacdo de informacdes oriundas dos sujeitos da
pesquisa; analise de documentos institucionais do IFRN (Projeto Politico
Pedagogico; Regimento Geral e Interno dos Campi; e Plano de Desenvolvimento
Institucional) e documentos Legais de politicas publicas educacionais na area da EP.

Os sujeitos da pesquisa foram gestores e técnico-administrativos do
IFRN/CNAT, sendo os primeiros entrevistados e os demais convidados a participar
de grupo focal. Para esse ultimo grupo, foram convidados os sujeitos mais indicados
pelos seus respectivos colegas do setor, através da ferramenta bola de neve, melhor
descrita na secéo 2.

A pesquisa foi conduzida pela dimensédo histérica, necessaria para melhor

compreensao do objeto, conforme Frigotto (2013) anuncia:

Qualquer que seja o objeto de analise no campo das ciéncias humanas e
sociais que se queira tratar no plano da historicidade, vale dizer, no campo
das contradi¢cGes, mediacdes e determinagdes que o constituem, implica
necessariamente toma-lo na relagao inseparavel entre o estrutural e o
conjuntural. Por outra parte, implica tomar o objeto de analise ndo como
um fator, mas como parte de uma totalidade histérica que o constitui, na
gual se estabelecem as mediacdes entre o campo da particularidade e sua
relacdo com uma determinada universalidade (FRIGOTTO, 2013, p. 236-
237, grifo nosso).

Assim sendo, embora o recorte da pesquisa seja de 2005 a 2015, ndo se
interpreta neles mesmos o objeto pesquisado, nem tampouco, pelo que ocorreu
nesse periodo, interessa buscar a totalidade histérica que o constituiu, a esséncia do
que o materializou, para além das inten¢des do discurso apresentados na empiria,
no que se refere & concepc¢éo sobre o trabalho educativo do técnico-administrativo.

Por essa razao, retomou-se o tempo historico do Século XX para producéao
desse conhecimento, e analise do objeto de pesquisa no campo das contradi¢des,
mediacdes e determinacgdes, na sua relagdo com o estrutural e a conjuntura de uma

totalidade histérica. Ramos (2013) explica que para:
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[...] produzir conhecimento em educagdo implica buscar compreender a
histéria da formacédo e da deformacdo dos trabalhadores a partir das
condicdes materiais da existéncia humana: apreender as determinagfes
dos processos de emancipacdo e de alienacdo da classe trabalhadora
configuradas nas relacdes sociais de producédo, tendo o trabalho como a
mediacdo fundamental e sua relagdo com a ciéncia e com a cultura
(RAMOS, 2013, p. 29, grifo nosso).

Para produzir conhecimento na area da educacdo profissional, investiu-se,
portanto, na compreensao do conceito de trabalho e de suas relagbes no modo de
producdo capitalista, de forma contextualizada em cada momento historico,
econdbmico, politico e social dos Séculos XX e XXI, buscando compreender a
formacdo e deformacdo dos trabalhadores, nos processos de alienacdo e
emancipacao da classe trabalhadora, adotando o trabalho como dimenséao fundante
na relagcdo com a educacéao profissional.

O conceito de trabalho, nesta pesquisa, € compreendido como complexo e
dialético. O trabalho é um “conjunto de a¢Bes materiais ou ndo, que o homem realiza
com intuito de transformar a natureza, assegurando suas condicbes de
sobrevivéncia” (KUENZER, 2001, p. 106), e, dessa maneira, satisfaz suas
necessidades humanas concretas, desenvolve e aperfeicoa a atividade e o0s
instrumentos utilizados. Outrossim, o trabalho assegura ao homem a condi¢do de
humanidade, podendo ser, dialeticamente, alienante e embrutecedor e emancipador
e formador (SAVIANI, 2003a).

Em consonancia, a compreenséo de trabalho educativo esta relacionada as
praticas dos trabalhadores da educacéo, que contribuem de diferentes modos, na
formacao do sujeito critico, reflexivo e competente tecnicamente, contemplando as
diversas dimensoes da vida do estudante.

Assim, aponta-se a ressalva de que a perspectiva de educacdo adotada
nessa producdo, € a de “uma mediagdo importante na luta pela emancipagao
humana, o que implica romper com a sociedade dividida em classes e transcender
positivamente a alienacdo” (MESZAROS, 2008, p. 78), numa perspectiva de
oferecer ao estudante uma formagao humana integral.

Como lastro tedrico, optou-se pela abordagem do materialismo histérico-
dialético, que supera a dicotomia entre o sujeito e o objeto, reconhecendo, como
afirma Konder (1991), a realidade como essencialmente contraditoria e em
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permanente transformacdo, em contraposicdo a légica formal, estética, que nao
aceita a contradicdo e o conflito (KONDER, 1991). O método materialista histérico
dialético assume o carater material, a forma como os homens se organizam na
sociedade para produzir e reproduzir a vida; e o carater histérico, como eles se
organizam historicamente.

O método materialista histérico-dialético, pelo movimento do pensamento na
interpretacdo do real, favoreceu o conhecimento do real aparente, a partir da
empiria; na abstracdo e reflexdo a partir do aporte tedrico; e na compreensao da
realidade concreta, acerca das mudltiplas determinagfes do objeto de estudo.
Segundo Ramos (2013), para apreender essa realidade, “s6 é possivel de forma
mediata, por um processo do pensamento metodologicamente elaborado,
produzindo conhecimento sobre a realidade que vai além de sua aparéncia sensivel”
(RAMOS, 2013, p. 25).

Saviani (2003b) defende que o educador brasileiro deve compreender sua
pratica educativa, partindo do empirico, passando pelo abstrato e chegando ao
pensamento concreto. Nesse sentido, a pesquisa representa a producdo de
conhecimento que apreendeu o real, reconhecendo a possibilidade de superagéo
das dicotomias, que, segundo Ramos (2013), da-se a partir da capacidade de
transformacao pelo préprio ser humano.

Todavia a pesquisa desenvolvida fomenta a abertura da discussdo sobre o
objeto em questdo, ndo esgotando as possibilidades de outras articulacbes e
investigacoes.

O trabalho, a seguir, esta estruturado em 6 Secdes, visando apreensao dos
elementos econbmicos, histéricos e culturais das relacdes humanas e sociais, assim
como os elementos cientificos e tecnolégicos da producéo e da vida contemporanea,
compreendidos em sua historicidade. Na primeira se¢do, estdo aspectos
introdutérios que norteiam o leitor com relacdo ao desenvolvimento da pesquisa; o
segundo, com o percurso tedrico e metodoldgico, pautado no materialismo histoérico-
dialético; o terceiro aborda a discussao do trabalho no modo de producéo capitalista
e sua dimensdo emancipadora, como principio educativo; a quarta secao apresenta
a dimensado historica da pesquisa em dialogo com as implicacbes das politicas
publicas da EP nas arenas politicas; a quinta se¢do retrata a empiria em dialogo

com os achados da pesquisa documental e bibliografica; e, por ultimo, a sexta secéo
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com debate das questdes relacionadas ao objeto e apontamentos de novas

investigacoes.
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2 O PERCURSO TEORICO-METODOLOGICO DA PESQUISA

O objetivo da presente secdo é apresentar os procedimentos necessarios para
conducéo da pesquisa e os fundamentos tedricos e metodoldgicos que nortearam as

discussbes empreendidas.

2.1 DELINEAMENTO DA PESQUISA

Definido o objeto e objetivos desta pesquisa, investiu-se no mapeamento das
producbes académicas brasileiras, através de consulta aos Bancos digitais® de
Teses e Dissertagdes, com recorte temporal ampliado (em relacdo ao da pesquisa)
de 2000 a 2015, em busca de conhecimento acerca da tematica e de fontes basicas
de referéncias, numa conjuntura de efervescéncia do debate sobre a integracéo
entre a educacdo profissional e basica, expansdo e interiorizacdo dos Institutos
Federais em todo o Pais (MOURA, 2013) e, consequentemente, aumento no niumero
de servidores.

No descritor de pesquisa, para localizar as producdes, utilizou-se entre aspas
o termo “o trabalho do técnico-administrativo”, no entanto, os resultados foram
escassos, em virtude de as producfes apresentarem perspectiva de andlise diversa
da ora proposta, tratando do trabalho do técnico com viés na saude mental,
condicBes fisicas e socioldgicas da sua relacdo com o trabalho e um discurso
hegemonico acerca dos conflitos entre técnicos e docentes.

Por essa razdo, as parcas producdes encontradas nesse mapeamento, nao
trouxeram contribuicdes significativas, e, portanto, ndo puderam ser utilizadas como
referéncia tedrica e metodologica. Diante disso, enveredou-se na identificacdo de
dispositivos legais da educacéo brasileira no qual se inscreveu o trabalho do técnico-

administrativo, e elegeu-se como marco de inicio do recorte desta pesquisa, 0 ano

5 Biblioteca digital da Universidade de Sao Paulo, Disponivel em: http://www.teses.usp.br/; Dominio
Puablico, Disponivel em: http://www.dominiopublico.gov.br/; Conselho Nacional de Desenvolvimento
Cientifico e Tecnolégico — CNPq, Disponivel em: http://www.cnpg.br/; Banco de Teses da
Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de nivel Superior — CAPES, Disponivel em:
http://bancodeteses.capes.gov.br/; Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertacdes — BDTD do
Instituto Brasileiro de Informagdo em Ciéncias e Tecnologia — |IBICT, Disponivel em:
http://bdtd.ibict.br/vufind/.
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de 2005, em virtude da Lei n° 11.091/2005, que trata especificamente dos cargos de
técnico-administrativo, dispondo sobre a estruturagéo do seu plano de carreira.

Desse modo, o recorte temporal da pesquisa foi definido e mantido, no
periodo entre 2005 e 2015, sendo este Ultimo o ano em que a empiria foi
desenvolvida. Todavia, no processo de pesquisa dos dispositivos legais, e diante
das parcas producdes académicas localizadas nos bancos de teses e dissertagoes,
verificou-se a necessidade de retomar o ano de 1909, marco histérico da EP, com a
criacao das escolas de aprendizes artifices, visando situar historicamente o trabalho
do técnico-administrativo na educacdo, como ponto de partida para melhor
compreensao e atendimento aos objetivos da pesquisa.

Para escolha e definicAo dos dispositivos legais a serem pesquisados,
utilizou-se, inicialmente, os mencionados pelos pesquisadores Manfredi (2002),
Moura (2010a) e Medeiros Neta (2013), que tratam desse histérico no campo da EP.
Todavia, os referidos pesquisadores ndo tratam especificamente do objeto de estudo
desta dissertacdo, mas contribuiram com a estruturacéo e respaldo tedrico inicial da
pesquisa.

Desta feita, recorreu-se as fontes de dispositivos legais do acervo virtual do
Palacio do Planalto® da Presidéncia da Republica, as quais foram impressas e
analisadas integralmente. Esses dispositivos mencionam outros documentos, que
também se inseriram ao acervo da pesquisa documental e compuseram o inventario
de dispositivos legais compreendido pelo periodo de 1909 a 2015, e foram
analisados e discutidos em didlogo com o contexto histérico, econdmico, politico e
social do Pais.

Diante do desafio da auséncia de teoria especifica de suporte para o objeto
de pesquisa, utilizou-se como primeiro recurso, balizado pela questdo de estudo, a
analise do contexto econémico, politico e educacional de cada momento histérico
para pautar a analise e discussao de toda pesquisa.

Essa andlise histoérica langou luz ao objeto, a partir de questdes que oferecem
campo para reflexbes mais amplas e convidam para o debate, permeado por
diversos vieses das politicas publicas educacionais, tensbes e polissemia de

nomenclaturas atribuidas ao cargo dos técnicos, estimulando a discussao acerca de

6 Endereco eletrénico http://www.planalto.gov.br/
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como se concebe seu trabalho. Embora a pesquisa tenha sido iniciada por essa
andlise, que pautou a continuidade de todo estudo, sua apresentacao foi feita
somente na sec¢ao 4. Ja as leituras que fundamentaram a discusséo sobre politicas
publicas, Estado; a compreensdo do conceito de trabalho no modo de producéo
capitalista; e as relagcOes de classe e destas com o Estado, foram elaboradas,
posteriormente, mas apresentadas antes, na secéao 3.

Para a investigacdo do trabalho educativo do técnico-administrativo, foi
oportuno interpretar o objeto de pesquisa através de multiplas perspectivas,
inclusive, a partir de autores com visdes de ciéncia, de certa maneira distintas ou
nao convergentes. Entretanto, para preservar o rigor cientifico necessario e nao
incorrer na sobreposicdo ou fragmentacéo de teorias, privilegiaram-se aqueles que
resguardassem melhor dialogo com o materialismo histérico dialético.

A figura 1 apresenta alguns’ dos autores que fundamentaram as principais
discussdes tedricas e empiricas empreendidas e o respectivo enfoque das tematicas
abordadas nessa pesquisa.

Recomenda-se que a figura 1 seja interpretado como um guia ao leitor,
especialmente, por ser impossivel enquadrar os autores em teméaticas especificas,

uma vez que a maioria delas possuem alguma inter-relacéo.

Figura 1 — Quadro principais autores que fundamentaram a pesquisa
AUTORES TEMATICAS

Bernadete Gatti (2012); Elisabeth Albuquerque (2009);

Gaudéncio Frigotto (2004, 2006, 2011, 2008 e 2013); José

Paulo Netto (2011); Karel Kosik (1976); Karl Marx (1996, 1998, Referencial teérico e
2006, 2007, 2009 e 2010); Maria Ciavatta (2004, 2006, 2008, metodolégico
2010, 2011 e 2016); Mério Manacorda (2007); Maria Minayo
(2000, 2005 e 2010) e Mikhail Bakhtin (1992).

José Germano (2005); Lincoln Souza (2009); Celina Souza
(2006)

Antonio Gramsci (1982); André Gorz (1996); Harry Braverman
(1977); Istvan Mészéaros (2008, 2011); Ricardo Antunes (2009) Trabalho e capital
e Ramon Castro (2008).

Alda Castro (2007, 2011 e 2012); Dalila Oliveira (2006); Luiz

Estado, Politica

Dourado (2007 e 2013); Vitor Paro (2003, 2010 e 2011). Gestéo e educagéo
Acécia Kuenzer (2001, 2007, 2011); Anténio Cabral Neto (2004 Historico e politicas
e 2011); Dante Moura (2010a, 2010b, 2012 e 2013); Demerval educacionais que
Saviani (2003a, 2003b e 2008); Gabriel Grabowski (2010); permeiam a EP;

7 Cabe realcar que a Figura 1 possui o carater ilustrativo que permite ao leitor um panorama da
fundamentacdo tedrica da pesquisa, ndo tratando de todos os autores e obras consultadas e
referenciadas.
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Gaudéncio Frigotto (2004, 2006, 2011, 2008 e 2013); Luiz Educacao e trabalho
Dourado (2007, 2011 e 2013); Marise Ramos (2011, 2012 e

2013); Maria Ciavatta (2004, 2006, 2008, 2010 e 2011); Mbnica

Ribeiro; Olivia Medeiros Neta (2013) e Silva Manfredi (2002).

Stephen Ball (1994); Lincoln Souza (2009); Poulantzas (2000) Arena politica
Jodo Monlevade (2009 e 2015); Maurice Tardif e Louis Trabalhadores da
Levasseur (2011 e 2013). educacao

Fonte: Elaborado pela pesquisadora (2016), a partir do referencial teérico utilizado na pesquisa.

Reconhece-se que as questbes abordadas nesta pesquisa nao estédo
exclusivamente calcadas numa perspectiva encrustada num pensamento universal,
Unico e mais completo. Ao invés disso, a escolha do materialismo histérico dialético,
como uma possibilidade tedrica (instrumento l6gico), deve-se ao fato de guardar
estreita relacdo, especialmente, com a categoria contradicdo, que auxilia na
compreensao da realidade como em permanente transformacédo, aceitando 0s
conflitos, as disputas e as correlacdes de forcas como inerentes as relagbes
humanas, facilitando a interpretacdo da totalidade na qual se insere o objeto em

estudo.

2.2 AFUNDAMENTACAO TEORICO-METODOLOGICA

Esta pesquisa, de abordagem qualitativa, estd ancorada no método historico-

dialético que permite:

apreender as mediacbes que configuram os fenbmenos, em sua
historicidade e contradi¢cdes, possibilitando a apreensdo do real como
concreto; ou seja, nao como fruto das ideias dos homens — o que faria que a
realidade pudesse ser idealisticamente inventada ou modificada — nem
como produzido por determinacdes externas a eles, o que tornaria a
realidade imutavel a despeito das a¢cées humanas (RAMOS, 2011, p. 48,
grifo nosso).

Através do método, a apreensdo do real sobre o trabalho educativo do
técnico-administrativo foi possivel, inclusive, na sua historicidade e contradi¢cdes
existentes no concreto investigado empiricamente, para evitar que a realidade fosse
inventada ou imutavel e irreal.

Associado ao método histérico dialético, utilizou-se da abordagem qualitativa,
que facilita o estudo das relacdes e representacdes, segundo Minayo (2010, p. 57),
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estas sdo “produtos das interpretagdes que os humanos fazem a respeito de como
vivem, constroem seus artefatos e a si mesmos, sentem e pensam”, permitiu uma
melhor investigacdo do objeto de estudo, para analises de discursos e de
documentos, bem como o desvelamento da esséncia do fendmeno estudado
(MINAYO, 2010).

Cumpre apontar sob qual perspectiva a pesquisa esta ancorada,
considerando as tematicas trabalho, educacéo e sociedade, que sao as categorias
gerais de analise dessa pesquisa, melhor descritas adiante.

A discusséo sobre trabalho ndo pode ser dissociada de projetos em disputa,
de forma que qualquer leitura sobre educacao profissional pressupbe uma opgéo
politica pautada no projeto de sociedade que se toma como referéncia e, nesse
caso, ha perspectiva de analise critica dos projetos educacionais e relacdes
produtivas estabelecidas no sistema econdmico capitalista brasileiro, vislumbrando
sempre um outro modelo societario, tendo como balizador a formagdo humana
integral (MOURA, 2013).

Considerando esse contexto capitalista, partiu-se de algumas premissas
importantes para compreender a educacdo profissional que interessa a classe
trabalhadora. A primeira premissa é a compreensdo de que o desenvolvimento
histérico da sociedade ocorre em um contexto contraditério de correlacdo de forcas
entre as classes, estabelecidas nas relacdes sociais de producéo; nesse sentido, a
ciéncia e seus meétodos de construcdo estdo demarcados por essas relacbes
antagoOnicas. Por isso, nesse modelo de sociedade, as concepcdes de realidade
social e o0s métodos de aborda-la ndo s&o neutros, consciente ou
inconscientemente, expressam interesses de classe (FRIGOTTO, 2013)8.

A segunda, é gue a escola, por ser também um aparelho ideolégico do Estado
(SAVIANI, 2008), serve como meio de perpetuar as desigualdades de uma
sociedade dividida em classes; e, em complemento a segunda, a terceira premissa,

de que por essa razado interessa ao capitalismo fragilizar a classe trabalhadora,

8 A dimensédo tedrico metodologica na produgcdo do conhecimento em educacgao profissional.
Producéo de Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Norte, Campus
de Ensino a Distancia. Rio Grande do Norte (RN): COLOQUIO, 2013, Video disponivel em:
http://portal.ead.ifrn.edu.br/coloquio-publicacoes-2/2013-2/coloquio-videos-de-conferencia-e-mesas-
tematicas.
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inclusive no contexto escolar, através da fragmentacdo do trabalho e da propria
classe e da agudizacao dos conflitos de uma arena politica.

Considerando que o capitalismo fragmenta o trabalho dentro do contexto
escolar, e que o objeto desta pesquisa foca no trabalho educativo do técnico-
administrativo do IFRN, h& que se ponderar a existéncia de polarizacdo entre o
trabalho do técnico e do docente, em parte resultante da divisdo social e técnica do
trabalho materializada pelas a¢des do Estado. Discussdo aprofundada na secédo 3.
Todavia, o reconhecimento dessa polarizacédo e divergéncias sédo oriundas também
da estratégia do Estado em fragmentar a classe trabalhadora e contribui para que
nao se recaia no discurso militante partidario, marcado por opinides superficiais e
leitura limitada das intervencdes do Estado no contexto escolar.

As premissas, gque nortearam a pesquisa, justificam também a escolha pelo
referencial tedrico-metodologico do materialismo histérico-dialético, por ser capaz de
entender a “realidade material e social como sintese das multiplas determinacgdes
histéricas, produzidas pelos proprios homens na luta pela producdo de sua
existéncia, sendo, portanto, modificavel por eles préprios” (RAMOS, 2011, p. 48).

O homem € capaz de superar a sociedade dividida em classes e transcender
positivamente a alienacao, e essa transformacéo socialmente emancipadora, requer
uma “concreta e ativa contribuicdo da educagao no seu sentido mais amplo” uma
educacdo para além do capital (MESZAROS, 2008, p. 76), com “desenvolvimento
continuo da consciéncia socialista que nao se separa e interage contiguamente com
a transformacdo histérica geral em andamento em qualquer momento dado”
(MESZAROS, 2008, p. 89). Ramos (2011, p. 47) explica que por meio da educac&o
€ possivel a conscientizagcdo necessaria para a emancipacdo, na medida em que
promove a compreensdo das determinacdes historicas, das condi¢des de existéncia
humana, a partir do desenvolvimento material da sociedade. Sendo assim, o
materialismo historico-dialético se mostra como referencial tedrico-metodoldgico
adequado para discutir o meio pelo qual é possivel um outro projeto de sociedade.

Sobre a educacao como meio de emancipagdo e superacdo desse modelo

societal, cabe pontuar a preocupacao, evidenciada por Moura (2010b), de evitar
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incidir no discurso salvacionista preponderante no Estado neoliberal®, que atribui a
educacgdo os éxitos e/ou fracassos nos campos econdmico, politico e social. Uma
politica compensatéria, que atrela a educacao a responsabilidade por solucionar os
problemas brasileiros, entre eles, a miséria, a extrema desigualdade de renda e o
desemprego. O discurso esta pautado na concep¢do de uma educacao redentora,
antidoto para quase todos os problemas sociais.

E fato que, sustentado pelo materialismo historico, que propugna uma
educacao referenciada, principalmente em conceitos marxistas e gramscianos,
discutidos e apresentados a seguir, tais como: escola unitaria, politecnia e formacéo
omnilateral, o trabalho assume uma dimensao importante e dialética, pois mesmo
sendo embrutecedor e alienante, é capaz de formar, educar (SAVIANI, 2003b). Essa
contradicdo é a mola propulsora para o desvelamento do real, da apreensao do real,
qgue respaldou a investigagdo empreendida, a partir da relagdo entre educacao e
trabalho, numa perspectiva historico-critica e dialética.

Para desvelamento do objeto pesquisado, segundo Paulo Netto (2011), o
meétodo sO se encontra na prépria investigacao, e sua validacao e resultados dao-se
na medida em que toma consciéncia do seu avanco e das condicbes que lhe
permitem avancar. Nesse processo, 0 pesquisador deve ser ativo e capaz de
“apreender ndo a aparéncia ou a forma dada ao objeto, mas a sua esséncia, [...] ser
capaz de mobilizar um maximo de conhecimentos, critica-los, revisa-los e deve ser
dotado de criatividade e imaginacdo” (PAULO NETTO, 2011, p. 25).

O autor continua afirmando que o pesquisador deve ser capaz de elevar o
abstrato ao concreto, pois 0 conhecimento concreto possui multiplas determinacdes,
e no processo de investigacdo devem-se analisar as categorias proprias da
sociedade, que sdo determinadas historicamente e possuem carater transitorio
(PAULO NETTO, 2011). Por isso, a importancia de articular as categorias gerais e
empiricas de analise, dessa pesquisa, apresentadas adiante, com as formas
distintas de organizacéo da producéo, pois o modo de producéo da vida material é

contraido pelas relacdes determinadas, necessarias e independentes da vontade

° Em suma, segundo Cabral Neto (2004), a politica neoliberal tem como caracteristicas basicas: a
tendéncia a tornar em bens ou servigos os direitos conquistados pela classe popular, podendo ser
adquiridos no mercado; critica a intervencédo do papel do Estado, prevalecendo a visao de que ele
deve intervir no mercado; investimento num “consenso” neoliberal que invade a crenga popular; e, por
conseguinte, o convencimento de que néo existe outra alternativa sendo as reformas neoliberais.
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dos homens. Na investigagdo, portanto, o pesquisador ‘tem de apoderar-se da
matéria, em seus pormenores, de analisar suas diferentes formas de
desenvolvimento e de perquirir a conexao que ha entre elas” (MARX, 1996, p.16).
Nessa investigacdo, utilizaram-se de forma recorrente, da andlise e busca por
conexdes entre a conjuntura politica, social e econébmica da sociedade brasileira,
com a empiria e as discussdes teoricas do campo da educacgdo profissional, em
busca do conhecimento concreto.

O materialismo historico-dialético ndo € um meétodo que pretenda conhecer
todos os aspectos da realidade, mas uma teoria da realidade e do conhecimento;
ndo € um método para captar e exaurir todos os aspectos da realidade, mas uma
teoria da realidade como totalidade concreta, que possui sua propria estrutura, que
se desenvolve e se cria (KOSIK, 1976). A teoria tem, portanto, uma instancia de
verificacdo de sua verdade, instancia que é a prética social e histérica, e que permite
ao pesquisador conhecer o objeto “tal como ele € em si mesmo, na sua existéncia
real e efetiva, independentemente dos desejos, das aspiracbes e das
representacbes do pesquisador’, (PAULO NETTO, 2011, p. 20), embora se
reconheca a estreita relagdo entre a pesquisadora e o0 objeto, no processo do
conhecimento tedrico, em que o sujeito estd implicado no objeto.

A fundamentacdo no materialismo historico-dialético pressupde a evidéncia
aos conceitos e pensamentos marxistas, mas nesta pesquisa optou-se por nédo se
limitar a esses. E bem verdade sua prevaléncia ao longo de todo trabalho, no
entanto, o fundamento desta escolha € ter assegurada uma plataforma que ancore
uma analise compreensiva da realidade concreta, com teoria e metodologia que
suporte a construcdo desse conhecimento, nas dimensdes histérica e dialética como
estruturantes ou norteadoras da analise, Uteis para verificacdo dos contetudos desse
conhecimento a partir dos processos historicos reais. A dimensé&o historica dessa
pesquisa foi enfatizada na secdo 4; e a dialética permeou todo o trabalho de
desvelamento da realidade concreta. Como forma de apoderar-se da matéria,
desenvolveram-se técnicas e elaboraram-se instrumentos para a pesquisa empirica,

descritos na sequéncia.
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2.2.1 Pesquisa historica e documental

Para a conducado da pesquisa histérica, foram selecionados marcos historicos e
legais das politicas publicas da EP brasileira dos séculos XX e XXI para,
especialmente, verificar historicamente a organizacdo, atribuicbes e 0 espaco
escolar ocupado pela categoria do técnico-administrativo na EP e analisar as
implicacbes do Estado capitalista na construcdo histérica do trabalho do técnico-
administrativo na educacéao profissional.

Um paréntese para esclarecimento. Nessa verificagcdo historica percebeu-se o
emprego de termos distintos para referenciar o aqui chamado técnico-administrativo.
Para efeito de pesquisa considerou-se, portanto, técnico-administrativo, todos
agueles trabalhadores da educacéo que estao fora da sala de aula, e que em alguns
documentos sdo também nominados de ndo-docente. Um ultimo esclarecimento.
Nao interessa a pesquisa adentrar no mérito da andlise semantica dessas
nomenclaturas, nem tampouco quais atribuicbes deveriam ser desenvolvidas por
técnicos ou docentes, importa compreender a organizacao, atribuicdes e o espaco
escolar ocupado pelos técnicos.

No delineamento desse percurso histérico da EP, como dito na subsecéo 2.1
recorreu-se aos autores Medeiros Neta (2013); Moura (2010a) e Manfredi (2002), e
para o dialogo desses marcos da EP com a conjuntura econémica, politica, social e
educacional de cada contexto, apresentado na secéo 4, utilizou-se também do autor
Germano (2005).

Essa retomada historica se fez necessaria, de acordo com que Marx e Engels
(2010) defendem:

[...] concepcdo da histéria €, sobretudo, um guia para o estudo [...] E
necessario voltar a estudar toda a historia, devem examinar-se em todos
os detalhes as condi¢cBes de existéncia das diversas formagdes sociais
antes de procurar deduzir delas as ideias politicas, juridicas, estéticas,
filosoficas, religiosas etc. que lhes correspondem (MARX; ENGELS, 2010,
p. 107, grifo nosso).

A histdria, portanto, serviu para esta pesquisa como um guia, um fio condutor

para apreensdo do real, numa perspectiva dialética entre o objeto pesquisado, o
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campo empirico e a conjuntura da EP. A partir da historia, é possivel compreender

que

[...] relagdes, tensBes, conflitos entre as mudancas conjunturais e a
materialidade estrutural de uma determinada sociedade é que nos
permite apreender, de forma dialética, o sentido e a natureza das
alteragdes de um determinado momento histérico. A complexidade da
apreensdo do sentido e natureza destas mudancas se amplia quando o
tecido estrutural da sociedade, em suas multiplas dimensfes, apresenta
tensBes e mudancas abruptas e profundas, sem, todavia, haver uma ruptura
do modo de producéo (CIAVATTA,; SILVEIRA, 2010, p. 43, grifo nosso).

Compreender a conjuntura, as discussfes e conflitos que se materializaram
na sociedade brasileira no Século XX e primeiras décadas do Século XXI
contribuiram para apreensdo das mudancas na sociedade e na educacdo e suas
relacbes como o objeto de pesquisa, uma vez que, “nenhum fenébmeno pode ser
corretamente compreendido sem que seja situado no contexto de que se originou e
que lhe serve de sustentacdo” (PAULO NETTO, 2004, p. 17).

Para tanto, perpassou-se o contexto dos seguintes marcos: a inauguragao
das Escolas de Aprendizes Artifices e suas regulamentacbes (1909); as Leis
organicas (1942-1946); as Leis de equivaléncia (1950); criacdo do SENAI (Servico
Nacional de Aprendizagem Industrial) (1942), mais tarde integrante do sistema S*°;
as Leis de Diretrizes e Bases (1961 e 1996); o ensino profissionalizante obrigatério
(1971) e sua extingao (1982); regulamentacao da educacao profissional (1997) e sua
tentativa de consolidacdo do ensino médio (EM) em base unitaria (2004); a criacdo
de escolas agrotécnicas federais, de escolas técnicas federais, de escolas técnicas
vinculadas as universidade federais e dos Centros Federais de Educacao (1994),
atualmente chamados de Institutos Federais; o Plano Nacional de Educagéo (2001-
2010 e 2014-2024).

Considerando que o Decreto n® 7.566 de 1909 representa o marco inicial das
atividades do governo federal no campo do ensino de oficios, e, portanto, um marco
nas politicas publicas da EP, com a criagdo das escolas de aprendizes artifices em
dezenove unidades da federacéo brasileira, elegeu-se esse documento como ponto

de partida da pesquisa historiografica apresentada na primeira secao.

10 O Sistema S sera tratado na secao 4.
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Além das fontes dos dispositivos legais e deste cendario econémico, politico e
social, também foi realizada analise documental de instrumentos norteadores do
IFRN, aspecto que se configurou na primeira aproximacao ao campo empirico, quais
sejam: o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI); o documento base do Projeto
Politico Pedagogico (PPP) e o Regimento Geral e dos Campi. Foram elencados
pontos de analise, considerando sua relevancia, interferéncia e aplicabilidade ao
objeto de estudo, o trabalho dos técnicos.

Esses documentos favoreceram a discussao e compreensdo da constituicao
do trabalho do técnico e a construgdo da concepcao acerca desse profissional no

século XXl, e, ainda, no campo empirico em questéo.

2.2.2 Técnicas de pesquisa

A técnica de triangulacdo foi utilizada nesta pesquisa como embasamento
teérico e metodolégico, como forma de agregar formulacbes teodricas, visbes de
mundo dos informantes, bem como, em consonéncia com a anélise dos documentos
institucionais que materializaram politicas educacionais e nortearam praticas e
concepgodes, tudo de modo articulado no estudo empreendido e ora apresentado.

Minayo (2010) esclarece que a técnica da triangulagdo € “uma dindmica de
investigacdo que integra a andlise das estruturas, dos processos e dos resultados”
(MINAYO, 2010, p. 361), utilizando conceitos e nocdes de varias areas do
conhecimento, num esfor¢o intelectual para construir um entendimento acerca do
objeto empirico.

A combinacdo de multiplas ferramentas metodoldgicas de pesquisa, segundo
(MINAYO, 2005) deve ser capaz de apreender as dimensdes qualitativas e
quantitativas do objeto, atendendo tanto os requisitos do método qualitativo, ao
garantir a representatividade e a diversidade de posi¢cbes dos grupos sociais que
formam o universo da pesquisa, quanto as ambi¢cdes do método quantitativo, ao
propiciar o conhecimento da magnitude, cobertura e eficiéncia de programa sob
estudo.

Nessa pesquisa, portanto, promoveu-se o dialogo entre perspectivas tedricas

e técnicas para apreensao do real, através da combinagdo de entrevista e de grupo
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focal, e, considerando os objetivos propostos e o perfil dos sujeitos, elaborou-se os
seus respectivos roteiros (conforme apéndices).

Com relacéo a técnica da entrevista, aplicada individualmente aos diretores, o
objetivo primordial foi colher informacgdes sobre a forma como o gestor concebe o
trabalho do técnico-administrativo. A entrevista foi conduzida pela pesquisadora,
realizada em horéario acordado e espaco reservado, com recurso de gravacdo em
audio. A transcricdo dos audios foi feita para facilitar a analise e discussao,
entretanto a integra do conteuddo das transcricdes ndo consta nos apéndices desse
trabalho, como forma de preservar os sujeitos, tendo em vista que através do
contelido, talvez fosse possivel identificar o sujeito entrevistado. Foram utilizados
apenas trechos considerados pertinentes aos objetivos da pesquisa.

Ja com relacéo ao grupo focal, Minayo (2000) esclarece que consiste numa
técnica de inegavel importancia, porque se presta ao estudo de representacfes e
relacbes dos diferenciados grupos profissionais, dos processos de trabalho e
também da populacdo, buscando compreender as diferencas, divergéncias,
contraposicdes e contradicdes. E uma técnica qualitativa, capaz de captar dos
sujeitos, percepcgdes, sentimentos e ideias, fazendo emergir uma multiplicidade de
pontos de vista e processos emocionais, pelo proprio contexto de interacao criado
(MINAYO, 2000).

Pela complexidade da técnica de grupo focal, foi realizado grupo piloto, um
pré-teste, no dia 08 de setembro de 2015, que compde etapa preparatéria do
trabalho de campo, que segundo Minayo (2010), visa ajustamento de conceitos,
indicadores e instrumentos. Nessa etapa verificou-se a validade dos instrumentos,
se todos os dados recolhidos sdo necesséarios a pesquisa ou se nenhum dado
importante tenha ficado de fora durante a coleta; e sua operatividade, se o
vocabulério era acessivel e se ficou claro o significado de cada questdo (MINAYO,
2010).

A aplicacdo piloto consistiu do processo de validacdo da técnica e do
processo de conducéo e registro das discussdes no grupo focal. Para tanto, contou-
se com o0 apoio de grupo de servidores voluntarios do IFRN-CNAT, cientes da
aplicacao piloto e dos objetivos da pesquisa. Nessa oportunidade, alunas estagiarias
do curso de psicologia do Centro Universitario UNIFACEX participaram como

ouvintes para contribuir nos registros de audio e impressdes acerca dos siléncios,
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intervencdes, manifestacbes ndo verbais e comportamentos de uma maneira geral,
com objetivo de exercitarem previamente e analisarem em conjunto as melhores
formas de fazer o registro dos conteudos e a gravacdo com melhor qualidade de
som.

Apbs a aplicacdo piloto, os ajustes nos roteiros foram feitos e os preparativos
para o grupo focal consideraram as criticas desse momento teste.

A utilizacdo do grupo focal visou, especialmente, investigar a concepc¢ao do
préprio técnico administrativo do IFRN acerca do seu trabalho. E para conhecer esse
ser social no contexto dinamico e de contradicdes, a empiria deste estudo se
justificou, e o fez a partir dos homens realmente ativos do seu processo de vida real
(PAULO NETTO, 2011). Embora esse homem realmente ativo seja produtor de suas
representacfes e de suas ideias, eles sdo condicionados por um determinado
contexto e de desenvolvimento de suas for¢cas produtivas e pelo intercambio que a
ele corresponde e constitui sua consciéncia. Paulo Netto (2011, p. 31) esclarece: “a
consciéncia ndo pode ser jamais outra coisa do que o ser consciente e o ser dos
homens é o seu processo de vida real. [...] Ndo é a consciéncia que determina a
vida, mas a vida que determina a consciéncia”.

As contradi¢cdes, portanto, sdo inerentes ao processo de vida real e de
constituicdo da consciéncia, “sem as contradi¢des, as totalidades seriam totalidades
inertes, mortas” (PAULO NETTO, 2011, p. 57). A articulacdo entre essas trés
categorias fundantes — a totalidade, a contradicdo e a mediacdo é perspectiva
tedrica metodoldgica que norteia a proposicdo do materialismo histérico dialético do
presente estudo.

O grupo focal, nesse sentido, contempla o objetivo de compreender a
totalidade, a contradicdo do fenbmeno, através da mediacdo, em busca de entender
“ndao somente no que as pessoas pensam e expressam, mas também em como elas
pensam e porque pensam o0 que pensam” (GATTI, 2012, p. 9), e ainda, entender
melhor as proximidades existentes entre o que as pessoas dizem e o que elas fazem
de fato.

O grupo focal, apds validacdo do piloto, estruturou-se, inicialmente, com a
definicdo de uma lista com 0s potenciais técnicos participantes, a partir dos critérios
definidos para os sujeitos da pesquisa e descritos no tépico a seguir, que poderiam

ser convidados para a sessao do grupo focal. De acordo com Freitas e Oliveira



35

(1998, p. 11) “esta lista deve levar em consideragdo os objetivos da pesquisa, as
possiveis contribuicdes destas pessoas ao objetivo da pesquisa e as caracteristicas
das pessoas”.

Posteriormente, realizou-se contato pessoalmente com esses provaveis
participantes, verificando a possibilidade e a aceitagdo. Consecutivamente realizou-
se a reserva de sala e 0 envio dos convites, constando as necessarias informacdes
sobre a pesquisa e a realizacdo do encontro.

Por precaucdo, no dia anterior ao encontro, foi realizado contato com o0s
participantes, confirmando o compromisso agendado para o dia 28 de setembro de
2015.

Na organizacdo do grupo focal, optou-se, como forma de acolhimento e
interacdo entre os membros, por oferecer um lanche. As cadeiras e mesas foram
dispostas em circulo, e a escolha dos lugares foi aleatéria. Disponibilizaram-se
canetas e crachas para preenchimento de um pseuddnimo e setor de cada membro,
e no verso pediu-se que escrevessem uma palavra, apenas uma, gue representasse
como enxergam o trabalho do técnico na Instituicdo. Foi informado que, a partir de
entdo, a gravacdo em audio seria iniciada e, portanto, deveriam utilizar os
pseuddnimos para salvaguardar as identidades dos participantes. Alguns
participantes optaram pelo uso do proprio nome, cientes que haveria quebra do
sigilo, nesses casos. A equipe composta pela pesquisadora e estagiarios ouvintes
do curso de psicologia foi apresentada. Ocorreu a leitura do Termo de
Consentimento Livre e esclarecido e coleta das assinaturas dos sujeitos que
concordaram em participar da pesquisa. Iniciou-se a apresentacdo dos presentes
apenas com os dados do cracha, pseudénimo e palavra de como enxergam o
trabalho do técnico-administrativo.

Prosseguiu-se o0 encontro apresentando o tema focal, o trabalho do técnico-
administrativo. As perguntas norteadoras conduziram a discussao, que ocorreu sem
controle de tempo para evitar inibicdo, mas com breves interrupcdes para retomada
do foco e/ou esclarecer colocacao de participante. O encontro durou 3 horas e foi
encerrado com um sumario do que havia sido discutido, a fala final dos sujeitos e o
agradecimento.

A organizagao dos dados obtidos com o grupo focal ocorreu da seguinte

forma: reunido com as estagidrias de psicologia para jungcdo das observacdes
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registradas; audicdo e transcricdo da gravacdo; analise de falas representativas e
construcédo de um plano descritivo destas, destacando as diferencas e contradigcbes
apresentadas nas falas ou expressdes ndo verbais; elaboracdo de grades de
analise, que resultou num corpus detalhado permitindo agrupamento em categorias.

Para Marx, as categorias sao as formas de modo de ser, sdo determinacdes
de existéncia, sdo objetivas, reais e ontoldégicas que podem ser reproduzidas
teoricamente pelo pesquisador, auxiliando-o no ordenamento que reconstroi a
historia vivida pelos sujeitos sociais, ao nivel do pensamento, pautada teoricamente,
permitindo apreciagdo da realidade concreta, que é a “sintese de multiplas
determinacdées” (BRAVERMAN, 1977, p. 58). Para definicdo das categorias de
analise desta pesquisa, adotou-se a seguinte logica de fundamentacéo, pautada nas
dimensoes historica e dialética.

Partiu-se das premissas marxista fundantes da totalidade, contradicdo e da
mediacdo, bem como, das discussdes tedrico-metodolégicas da autora Maria
Ciavatta (2016) sobre a construcdo de categorias e conceitos em pesquisas no
campo da educacdao e trabalho; para definir as categorias gerais e empiricas.

Segundo Ciavatta (2016), as categorias e conceitos sdo termos que tratam
dos fendbmenos visiveis e invisiveis ao pensamento e servem para ordenar a
realidade ao nivel do pensamento e do discurso oral e escrito. Para ordenar a
construcdo do conhecimento nesta pesquisa, foram definidas trés categorias gerais:
sociedade, educacéo e trabalho; e quatro empiricas: divisdo do trabalho educativo;
educacdo profissional e formacdo humana integral; arena politica e conflito de
interesses; e paradigmas de gestéao.

Na visdo marxista, a totalidade compreende um todo complexo estruturado,
articulado e dinamico, que se movimenta como resultado das contradicdes os quais
nao sao diretas, mas consequéncia das mediacdes entre as estruturas peculiares de
cada totalidade. Para Marx, a sociedade € uma totalidade concreta e a articulacdo
dessas trés categorias fundantes (totalidade, contradicdo e mediacdo) sustentam o
lastro tedrico indispensavel para compreender as categorias gerais e empiricas.

A sociedade, categoria geral e unidade concreta de forcas opostas em luta é
o assoalho de discussdo das outras duas categorias gerais, educacéo e trabalho. A
educacgdo é compreendida numa perspectiva ampla, intencional, como agéo social,

econbmica, politica, interessada, uma pratica reflexiva, conduzida a finalidades e
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interesses diversos que interferem na vida dos sujeitos e sociedade. O trabalho é
compreendido de forma restrita, como acdo social humana sobre a natureza para
garantia da sua sobrevivéncia; e, de forma ampliada, o trabalho na sua relacdo com
o capital.

As categorias empiricas foram definidas nesta pesquisa, em estreita relacéo
com os objetivos especificos, quais sejam: a) analisar as implica¢cdes do Estado
capitalista na construcao histérica do trabalho do técnico-administrativo na educacao
profissional; b) verificar historicamente a organizacéo, atribuicdes e o espaco escolar
ocupado pela categoria do técnico-administrativo na EP; c) investigar na concepcao
de técnicos e gestores do IFRN/CNAT, se h& no trabalho dos técnicos a dimensao
educativa. Essas categorias, no entanto, carecem de uma explicacdo para além do
conceitual, que apresente sob qual perspectiva de analise a discussao foi pautada.

Nesse sentido, a primeira categoria empirica, a divisdo do trabalho educativo,
permite o didlogo entre as categorias gerais: sociedade, educacdo e trabalho,
partindo da premissa de que, enquanto aparelho ideologico do Estado, a Escola
possui a logica reprodutivista de uma sociedade dividida em classes, em que o
trabalho do modo de producdo capitalista é fragmentado e empobrecido,
reproduzido no contexto escolar com a divisdo do trabalho educativo entre os
profissionais mais proximos e os mais periféricos ao ensino, aspecto que fragiliza a
classe dos trabalhadores. A partir dessa categoria, importou a pesquisa trazer
discussdo de como se apresenta no campo empirico e a quem interessa essa
divisdo do trabalho educativo na perspectiva critica do modos operandi do
capitalismo neoliberal.

A segunda categoria contempla a educacéao profissional, mais aprofundada na
secdo 4, e formacdo humana integral, na secédo 3. A dimenséao histdrica acerca da
educacao profissional se constituiu em meio ao bindbmio manual e intelectual, de
preparacdo dos filhos dos trabalhadores para o trabalho simples pouco
intelectualizado e os mais abastados, filhos da elite, para a vida intelectual. Com
essa categoria atinge-se o propoésito de investigar a concepg¢ao dos envolvidos na
pesquisa sobre a EP, e, também, a concepcéo da dimenséo educativa que a pratica
do profissional técnico-administrativo pode assumir. A pesquisa esta apoiada na
premissa de que todos os profissionais de um determinado contexto escolar

intervém no processo educativo dos estudantes, segundo a execucdo de seu
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trabalho e dentro de sua competéncia especifica, de forma que todos possuem uma
pratica de natureza educativa.

Em complemento e como justificativa a propositura de que todos educam,
estd a formacdo humana integral, associada a concepcdo marxista de
omnilateralidade, sinalizada na Obra de Marx Instru¢cdes para os Delegados do
Conselho Central Provisério da Associacdo Internacional dos Trabalhadores, de
agosto de 1866, como meio de superacdo do trabalhador fragmentado e alienado,
pelo modo de producado capitalista, através de uma formacao integral com cultura
geral, integrando instrucéo e trabalho!?, como meio de instrumentar teoricamente o
trabalhador para compreender as contradicdes que o capitalismo impde e lutar para
enfrenta-las (MOURA; LIMA FILHO; SILVA, 2012).

Sendo assim, adotou-se como ponto de partida o entendimento de que a
escola que se propde oferecer uma formacdo humana integral, supostamente
reconhece que todos 0s espacgos escolares e profissionais atuantes nestes, sao
educadores que contribuem com a formacdo de estudantes em suas varias
dimensdes de vida. No campo empirico, o IFRN-CNAT, interessou observar a
concepcao dos sujeitos envolvidos na pesquisa e 0 que dizem os documentos
institucionais, acerca do conceito de formacdo humana integral, e criticar em
consonancia com os objetivos da pesquisa.

A terceira categoria empirica é a arena politica e conflito de interesses. Em
meio aos ditames capitalistas, as politicas publicas se configuram como a
materializagdo da agdo do Estado, determinando as relagcdes estabelecidas na
sociedade e norteando as praticas em todas as esferas, inclusive na educacional. As
politicas publicas educacionais apresentam contradicdes que favorecem o conflito
de interesses no contexto escolar, gerando espacos de embate politico e ideoldgico

gue séo as arenas. Compreende-se que interessa ao Estado fragilizar a classe dos

11 De acordo com MOURA, LIMA FILHO e SILVA, (2012, p. 3, grifo nosso) “Importa esclarecer alguns
elementos centrais no conjunto da obra de Marx e de Marx e Engels no que concerne as suas
producbes no campo da educacao. Um deles, € o fato de que eles ndo trataram do tema educacéo,
ensino ou qualificacdo profissional de forma isolada da totalidade social. Ao contrario, todas as
reflexdes se inserem na discussdo sobre como homens, mulheres, jovens e criancas, especialmente
da classe trabalhadora, produzem a vida em meio as relagdes sociais e de producgédo, especialmente
sob o capitalismo.” Em virtude da dificuldade em discutir a educagdo em si, devido sua estreita
relacdo com o modo como os homens produzem sua existéncia por meio do trabalho, que Marx e
Engels formularam a unido da instrucdo com o trabalho material, eixo condutor de suas formulacfes
no campo da educagdo (MOURA; LIMA FILHO; SILVA 2012).
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trabalhadores, como sistematica de contencado social, utilizando-se desses conflitos
e da légica de fragmentacdo do trabalho educativo para desmobilizar a classe e
enfraquecer categorias. Reconhece-se que os conflitos de interesse e os embates
nas arenas politicas sdo naturais num espaco plural como é a escola, 0 antagonismo
e o0s dissensos sao elementos basais para a construcdo de pensamentos e
participacdo politica. Por sua vez, compreende-se Estado como conjunto de
instituicbes que possibilitam a acdo do governo, e um local de conflito de classes,
onde o poder politico € contestado, moldado pelas lutas na producdo e no seio do
Estado (POULANTZAS, 2000).

A quarta e Ultima categoria dizem respeito aos paradigmas de gestdo. As
politicas publicas educacionais brasileiras, historicamente, se articulam com o modo
de producdo econdmico vigente, aspecto que repercute nas formas de organizacao
e gestao escolar, configurando-se em um paradigma de gestdo. Assim, 0 conjunto
de normas e principios, que orientam os gestores nessa forma de gerir uma escola,
€ compreendido como o modelo de gestdo, o qual pode ser: o modelo
patrimonialista, burocratico ou gerencial, melhor explorados na sec¢éo 4 e 5 que pode
estar contemplado por um paradigma de gestéo tradicional e/ou em uma perspectiva
critica-dialética. Interessa a pesquisa conhecer sob qual paradigma os gestores do
campo empirico em questao estdo amparados.

As categorias nortearam a pesquisa empirica. Entretanto, buscou-se também
observar no contato com os participantes, 0os consensos e dissensos, as rupturas,
descontinuidades e, principalmente, os siléncios, visando apreender os valores
sociais, culturais, as normas, os mitos e demais questdes que permeiam o
imaginario coletivo e séo silenciados por razdes diversas.

Para realizar essa observacdo das falas dos sujeitos de forma mais
aprofundada, utilizou-se como aporte tedrico a andlise do discurso, a partir do
estudioso na area da linguagem Mikhail Bakhtin. Essa andlise se configura como
uma pratica da linguistica no campo da Comunicacdo, e, em suma, propde-se a
analisar a estrutura de um texto e, a partir disso, compreender as construgdes
ideologicas presentes no mesmo, afinal, “[...] ndo é a atividade mental que organiza
a expressdo, € a expressao que organiza a atividade mental, que a modela e
determina sua orientagao” (BAKHTIN, 1992, p. 112).
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Ainda na concepc¢ao desse autor, 0 meio social modela a atividade mental, e
a lingua so6 existe do ponto de vista da consciéncia subjetiva do locutor, de forma
contextualizada no tempo e espaco, nao interessando, portanto, o aspecto da forma
linguistica, mas, sim, aquilo que permite que essa se figure num determinado
contexto, aquilo que a torna um signo adequado as condigcbes de uma situagéo
concreta dada.

Diante dessa compreensdo, Bakhtin (1992) entende que a lingua assume o
carater de realidade viva, mutavel e inseparavel de seu contetdo ideoldgico, por
essa razéo, nao pode ser analisada, unicamente, a partir de componentes abstratos,
deslocados dos atos de fala, das enunciacdes e do contexto. O enunciado do locutor
estd imbricado em condi¢des sociais de producdo, que determinam a forma e o
conteudo, que orientam o discurso do interlocutor.

Com essa discusséo e respaldo tedrico, os roteiros da entrevista e tematicas
do grupo focal, utilizados nesta pesquisa, foram construidos com questionamentos
mais abrangentes e generalistas, que permitissem atingir o objetivo, mas de forma
gue evitasse o direcionamento enfatico do que se pretendia pesquisar. Embora
tenha havido esse esfor¢co da pesquisadora, para Bakhtin (1992), qualquer que seja
a enunciacao, é totalmente dirigida e determinada “[...] pelos participantes do ato de
fala, explicitos ou implicitos, em ligacdo com uma situagdo bem precisa; a situacao
da forma a enunciagao” (BAKHTIN, 1992, p. 113).

O referido autor explica que a interacdo verbal € moldada pelos contornos
sociais, definidos e estabelecidos pela ideologia do grupo social, do contexto
histérico que os sujeitos pertencem, reverberando na fala destes, de modo que

acabam por interagir sob determinacéo das pressodes sociais.

2.2.3 A empiria e os sujeitos do Campus Natal Central do IFRN

Importante ressalvar que para a consecugcdo da etapa empirica desta
pesquisa foi coletada assinatura do Diretor do IFRN-CNAT no Termo de Anuéncia
para realizacdo da pesquisa.

O locus da pesquisa empirica foi o Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e
Tecnologia do Rio Grande do Norte (IFRN), Campus Natal Central (CNAT). Embora
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a Instituicdo seja centenaria'?, o atual prédio deste Campus foi inaugurado em 1967,
projetado e construido especialmente para abrigar a entdo chamada Escola
Industrial de Natal (PEGADO, 2010, p. 42).

Com a Il e lll fase de expansdo da Rede Federal de Educacdo em 2007 e
2010, respectivamente, as unidades do IFRN se capilarizaram no Estado do RN e,
atualmente, conta com 21 Campi, sendo 3 avancados e, ainda, uma unidade de
Educacdo a Distancia (EAD), que somados totalizam 3.101'% servidores em
atividade, sendo o CNAT o que resguarda maiores proporcdes de trabalhadores,
com 521 servidores ativos!4, 4.270%° estudantes, e também a maior estrutura fisica,
construida em um terreno de 90 mil m?, na avenida Senador Salgado Filho, no bairro
do Tirol.

A estrutura administrativa do CNAT é composta por 1 direcdo geral e 12

diretorias, com suas respectivas coordenacdes e secretarias, conforme Figura 2

Figura 2 — Organograma do Campus Natal-Central
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12 A escola centenaria funcionou em outros prédios. Em 1909, a entdo chamada “Escola de
Aprendizes Artifices situava-se na Rua Presidente Passos, Cidade Alta, no prédio onde atualmente
funciona a Casa do Estudante do RN” (PEGADO, 2010, p. 34). Em 1914, a Escola transfere-se para o
prédio da Av. Rio Branco, 743, Cidade Alta, onde atualmente € o Campus Natal Cidade Alta do IFRN
(PEGADO, 2010). Com a aquisicao do terreno em 1947, comecou a ser construido o atual prédio do
CNAT, concluido e inaugurado somente em 1967.

13 Dados do Sistema Unificado de Administracdo Publica (SUAP) em 16 de julho de 2015.

14 Dados da Diretoria de Administracdo de Pessoal do Campus Natal Central — DIAPE, em 30 de
setembro de 2015, em resposta ao processo n° 23057.034167.2015-17.

15 Dados do Sistema Académico do IFRN — em 19 de novembro de 2015, referente ao calendario
académico de 2015.2, fornecido pela Diretoria de Ensino, em resposta ao processo n°
23057.034166.2015-64.
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Nessa estrutura estdo lotados'® 308 servidores docentes e 213 servidores
técnicos. Dentre estes ultimos, existem cargos com niveis distintos de exigéncia de
escolaridade (superior; técnico, médio e fundamental completo; e fundamental
incompleto), enquadrados em 5 niveis de classificacdo de A a E, sendo A e B cargos
com fundamental incompleto em processo de extingdo e gradativa substituicdo por
terceirizados; C e D cargos de nivel técnico, médio e fundamental; e E cargos com
nivel superior (IFRN, 2014, p. 150). Importante destacar que alguns servidores
poderdo ter nivel de escolaridade para além do exigido pelo cargo de ingresso.

Dessas 12 diretorias, 5 delas estdo dirigidas por servidores técnicos, as
demais, inclusive, a direcdo geral é ocupada por servidor docente. Assim,
considerando que o informante privilegiado da pesquisa € o técnico-administrativo,
optou-se por agrupar as diretorias em 2 blocos: TA- conduzidas por técnico-
administrativo, D- conduzidas por docente, inclusive o diretor geral.

O bloco “TA” é composto por cinco diretorias dirigidas por técnico-
administrativos: de gestéo e tecnologia da informacgéo, administracdo de pessoal; de
ensino, de assisténcia estudantil e a de administracdo; e o bloco “D” é composto por
5 diretorias académicas (ciéncias, recursos naturais, gestdo e tecnologia da
informacdao, industria e construgdo civil); 1 de pesquisa e inovacgéo; e 1 de extensao.

As cinco diretorias conduzidas por técnicos, segundo o regimento interno dos
campi, possuem diversas competéncias, que de forma sucinta sdo: 1) gestdo e
tecnologia da informacéo; 2) administracdo de pessoal; responsavel por planejar,
coordenar, executar e avaliar a politica de desenvolvimento dos recursos humanos
do Campus e promover acdes de formacao e capacitacdo; 3) de ensino; coordena e
articula as demais diretorias académicas do Campus; desenvolve atividades
relacionadas ao ensino e a gestdo dos servicos de apoio ao ensino, e promove
acOes que contribuem para a integracdo do ensino com a pesquisa e a extensao no
ambito do Campus; 4) de assisténcia estudantil, executa a politica de assisténcia
estudantil; coordena equipes de Servico Social, Psicologia, Saude e Nutri¢cdo,
elabora relatérios e acompanha os servigos, programas e projetos de assisténcia

estudantil; 5) de administracéo planeja, coordena, propde, executa e avalia a gestao

16 Dados coletados do Sistema Unificado de Administragcao Publica (SUAP), no dia 30 de novembro
de 2015.
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administrativa, orcamentaria e financeira do Campus, supervisiona, gerencia e
acompanha as atividades nas areas de Administracdo da Sede e Manutencao,
Almoxarifado, Comunicacfes e Seguranca, Contabilidade e Financas, Contratos e
Convénios, Limpeza e Urbanismo e Patriménio (IFRN, 2011).

As cinco diretorias académicas do bloco “D”, compete em suma: acompanhar
a realizacdo das atividades académicas previstas no calendario académico, e
aguelas dos setores vinculados administrativamente a Diretoria; coordenar a
elaboracdo, execucdo, acompanhamento e avaliacdo do Plano de Acdo anual da
Diretoria, a partir das diretrizes estabelecidas no Projeto Politico-Pedagdgico da
Instituicdo e no Plano de Desenvolvimento Institucional, elaborar o planejamento
estratégico do ensino, participar na elaboracdo das politicas educacionais; planejar e
acompanhar a capacitacdo dos docentes e técnico-administrativos. Por ultimo, a
diretoria de extensdo compete: acompanhar a execugcao dos projetos/atividades de
extensdo com financiamento institucional e/ou externo no ambito do Campus;
acompanhar e avaliar as atividades de extensdo, atuar, em conjunto com as
Diretorias Académicas.

Dessa forma, os sujeitos escolhidos para a pesquisa foram, portanto, todos os
5 diretores do bloco “TA” (de gestdo e tecnologia da informagéo; administragdo de
pessoal; de ensino; de assisténcia estudantil e a de administracdo); e 4 diretores do
bloco “D” (pesquisa, extensdo e 2 académicos); inclusive o diretor geral, num total
10 sujeitos. Dessa forma, todos os diretores técnicos foram contemplados. Para
esses sujeitos que ocupam cargos de direcdo, optou-se por utilizar a técnica de
entrevista, que foi realizada no periodo de 04 a 11 de setembro de 2015. Na secédo
empirica, alguns trechos das falas foram apresentados com a seguinte identificacao:
no caso das entrevistas; Gestor e bloco ao qual pertencente “TA” (gestor técnico-
administrativo) ou “D” (gestor docente); e no caso do grupo focal, 0 nome Técnico
com os pseuddnimos escolhidos por estes.

Elegeu-se nesta pesquisa, também, a técnica de grupo focal, como forma de
fazer emergir, num ambiente interativo, uma multiplicidade de pontos de vista e
processos emocionais dos técnicos-administrativos. Sua composicdo visava

contemplar um servidor técnico lotado em cada uma das 12 diretorias. Para a
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escolha desses técnicos foi adotada a técnica do snowball'’, baseada nas
indicagBes sucessivas de informantes. E, portanto, uma técnica de amostragem
intencional que utiliza cadeias de referéncia, uma espécie de rede, que permite que
0 pesquisador se aproxime dos sujeitos que detenham mais informac6es sobre o
tema em investigacdo (GOODMAN, 1961, apud ALBUQUERQUE, 2009). Foi
convidado para participar do grupo focal o sujeito mais indicado, apos consultar 3
servidores do mesmo setor.

Com essa breve caracterizacdo, € possivel pontuar as razdes da escolha
deste campo empirico: primeiro, como o CNAT é a unidade com estrutura fisica mais
antiga e muitos servidores com maior tempo de servigo na Instituicdo, sua cultura
esta sendo produzida por geracfes distintas, aspecto que permite, pela historicidade
das relacbes sociais, melhor compreensdo das mediacdes constituintes do
fenbmeno; segundo, como sua organizacao hierarquica é mais vascularizada,
abrange um maior nimero de sujeitos e, portanto, cargos, funcdes e concepcdes
distintas acerca do trabalho do técnico.

Diante dessas razdes, o perfil dos sujeitos do grupo focal desenvolvido nesta
pesquisa também fica clarificado. Os critérios basicos para a escolha do técnico-
administrativo participe da técnica do grupo focal, além, € claro, dos que
concordaram em participar e que sdo lotados em uma das 12 diretorias, foram
definidos considerando o aspecto homogéneo que é o fato de serem todos técnicos
e 0 heterogéneo com relagédo ao tempo de lotagcdo no setor e/ou no Campus. Essa
variacdo no tempo de servico, foi observada para assegurar a manifestacdo de
concepcOes distintas, arraigadas culturalmente ou néo.

No dia do encontro do grupo focal, em 28 de setembro de 2015, quatro
sujeitos comunicaram a auséncia e foram substituidos por trés voluntarios
convidados. O grupo, portanto, foi realizado com 11 sujeitos, preservando 0s
mesmos critérios basicos definidos inicialmente.

Sendo assim, o perfil dos 11 sujeitos com relacdo ao tempo de servico no
IFRN, ficou entre 4 e 28 anos'®, sendo 6 deles com menos de 10 anos e 5 com mais

de 15 anos de servi¢co na Instituicdo; todos com nivel de escolaridade de ingresso no

17 Conhecida no Brasil como “amostragem em Bola de Neve”, ou “Bola de Neve” ou, ainda, como
“cadeia de informantes” (PENROD, et al 2003) e GOODMAN (1961, apud ALBUQUERQUE, 2009).
18 Dados do Sistema Unificado de Administragdo Publica (SUAP), em 01/12/2015.
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cargo nas classes C e D?*° (técnico, médio e fundamental), ocupantes de cargos na
area de salde e seguranca, técnico de laboratorio, auxiliar e assistente
administrativo, lotados em 9 das 12 diretorias. Apesar do cargo exigir o nivel técnico,
médio e fundamental, muitos desses servidores, excedem esses niveis, como
exemplo, 1 desses técnicos é mestrando e 3 deles sdo mestres.

Essa diferenca no tempo de servico permitiu um debate mais amplo com

inUmeras questdes trazidas pelos proprios participantes, com experiéncias diversas.

19 Ficou sem representacéo a classe E (nivel superior), em virtude da auséncia de quatro sujeitos
voluntarios no dia da realizacdo do grupo focal, e entre os substitutos voluntarios ndo havia nenhum
com cargo na classificacdo E.
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3 O TRABALHO NO ESTADO CAPITALISTA E OS DESAFIOS AO PRINCIPIO
EDUCATIVO

O objetivo desta secéo € aprofundar a discussao sobre o conceito de trabalho,
como aspecto fundante para analisar e compreender o trabalho do técnico-
administrativo no campo empirico desta pesquisa. Para tanto, a secao foi
estruturada em subsecdes, que discutem a concepcéao de trabalho e sua divisdo no
modo de producédo capitalista; e o trabalho como principio educativo, bem como a

dimenséao ontoldgica da formagdo humana integral.

3.1 DIVISAO SOCIAL E TECNICA DO TRABALHO NO MODO DE PRODUCAO
CAPITALISTA

Para discutir trabalho humano, a partir de Marx, exige a compreenséao de trés
distincdes: “por ele, diferenciamo-nos do reino animal; € uma condicdo necessaria
ao ser humano em qualquer tempo historico; e o trabalho assume formas histéricas
especificas nos diferentes modos de producédo da existéncia humana” (FRIGOTTO,
2008, p. 399).

Em suma, o trabalho diferencia o0 homem do animal, pois permite ao homem
produzir-se a si mesmo; por meio dele e das relacbes, o homem conquista
historicamente sua condicdo humana; e, por fim, a partir das mudancas nos modos
de producdo, o trabalho assume novas caracteristicas e interfere na humanidade.
Essas trés distingbes colaboram para introduzir a discussdo sobre trabalho,
empreendida nesta secéo e aprofundadas a seguir.

Segundo Kuenzer (2011), a distincdo do homem como humano, distinto dos

animais, ocorre

[...] essencialmente pela producéo, e pelo trabalho; desde que comeca a
produzir define-se como humano, distinto dos animais e, ao transformar a
natureza e produzir-se a si mesmo, faz histoéria, que é a producdo da
vida material a partir da producdo dos meios de existéncia (KUENZER,
2011, p. 34, grifo nosso).

A partir dessa distingdo entre o homem e o animal, é possivel esclarecer que o
trabalho assume duas dimensfes: a ontoldgica ou ontocriativa e a historica. A

primeira compreende o trabalho como um processo onde participam o homem e a
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natureza, e, através da forca, apropria-se da natureza, modificando-a ao mesmo
tempo que modifica a si mesmo (MARX, 1996).

E a segunda dimensdo do trabalho, a histdrica, se da através das relactes
sociais, mediadas pelo trabalho e elementos da natureza, e se constitui a esséncia
humana (MARX; ENGELS, 1998). O que diferencia o trabalho humano do animal,
segundo Marx, na Obra O capital (1867), é a possibilidade de criar e conceber o
trabalho.

Assim sendo, o trabalho assume um carater fundamental, pois a partir dele ha

desdobramentos da condi¢cdo humana, relacionados

[...] desde a producdo dos elementos necesséarios para a satisfacdo das
necessidades humanas concretas, o desenvolvimento e aperfeicoamento
da atividade, dos instrumentos utilizados, ao desenvolvimento das
préprias aptidées humanas, dos atributos humanos, inclusive dos sentidos
humanos, da linguagem, da consciéncia, da sociabilidade, das
representacdes humanas, por fim, a producéo da cultura (SOUZA JUNIOR,
2011, p.127-128, grifo N0ss0).

Desse modo, a partir das dimensfes ontoldgica ou ontocriativa e historica,
compreende-se que o trabalho transcende o atendimento as necessidades basicas
para a sobrevivéncia humana, por ser o responsavel por atribuir a0 homem a
condicdo de humanidade, por intermédio do processo de abstracdo social a partir da
historicidade dos trabalhos acumulados, e através das relacbes sociais
estabelecidas e adquiridas pelos homens.

O trabalho, portanto, é complexo e dialético, pois tanto desencadeia o
processo de humanizacdo, como assegura a continuidade e complexificacdo deste
processo e, ao mesmo tempo, também pode ser desumanizante, e
contraditoriamente educador e deseducador, qualificador e desqualificador,
humanizador e desumanizador (MARX, 1998).

Historicamente, o trabalho assume formas que se diferenciam a partir das
mudancas nos diferentes modos de producado. Essas relacdes de producéo alteram

a forma como o trabalho e os homens se organizam.

[...] adquirindo novas forcas produtivas, os homens transformam o seu
modo de producao e, ao transforma-lo, alterando a maneira de ganhar a sua
vida, eles transformam todas as suas rela¢des sociais. O moinho movido
pelo bragco humano nos d& a sociedade com o suserano; 0 moinho a vapor
da-nos a sociedade com o capitalista industrial. Os mesmos homens que
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estabeleceram as relagBes sociais de acordo com a sua produtividade
material produzem, também, os principios, as ideias, as categorias de
acordo com as suas relacfes sociais. Assim, essas ideias, essas categorias
sdo téo pouco eternas quanto as relacdes que exprimem. Elas sdo produtos
histéricos e transitérios (MARX, 2009, p. 125-126).

Essa historicidade e transitoriedade das relacfes sociais permitiu que, a partir
destas, os homens se criassem e se produzissem a si mesmos, e que tenham se
adequado aos modos de producéo, feudal, escravocrata e capitalista. O capitalismo
surge na relacdo entre o possuidor de meios de producdo e o trabalhador livre.
Livre?® em dois sentidos, por ter liberdade para vender sua forca de trabalho e livre
por ndo ter outras mercadorias para vender (PARO, 2010), constituindo a divisado de
classes, a classe dominante, detentora dos meios de producdo, e a classe
dominada, que vende a forca de trabalho.

A capacidade humana de executar trabalho, Marx chama de “forca de
trabalho”, ponto de partida para a teoria do valor do trabalho?!, sob as relacGes
capitalistas de producdo de compra e venda de for¢ca de trabalho. “...] o que o
capitalista compra ndo € uma quantidade contratada de trabalho, mas a forca para
trabalhar por um periodo contratado de tempo” (BRAVERMAN, 1977, p. 56).

Na teoria do valor do trabalho, a mercadoria representa a existéncia do capital
propriamente dito e seu valor econdémico é determinado pela quantidade de trabalho
necessario para produzi-la, assumindo o valor de uso. Marx (1996) percebeu que o
tempo de trabalho despendido na produg¢do de uma mercadoria inutil, para qual ndo
houvesse procura, criaria uma mercadoria cujo valor de sua troca nao correspondia
ao tempo de trabalho dedicado nela.

Compreendendo essa logica, o capitalismo se encarregou de, por meio do
trabalho concreto, produzir com valor de uso, produtos cujo valor € a prépria
utilidade deste.

O produto com valor de uso, assume o valor de troca, quando é transferido a

alguém por meio de uma troca por dinheiro ou vice-versa. Assim, o produto passa a

20 Na aplicacdo do termo Livre e Liberdade, feita pelo autor Paro (2010), parece haver uma
incoeréncia, mas, de forma proposital, 0 autor esclarece o paradoxo, que embora o trabalhador tenha
a liberdade de vender ou ndo sua forca de trabalho, no modo de producdo capitalista, em n&o
havendo outra mercadoria para vender, sO Ihe resta vender sua forca de trabalho para garantir sua
sobrevivéncia.

21 Teoria econdmica associada a Karl Marx. Segundo Braverman (1977), os economistas burgueses
acham poder desprezar a teoria do valor do trabalho, porque estdo interessados na producdo e nos
precos e ndo nas relagfes sociais e no trabalho do ponto de vista humano.
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ser chamado de mercadoria, com um preco que esta associado ao trabalho abstrato,
e o trabalho concreto, necessario para essa producao, € pago em forma de salario.

Para tanto, a partir de Kuenzer (2011), compreende-se que o trabalho assume
o duplo carater: o concreto, que é quando a forca humana de trabalho cria valor de
uso do produto, que corresponde a utilidade do produto, & dimenséo qualitativa dos
diversos trabalhos Uteis. Porém, esse produto ndo se destina apenas a satisfacdo de
necessidades de quem o usara. Ele tem outro valor: o valor de troca. Quando assim
se constitui o produto passa a ser mercadoria que é, antes de tudo, um objeto
externo, uma coisa que, pelas suas propriedades, satisfaz necessidades humanas
de qualquer espécie; e o trabalho abstrato, quando o trabalho Gtil produz valor de
troca. Interessa ao capital o trabalho abstrato, fonte da mais valia??.

Esse trabalho abstrato é o trabalho alienado pela sociedade burguesa, de
trabalhadores assalariados e despossuidos do controle do trabalho e do produto do
seu préprio trabalho. “O capital ndo € uma coisa, mas uma relagao social, na qual o
trabalho vivo serve de meio ao trabalho morto, acumulado, para manter e aumentar
o seu valor’ (CASTRO, 2008, p. 406).

Por outro lado, o trabalho humano por “ser esclarecido e orientado por um
entendimento que foi social e culturalmente desenvolvido, € suscetivel de vasta
gama de atividades produtivas” (BRAVERMAN, 1977, p. 57). Essa plasticidade do
trabalho humano permite, inclusive, seu uso de diversas formas, abordadas mais
adiante na diviséo do trabalho.

Na forma de organizagéo taylorista/fordista®3, considerada por Kuenzer (2011),
a mais refinada forma de exploragcédo do trabalho pelo capital, ainda presente em

22 por ndo ser o foco da pesquisa, essa nota de rodapé traz breve discussdo sobre a mais valia. O
trabalho humano produz mais do que consome, por exigéncia do modo de producgdo capitalista, ou
seja, ele produz além da sua subsisténcia, este é o trabalho excedente, que rendera ao capitalista
maior lucro. Para ampliar seu capital, portanto, o capitalista provoca jornadas de trabalho mais
longas, utiliza instrumentos de trabalho mais intensos e produtivos (BRAVERMAN, 1977, p. 58).
Nesse sentido, Marx (1996, p. 40) esclarece que "A taxa de mais-valia € determinada pela proporcao
em que a jornada se divide em trabalho necessério e mais-trabalho. [...] a revolta cada vez maior da
classe operéria obrigou o Estado a reduzir a for¢a a jornada de trabalho e a ditar, inicialmente as
fabricas propriamente ditas, uma jornada normal de trabalho, a partir desse instante, portanto, em que
se impossibilitou de uma vez por todas a producdo crescente de mais-valia mediante o
prolongamento da jornada de trabalho, o capital langcou-se com forca total e plena consciéncia a
producéo de mais-valia relativa por meio do desenvolvimento acelerado do sistema de maquinas”.

23 Estratégia de racionalizagdo no campo do trabalho, no fim do século XIX e inicio do XX, proposta
por Taylor e Fayol, que possibilitou o surgimento da teoria geral de administracdo. Segundo
KUENZER (2011, p. 30): “O taylorismo, pela institucionalizacdo da heterogestdo, constituiu-se em
uma ainda mais refinada forma de exploragao do trabalho pelo capital”.
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parte significativa do sistema produtivo do Brasil — o trabalho tem como
caracteristica principal o carater parcelar, repetitivo, assalariado e controlado
externamente®® por um superior a servico do capital, visando o aumento da
produtividade e a extracdo da mais valia, através da exploracdo dos trabalhadores
(PARO, 2010).

O processo de trabalho supervisionado € condicdo para que o capitalista
controle a porcao variavel da producao, que é a forca de trabalho, apresentando-se
como uma alienacgao progressiva, do processo e da forca de trabalho. O processo de
trabalho € dominado e modelado pelo regime de acumulacao de capital, tornando-se
essencial para os capitalistas, sua coordenacdo e controle através dos cargos de
geréncias® (BRAVERMAN, 1977).

As relacdes sociais que se estruturaram no processo produtivo, portanto, estao

marcadas pelo

[...] antagonismo entre aqueles que executam O processo € 0S que se
beneficiam dele, os que administram e os que executam, 0s que trazem a
fabrica a sua forca de trabalho e os que empreendem extrair dessa forca de
trabalho a vantagem méxima para o capitalista (BRAVERMAN, 1977, p. 69,
grifo nosso).

Esse antagonismo gera a divisdo do trabalho e segundo Marx (2007, p. 36),
“surge efetivamente a partir do momento em que se opera uma divisdo” entre o
trabalho manual e o intelectual.

Importante destacar que a divisdo do trabalho no modo capitalista de
producdo, principio fundamental da organizacdo industrial, ndo se assemelha a
nenhuma distribuicdo de tarefas ocorridas nas sociedades pré-capitalistas. A divisdo
do trabalho na sociedade nasce da propenséo para a troca e cresce limitada pela

expansao da troca, do mercado (BRAVERMAN, 1977).

24 Na mudanca do regime de acumulacgdo taylorista fordista para o toyotista, essas caracteristicas
basicas da relacdo capital/trabalho na sociedade capitalista foram mantidas, embora 0 modo de
producdo capitalista seja o0 mesmo, houve mudanca na intensidade em algumas dessas
caracteristicas, mas néo o fim delas.

25 Funcdes de concepcgéo e coordenacdo na industria capitalista. Essas fungdes surgiram a medida
gue o capitalista consolidava seus poderes na sociedade e destruia as formacdes pré-capitalistas,
adquirindo o poder irrestrito de determinar, inclusive, os modos técnicos de trabalho (BRAVERMAN,
1977, p. 62).
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Para Marx (1996), a divisdo social do trabalho?® é uma caracteristica humana,
que se torna social quando é executado na sociedade e através dela.

Entdo, a divisdo social do trabalho subdivide a sociedade, a divisdo parcelada
do trabalho subdivide o homem (BRAVERMAN, 1977). Para esta ultima, adota-se,
portanto, o termo divisdo técnica do trabalho, que se configura como a forma de
organizacdo do trabalho coletivo na qual se identificam a fragmentacdo dos
processos; a separacao entre concepg¢do e execuc¢do; a padronizacdo de tarefas
distribuidas entre os diversos agentes, afastando-os do entendimento e controle do
processo; a hierarquizagdo de atividades com atribuicdo de diferentes valores a
remuneracao da forga de trabalho.

Nos primérdios do capitalismo, segundo Gorz (1996), o empregado, técnico ou
ndo, era uma espécie de representante do chefe, investido de uma parcela de
autoridade e confianca, independente do seu grau de instrucdo; e o operério
executava e produzia mercadorias. O empregado, portanto, possuia um trabalho
menos pesado e com melhor remuneragdo e vantagem. Mas com 0 processo de
proletarizacdo dos empregados, oriundo das mudancas do capitalismo moderno,
que consiste em aproximar os empregados cada vez mais aos operarios, logo os
empregados de representantes, tornaram-se fabricantes de bens ndo materiais
dotados de certo valor econémico.

A divisdo do trabalho, nesse cenario, se tornou o coroamento do processo de
proletarizacédo dos empregados, “[...] o capital tem cada vez menos necessidade de
pessoas de confianca porque nao precisa mais delegar sua autoridade e, sim,
objetivar fungbes” (GORZ, 1996, p. 171), a exemplo do que ocorreu no
taylorismo/fordismo. Entretanto, a resultante desse processo, além da divisdo entre
possuidores do capital e trabalhadores, foi a fragmentacédo dentro da propria classe
trabalhadora, os operarios e a subfragmentacao entre os empregados.

Gorz (1996) continua explicando que no interior dessas funcdes ha a
verdadeira natureza do poder do capitalismo moderno nas fabricas, que divide os

dirigentes e técnicos, meros executantes da vontade do capitalismo, no entanto “[...]

26 Karl Marx (1867) e Braverman (1977) utilizam esse termo para designar a especializacdo das
atividades presentes em todas as sociedades complexas, independente dos produtos do trabalho
circularem como mercadoria ou ndo, considera atividades necessarias para a reproducao da vida.
Para aprofundamento buscar a Obra de Marx, O Capital (1867) e a de Braverman (1977), Trabalho
capital monopolista: a degradacao do trabalho no Século XX.
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0s técnicos possuem outro tipo de poder que chamaremos poder de integrar as
incertezas nos processos de elaboracdo das decisbes” (GORZ, 1996, p. 174), que
consiste no processo de elaboracdo e sintese das informacfes oriundas das
complexas decisGes dos dirigentes. O poder efetivo, portanto, “[...] se exerce em
grande medida onde se da a integragdo das incertezas” (GORZ, 1996, p. 175). Mas
0 capitalismo n&o permite que esse poder seja exercido com autonomia e, para
tanto, se serve das estratégias da piramide hierarquica e reducdo da importancia
das decisbes individuais, controlando e padronizando processos, separando as
pessoas e transformando as fun¢des em papéis predeterminados.

Somente o capitalismo subdividiu sistematicamente e de forma generalizada, o
trabalho dentro de cada oficio, tornando-o simples e divorciado do conhecimento e
preparo especial. “Atrofiados pela divisao do trabalho, esses pobres-diabos tém tdo
pouco valor fora de seu velho circulo de atividade que s6 conseguem acesso a
alguns poucos ramos inferiores de trabalho [...] saturados e sub-remunerados”
(MARX, 1996, p. 72). Em concordancia, Braverman (1977), acrescenta que essa
l6gica poderia se chamar lei geral da divisdo do trabalho capitalista, que polariza
aqueles cujo tempo é mais valioso e aqueles cujo tempo quase nada vale
(BRAVERMAN, 1977, p. 80).

O trabalho, assim como sua divisdo no modo de producdo capitalista, é
reduzido do rico “trabalho composto” ao empobrecido “trabalho simples”, “[...] em
que simultaneamente também se afirma a dominac¢do do abstrato sobre o concreto
bem como a correspondente dominacdo do valor de troca sobre o valor de uso”
(MESZAROS, 2011, p. 414, grifo do autor).

Marx e Engels (1998), na Obra “Ideologia Alem&”, esclarecem que a divisao
do trabalho possui estagios de desenvolvimento e estreita relacdo com diferentes
formas da propriedade privada, e que cada novo estagio “determina igualmente as
relacdes entre os individuos no que toca a matéria, aos instrumentos e aos produtos
do trabalho” (MARX; ENGELS, 1998, p. 12).

Portanto, a cada novo estagio de desenvolvimento do capitalismo, do

taylorismo/fordismo a acumulacgéo flexivel?’, a forma de organizar o trabalho sofre

27 E um conceito utilizado por David Harvey para caracterizar uma série de praticas com o intuito de
guebrar a rigidez do fordismo. A mudanca tecnolégica constante, a automacéo, a busca de novas
linhas de produtos e nichos de mercado, a dispersao geografica para zonas onde o controle do
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modificagdes, mas a divisdo social e técnica do trabalho continua. No toyotismo,
houve a intensificacdo das condicdes de exploracdo da forca de trabalho, que
resultou em, pelo menos, trés grandes consequéncias para o0 mundo do trabalho: a
desregulamentacéo dos direitos do trabalho, em todas as partes do mundo onde ha
producgdo industrial; aumento da fragmentagcédo no interior da classe trabalhadora;
precarizacao e terceirizagdo do trabalho; e conversédo do sindicalismo atuante, por
um docil e empresarial (ANTUNES, 2009).

Segundo esse mesmo autor, com relacdo aos instrumentos de trabalho, estes
foram desenvolvidos, desde as primeiras maquinarias do processo de
industrializacdo aos atuais softwares informacionais, que receberam a inteligéncia
humana, convertendo o trabalho imaterial em trabalho intelectual abstrato,
acentuando a transformacéo do trabalho vivo em trabalho morto.

Associando os dois aspectos apontados pelo autor, a fragmentagao no interior
da classe trabalhadora e uso da tecnologia, pode-se inferir que um possivel
resultado dessa combinacdo é a desmobilizacdo e fragilizacdo da classe
trabalhadora, na medida em que ha uma pulverizacdo de interesses, intensificados
pela morte do trabalho vivo, provocado pelo falseamento de que a tecnologia
substituira o trabalho humano, dificultando o controle social pela classe, facilitando a
contencéo social pelo Estado.

O ponto a ressaltar € que a divisdo do trabalho no capitalismo, ndo é feita de
forma deliberada entre os individuos, pelo contrario, é resultado natural?®, segundo
Mészaros (2011), no quadro de globalizacdo e competicdo internacional, que precisa
de estruturas sociais capazes de impor aos individuos, em nivel macro/internacional,
uma divisdo estrutural-hierarquica do trabalho e, ndo somente uma divisdo técnica.
“‘As estruturas fundamentais dessa divisdo hierarquico-estrutural reforcada do
trabalho sédo, naturalmente, as classes sociais competindo de maneira antagénica”
(MESZAROS, 2011, p. 247).

Essa divisdo estrutural-hierarquica ocorre dentro de um mesmo fragmento de

classe, dos trabalhadores da educacgao. As relagdes de trabalho entre as categorias

trabalho se d& mais facilmente, as fus6es e medidas para acelerar o tempo de giro do capital passam,
entdo, ao primeiro plano das estratégias corporativas de sobrevivéncia (HARVEY, 2011).

28 Esse termo natural foi utilizado pelo autor Mészaros (2011) para se referir a Idgica intrinseca ao
capital. Nesse sentido, considera natural ndo por ser aceita, mas por ndo poder ser diferente da
realidade de um Estado capitalista.
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profissionais de docentes e técnicos foram e sdo permeadas por um processo
natural®® de divisdo do trabalho de forma hierarquizada, balizada pelo grau de
aproximacéao a centralidade do ensino. Dito de outra forma, quanto mais proximo da
atividade fim, que é o ensino, mais nobre é o trabalho, que se torna dividido,
fragmentando a classe.

A divisdo social do trabalho divide a sociedade entre possuidores, classe
dominante e, os ndo detentores, classe dominada, dos meios de producédo, que séo
os trabalhadores. Nesse contexto, o Estado atua ancorado em ideologias e
estratégias de regulacdo (MESZAROS, 2011).

N&o se pode perder de vista que essas disputas entre classes e fragmentos
de classe ocorrem mediadas pelo Estado. Por conseguinte, necessario discutir
também a concepcao de Estado e de Governo assumidas neste trabalho. O Estado
€ um conjunto de instituicbes permanentes que possibilitam a acdo do governo; e o
Governo, um conjunto de programas e projetos que parte da sociedade propde para
esta mesma como um todo, tornando-se “‘uma orientacdo politica de um
determinado governo que assume e desempenha as fungbes de Estado por um
determinado periodo” (HOFLING, 2001, p. 31).

Para Poulantzas (2000), o Estado é um local de conflito de classes, onde o
poder politico é contestado, moldado pelas lutas na producéo e no seio do Estado,
defende que a divisdo do trabalho ndo pode ser concebida somente como a
“cisdo entre os que trabalham com suas maos e os que trabalham com sua cabeca:
ela remete diretamente as relagbes politico-ideologicas tais como ocorrem em
determinadas relag¢des de producao” (POULANTZAS, 2000, p. 52).

Abre-se um paréntese para conceituar o termo ideologia, empregado ao longo
de todo texto desta pesquisa, em especial quando se trata da ideologia neoliberal,
por essa razao, € Util conceituar nessa discussao ora empreendida. A ideologia nao
€ neutra, s6 existe ideologia de classe. A ideologia dominante consiste
especialmente num poder essencial da classe dominante. Essa ideologia invade os
aparelhos de Estado, que tém por funcdo elaborar, apregoar e reproduzir esta
ideologia, contribuindo com a reproducdo da divisdo social do trabalho
(POULANTZAS, 2000).

29 Mais uma vez, o termo natural segue a compreensao do autor Mészaros (2011), mencionada na
nota anterior.
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Segundo ele, é no Estado capitalista que se evidencia a estreita relacéo entre
“trabalho intelectual e dominagéo politica, entre saber e poder” (POULANTZAS,
2000, p. 53), que se traduz na propria materialidade do Estado, de duas formas: na
sua especializacdo-separacdo das massas, através dos seus aparelhos e agentes
(exército, justica), mantendo a imagem do trabalho intelectual, o Estado-sabio-
locutor; e na sua relacdo Estado-massas, através das instituicbes de democracia
representativa, como o0s partidos politicos e parlamento, dependem do mesmo

mecanismo.

Este relacionamento do Estado com a divisdo trabalho intelectual/trabalho
manual, tal como esté implicada nas relacdes de producédo capitalistas, ndo
€ portanto sendo um primeiro passo para estabelecer a relacdo do
Estado com as classes e a luta de classes sob o capitalismo
(POULANTZAS, 2000, p. 59, grifo nosso).

Assim, as transformacdes das relagdes de producgéo repercutem nas relagoes
do Estado e, por sua vez, modifica substancialmente as relagdes de producdo e a
divisdo do trabalho capitalista e, como visto na citagdo anterior, esse € o primeiro
passo para a interferéncia do Estado nas classes e suas lutas. Em outras palavras,
as relac@es politicas e ideoldgicas sao materializadas e incorporadas, como préticas,
nos aparelhos de Estado, que materializam e condensam as relagbes de classe. As
classes sociais e a luta de classes fazem parte, portanto, das relacées econémicas e
politicas numa sociedade.

A relacdo entre as classes e o aparelho do Estado é fundamental, pois, ndo é
a hierarquia que cria as classes, mas as classes sociais que produzem a
configuracdo particular de poder no aparelho do Estado. Poulantzas (2000, p. 150,
grifo do autor) explica que “[...] o Estado é o lugar de organizagao estratégica da
classe dominante em sua relacdo com as classes dominadas. E um lugar e um
centro de exercicio do poder, mas que nao possui poder préprio”. O poder, segundo
ele, é a capacidade aplicada as classes sociais em conquistar seus interesses
especificos.

Em sintese, a divisdo técnica do trabalho surgiu da divisdo entre trabalho
intelectual e trabalho manual, mas, entretanto, vai além dessa dicotomia, pois esta

pautada nas relagdes entre classes e dessas com o Estado. Essa relacdo de classes
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e poder sera aprofundada mais adiante, juntamente com o conceito de arena
politica.

O trabalho alienante e embrutecedor, da l6gica capitalista, que nutre a divisdo
técnica, do trabalho manual e trabalho intelectual, também pode ser um principio
educativo e, por essa via, contribuir para a emancipacdo humana, conforme

discutido a sequir.

3.2 O TRABALHO COMO PRINCIPIO EDUCATIVO: DIMENSAO EMANCIPADORA

O capitalismo, em busca da maximizagcdo da produtividade, fragmentou a
forma de organizar o trabalho, discutido anteriormente, causando um
empobrecimento do processo do trabalho e a consequente desqualificacdo do
trabalhador.

Esse trabalho empobrecido pelo modo de producdo capitalista €
retroalimentado pela violacdo da esséncia do proprio homem, que tem incutida a
ideia de que o “trabalhador s6 deve ter o suficiente para querer viver e s6 deve
querer viver para ter” (MARX, 1996, p. 18).

Com o desenvolvimento das forcas produtivas materiais, as relagdes sociais
vigentes, baseadas na propriedade privada dos meios de producao, estabelecem-se
independente da vontade dos homens e com a incorporacdo das tecnologias
avancadas, o trabalho humano, manual e intelectual é transferido para as maquinas,
consolidando a contradicéo entre as forgcas produtivas e as relagdes sociais.

Essa contradicdo estd no fato de que as relagBes sociais, a0 mesmo tempo
gue dificultam a generalizacdo da producédo, impedem também a universalizacao da
escola igualitaria para todos. Saviani (2003a) esclarece a contradi¢cdo afirmando que
o saber é um meio de producdo e sua apropriacdo contraria a légica capitalista, que
permite ao trabalhador apenas a propriedade de sua propria forca de trabalho; mas,
por outro lado, os trabalhadores precisam de algum conhecimento para produzir. A
forma de resolver esse impasse, segundo Saviani (2003a), foi através da
expropriacdo do conhecimento através da fragmentacéo do trabalho, no taylorismo-
fordismo, toyotismo, acumulacao flexivel e tantas outras estratégias, constantemente

reeditadas, com o mesmo proposito de maxima extracdo da produtividade.
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Nesse contexto, portanto, “a escola existe para distribuir desigualmente o
saber, como resultado e condicdo da existéncia da divisdo social e técnica do
trabalho [...]” (KUENZER, 2001, p. 97) e como mantenedora dessa logica do modo
de producdo capitalista. Ressurge a dimenséo contraditoria do capitalismo, no que
tange o espaco escolar, que, embora mantenedor das desigualdades sociais, € uma
possibilidade para a conscientizagdo da necessidade de superacdo da realidade de
divisdo e desumanizacéao do individuo e da classe dos trabalhadores.

Para Gramsci (1982), cada sociedade determina formas distintas de
relacionar educacdo e trabalho, a partir do principio educativo que sustenta a sua
proposta pedagoégica, como por exemplo, na “[...] velha escola, o estudo gramatical
das linguas latina e grega, unido ao estudo das literaturas e histérias politicas
respectivas, era um principio educativo” (GRAMSCI, 1982, p. 133).

O conceito de principio educativo possui como ponto de partida a relagédo
entre educacdo e trabalho, que considera o carater formativo do trabalho e da
educacdo como acdo humanizadora, através do desenvolvimento das varias
potencialidades do ser humano. O trabalho adquire o carater de produtor dos meios
de vida, tanto nos aspectos materiais como culturais, ou seja, de conhecimento, de
criacdo material e simbolica, e de formas de sociabilidade (CIAVATTA, 2008).

O trabalho, portanto, além de garantir os meios de vida, ele também passa a
compor instrumento, a partir de um principio educativo que relaciona educacao e
trabalho, que contribui para o reconhecimento do trabalho alienado, explorado,
degradante das condigcbes humanas, e também, colabora no processo de mitigacéo
das mazelas desse trabalho fragmentado e que reduz o trabalhador a um “acessério
consciente de uma maquina parcial” (MARX, 1996, p. 37).

Nessa perspectiva do trabalho como principio educativo, ele passa a ser visto

na sua dimensao ontolégica.

Se é o trabalho que constitui a realidade humana, e se a formacéo do
homem esta centrada no trabalho — isto é, no processo pelo qual 0 homem
produz a sua existéncia —, é também o trabalho que define a existéncia
histérica dos homens. Através desta atividade, o homem vai produzindo as
condicdes de sua existéncia, transformando a natureza e criando, portanto,
a cultura e um mundo humano. Esse mundo humano vai se ampliando
progressivamente com o passar do tempo (SAVIANI, 2003b, p. 133).
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Nesse trecho, o autor aponta a dimens&o ontolégica da concepgéo de trabalho
e evidencia a dimensdo material, histérica e dialética dessa relagdo. A dialética se
fez necessaria, para compreender a possibilidade de o trabalho, embora alienante e
embrutecedor, também poder ser educativo, humanizador e formador.

Essa perspectiva do trabalho embrutecedor e humanizador foi a tonica dos
debates na educacédo brasileira no século XX, em meio ao dualismo educacional
expresso na preparacao dos filhos dos trabalhadores para as atividades simples e
as elites com uma formacéao literaria e cientifica, discusséo aprofundada na secéo 4
a sequir.

Debatedores, educadores e pesquisadores, em especial da EP, como exemplo,
Demerval Saviani, Dante Moura, Acacia Kuenzer, Gaudéncio Frigotto, entre outros,
defendem, em linhas gerais, a unido entre educacéao e trabalho produtivo, de forma
gue néo limite, portanto, ao preparo do estudante para o mercado de trabalho.

Marx e Engels, numa perspectiva dialética, sistematizaram a ideia de que do
trabalho nas relacdes capitalistas, por maior que fosse o embrutecimento por elas
causado, pode-se extrair elementos para a formacdo/educacédo dos trabalhadores.
Essa expectativa positiva, ndo se deve a um progresso do modo capitalista, nem
tampouco de um ideal dos trabalhadores, trata-se da analise concreta das
contradi¢cdes sociais postas no e pelo trabalho no capitalismo (CIAVATTA, 2008).

Esses elementos, segundo Kuenzer (2011), estdo nas relacdes concretas de
producdo, que vao ensinando o trabalhador “[...] a perceber sua condicdo de
exploracdo e os modos de enfrenta-la” (KUENZER, 2011, p. 184). Dito de outra
forma, mesmo em situacdo de executor de tarefas, o trabalhador se depara com
guestdes concretas da sua pratica, que o estimula a resolver, buscando e
construindo explicacfes para sua propria acdo, elaborando, dessa forma, os modos
que permitam enfrentar ou escapar do controle do capital.

Para Gramsci, o desenvolvimento do real, na producdo ou na escola,
pressupfe autonomia, enriquecendo o0 processo educativo escolar, evoluido
tecnicamente, coordenado com a producdo, mas dela autbnoma (MANACORDA,
2007). A escola deve, portanto, educar de modo que todo cidadédo possa tornar-se
dirigente, balizado pelos meios de producdo, mas deles autbnomos, ofertando um
ensino e uma preparacdo ao trabalho que se aproxime da concepgdo de

omnilateralidade.
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Ou seja, que a escola oferega “[...] cultura geral, humanistica, formativa que
harmonize precisamente o desenvolvimento da capacidade de trabalho intelectual”
(MANACORDA, 2007, p. 137), coerente com o conceito de omnilateralidade, que
refere-se a “uma formacgdo humana oposta a formacao unilateral provocada pelo
trabalho alienado, pela divisdo social do trabalho, pela reificacdo, pelas relacoes
burguesas estranhadas, enfim” (SOUSA JUNIOR, 2008).

Essa concepcdo de omnilateralidade, incorporada a tradicdo marxista sob a
denominacdo de politecnia, ndo foi detalhadamente discutida por Marx, mas
sinalizada no conjunto de suas obras, na perspectiva de formacao integral, baseada
na relacdo instrucao e trabalho, compreendendo que pela formagéo politécnica seria
possivel uma formacao intelectual, (MOURA; LIMA FILHO; SILVA, 2012), assim, 0
propésito de Marx, era colocar nas maos dos trabalhadores um instrumento de luta
representado pela teoria (SAVIANI, 2003Db).

Sobre politecnia, Saviani (2003b) postula que:

[...] o processo de trabalho desenvolva, em uma unidade indissoltvel, os
aspectos manuais e intelectuais. Um pressuposto dessa concepgéo € que
nao existe trabalho manual puro e nem trabalho intelectual puro. Todo
trabalho humano envolve a concomitéancia do exercicio dos membros, das
maos, e do exercicio mental, intelectual. Isso estd na propria origem do
entendimento da realidade humana como constituida pelo trabalho. [...]
Politecnia diz respeito ao dominio dos fundamentos cientificos das
diferentes técnicas que caracterizam o processo de trabalho produtivo
moderno. Est4 relacionada aos fundamentos das diferentes modalidades de
trabalho e tem como base determinados principios, determinados
fundamentos, que devem ser garantidos pela formagdo politécnica [...]
(SAVIANI, 2003b, p.138-140, grifo nosso).

O autor esclarece que a realidade humana é constituida pelo trabalho, e, por
meio dele, é possivel exercitar o mental e intelectual, que séo indissollveis, no qual
esse exercicio €& possivel pela formagao politécnica. Esse “carater de
indissociabilidade entre educacdo do corpo, educacado intelectual e educacéo
tecnolégica que Marx confere a problemética da formacdo humana de qualidade
superior” MOURA; LIMA FILHO; SILVA, 2012, p. 6), foi apontado pelos autores
Moura, Lima Filho e Silva (2012), que analisaram o conjunto das Obras de Marx e
intensificaram a busca pela compreensdo do pensamento deste, no campo da

educacéo.
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Com esse viés, a escola é para o trabalho e para a educacdo, consistindo
numa visao que sinaliza o trabalho como fundamento do processo educativo. Nessa
perspectiva, o trabalho ndo é introduzido na escola “como objeto de ensino, como
método ou meio de aprendizagem mas como matéria de educacao. [...] ndo s6 o
trabalho se introduz na escola, mas também a escola no trabalho” (VIGOTSKY,
2010, p. 249).

A escola deve considerar o trabalho em suas dimensdes ontologica e
histérica, contemplando a compreensdo dos significados econémico, social,
histérico, politico e cultural das ciéncias e das artes, implicando no principio
educativo, que esta na base das proposi¢cdes de Gramsci e compreende a dimensao
ontolégica do trabalho (MOURA; LIMA FILHO; SILVA, 2012).

O debate sobre o trabalho como principio educativo, na educacao
brasileira, esteve associado a discussdo sobre a politecnia e a andlise de sua
viabilidade social e politica no pais, silenciado nos anos 1990 e retomado nos anos
2000, com o Decreto n° 5.154/2004%°. O referido Decreto apresentava a alternativa
de formacdo integrada entre a formacéo geral e a educacéo profissional, técnica e
tecnologica de nivel médio (MOURA, 2010b). Debate mais aprofundado
posteriormente.

Com essa possibilidade, o Ensino Médio Integrado (EMI) adota a perspectiva
do trabalho como principio educativo, na sua dimensao histérica, por considerar as
diversas formas e significados que o trabalho vem assumindo nas sociedades
humanas, em especial, no atual sistema capitalista; na dimensédo econ6mica, por
relacionar capital e forca de trabalho; e na dimensdo social, por perceber a
importancia da participacdo direta dos membros da sociedade no trabalho
socialmente produtivo (MOURA, 2010b).

Considerando que, segundo Kuenzer (2001), o 2° grau®?,

[...] constitui-se em fase transitoria de maior relevancia para a formagéo
da autodisciplina intelectual e da autonomia moral, valores
fundamentais ao humanismo e base necessaria a especializagédo posterior,
tanto na universidade quanto no processo produtivo. Nesta fase, portanto, a
orientacdo quase dogmatica da fase anterior, em que predominava a
aquisicdo dos instrumentos tedrico/metodoldgicos basicos, deve ser
substituida por um trabalho criador, predominantemente autdbnomo e

30 A conjuntura do referido Decreto, esta descrita na se¢éo 4, especificamente na subsecéo 4.2.
31 O 2° grau, atualmente, refere-se ao Ensino Médio, Ultima fase da educacéo bésica.
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independente, que se desenvolvera em bibliotecas e laboratérios [...]
(KUENZER, 2001, p. 127, grifo n0sso).

Na citacdo, a autora afirma que o Ensino Médio é uma fase transitoria e de
relevancia para a formagdo do estudante/cidadéo e, que nessa etapa o trabalho
como principio educativo fica mais evidente pela vinculacdo ao chamado trabalho
produtivo. No entanto, juntamente com outros autores, como exemplo, Maria
Ciavatta, Gaudéncio Frigotto, Dante Moura e Marise Ramos, que discutem o
conceito de trabalho como principio educativo, ndo o circunscrevem ao EM.

Portanto, cabe a ressalva de que o trabalho como principio educativo ndo é
conteudo privilegiado apenas do Ensino Médio, ele deve ser objeto desde a
Educacao Infantil. Marx, na Obra Manifesto Comunista (1848), defende que a
combinacdo da educacdo com o trabalho produtivo, desde uma tenra idade, é um
poderoso meio de transformacéo da sociedade.

Considerando o objeto de pesquisa em questdo — o trabalho educativo do
técnico-administrativo — e a possibilidade dessa categoria de trabalhadores contribuir
com a formacdo de jovens do Ensino Médio, torna-se conveniente abordar o
trabalho compreendendo-o como um aspecto préximo e inerente a essa etapa da
vida do estudante, necessario a humanidade, meio pelo qual a sociedade moderna
se organiza, enfatizando na direcdo da superacdo da dicotomia entre trabalho
manual e trabalho intelectual, entre instrugdo profissional e instrugdo geral. Dito de
outra forma, a importancia da categoria trabalho no EM “[...] deve ser compreendida,
por um lado, como uma necessidade social e, por outro lado, como um meio pelo
qual a categoria trabalho encontre espago na formagdo como principio educativo”
(RAMOS, 2012, p. 125).

Desta feita, o trabalho é fundante da base unitaria do ensino médio integrado,
por contribuir com a acdo educativa de forma dialégica. Alias, segundo Paro (2003,
p. 108), “a educacdo sO6 pode dar-se mediante 0 processo pedagdgico,
necessariamente dialégico, ndo dominador, que garanta a condicdo de sujeito tanto
do educador quanto do educando”.

A escola deve eleger o mundo do trabalho como ponto de partida para sua

proposta pedagodgica, ndo com o objetivo, sobretudo, de formag&o de técnicos, mas
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de pessoas capazes de compreender a realidade e que possam também atuar como
profissionais (RAMOS, 2012); (KUENZER, 2011).

Depreende-se que numa escola que se propde a oferecer um ensino meédio
integrado, uma formacao humana integral, o trabalho de todos educadores na escola
precisa preceder de um principio educativo, que devera ser norteador do trabalho de
todos da escola e pautar as decisbes sobre seus objetivos educativos e seu
funcionamento, nas necessidades do modelo de sociedade vigente, com a

perspectiva de superacdo e transformacéo da realidade construida historicamente.
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4 O TRABALHO DO TECNICO E AS INTERFERENCIAS DAS POLITICAS
PUBLICAS NAS DIFERENTES ARENAS DA EDUCACAO PROFISSIONAL

Nesta secédo, objetiva-se verificar historicamente a organizacao, atribuicdes e o
espaco escolar ocupado pela categoria do técnico-administrativo na EP, bem como,
0s interesses antagdnicos nos espacos de arena politica escolar.

Para tanto, apresenta-se a analise de documentos Legais da EP que tratam do
trabalho dos técnico-administrativos® em didlogo com a dinamica histérica do

processo de alargamento de sua atuagéo e reconhecimento do seu trabalho.

4.1 HISTORICO DO TRABALHO DO TECNICO-ADMINISTRATIVO: ASPECTOS
SOCIOPOLITICOS

A EP no Brasil possui histérico complexo de fragmentacao e subordinacdo aos
objetivos imediatos e restritos do mercado de trabalho, apresentando-se de forma
dual nos aspectos estruturais e na sua forma de organizacdo (MOURA, 2013).

A EP possui contingéncias mdultiplas e alguns dos fatores que a determinam
tém sido objeto de leis, decretos, portarias, resolucdes, enfim, farta legislacdo que
sinaliza para programas, projetos e acdes que resultam em politicas voltadas para
atender as novas demandas de uma sociedade marcada pela divisdo estrutural, mas
gue estd em busca da ampliacdo dos direitos, refletindo claramente nas politicas

publicas e na demanda por novos oficios e profissdes.

as profissdes surgem, por um lado, das preocupa¢des com a satisfacao
das necessidades advindas com a transformagdo dos processos
produtivos e, por outro, da crescente complexidade e diversificagdo das
funcdes de comando, de controle, de defesa e de preservacdo social, nas
diferentes formagdes sociais (MANFREDI, 2002, p. 39, grifo nosso).

Para compreender o surgimento e atuacdo do trabalhador técnico-
administrativo, conforme mencionado na citagdo acima, é oportuno discutir seu

aspecto fundante, que sao as transformacdes nos processos produtivos da

32 Conforme ja mencionado na sec¢do 2, o objeto desta pesquisa refere-se ao trabalhador técnico-
administrativo, contudo, esse termo ndo esta presente no histérico de todos os documentos legais
analisados. Tratou-se de forma andaloga de reconhecer como técnico-administrativo, portanto, todos
aqueles que estdo fora da sala de aula, também chamados de nao-docentes.
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economia brasileira, e nesse caso, em didlogo com as politicas publicas que
permeiam a EP, a partir de marcos historicos e legais. Entdo, para compreender o
trabalho do técnico-administrativo, € necessario breve retomada historica da
escolarizacao brasileira, anterior ao recorte temporal desta pesquisa (2005-2015).

Com a formagdo do Estado Nacional, constituiu-se o aparelho escolar
brasileiro, a partir da metade do século XIX, que embora seja um marco sistematico
das iniciativas estatais de escolarizacédo, ndo pode ser considerada a primeira forma
de ensino (MANFREDI, 2002). No Brasil colonia, escravocrata, ja havia pratica
educativa informal, com nucleos de formacao profissional voltado para o ensino do
trabalho artesanal e de catequizacdo de ordem religiosa.

Nesse periodo colonial, segundo Monlevade (2009, p. 340), existiam colégios
Jesuitas e, diverso do que se pensa, o trabalho de catequese e educacao “era muito
mais complexo que a tarefa de ensinar e distribuir sacramentos”. Como os colégios
eram internatos, existiam outros espagcos com fungbes nédo-docentes; cozinha,
refeitorio, horta e outros, portanto ndo haviam s6 sacerdotes professores, mas
“coadjutores”3, aos quais cabia o cuidado com a infraestrutura material dos colégios
e o trabalho educativo mais amplo.

Com a expulsdo dos jesuitas, em 1759, o sistema ruiu e o professor foi
substituido pelos sacerdotes diocesanos, outras congregacdes e docentes leigos, e
os coadjutores foram substituidos pelos escravos em tarefas menos qualificadas
(MONLEVADE, 2009).

A maneira de escolarizacdo, desde entdo, apresentava a dicotomia entre
trabalho manual e trabalho intelectual. O Estado procurava desenvolver um tipo de
ensino com objetivo de promover a formacéo da forca de trabalho diretamente ligada
a producdo: artifices para as oficinas, fabricas e arsenais, que se moldou as
peculiaridades e exigéncias dos modos de producdo de cada momento histérico
(MANFREDI, 2002).

Nesse contexto, do final do século XIX e, especialmente, no inicio do século
XX, a educacdo escolar assume a configuragdo que perdura no atual século XXI,

com instrucdo obrigatoria, afastando-se da vocacéo religiosa e se moldando as

33 Termo utilizado pelo autor Monlevade (2009), como referéncia as suas pesquisas histdricas, em
mencao aos trabalhadores que atuavam fora da sala de aula.
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exigéncias do modelo econémico vigente, sendo objeto de normas explicitas através
de documentos legais (TARDIF; LEVASSEUR, 2013).

Em meio ao desenvolvimento industrial capitalista, a necessidade de
preparacdo de operarios para o exercicio profissional e as manifestacdes populares
de contestacdo social e politica, no inicio do século XX, o governo do presidente
Nilo Peganha, emitiu em 23 de setembro de 1909, o Decreto n° 7.566.

Esse Decreto criou em cada Capital brasileira uma escola de aprendizes
artifices, com a finalidade de oferecer o ensino de oficios compativeis as
necessidades industriais de cada Estado, sob a justificativa de que com o aumento
da populagcdo nas cidades era necessario habilitar os filhos dos desfavorecidos da
fortuna com preparo técnico e intelectual, afastando-os da ociosidade ignorante,
tornando-os cidadados uteis a Nacgao. Entretanto, em seu artigo 2° é explicitada a
proposta de ministrar “[...] o0 ensino pratico e os conhecimentos technicos
necessarios aos menores que pretenderem aprender um officio, havendo para isso
até o numero de cinco officinas de trabalho manual ou mecanico [...]" (BRASIL,
1909). Esse trecho clarifica a perspectiva dual da EP, que propde oferecer aos
jovens pobres, conhecimentos técnicos para um trabalho manual e mecanico,
visando atender o processo de industrializagdo que exigia trabalhadores uteis.

Com essa demanda h& necessidade de novos oficios no contexto escolar,
foco desta pesquisa. O Decreto n° 7.566 determinava que cada escola deveria ter
um “director, um escripturario, tantos mestres de officinas quantos sejam
necessarios e um porteiro continuo” (BRASIL, 1909, p. 4). No artigo 17, é
mencionado outro profissional — o inspetor agricola. Os cargos apontados no

Decreto constam na Figura 3.

Figura 3 — Quadro cargos e atribuicdes — Decreto n° 7.566/1909
CARGOS ATRIBUIQC)ES VENCIMENTOS

Dar balanco na receita e despesa das oficinas e
recolher saldo a Caixa Econbémica, repartindo em 15

Diretor cotas
A0gE 42 @ Formﬁlar 0S programas para 0s cursos, de acordo com Nomeado por Decreto
10, sz prog P ' 4:800% anuais

0s mestres de oficinas e submetidos ao ministro.
Compor a comissao julgadora para exposicdo de
artefatos (Artigo 13)

Nomeados por Portaria
do Ministro
3:000% anuais

Mestres de | Ministrar o ensino pratico e conhecimentos técnicos Contratados 4 anos

Escriturario
Artigo 4°
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oficinas (Artigo 2°) 200%$ mensais + 4
Artigo 4° Compor a comissdo julgadora para exposicdo de quotas
artefatos (Artigo 13)

Participar da formulagdo dos programas dos cursos

(Artigo 15)
Porteiro- Nomeados por Portaria
continuo do Ministro
Artigo 4° 1:800% anuais

Fiscalizar as escolas de aprendizes artifices custeadas
Inspetores ou subvencionadas pela Unido, dentro dos respectivos
agricolas distritos.
Artigo 17 Compor a comissédo julgadora para exposi¢cdo de
artefatos (Artigo 13)

Fonte: Elaboracéo propria (2016), a partir da analise do Decreto n°® 7.566/1909

O que se pode inferir, a partir das atribuicbes descritas, € que as atividades
laborais do Diretor e do Inspetor sdo, em sua maioria, burocraticas, de controle e
aparentemente desenvolvidas fora da sala de aula, podendo-se presumir que sao
desenvolvidas por ndo-docentes, e os docentes seriam 0s mestres de oficinas.

Essa forma de organizagao escolar e de “concepc¢ao de trabalho vao sendo
gestadas pelo e no préprio interior do processo de trabalho capitalista, fragmentado
e heterogerido” (KUENZER, 2011, p. 15). O capitalismo, explica Gramsci, introduziu
essa forma de organizacdo pelo taylorismo, coerente com o0s interesses
hegemonicos, que traz o controle, através do conceito de geréncia, para impor ao
trabalhador a maneira como o trabalho deve ser executado. Dessa forma, “o
trabalhador que vende sua for¢a de trabalho, se transforma em fator de producéo,
perdendo, junto com o controle do processo e do produto do trabalho, o controle
sobre si mesmo™* (KUENZER, 2011, p. 12).

Nessa forma de organizacao, o trabalho € fragmentado e surge no modo de
producédo capitalista, como uma estratégia de dominacao do capital sobre o trabalho.
A divisdo hierarquiza o trabalho coletivo, determina as relacdes especificas de
trabalho, implicando na educacéo do trabalhador, que reproduz as relacées de poder
do capital sobre o trabalho, e essas relacbes tornam-se mais claras a partir da
analise do modo de producéo e das suas formas de organizagéo (PARO, 2010).

A divisdo do trabalho, nesse modo de producédo, hierarquiza as funcgdes,

34 Essa separacdo do trabalhador de seu proprio fazer é o que Marx chamou
de alienacdo (ou estranhamento, dependendo da interpretacdo do tradutor do original alemao). O
conceito veio a ser desenvolvido posteriormente por autores marxistas. (MESZAROS, 2011);
(ANTUNES, 2009).
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numa piramide onde a base s&o as atividades de execugao. Nesse sentido, coerente
ao conteudo apresentado na Figura 3, e, segundo Kuenzer (2011), as funcdes de
execucao exigem niveis mais baixos de escolaridade, treinamento e experiéncia,
repercutindo em menores salarios e participacdo nas decisfes. Quanto mais as
atividades se aproximam do topo, crescem as necessidades de dominio de contetdo
e, consequentemente, o poder de decisdo e remuneracao.

Ainda sobre a Figura 3. Essa forma de organizacdo escolar, também &
reflexo, como ja mencionado, das necessidades e interesses econémicos, para além
do controle, mas também, como estratégia de contencdo social. Adotando a

discusséao de Paro (2010), que diz

nas sociedades de classes, em que o poder esta confinado nas méos de
uma minoria, a administragdo tem servido historicamente como um
instrumento nas maos da classe dominante para manter o status quo e
perpetuar ou prolongar ao maximo o seu dominio (PARO, 2010, p. 48).

Compreende-se que a contencdo social é a forma que as classes dominantes
encontraram para assegurar a manutencdo da submissdo do trabalhador. Nesse
caso, através da manipulacdo dos processos produtivos e divisdo do trabalho, para
sua alienacéo e perda do controle sobre si mesmo.

Nesse contexto de industrializacdo capitalista, problemas de ordem publica
evidenciaram-se e a escola, portanto, se tornou espaco de controle disciplinar,
moralizac@o para imposi¢do de nova ética de trabalho capitalista, inculcando valores
de obediéncia, empenho e disciplina; Gteis ao sistema produtivo (TARDIF;
LEVASSEUR, 2013, p. 60).

Retomando as Escolas de Aprendizes Artifices, um novo regulamento entrou
em vigor ampliando alguns pontos da legislagdo anterior, através do Decreto n°
9.070, de 25 de outubro de 1911.

Com relacdo ao quadro de empregados, o Decreto n® 9.070/1911 — no artigo
10°, para além do diretor e escriturario, existe “[...] um professor ou professora do
curso primario, um de desenho, um mestre para cada officina, um porteiro-continuo
e dous serventes” (BRASIL, 1911), e ainda, descreve as atribuicdes da maioria deles
e sua remuneracao.

As atribuicdes descritas visam o atendimento as exigéncias administrativas,
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controle e manutencgéo da ordem, afastadas da intencéo de educar. Com relagéo ao
vencimento, de maneira geral, o Decreto n° 9.070/1911 aponta uma diminuicdo a
medida que as atribuicbes se tornam periféricas ao ensino, reforcando a ideia de
maior valorizacao aos profissionais docentes.

Pelo préprio termo “adjunto” de professor e pelo que consta no artigo 38 do
referido Decreto n° 9.070/1911: “Em suas faltas ou impedimentos, o director da
escola sera, substituido pelo escripturario, o professor pelo adjunto e o mestre de
officina pelo ajudante” (BRASIL, 1911), parece haver um reconhecimento da
importancia do Adjunto no caso de auséncia do professor, entretanto a remuneragao
percebida por este, é inferior ao de professor e equivalente ao porteiro-continuo. Ja
professores e mestres percebem a mesma remuneracao.

Considerando ainda o profissional “adjunto”, € possivel a seguinte leitura: se
ele substitui o professor somente na auséncia deste; o seu papel educativo é
secundarizado; aspecto que reforca a concep¢do de que sO se ensina na sala de
aula e, na condicdo de docente. Nas atribuicbes do adjunto, fica clara a
subalternidade ao professor e a auséncia de autonomia.

Em suma, a énfase desse Decreto n° 9.070/1911 € em um modelo autoritario,
de controle disciplinar sistematico, pautado na légica de organizacao taylorista,
apontada anteriormente. Para assegurar a imposicdo e manutengcdo dos preceitos
da moral, do disciplinamento e da ordem, dentro e fora da sala de aula, surge,
progressivamente, a necessidade de contratar profissionais que fizessem esse
controle disciplinar/corporal dos alunos nos outros espacos escolares (TARDIF;
LEVASSEUR, 2013).

A | Guerra Mundial alterou o cenario econdémico, dificultando as importacdes,
forcando o Brasil a investir na industrializacdo nacional, nos grandes centros
urbanos, produzindo géneros de 12 necessidade. Em efeito cadeia, surgiu a
necessidade de mais operarios, mais oferta de educacéao profissional, melhoria dos
métodos de aprendizagem e preparagdo de professores, mestres e contramestres.

O cenério aponta um novo marco legal para o ensino profissional no Brasil, o
Decreto n® 13.064 de 12 de junho de 1918, pioneiro em atentar para a forma de
ingresso de diretores e professores nas escolas.

Nesse Decreto n° 13.064/1918, o artigo 10 apresenta um quadro de

empregados semelhante ao Decreto n° 9.070, alterando a nomenclatura da fungao
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de porteiro, que deixa de ser continuo e passa a ser “porteiro almoxarife” (BRASIL,
1918).
A exemplo desse profissional, o porteiro almoxarife, surgem novas funcdes

para atender novas exigéncias, que segundo Ciavatta e Silveira (2010),

A medida que a escola adquire a finalidade de preparar para as exigéncias
da producdo capitalista, ela assume, também, as exigéncias da ordem
social desenvolvida nos processos de trabalho, tais como disciplina,
exatiddo, submissdo fisica, técnica e moral, cumprimento estrito dos
deveres, pontualidade, contencéo corporal e afetiva (CIAVATTA; SILVEIRA,
2010, p. 46).

O fato é que, essas atribuicdes dos trabalhadores que atuam fora da sala de
aula, continuam periféricas ao ensino, e se mostram, principalmente, com a
finalidade de assegurar a ordem.

Com relacdo a atribuicdo do adjunto, permanece semelhante ao Decreto n°
13.064/1918, aspecto que evidencia a periferia do seu trabalho em relacdo a pratica
docente, pois, embora ele substitua o professor, ndo esta prevista sua participacao
na formulacédo dos programas dos cursos e oficinas.

No que diz respeito a forma de ingresso, os artigos 18 a 20 desse mesmo
Decreto n° 13.064/1918, definem para os cargos de diretor (concurso com
comprovacdo de idoneidade moral e técnica) e para professor, adjunto, mestres e
contramestres de oficinas (concurso mediante prova pratica). A forma de ingresso
dos demais trabalhadores n&o-docentes ndo € descrita. Esse fato reitera a
marginalizacdo dos nao-docentes, uma vez que a auséncia de requisito para
ingresso, supde que poderia exercer 0 cargo pessoa sem a devida qualificacao,
formacao e/ou experiéncia.

Na sequéncia, outros documentos legais sucederam, com maior
detalhamento sobre a forma de ingresso dos funcionarios, através de concurso, e
sobre as atribuicbes de cada cargo. Além desses aspectos, a “Consolidagdo dos
dispositivos concernentes as escolas de Aprendizes Artifices” publicada no Diario
Oficial, em dezembro de 1926, traz outros aspectos que ajudam a compreender a
realidade do profissional ndo-docente do século XXI.

A Consolidacdo determina o periodo de gozo de férias, e que o mestre e

contramestre deveriam permanecer nas escolas de aprendizes para limpeza das
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maquinas; utiliza um novo termo “pessoal técnico e administrativo”, como também,
faz mencao aos “ndo-docentes” (BRASIL, 1926).

Fica explicita a distincdo entre professores e seus adjuntos e mestres e seus
‘contra-mestres”, pois as aulas do curso primario e de desenho — eram de
responsabilidade do professor normalista e especialista; enquanto que as oficinas
eram do mestre oriundos de setores produtivos, com experiéncia pratica.

Era exigido de professores e mestres aspectos como: pontualidade,
manutencao da disciplina e da moral, controle da presenca e nota dos alunos; e aos
mestres cabiam ainda ensinar aarte ou oficio a seu cargo em todos o0s
seus detalhes, de modo que os aprendizes fiqguem habilitados a executa-los ndo sé
na oficina como fora dela (BRASIL, 1926). Percebe-se que a divisdo do trabalho
educativo se dava de forma dual: a parte tedrica, referente a formacédo de nivel
primario e curso de desenho era ministrada pelo professor; e a parte pratica
referente aos trabalhos nas oficinas era o contramestre.

Retomando o cenéario econbmico brasileiro, agora no periodo pos | Guerra
Mundial, que ocorreu entre 1914-1918. As reformas do ensino ganharam relevo,
com objetivo de erradicar o analfabetismo que contrariava as ideias hegemonicas de
desenvolvimento da época. A crenca era de que a ampla escolarizacdo seria uma
forca propulsora da sociedade tornando-se objeto de politicas de Estado, mas seu
pano de fundo é sempre a educacao geral para as elites dirigentes e a preparagao
para o trabalho simples para os “desvalidos da sorte”. Esse dualismo toma um
carater estrutural especialmente a partir da década de 1940, no cenério da Il Guerra
Mundial, que mais uma vez fortaleceu a industria brasileira, definindo o tipo de
educacdo coerente com ela (industria) (MOURA, 2010a). A educacdo nacional,
portanto, foi organizada por Leis organicas (FRIGOTTO; CIAVATTA; RAMOS, 2006).

Essas leis, um conjunto de Decretos (n°® 4.233/1942; n° 4.073/1942; n°
6.141/1943; n°® 8.529/1946; n° 8.530/1946; n° 9.613/1946), sdéo um marco legal
histérico nas politicas publicas da EP, que regulamentaram o ensino industrial,
secundario, comercial e normal, que sem dialogos entre si, acentuavam a dualidade
do ensino (FRIGOTTO; CIAVATTA; RAMOS, 2006).

Vale registrar que o Decreto n° 4.048/1942, que também integra 0 mesmo
conjunto de Decretos, que ficaram conhecidos como Leis Organicas ou Reforma

Capanema, em alusdo ao entdo ministro da educacdo Gustavo Capanema, no
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Governo do presidente Getulio Vargas, se constitui em mais um marco na EP, pois
criou o Servico Nacional de Aprendizagem Industrial (SENAI), que ao longo das
décadas seguintes deu origem ao “Sistema S"3* (MOURA, 2010a).

Das atribuicbes descritas no conjunto das Leis Organicas, ressalvam-se
algumas especificidades: o servico de orientacdo educacional € desenvolvido pelo
corpo docente, capacitado em cursos de aperfeicoamento, inclusive, sendo
assegurado a este, bolsas de estudo para viagem no estrangeiro, conforme previsto
nos artigos 54 e 56 do Decreto n° 4.073/1942. Em contraponto, o artigo 78 do
Decreto n°® 4.244/1942 menciona que aos setores administrativos sera dada a
eficiéncia necesséaria para cumprimento dos servigos escolares. Fica clarividente a
preocupacdo que o trabalho do ndo-docente seja eficiente, mas sem assegurar a
devida capacitacdo para tal.

Em continuidade ao histérico. Mesmo com o fim da Segunda Guerra Mundial
(1945) e o retorno a dependéncia as economias hegeménicas, o Estado continuou
em processo desenvolvimentista-populista®®, mas enfrentando no cenario
educacional, conflitos de interesses entre 0s setores populares e populistas que
pleiteavam: “extensdo da rede escolar gratuita (primario e secundario); e
equivaléncia entre ensino médio propedéutico e profissionalizante, com possibilidade
de transferéncia de um para outro” (MOURA, 2010a, p. 66), e a classe hegemonica
defendia que a oferta de educacéo fosse privada.

Em 1950, entra em vigor as Leis de equivaléncia entre o ensino secundario e
técnico, que possibilitavam “os concluintes do colegial técnico se candidatar a
qualquer curso de nivel superior” (FRIGOTTO; CIAVATTA; RAMOS, 2006, p.35),

entretanto dependia “da aprovacédo dos candidatos, mediante exame das disciplinas

35 Integram o “Sistema S": SENAI (Servigo Nacional de Aprendizagem Industrial); SESI (Servigo
Social da Industria); SENAC (Servico Nacional de Aprendizagem Comercial); SESC (Servigco Social
do Comeércio); SENAT (Servico Nacional de Aprendizagem dos Transportes); SEST (Servico Social
dos Transportes); SENAR (Servico Nacional de Aprendizagem Rural); SESCOOP (Servico Nacional
de Aprendizagem do Cooperativismo); e SEBRAE (Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas
Empresas).

% O chamado Estado Populista passa a ser a expressdo de uma ampla alianca de classes,
composta pela burguesia industrial nascente, das camadas médias burocraticas e dos setores do
proletariado urbano, além das oligarquias rurais ndo ligadas a exportacdo. A criacdo do Banco
Nacional de Desenvolvimento Econdmico simboliza o papel do Estado Nacional Desenvolvimentista,
através dos grandes investimentos estratégicos, estruturando as bases para a industrializacdo do
Pais. Em suma, o presidente Getulio Vargas se colocava entre a abertura econdmica defendida pelos
setores desenvolvimentistas e as crescentes demandas sociais das classes trabalhadoras.
(GERMANO, 2005).
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que bastem para completar o curso ginasial’, conforme previsto no artigo 1°,
paragrafo Gnico da Lei n° 1.821/1953 (BRASIL, 1953).

Ainda na década de 50, a Lei n® 3.552/1959, retomando o objeto da pesquisa,
gue dispde sobre a nova organizacado escolar e administrativa dos estabelecimentos
de ensino, menciona, no seu artigo 10, que “Além de pessoal docente idéneo, os
estabelecimentos devem sempre contar com biblioteca, laboratérios, oficinas,
gabinetes e salas-ambientes, aparelhados para um ensino eficiente e pratico”
(BRASIL, 1959). Subtende-se que para esses espacos devem ter sido contratados
trabalhadores técnicos e, talvez, portanto, deve ter ingressado profissionais
especificos, o bibliotecério, por exemplo.

As Leis de equivaléncia, ja mencionadas, estiveram na origem das lutas
politicas em torno da primeira Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional —
LDB, que progressivamente encaminharam-se para a equivaléncia plena, que
somente ocorreu com a LDB n°® 4.024/1961, entre cursos do mesmo nivel sem a
necessidade de exames de conhecimento, ou seja, permitia “tanto aos estudantes
provenientes do colegial como os do ensino profissional poderiam dar continuidade
de estudos no ensino superior (MOURA, 2010a, p. 66).

Essa LDB, nos artigos 52, 62 a 65, traz ampliacdo da possibilidade de
atuacdo dos técnicos. O servico de orientacdo educacional € mantido, agora sob a
responsabilidade de um ndo-docente. Ela também prevé a formacao do magistério
para o ensino primario e médio, para professores, orientadores, supervisores e
administradores escolares. E determina que os orientadores devam ser licenciados
em pedagogia, filosofia, psicologia ou ciéncias sociais. Essa mudanca revela a
abertura e ampliacdo de um espaco educativo para atuacdo de um nao docente; e
com a exigéncia de uma formacéao especifica, cria critérios antes inexistentes.

No Artigo 59, a LDB defende que na formacdo do orientador de educacéo
eles tenham acesso a cursos especiais. Esse aspecto nao alterou muito a realidade
dos técnicos no espago escolar, pois continua sem ter assegurado cursos de
capacitacdo na instituicdo de ensino, em contraponto estdo os docentes, que tém
assegurados, conforme Artigo 93 desta Lei, cursos de aperfeicoamento e incentivo a
pesquisa e participacdo em eventos.

Outro aspecto desta Lei, relacionado ao objeto pesquisado, é o

reconhecimento e inser¢do de outros profissionais, de acordo com o artigo 90, que
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traz de forma explicita a necessidade de cada instituicdo de ensino oferecer
“servicos de assisténcia social, médico-odontolégico e de enfermagem aos alunos”
(BRASIL, 1961). Mas também traz no seu bojo, uma possivel subsuncdo dos
técnicos aos docentes, afirmando que esses servicos devem ser desenvolvidos “sob
a orientagao dos respectivos diretores” que sédo docentes (BRASIL, 1961). Pode ser
considerada a subsuncdo se observado que esses servicos exigem um
conhecimento técnico especifico e, portanto, precedem da orientacdo de diretores,
aspecto que parece revelar timida autonomia atribuida aos profissionais técnicos.

Afirma-se que o diretor € docente, de acordo com o artigo 76: “Os diretores
serdo nomeados pelo Presidente da Republica dentre os professores catedraticos
efetivos em exercicio [...]” (BRASIL, 1961). A propdsito, em todos os documentos
analisados nesta pesquisa, desde 1909 até entdo, pode-se inferir que o diretor era
docente.

Notadamente, a partir de 1964, periodo em que militares assumem o governo,
a formacéo profissional passa a assumir um importante papel para responder as
necessidades da producao capitalista no contexto do novo projeto de nagéo oriundo
daquele governo, essa ¢é a flexibilizacéo utilizada para incutir sua ideologia. Ainda no
regime militar, € promulgada a Lei n® 5.692/1971, que instituiu a profissionalizacéo
compulsoria, para escolas publicas e privadas de ensino secundéario, com o duplo
propésito: de atender a demanda do mercado, por técnicos de nivel médio e o de
conter a pressao das classes populares por acesso ao ensino superior. O quadro
histérico desta Lei traz a conjuntura econémica e politica de um clima de repressao
do Estado e euforia em decorréncia do crescimento econdémico, que necessitava de
uma politica educacional que suprisse a caréncia das classes populares no acesso a
cultura letrada. O governo, embora autoritario, tinha o apoio popular e desejava
manter-se assim (GERMANO, 2005). A Lei revelou-se como uma continuidade da
dualidade do ensino, na medida em que as escolas publicas assumiram o carater
compulsério e as privadas ndo (FRIGOTTO; CIAVATTA; RAMOS, 2006). As escolas
privadas descartaram a reforma, com raras excec¢des, em virtude do elevado custo
(GERMANO, 2005).

Em suma, a politica educacional do Estado Militar no que tange as relacdes

entre educagéo e trabalho no ensino médio, tinha o interesse utilitarista, vinculado a
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teoria do capital humano®’/, de estabelecer uma relacdo direta entre sistema
educacional e ocupacional, subordinando educacao e producéo, para preparar mao
de obra para o mercado de trabalho. A real intencédo do governo, através dessa Lei
n® 5.692/1971, era trazer o carater terminal ao ensino médio, fazendo com que o0s
alunos saissem da escola e ingressassem logo cedo no mercado. Isso diminuiria a
demanda para o ensino superior, abreviaria a escolarizagdo dos mais pobres e com
isso a diminuicdo dos custos com o sistema escolar. Tudo isso resguardado pelo
discurso de uma suposta igualdade de oportunidades (GERMANO, 2005).

Essa situacao da EP atendendo interesse utilitarista, com o passar dos anos,
atuou na extingcdo da profissionalizacdo obrigatéria no 2° grau, através da Lei n°
7.044/1982, que repunha a antiga distingdo entre a formacdo geral e o ensino de
carater profissionalizante (MANFREDI, 2002).

Na década de 90 do Século XX, estiveram em disputa varios projetos
societarios e de reestruturacao do ensino médio e profissional, e, nesse intersticio, a
Lei n° 8.948/1994 instituiu o Sistema Nacional de Educacdo Tecnoldgica,
transformando as Escolas Técnicas Federais em Centros Federais de Educacéo
Tecnoldgica.

A LDB vigente entra em vigor através da Lei n°® 9.394/1996, que sofre
inUmeras e sucessivas alteracfes. Nesta prevalece a logica do mercado, e, portanto,
a dualidade do ensino que, embora, possibilite aos que cursavam o ensino técnico
ingressarem no ensino superior, os conteudos da formacao, privava o aluno do
ensino técnico uma formacdo béasica plena que predominava nos cursos
propedéuticos (FRIGOTTO; CIAVATTA; RAMOS, 2006).

A partir da analise®® da LDB n° 9.394/1996 e retomando o interesse histérico
desta pesquisa, destacam-se dois aspectos: a) no artigo 13 o texto define
claramente a incumbéncia dos docentes (elaborar proposta pedagdgica, cumprir
plano de trabalho, ministrar aula); em contraponto, ndao h& incumbéncia alguma

definida para os profissionais técnicos; b) no titulo VI (Dos Profissionais da

87 Conceito desenvolvido a partir da década de 60 por economistas liberais, que buscavam relacionar
educacdo e desenvolvimento econdmico a distribuicdo de renda, sem questionar as relacdes de
producéo capitalistas. Para aprofundar o assunto sugere-se a obra O Capital Humano: investimento
em educacéo e pesquisa de Schultz (1973).

38 Oportuno esclarecer que a analise da referida Lei n°® 9.394/1996 considerou o texto vigente (em
2015, durante a pesquisa) jA com suas alteragBes. Nao era propdsito da pesquisa, avaliar
pontualmente cada uma das referidas alteragdes.
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Educacéo), no artigo 61, o texto utiliza pela primeira vez®® o termo “profissionais da

educacgao” para referir-se aos:

| — professores habilitados em nivel médio ou superior para a docéncia na
educacéo infantil e nos ensinos fundamental e médio; (Redacdo dada pela
Lei n®12.014, de 2009)

Il — trabalhadores em educacéo portadores de diploma de pedagogia,
com habilitacdo em administracdo, planejamento, supervisdo, inspecédo e
orientagdo educacional, bem como com titulos de mestrado ou doutorado
nas mesmas areas; (Redacdo dada pela Lei n® 12.014, de 2009)

Il - trabalhadores em educacdo, portadores de diploma de curso
técnico ou superior em area pedagdgica ou afim. (Incluido pela Lei n°
12.014, de 2009) (BRASIL, 1996, grifo nosso).

Nesse trecho da LDB n° 9.394/1996, com alteracdes dadas pela Lei n°®
12.014/2009, que discrimina as categorias de trabalhadores que se devem
considerar profissionais da educacdo (incisos Il e lll), empregou-se o0 termo
trabalhadores em educacédo. No texto original de 1996, a Lei n° 9.394/1996
mencionava os profissionais mais nao discriminava a quem se referia.

A insercdo da redacdo dada pela Lei n°® 12.014/2009, é um avanco no
reconhecimento do técnico-administrativo, contudo a alteracdo aparece de forma
falseada, legitimando a impressédo de contemplar todos aqueles que lidam com a
educacdo no ambiente escolar, no entanto, reconhece como tal, apenas professores
e portadores de diploma, técnico ou superior, em curso na area de pedagogia ou
afim (vide o trecho transcrito acima).

A exemplo de todo histérico ora apresentado, a LDB vigente, possui um texto
minimalista e ambiguo, ndo reconhecendo os demais “trabalhadores” da educacao,
gue nao, necessariamente, fazem uso de conteldos pedagdgicos, mas promovem
intervencdes, de acordo com suas areas de formacdo, cargos e funcdes que
ocupam, e que, em alguma medida, educam?°,

Depreende-se ainda do referido trecho, que o fato da Lei requerer do
profissional uma formacdo, pode ser considerado uma questdo central para a

construcdo identitaria dos trabalhadores, em especial dos técnicos, porém néo é

39 Primeira vez, sendo considerados apenas os documentos analisados e discutidos nessa pesquisa
historica.

40 Essa forma de educar esta pautada na concepcao de educagao como agdo humanizadora, através
do desenvolvimento das varias potencialidades do ser humano. Essa discussdo sera mais
aprofundada na secéo seguinte.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2007-2010/2009/Lei/L12014.htm#art1
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2007-2010/2009/Lei/L12014.htm#art1
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2007-2010/2009/Lei/L12014.htm#art1
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2007-2010/2009/Lei/L12014.htm#art1
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2007-2010/2009/Lei/L12014.htm#art1
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suficiente. Nesse espaco da Lei, se abre a possibilidade de discutir valorizagéo
profissional, formacéo inicial e continuada, carreira, salario e condi¢bes de trabalho,
oferecendo lentes que ampliam e oportunizam outras conquistas dentro dessas
tematicas.

Essas analises transcendem ao dito na “letra da Lei”, e esta pautada na
concepcao de Germano (2005, p. 168), quando diz que “a analise da politica
educacional, no entanto, ndo deve se restringir [...] ao estudo das intencdes
manifestas. Portanto, € preciso levar em conta a realidade concreta em suas
multiplas dimensodes”. A totalidade concreta, na concepcéao dialética, concebe o real
como um todo estruturado que se desenvolve e se cria (KOSIK, 1976), por essa
razdo, nessa pesquisa, 0 trabalho educativo do técnico administrativo foi
investigado, inclusive na empiria, a partir das intengcdes manifestas ou nédo, que se
estruturam e estdo sendo constantemente recriadas em cada contexto escolar.

Por essa razdo, é possivel inferir que as alteracbes ocorridas na LDB,
apontam na perspectiva de um avanco paulatino, em prol do fortalecimento e
reconhecimento de que aqueles que estdo na educacao fazem parte de uma unica
classe — a dos trabalhadores.

Em continuidade a retomada historica, a partir da andalise de dispositivos
legais, analisou-se o Decreto n° 2.208/1997, que estabelece as bases da reforma da
Educacao Profissional, onde o governo federal consegue separar o ensino médio da
educacdo profissional, que passa a ser oferecida na forma concomitante ou
subsequente, aspecto que fortalece a dualidade do ensino na medida em que n&o
permite a integracdo dos conhecimentos gerais e técnicos.

Esse contexto em questdo, do final da década de 1990, foi marcado pela
perplexidade e descrenca entre usuarios do sistema publico educacional;
estudiosos, pesquisadores e trabalhadores da educacdo. A orientacdo neoliberal
assumida pela gestdo do presidente Fernando Henrique Cardoso (1995-1998 e
1999-2002) se caracterizou por politicas educacionais que produziram efeitos graves
na educacédo brasileira em todos os niveis. Embora o governo, em seus discursos,
reconhecesse a importancia da educagcdo, o que se observou foi a
desresponsabilizacdo do Estado, com reducdo dos investimentos na area e
atendimento prioritdrio a iniciativa privada e organizacbes ndo governamentais
(SAVIANI, 2008).
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Nessas politicas educacionais a desresponsabilizacdo do Estado é
dissimulada através da participacdo da sociedade civil como recurso compensador
da omissdo do poder publico no campo das politicas sociais, aspecto que nao
aniquila a polarizacdo entre o bloco no poder e os sujeitos politicos coletivos,
mantendo a educacao escolar brasileira com o perfil elitista e excludente, manifesto
desde quando os jesuitas aqui instalaram seu monopodlio educacional até os
presentes dias do século XXI (RODRIGUES, 2004).

4.2 ANALISE CRITICO-COMPREENSIVA DO TRABALHO DO TECNICO-
ADMINISTRATIVO: INTERFERENCIAS DAS POLITICAS PUBLICAS DA EP

Como se viu, o fim do século XX teve graves repercussfes para a educacao
brasileira, em especial, para a EP, mantendo-se a dualidade entre o Ensino Médio e
a Educacdo Profissional, nos dois mandatos do governo de Fernando Henrique
Cardoso — FHC. A pratica desse governo de ‘[...] atrelagem financeira ao mercado
globalizado refletiu-se nas demais dimensdes da vida social, como as politicas
publicas de cunho social e, entre elas, a educagéo” (LIBANEO; OLIVEIRA; TOSCHI,
2012, p. 186). Até o fim do dltimo mandato do governo FHC (1999-2002), o EM néo
havia se consolidado em base unitaria.

A partir de entdo, discutir-se-4 brevemente a educacdo do século XXI, na
perspectiva neoliberal de mercado. Considerando que “ndo é possivel discutir
educacdo e ensino sem fazer referéncia as questbes econdmicas, politicas e
sociais” (LIBANEO; OLIVEIRA; TOSCHI, 2012, p. 151), primou-se pela relacéo
dialégica entre esses aspectos.

O modo de producdo capitalista, sob o ideario da politica neoliberal, desloca a
centralidade da sociedade para a economia, trazendo como diretriz a reducdo do
Estado em todos os setores sociais, inclusive na educacdo, ampliando as
desigualdades sociais e econbmicas e se alimentando destas, através da divisao
entre trabalho intelectual e trabalho manual.

O resultado hegemoénico dessa logica neoliberal € o baixo crescimento
econdmico, aumento do desemprego estrutural, avanco da pobreza e favorecimento
do desenvolvimento de uma cultura despolitizada; de mercantilizacdo de direitos e

redimensionamento do papel do Estado; que diminui investimentos em educagéo,
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descentralizando responsabilidades para outros niveis de governo e para a
sociedade civil (CABRAL NETO, 2004).

Nesse repasse de responsabilidades, € utilizado o recurso de naturalizacao
do discurso, ideologicamente alimentado, da crise e fracasso da escola publica e
que 0 governo gasta muito para fazer pouco e de ma qualidade. E o discurso do
“anti-publico”, que respalda a omissdo do Estado na garantia dos direitos sociais, e
favorece o fortalecimento da economia, cobrando da sociedade em dobro (custos
com servicos privados que deveriam ser oferecidos na rede publica) (CABRAL
NETO, 2004; MOURA, 2013).

A conjuntura politica, considerando o ano 2000 e inicio do século XXI*,
permitiu reaver as discussdes acerca do Decreto n° 2.208/1997 (que separava o
ensino médio do ensino profissional), por setores educacionais e do trabalho, em
busca da superacdo da dualidade entre cultura geral e a técnica. A forma
encontrada foi a integracéo dessas duas dimens@es em uma base unitaria (MOURA,
2010a).

Em 2003, ja no primeiro mandato do governo Luiz Inacio Lula da Silva (2003-
2006), foram realizados seminarios nacionais, que resultaram na formalizacdo de
uma proposta a Secretaria de Educagdo Média e Tecnoldgica — SEMTEC do
Ministério da Educacdo (MEC), sobre a possibilidade dessa integracdo, a partir da
revisdo das proposicbes contidas no Decreto n. 2.208/1997 (FRIGOTTO;
CIAVATTA, 2004).

As discussbes nao se resumiram a integracdo curricular, mas na relagéo
educacado e trabalho, mais precisamente, a preparacao para o trabalho. Trata-se,
portanto, de integrar conhecimento e pratica do trabalho. Essa forma de conceber a
educacdo é baseada nas proposi¢cdes marxistas, que integra aspectos intelectuais,
fisicos e tecnologicos, ou seja, pressupde uma formacdo humana integral,
omnilateral*> (MOURA, 2010a).

Na concepc¢éo de alguns pesquisadores da area da EP, como Maria Ciavatta,
Gaudéncio Frigotto, Dante Moura e Marise Ramos, o Ensino Médio (EM) é uma

etapa e modalidade educativa importante da Educagéo Basica (EB), por integrar

4l Lembrando que um século comeca em um ano 01 e termina em um ano 00, o Século XXI, portanto,
comecgou em 2001.

42 Termo aplicado no sentido de formar o ser humano na sua integralidade fisica, mental, cultural,
politica e cientifico-tecnolodgica. Essa discussédo sera aprofundada na secao 3 desta pesquisa.
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diferentes niveis, etapas e modalidades, se tornando a formacdo minima necessaria
a todo e qualquer cidadao.

Ainda para esses estudiosos, citados anteriormente, esse Ensino Médio deve
ser universal, publico, gratuito, obrigatério e assumido pelo Estado como um projeto
de educacdo de qualidade para toda a populacdo. J& o Ensino Médio Integrado
(EMI), parte da EB, portanto, deve integrar trabalho, ciéncia, tecnologia e cultura,
baseando-se no trabalho como principio educativo®.

O EMI, nessa perspectiva, sinaliza para a possibilidade mais aproximada e
concreta de omnilateralidade e de formacéo autbnoma e de emancipacédo humana, a
ser garantida a populacdo de forma unitaria e universal. Essa propositura de
formacdo humana integral reafirma a necessidade e importancia de outros
profissionais, que ndo s6 os docentes, contribuirem com uma educacéo para além
do ensino formal, que contemple as diversas dimensdes do ser humano.

Retomando o histérico. O Decreto n°® 5.154/2004 €& um avango nha
consolidacdo da base unitaria do Ensino Médio, entretanto, ndo traz essa garantia
formalmente, pois, fruto de conflitos de interesses e contradices, ainda que permita
a integracao entre o EM e a EP (através do Ensino Médio Integrado), mantém outras
formas de articulagdo entre os dois. Em suma, esse Decreto visa reestabelecer as
condig¢@es juridicas, politicas e institucionais, mas, reconhecendo a diversidade da
realidade brasileira, permite que o aluno escolha uma das seguintes possibilidades
de estudar o Ensino Médio: subsequente ou concomitante (trazido do Decreto n°
2.208/1997) ou na forma integrada a EP (prevista neste Decreto de 2004).

A despeito dessa interacdo do EM, no ambito da administracdo superior do
Ministério da Educacdo (MEC), houve a separacdo da Secretaria de Educacéo
Média e Tecnologica — SEMTEC; nas respectivas secretarias: a do ensino técnico
chamada de Secretaria de Educacao Profissional e Tecnolégica (SETEC) e do a do
ensino médio que ficou a cargo da Secretaria de Educacdo Basica (SEB). Essa
separacdo é mais um aspecto que reforca as contradicbes na area da educacéao,
operando em sentido contrario ao fim da dualidade historica da educagédo basica

brasileira.

43 A perspectiva do trabalho como principio educativo sera abordado na se¢do 3 desta pesquisa.
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De toda forma, o Decreto n° 5.154/2004, embora seja fruto dessas
contradi¢cdes e conviva em um ambiente de interesses destoantes, traz em seu texto
a proposta de integracdo entre o Ensino Médio e o Profissional, e esse aspecto,
como dito anteriormente, sinaliza como possibilidade mais aproximada de uma
proposta de formacao igualitaria e emancipada, se configurando numa “travessia”*
para um novo projeto societal (MOURA, 2013); (SILVA, 2013); (FRIGOTTO;
CIAVATTA, 2011).

Em meio a esse novo contexto, foi promulgada a Lei n°® 11.091/2005, que trata
especificamente dos cargos de técnico-administrativo, dispondo sobre a
estruturacdo do seu plano de carreira. No seu capitulo IV (Da estrutura do plano de
carreira dos cargos de técnico-administrativos em educacéo), Artigo 8°, observou-se

gue ela apresenta as atribuicdes gerais dos cargos de técnico:

| — planejar, organizar, executar ou avaliar as atividades inerentes ao apoio
técnico-administrativo ao ensino;

Il — planejar, organizar, executar ou avaliar as atividades técnico-
administrativas inerentes a pesquisa e a extensdo nas instituicbes
Federais de Ensino;

Il — executar tarefas especificas, utilizando-se de recursos materiais,
financeiros e outros de que a InstituicAo Federal de Ensino disponha, a fim
de assegurar a eficiéncia, a eficacia e a efetividade das atividades de
ensino, pesquisa e extensdo das Instituicbes Federais de Ensino (BRASIL,
2005, grifo nosso).

No Inciso |, é validada a concepcdo de que o trabalho do técnico-
administrativo € somente de apoio, ndo admite a dimensdo educativa que esse
trabalho pode atingir, mantendo-o na periferia do ensino. No Inciso Il € permitido que
0 técnico seja protagonista da pesquisa e extensdo, mas desenvolvendo atividades
técnico-administrativas. E no ultimo Inciso, reconhece o trabalho especifico que os
técnicos podem desenvolver. No entanto, mais uma vez, periférico ao ensino, com o
foco na eficiéncia, eficicia e efetividade das atividades.

Esclarece, ainda, que as atribuicbes especificas serdo detalhadas em
regulamento. A Lei, portanto, € omissa na descricdo dos cargos, aspecto que

fragiliza o trabalho dos técnicos nas instituicbes escolares, uma vez que ndo conta

44 Termo habitualmente utilizado por alguns estudiosos da EP (Dante Henrique Moura; Acéacia
Kuenzer; Maria Ciavatta; Ménica Ribeiro da Silva, entre outros), por compreenderem que o EMI pode
oferecer uma educagao na perspectiva emancipatéria, sendo uma “travessia” para uma sociedade
emancipada.



81

com diretrizes de atuacdo, na perspectiva de intervencfes profissionais, que se
configurem em um trabalho educativo.

Em seguida, o Decreto n° 5.825/2006 estabelece as diretrizes para
elaboracdo do plano de Desenvolvimento dos integrantes do Plano de Carreira dos
Cargos Técnico-Administrativos em Educacédo (PCCTAE).

Esse documento traz um aspecto diferenciado que é a previsdo de um
Programa de Capacitacdo e Aperfeicoamento para os técnicos, mas com foco em
iniciacdo ao servico publico, gestdo publica, preparacdo para funcdes de chefia,
coordenacdo e assessoramento. H& previsdo de capacitacdo especifica,
considerando o ambiente organizacional e cargo que o técnico ocupa. Entretanto,
nenhum deles prevé capacitacdo para atuar na perspectiva de promover
intervencdes educativas e/ou preparacao para ser participes no processo de ensino
e aprendizagem, aspecto que refor¢ca o reconhecimento do trabalho do técnico como
marginal ao processo de educar, mantendo-o distante de uma atuagdo educativa.

No periodo de 2007 a 2010, a Rede Federal entrou no processo de expansao
chegando a atingir sua Il fase quando se consolidou em nivel nacional, num
processo de interiorizagdo dos Campi para ofertar educagdo profissional e
tecnoldgica, longe dos centros urbanos e segundo os arranjos produtivos locais.

A Lei n° 11.892/2008% institui a Rede Federal de Educacdo Profissional,
Cientifica e Tecnolégica (RFEPCT), iniciando esse processo de expansao e criando
os Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia. Na andlise deste
documento, no Artigo 5° dessa Lei, paragrafo 6°, com foco no objeto pesquisado,
fica evidente, mais uma vez, que é assegurado somente aos docentes, bolsas de
intercambio, para capacitacao no exterior.

O Artigo 12, § 1°, determina que “poderao candidatar-se ao cargo de Reitor 0s
docentes pertencentes ao Quadro de Pessoal Ativo” (BRASIL, 2008). A norma
determina, portanto, que somente docentes podem assumir esse cargo. Com

relacdo ao cargo de Diretor geral do Campus, o § 1° do artigo 13 afirma que poderao

45 Essa Lei equipara os Institutos as universidades federais, com estrutura de Campus e reitoria,
podendo oferecer cursos de graduacgdo e pos-graduagdo, com autonomia para crid-los ou extingui-
los, registrar diplomas dos cursos e funcionar como instituicAo acreditadora e certificadora
(GRABOWSKI; RIBEIRO, 2010).
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candidatar-se, além dos docentes, os técnicos somente de cargo efetivo de nivel
superior.

Esse carater restritivo centraliza a representacdo da instituicdo em minorias e
no caso do representante maior, o reitor, fica limitado a categoria docente. Essa
forma de organizagéo escolar é retdrica, observada em muitos dos documentos
legais até entdo analisados. Essa estrutura hierdrquica, segundo o autor Paro
(2011), “que servia bem a velha escola (pretensamente) transmissora de
conhecimentos, mas que pode ndo ser adequada a uma concepcao de educacao

que se pretende democratica” (PARO, 2011, p. 31). E afirma:

[...] o erro basico que persiste na organizacdo de nossas escolas é a
omissado da especificidade de seu trabalho e a assun¢édo de um modelo de
estrutura adequado as empresas privadas em geral, produtoras de bens e
servicos que, na sociedade capitalista, tém objetivos antagdnicos ao do
empreendimento educacional (PARO, 2011, p. 34).

Essa forma de organizacdo e gestdo escolar, semelhante as empresas, de
maneira analoga, repercute significativamente na divisdo do trabalho educativo,
através do parcelamento das tarefas, com a centralidade no ensino e atividades
periféricas a este; apropriacédo da forca de trabalho dos técnicos; e a manutencédo do
privilegio de poucos em detrimento ao trabalho de muitos. “Essa maioria sofre,
portanto, as consequéncias nefastas do beneficio que é proporcionado a minoria”
(PARO, 2010, p. 82).

Essas diferencas em relacdo aos docentes foram observadas ao longo de
toda pesquisa histérica, desde o século XX, através de remuneracdo diferenciada,
gratificacBes, maior tempo em gozo de férias, status e reconhecimento, autonomia,
participacdo nos processos decisorios, e na possibilidade de capacitar-se (inclusive
no exterior) e assumir cargos representativos. Parece haver uma relacdo direta
dessas diferencas, entre técnicos e docentes, com a manutencao e fortalecimento
do trabalho dos técnicos a margem do processo de educar.

Em relacdo a essa forma de organizacdo e gestdo, especialmente, no que se
refere ao parcelamento das tarefas e a manutencdo dos técnicos executando a
mesma atividade de subalternidade; explica, Paro (2010) que: “[...] a continuidade de
um trabalho uniforme destr6i a tensdo e o impulso dos espiritos vitais, que

encontram sua recreacao e seu estimulo na propria mudanga de atividade” (MARX,
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1983 apud PARO, 2010, p. 76). O trabalho dos técnicos, portanto, é resumido a
manutencdo da ordem, através da fiscalizacdo, acompanhamento dos processos, de
forma a assegurar a eficiéncia, eficacia e efetividade das atividades de apoio,
marginais ao ensino, atribuidas a esses.

Em 2011, iniciou-se a lll fase da expansdo da Rede Federal, com a
capilarizacdo dos Campi dos Institutos Federais nas Capitais brasileiras. Em 25 de
junho de 2014, foi promulgada a Lei n°® 13.005, aprovando o Plano Nacional de
Educacao (PNE), com atraso de 4 anos. O lapso temporal entre o ultimo PNE (2001-
2010), que venceu seu prazo de vigéncia em 9 de janeiro de 2011, deveu-se a uma
série de disputas de projetos com concepcdes distintas sobre o papel do Estado,
planejamento, financiamento e materializacdo dos planos (DOURADO, 2011).

Esse autor, em analise ao primeiro PNE, conclui que:

o plano se configurou, na qualidade de proposi¢cdo, como uma politica de
Estado, mas, na pratica, ndo se traduziu como mecanismo de regulacdo de
Estado, capaz de nortear as diretrizes de planejamento, gestéo e efetivacdo
das politicas educacionais, como se espera de um plano nacional que
contribua para o pacto federativo (DOURADO, 2011, p. 37-38).

O PNE vigente (2014-2024), documento mais atual utilizado nesta pesquisa
historiografica, esta estruturado em 20 Metas e 254 Estratégias. E um plano de
duracéo decenal, que foi estabelecido em consonéancia com 10 (dez) diretrizes, que
se configuram como objetivos principais do documento, de uma maneira geral.

Por efeito da tematica da presente pesquisa, evidenciou-se, inicialmente, o
Inciso I1X das referidas diretrizes, que trata da Valorizagcdo dos (as) profissionais da
educacao, por supor representar a categoria dos técnico-administrativos.

No entanto, em relagdo ao termo “Profissionais da Educacido”, o que se
percebe, de maneira geral, € que em todo o documento ha uma dubiedade no
emprego deste termo, onde ora parece contemplar todos os atores escolares
(docentes e ndo-docentes) ora parece limitar-se a um deles. Além disso, o fato de
usar outros termos, que parecem fazer distingdo entre docentes e nao-docentes,
reforca a incerteza ao longo do texto da Lei, sobre a quem se refere o termo
“profissionais da educacao”. Sao exemplos: corpo docente e corpo técnico;

profissionais de apoio ou auxiliares; profissionais de servicos e apoio escolares;
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pessoal técnico; educadores; demais profissionais da educacgéo bésica; profissionais
do magistério; e profissionais da educacao nao-docentes.

O fato questionavel € que, se a Lei faz distincdo entre as categorias docentes
e nao-docentes, quando essa distincdo ndo é feita no documento, sugere que 0sS
profissionais de educacdo sejam todos eles, mas o que se observa é o contrario,
nao contempla todos.

Um exemplo é a meta 15, que trata da politica nacional de formacdo dos
profissionais da educacgao. O texto faz mencéo aos Incisos I, 1l e lll do caput do art.
61 da Lei n® 9.394, de 20 de dezembro de 1996, ja discutidos anteriormente, para
delimitar os que serdo contemplados por essa politica — conclui-se, portanto, que
nao serdo contemplados todos os trabalhadores em educacdo. Essa preocupacao
com a formacédo do corpo docente, sucumbe a importancia de também formar os
demais trabalhadores e refor¢a a sua marginalizacdo ao processo de ensino.

Curioso observar que o texto da Lei ndo € dubio, ndo dificulta a distingédo
entre o trabalho desenvolvido por técnicos e docentes, quando se refere as
atividades que envolvem o atendimento a demanda de estudantes com deficiéncia
(Meta 4, Estratégia 4.13); informatizacdo da gestdo das escolas (Meta 7, Estratégia
7.22); combate a violéncia na escola (Meta 7, Estratégia 7.23) e o trato com outras
minorias e diversidades. Nesses casos, 0 documento deixa claro quando o nao-
docente deve desenvolver as atividades dessa natureza, intensificando o observavel
até o presente momento desta pesquisa. Aos técnicos, historicamente, é atribuida a
responsabilidade de manutencdo da ordem fisica/espacial e de reenquadramento
dos “desviados”, ao padrao necessario de comportamento, adequado para que 0s
professores desenvolvam sua atividade de docéncia.

Outro aspecto, que desperta atencdo, é perceber que a Meta 17, que trata
especificamente da valorizacdo dos profissionais da educacdo, € a menor em
namero de Estratégias (apenas 4), em relacdo as demais Metas. Dessas quatro,
nenhuma contempla o técnico-administrativo, nem na condigdo de uso dubio da
nomenclatura “profissionais da educacao”. Ratificando e clarificando o que foi dito:
trés das quatro Estratégias asseguram a atualizacdo do salario do profissional de
magistério, de acordo com o piso nacional, e a quarta implementa o plano de

carreira para 0 mesmo.
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O texto confuso da Lei deixa a impressao de que, quando oportuno, se
especifica a quem se refere e quando nao, faz uso da possibilidade da dupla

interpretacdo. Essa afirmacéo esta apoiada na concepcao de Saviani (2003a), que

para compreender o real significado da legislacdo nédo basta ater-se a letra
da Lei: é preciso captar o seu espirito. N&o é suficiente analisar o texto: é
preciso examinar o contexto. Nao basta ler nas linhas; é necessario ler nas
entrelinhas (SAVIANI, 2003a, p. 175).

Em uma breve fuga, para além do proposto nessa pesquisa, recorreu-se,
curiosamente, ao PNE (2001-2010), para buscar minimamente alguma logica para
essa estratégia.

Constatou-se que nas Metas 15, 16 e 17 do PNE (2001-2010), que tratavam
da formacdo e valorizacdo do profissional, havia a clara restricdo desta acdo aos
profissionais do magistério, e, ainda, com uso da expressao ‘restrita ao segmento
docente” (BRASIL, 2001). A principio, é possivel inferir que onde o PNE (2001-2010)
restringia, o texto do PNE vigente, inseriu forcosamente a nomenclatura
“profissionais da educacao”. Assim, parece nao haver, ainda, a real concepcao da
identidade do técnico-administrativo e do que este representa para a educacao
brasileira. O documento aparenta fazer uso de uma estratégia de inclusdo velada,
pois, historicamente, atribuiu ao ndo-docente, servicos periféricos ao ensino. Sobre
essa estratégia de acobertamento, far-se-4 uso do pensamento de Marx quando
explica a “mentira convencional” de uma sociedade dividida em classes, dizendo
que, quanto mais se desenvolvem 0s antagonismos, mais se impregna a hipocrisia.
E quanto mais a vida desmascara a natureza mentirosa de uma ideologia, mais a
linguagem se faz sublime e virtuosa (PLEKHANOV, 1989).

No entanto, ainda sobre o texto do PNE (2014-2024), também é possivel
inferir que a alteracdo no documento vigente foi fruto de disputas por
pessoas/segmentos que pensam de forma diferente do que é hegemobnico e
conseguiram produzir alguma tensao que gerou movimento, ainda que timido, na
direcdo de ampliar a concepcéao sobre o trabalho educativo dos TA, e que talvez
justifique a supressao do termo “restrita ao segmento docente” e a insergao do termo
“profissionais da educacao”. Isso pode ser fundamentado no pensamento marxista,

pois é uma demonstracdo de que o movimento do real é fruto das forcas em disputa.
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Esse pensamento é corroborado por Poulantzas (2000), para quem o Estado
capitalista € uma condensacdo material das lutas de classe, portanto, de uma
correlacéo de forcas antagonicas.

A partir desse pensamento, e, ainda, segundo Poulantzas (2000), as classes
sociais produzem a configuracao particular de poder no aparelho do Estado, e este
esta inerentemente marcado pela luta de classes. Nesse sentido, pode-se
considerar que os técnicos efetivaram, através de lutas, uma nova configuracéo do
documento PNE, muito embora, pareca ndo atender plenamente os interesses
desse fragmento de classe — 0s técnicos.

Considera-se que 0 proposto nesta pesquisa, no que tange a analise do atual
PNE, foi contemplado. Ndo se tratou de uma analise exaustiva, mas uma
compreensao geral acerca do que ja foi produzido. Importante pensar que o PNE se
configura num plano para a educacao brasileira nos préximos 10 (dez) anos e que,
nesse aspecto, ja demonstra o caminho da direcdo em que se segue a valorizacgao,
reconhecimento e identidade do técnico-administrativo. Considerando que o
materialismo histérico-dialético tem a contradicdo como uma de suas categorias
fundantes, esse caminho que aponta o PNE, portanto, pode se apresentar como um
discreto avanco em relacdo ao anterior.

Por reconhecer que o0s elementos histéricos dos séculos XX e XXI,
presentemente levantados, carecem de uma sintese compreensiva discutida
dialogicamente com o trabalho do técnico-administrativo, estruturou-se a figura

sintese, com termos analogos ao referido cargo.

Figura 4 — Quadro sintese do cargo do profissional ndo docente (1909-2014)
DISPOSITIVOS LEGAIS FINALIDADES ANALOGIA AOS TECNICO-
ADMINISTRATIVOS

Cria as escolas de
aprendizes artifices nas
capitais do Pais e institui o
nimero minimo de seus
funcionarios.

Decreto n° 7.566 de 23 de
setembro de 1909

Diretor, escriturario, porteiro-continuo e
inspetor agricola.

Diretor, escriturario, porteiro-almoxarife,
serventes, adjuntos de professor e
contramestres

Decreto n®9.070 de 25 de | Regulamenta as escolas
outubro de 1911 de aprendizes artifices

Determina as normas de | Diretor, escriturario, porteiro-almoxarife,
ingresso, através de serventes, adjuntos de professor e
selecdo com provas e contramestres

Decreto n° 13.064 de 12
de junho de 1918




87

titulos

Consolidacédo dos
Dispositivos as Escolas
de Aprendizes Artifices

(1926)

Define os dispositivos de
funcionalidade dos cargos
— perfil funcional

Diretor, escriturario, porteiro-almoxarife,
adjunto de professor, contramestre,
pessoal técnico e administrativo

Leis Organicas
Decretos (n° 4.073/1942;
n° 4.244/1942; n°
6.141/1943; e n°
9.613/1946)

Regulamentaram o ensino
técnico

Pessoal administrativo. Prevé
assisténcia escolar, observagéo
psicolégica, orientagdo profissional

Lei n°® 3.552 de 16 de
fevereiro de 1959

Dispde sobre nova
organizacgao escolar e
administrativa dos
estabelecimentos de
ensino industrial

Pessoal administrativo.
Prevé biblioteca, laboratorios, oficinas e
gabinetes.

Lei n°4.024 de 20 de
dezembro de 1961

Fixa Diretrizes e Bases da
Educacgédo Nacional — LDB

Orientador de educacao, inspetor de
ensino.
Prevé assisténcia social escolar,
médico-odontolégico e de enfermagem
aos alunos.

Lei n© 9.394/1996 de 20
de dezembro de 1996

Estabelece as Diretrizes e
Bases da Educacéo
Nacional

Pessoal técnico e administrativo.
Profissionais da educacéo (com
restricdes).

Decreto n® 10.172,de 9
de janeiro de 2001

Aprova o Plano Nacional
de Educacéo (PNE) e da
outras providéncias

Corpo técnico; profissionais de apoio ou
auxiliares; profissionais de servicos e
apoio escolares; pessoal técnico;
educadores; demais profissionais da
educacdo basica; profissionais da
educacgéo ndo-docentes.

Prevé servico de assisténcia ao
estudante, social e psicopedagdgica.
Apoio de profissionais da saude e
psicélogos.

Lei n®11.091 de 12 de
janeiro de 2005

Disp0be sobre o Plano de
Carreira dos Cargos
Técnico-Administrativos
em Educagédo, no ambito
da EPT.

Técnico-administrativo,
propriamente dito.

Decreto n°®5.825 de junho
de 2006

Estabelece as diretrizes
para elaboracéo dos
planos de
desenvolvimento dos
integrantes do plano de
carreira dos cargos
técnico-administrativos da

educacéo.

Técnico-administrativo,
propriamente dito.

Lei n©11.892 de 29 de
dezembro de 2008

Institui a Rede Federal de
Educacao Profissional,
Cientifica e Tecnoldgica e
cria os Institutos Federais
de Educacéo, Ciéncia e
Tecnologia.

Técnico-administrativo
Propriamente dito.

Lei n°®13.005 de 25 de
junho de 2014

Aprova o Plano Nacional
de Educacéo (PNE)

Corpo técnico; profissionais de apoio ou
auxiliares; profissionais de servigos e

apoio escolares; pessoal técnico;
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educadores; demais profissionais da

educacdo basica; profissionais da
educacgéo ndo-docentes.
Prevé servico de assisténcia ao

estudante, social e psicopedagdgica.

Apoio de profissionais da saude e
psicologos.
Fonte: Elaboracéo propria (2016), a partir da analise dos documentos legais mencionados.

Na Figura 4 fica evidente o aumento da presenca de técnico-administrativos
em cada tempo historico e as diversas nomenclaturas atribuidas a esse profissional,
em especial, nos respectivos Planos Nacional de Educacdo. Observou-se que, ainda
na década de 1990, jA havia a nomenclatura pessoal técnico e pessoal
administrativo, e s6 em 2005 o termo foi aglutinado.

Compreende-se que as nomenclaturas diferentes dificultam a identificagéo do
trabalho desenvolvido por esse profissional, bem como, obstruem o processo de
construcdo da sua identidade, reflexo da omissdo das politicas publicas (vistas
nessa pesquisa) na valorizacdo e no reconhecimento desse profissional como
também agentes do processo educativo.

Destacam-se algumas questfes acerca do cargo de diretor, que esta presente
na Figura 4 nos termos analogos ao cargo de técnico-administrativo. Em linhas
gerais, ele foi assim considerado por desenvolver suas atribuicdes fora da sala de
aula. Em alguns dos documentos analisados suas atividades eram burocraticas,
administrativas e de controle, sendo, nesse caso, também considerado analogo ao
trabalho do técnico-administrativo. Mas, a partir das Leis Organicas, que
concentraram na figura do diretor a autoridade e responsabilidade pela
administracdo escolar, entendeu-se que ele passou a assumir um cargo especifico,
independente de sé-lo ou ndo técnico ou docente. Contudo, na LDB de 1961,
conforme ja esclarecido anteriormente, fica claro que o diretor é docente, e, por essa
razao, passa a ndo constar mais na terceira coluna do referido Figura 4.

O que se pdde perceber, nos dispositivos analisados, € que “a divisdo do
trabalho educativo entre os docentes e estes agentes parece comportar, além de
seus aspectos puramente organizacionais, uma dimensao moral ligada as diferencas
entre uma funcdo nobre e menos nobre, incluido o tipo de aluno visado ou
implicado” (TARDIF; LEVASSEUR, 2011, p. 56).

Especialmente no século XX, a escola era composta apenas por alguns
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docentes generalistas, diretor, porteiro e inspetor. Entrementes, com o aumento no
namero de alunos, com o Ensino Médio obrigatério, com as escolas técnicas com
cursos diferenciados, com o espaco fisico ampliado, com a hierarquizacdo e a
burocratizacdo da administracdo, complexificou-se a escola e exigiram-se Nnovos
profissionais para essas novas atividades de gestéo.

Além disso, a escola se constituiu como uma instituicdo social essencial a

l6gica hegemonica por ser

[...] reprodutora de certa ideologia dominante [...] negadora dos valores
dominados e mera chanceladora da injustica social, na medida em que
recoloca as pessoas nos lugares reservados pelas relagbes que se ddo no
ambito da estrutura econdmica (PARO, 2003, p.10).

No resgate histérico desta pesquisa, evidenciou-se que a escola atuou na
chancela da manutencdo da desigualdade social/educacional, através do controle
social e transmissdo de conteddos para ricos, distintos daqueles oferecidos aos
pobres. Mas ao longo do tempo a escola foi se configurando num espaco
heterogéneo, de relacdes sociais estabelecidas entre estudantes, professores,
técnico-administrativos, gestores etc. com diferentes necessidades e expectativas,
gue tencionaram os debates e provocaram mudangas paulatinas no contexto escolar
e nas politicas publicas.

Certamente essas necessidades contribuiram com o surgimento da oferta dos
servicos de assisténcia escolar, ampliando o numero de profissionais especialistas,
como por exemplo: psicologos, pedagogos, médicos, odontélogos, ou seja,
profissionais de categorias regulamentadas, que embora reconhecidos legalmente,
permanecem, ainda, periféricos ao processo de educar.

Esses novos profissionais sdo conduzidos pelos dispositivos legais que
atribuem ao técnico-administrativo, também, o exercicio do controle social, agora em
outros espacos (biblioteca, laboratdrios e gabinetes) que ndo existiam até entdo.
Essa atuacdo sempre em consonancia com o0s preceitos morais e sociais de cada
momento histérico, desenvolvem suas atribuicdes recolocando os estudantes nos
lugares reservados pelas relacdes estabelecidas por uma sociedade desigual.

Nesse sentido, Tardif e Levasseur (2011) reforca que o florescimento do

trabalho técnico “deve compreender-se em relagdo com as evolugdes e pressoes
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sociais novas se exercendo sobre a escola e, mais especificamente, sobre o ensino
regular” (TARDIF; LEVASSEUR, 2011, p. 21).

Outrossim, percebe-se que estas novas profissbes surgem num cenario
econdmico-politico “moderno” com o fito, também, de justificar as diferencas sociais,
a partir da individualizacdo de caracteristicas que responsabilizam o0s sujeitos,
incorrendo no reforco as diferengas sociais dos individuos, a fim de manter o novo
ordenamento produtivo, utilizando a escola como uma ferramenta necessaria para o
cumprimento dessa légica imposta.

Corroborando essa afirmacao, Paro (2010, p. 168) advoga: “[...] que a escola
aparece como uma das instituicdes que o Estado, em sentido amplo, procura manter
sob sua tutela, com vistas a garantir a hegemonia da classe que ele representa”.
Dito de outra forma, a escola sofre influéncia da logica estruturante imposta pelo
sistema capitalista e é, portanto, reflexo da sociedade desigual, Gtil a ideologia
dominante.

Esse cenario controverso, em gque a escola vivencia a dialética de reproducéo
de uma sociedade desigual, e producdo de meios de superacao desta, repercute na
invisibilidade dos técnicos, fortalecendo a hegemonia prescrita, uma vez que 0s
distancia da participacdo efetiva no processo educativo. Em consonancia com a
invisibilidade, estdo a omissdo das politicas publicas pelo reconhecimento dos
saberes desses profissionais e a possibilidade de desenvolverem uma pratica
educativa, formadora de cidaddos emancipados, criticos e reflexivos, capazes de
contribuirem para a construgcdo de um projeto societal diferente do que esta
estabelecido pelo modo de producéo capitalista, de ideologia neoliberal.

Sendo assim, com “[...] a emergéncia de inUmeros e novos agentes escolares
suscita a questao de sua coordenacéo e de sua contribuicdo diferenciada numa obra
comum: a escolarizagdo dos alunos.” (TARDIF; LEVASSEUR, 2011, p. 27). O
referido autor sugere uma reflexdo sobre o trabalho dos n&o-docentes para
compreendé-los como também agentes do processo educativo e que, juntamente
como os docentes, devem possuir um objetivo comum, que € educar.

Segundo a autora Acéacia Kuenzer (2007), é preciso:

Trabalhar com o conceito mais amplo de educacdo de modo que incorpore
todas as formas educativas que ocorrem no interior das relagbes sociais,
inclusive o trabalho, com o objetivo de formar o cidaddo como ser politico e
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produtivo, implica reconhecer que cada sociedade, em cada época, dispde
de formas proprias para formar seus intelectuais. Estas formas proprias séo
o que Gramsci chama de “Principio educativo (KUENZER, 2007, p. 32).

Dessa forma, cada escola definird seu principio educativo a partir das
demandas de cada grupo e das fungdes que lhes cabem desempenhar na divisdo
social e técnica do trabalho. A concepcédo de escola basica unitaria, comentada
anteriormente, surge do reconhecimento de que a sociedade contemporanea exige
um novo principio educativo (KUENZER, 2007).

E isso implica um conjunto de novas praticas educativas no espaco escolar
que desenvolvam uma formacédo integral do sujeito trabalhador (GRABOWSKI,;
RIBEIRO, 2010).

Nesse contexto, e com a ampliagdo dos cargos de técnico-administrativo,
exige-se uma “reflexdo mais ampla sobre as transformagdes da instituicdo educativa
em relacdo as suas missdes, aos publicos que ela é reputada servir e aos
tratamentos os quais ela os submete” (TARDIF; LEVASSEUR, 2011, p. 240).

4.3 ARENA POLITICA E O TRABALHO DO TECNICO-ADMINISTRATIVO:
INTERESSES ANTAGONICOS NO ESPACO ESCOLAR

A discussdao explorada acerca das politicas publicas da educacao profissional
brasileira apontou contextos econémicos, politicos, sociais e educacionais diversos,
com perspectivas e interesses distintos identificados nas contradigdes
materializadas nos dispositivos legais.

Desta feita, nesta subsecao 4.3, discutir-se-ao as politicas publicas, as disputas
nas diversas arenas politicas brasileiras e o uso do aparelho ideol6gico escolar, foco
em questao, para disseminagdo do idedrio neoliberal, pautado na légica capitalista.
Compreende-se, portanto, que 0s espagcos sdo permeados por interesses
antagobnicos, de classes distintas, detentores do capital e trabalhadores, e que
trazem repercussao para o contexto escolar, campo da discussdo do presente

trabalho.
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Sobre politicas publicas recorre-se ao autor Lincoln Souza (2009) e Celina
Souza (2006), que discutem o conceito a partir de percepcdes de autores distintos?,
mas esclarecem a auséncia de consenso sobre esse conceito, em virtude de haver o
reconhecimento de que as politicas publicas possuem carater multidisciplinar
(economia, ciéncia politica, sociologia, antropologia, geografia etc.) e guardam
estreita relacdo com as teméticas: Estado, sociedade, politica e economia.

O proposito da pesquisa ndo é esgotar tal discussédo sobre politicas publicas,
mas apontar o suficiente para compreender sua relagdo com a constituicdo das
arenas politicas, abordadas adiante. De modo pontual e resumido, as politicas

publicas séo:

campo do conhecimento que busca, a0 mesmo tempo, “colocar o governo
em acado” e/ou analisar essa agdo (variavel independente) e, quando
necessario, propor mudangas no rumo ou curso dessas agfes (variavel
dependente). A formulacdo de politicas publicas constitui-se no estagio em
gue os governos democraticos traduzem seus propésitos e plataformas
eleitorais em programas e a¢des que produzirdo resultados ou mudangas
no mundo real (SOUZA, 2006).

Assim, a politica publica é o Estado em acdo, com a intencdo de influenciar,
alterar, regular o comportamento individual ou de um conjunto de individuos e
organizacdes, e essas acdes podem ou ndo se materializar (SOUZA, 2009).

Para Poulantzas (2000), as politicas sao resultantes da condensacdo material
de forcas de classes e fracdes de classes, onde o Estado atende, prioritariamente, a
burguesia, e por meio de pressdo e manifestacdo popular, passa a atender as
classes dominadas, visando a manutencédo da hegemonia burguesa.

As politicas publicas podem ser classificadas e, para tanto, partiu-se da
definicdo mais influente e aceita no meio académico, conforme afirma Lincoln Souza
(2009), de um dos trés mais importantes e influentes estudiosos do assunto,
Theodore Lowi#’. Seus estudos pautaram-se na ideia de que a politica publica faz a
politica, assegurando que cada tipo delas tera diferentes formas de apoio e de

rejeicdo, gerando disputas em arenas diferenciadas. As politicas publicas podem

46 Meny e Thoenig (1992); Muller e Surel (2002); Villanueva (2006); Dye (2005); Easton (1968), entre
muitos outros, mencionados por Lincoln Souza (2009).

47 Adotou-se a classificagcao de politicas publicas de Theodore Lowi, a partir de Lincoln Souza (2009),
entretanto, outros importantes e influentes estudiosos sao: Marshall (1967); O’Connor (1977). Além
de Lincoln Souza (2009), outros autores brasileiros trazem a discussao de politica publica, como
exemplo, Germano (2005) e Cabral Neto (2004).
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ser: distributivas, regulatorias, redistributivas e constituintes (SOUZA, 2009). O
detalhamento das politicas ndo é o foco da pesquisa, entretanto, cabe defini-las, por
guardar relacdo com a constituicdo das arenas politicas de interesses antagonicos.

As politicas Distributivas ocorrem quando o governo opta por privilegiar
determinados grupos ou regifes, independente da limitagdo de recursos; as
Regulatérias envolvem burocracia, grupos politicos e de interesse e sao mais
visiveis ao publico; as Redistributivas, essas representam perdas concretas a curto
prazo para alguns grupos sociais e, a0 mesmo tempo, ganhos incertos e futuro para
outros, atingindo um maior numero de pessoas, sao exemplos: o sistema tributério e
previdenciério; e as Constituintes, que lidam com procedimentos (SOUZA, 2009).

Grosso modo, em resumo de trés delas, com base no autor Lincoln Souza
(2009), percebe-se que as politicas distributivas possuem como caracteristica, a
disperséo dos recursos envolvidos e ndo induziriam, assim, agudos conflitos de
interesse quanto a sua forma ou implementacdo, o impacto seria mais restrito. As
Politicas redistributivas, em contraste, envolveriam dois lados estaveis e
consistentes, com categorias de interesses privados, que produzem clivagens
relativamente profundas e estdveis na sociedade e sdo percebidas pelos atores
como portadoras de consequéncias relevantes para seus interesses. Na arena
redistributiva, decisdes (ou a falta delas) produzem, portanto, ganhadores ou
perdedores bastante identificaveis, ou seja, impactos muito maiores, o0 que torna
essas politicas, por assim dizer, mais rigidas, dadas as cristalizacdes do status quo
propensas a durar anos, ou décadas.

As politicas regulatorias, por fim, referem-se caracteristicamente a ordenacéo
ou a regulacdo de um setor especifico da economia ou da agenda publica®®, e a
arena seria vinculada ao balanco do poder e ndo a sua separacdo, 0 impacto,
segundo Souza (2009), seria mais individual, embora sem a capacidade de
desagregar os itens indefinidamente como as politicas distributivas.

Essas categorias sao, portanto, definidas segundo a abrangéncia relativa de
seus efeitos e beneficiarios, bem como, a forma e o alcance das disputas existentes
entre os interesses envolvidos, resultantes de politicas regulatérias do Estado com

definicdo e destinacdo especifica, configurando-se como areas de politica ou

48 Para aprofundamento nesse assunto, sugere-se a Obra de Hochman (2007), Politicas Publicas no
Brasil.
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atividade do governo, ou seja, arenas reais do poder. O autor Souza (2009) conclui
afirmando que cada arena diferenciada, gerada pelas politicas publicas,
desenvolvera sua propria estrutura e processo politico, alterando as relagdes de
classes. Para compreender essas arenas, € preciso conhecer os atributos de cada
uma, empiricamente.

Considerando que as politicas publicas sdo geradoras de disputas de
interesses antagbnicos, a expressdo arena politica*® refere-se a delimitacdo do
campo, do ambiente, da cena onde se travam essas disputas.

Esse ambiente € compreendido por Milton Santos (2008), a partir de uma
perspectiva politica, como uma configuracdo territorial, que engloba paisagem e a
sociedade. Segundo ele, o territdrio se constréi historicamente, através da atividade
humana, nos aspectos sociais, econémicos e culturais, tendo, portanto, o trabalho
como um dos principais aspectos para a compreensao do territorio.

Saquet (2004) acrescenta afirmando que o territério é produzido pelas relacbes
de poder articuladas por um determinado grupo social. Raffestin (1993)
complementa o conceito de territério ao trazer o foco para as relacdes de poder,
utilizados como mecanismos de controle e dominagao.

A partir dos conceitos sobre o Territorio e sua construgéo historica através das
relacdes de poder entre 0s grupos sociais, é possivel dialogar com o conceito de
arena politica. Essa expresséo foi utilizada por Marx (2006) na sua Obra “O Dezoito
Brumario de Louis Bonaparte”, fazendo alusao a figura do ledo na fabula®® de Esopo,
no qual o ledo representa a forca bruta e o poder.

Esse poder, referido as classes sociais, segundo Poulantzas (2000, p. 149), é
‘um conceito que designa o campo de sua luta, o das relacdes de forcas e das
relacbes de uma classe com uma outra: os interesses de classe designam o

horizonte de agao de cada classe em relagao as outras”.

49 Embora de uso frequente na academia, € antes uma expressdo corrente do que um conceito
sistematico e articulado. Por esta razdo, para efeito didatico, optou-se por apresentar o conceito
sistematico de “Arena Politica”, constante no dicionario de verbetes de politicas publicas.

50 Em resumo, a referida fabula trata do acordo entre o ledo, a raposa, o chacal e o lobo de cacar
juntos e dividir entre si 0 que conseguirem. Abateram um veado e o ledo mandou dividir a presa em
quatro partes iguais, colocou-se diante dos pedacos e informou aos demais que ficaria com o primeiro
pedaco por ser o rei dos animais, com o segundo por ser o responsavel pela partilha, com o terceiro
por ser a parte que lhe cabe de direito na sociedade e, também, com o quarto por ndo acreditar que
alguém estivesse disposto a disputa-lo com ele. Dai se origina a expressdo “a parte do ledo”, que
comumente é entendida como “a maior e a melhor parte do bolo”. Maiores detalhes, sugere-se a
Obra “O Dezoito Brumario de Louis Bonaparte”, de Karl Marx. Cf. nota 64.
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Em consonancia com o que apregoa Lowi, segundo SOUZA (2009), portanto,
as caracteristicas da arena politica determinardo, em grande parte, a dindmica da
vida politica, com base nas politicas puablicas vigentes, a configuracédo
organizacional dos grupos e seus valores e/ou estratégias. Dessa forma, as politicas
publicas interferem na constituicdo das diferentes arenas.

Partindo dessa compreensao, e considerando que “s&o as politicas publicas
que atribuem materialidade e visibilidade ao Estado e, por isso, podem ser definidas
como o ‘Estado em acgao’”” (OLIVEIRA, 2006, p. 94), I6cus onde os embates em torno
de interesses, preferéncias e ideias se desenvolvem, isto €, 0s governos,
relacionando Estado, politica, economia e sociedade (SOUZA, 2006); busca-se
discutir as politicas publicas, com foco naquelas voltadas para a educacdo, em
especial, as desenvolvidas no Brasil, no recorte temporal 2005-2015 desta pesquisa.

Nesse contexto das politicas publicas da educacdo brasileira, Kuenzer (2007),

afirma que

A contradicdo entre a forma da lei, o discurso ideoldgico e a proposta
pedagodgica nada mais € do que a expresséo da contradicdo de um modelo
de desenvolvimento politico e econdmico excludente, que precisa buscar na
dimenséo ideoldgica sua legitimacao social como “democratico” (KUENZER,
2007, p. 22).

Respaldada no discurso ideolégico da democratizacdo do ensino e visando
modificar a administracdo publica e a estrutura do governo central para dar maior
governabilidade ao Estado na década de 1990, foram desenvolvidas reformas
politicas de gerencialismo publico e de ajuste fiscal, com o fim de aumentar a
produtividade e promover resultados mais eficazes e eficientes, importadas do
modelo de gestéo privado (CASTRO, 2007).

O modelo que antecedeu o gerencialismo, o burocrético, constituiu-se em um
aparato administrativo, com técnicos especializados, lotados em cargos organizados
hierarquicamente e baseados em normas e regulamentos consistentes. Esse
modelo burocratico entrou em crise em virtude dos problemas econdmicos no
periodo do pds-Segunda Guerra, provocando reestruturacdo do Estado e mudancgas
na cultura organizacional da escola e na funcdo do gestor. O entendimento era que
deveria haver um processo de desburocratizacdo e mudancgas no modelo de gestao;

o setor privado, portanto, possuia o melhor molde, corroborando com a reforma
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gerencial que asseguraria o carater democratico da administracéo publica. O modelo
burocratico, por sua vez, rompeu com o modelo anterior, o patrimonialista, cuja
caracteristica principal €, segundo Castro (2012), a confusdo entre patriménio
publico, Estado, e o patriménio particular do detentor do poder, ou seja, 0 USO
indevido do patriménio publico por particulares.

A partir da influéncia do modelo gerencial, adotado inicialmente pelos governos
do presidente Fernando Henrique Cardoso®! (1995-1998 e 1999-2002) e continuada,
ainda que com algumas especificidades®?, nos sucessivos governos de Luiz Inacio
Lula da Silva (2003-2006 e 2007-2010) e de Dilma Roussef (iniciado em 2011), as
reformas educacionais, de cunho neoliberal, no cenario de globalizacdo e
reestruturacdo produtiva, introduziram na escola novos formatos de gestdo, de
estimulo a descentralizacdo e a competitividade, baseados nos principios
administrativos de eficiéncia e eficacia, buscando o aumento da produtividade
(CABRAL NETO; CASTRO, 2011; MOURA, 2013).

Essa concepcdo eficientista surgiu nas crises de legitimidade do Estado e do
setor educacional na década de 80, e perdurou com o fenbmeno do fracasso escolar
e defasagem idade/série nos anos 90, resultando na estratégia de culpabilizacao do
formato de gestdo educacional, simplificando a crise educacional a um problema
administrativo (OLIVEIRA, 2006).

O modelo gerencial, baseado na racionalizacdo administrativa e no discurso
ideologico de democratizacdo do ensino, universalizacdo da educacdo, e maior
participacdo da comunidade escolar, segundo Oliveira (2006); Cabral Neto; Castro
(2011), nédo é, por si sO, garantidor da qualidade do ensino. Seu enfoque nos
aspectos de gestdo encobriu uma série de insatisfacbes em relacdo ao Estado

autoritario; o déficit nos servicos publicos e as dificuldades financeiras e

51 Nos governos de FHC, o gerencialismo foi vinculado diretamente a logica privatizante. Nos
governos Lula e Dilma, houve ampliagcdo da oferta publica educacional como, por exemplo, a
expansédo das universidades publicas e da rede federal de educacao profissional e tecnoldgica, mas
que esse movimento continuou sendo orientado pela légica do gerencialismo educacional e da
parceria publico privado, por meio de programas como o Pronatec, o Programa Universidade para
Todos — PROUNI e o Programa de Apoio a Planos de Reestruturacdo e Expansao das Universidades
Federais, conhecido como REUNI.

52 Esclarece-se que nao é propdsito equiparar os governos supracitados. A continuidade mencionada,
refere-se especificamente a influéncia do modelo gerencial nas reformas educacionais desses
governos, com especificidades em cada um deles. E preciso sobrelevar que os governos de Luiz
Inacio Lula da Silva e Dilma Roussef, os Institutos Federais, por exemplo, séo a tradugdo do esforco
em interiorizar uma educacdo de qualidade, com aumento expressivo de vagas e contratacdes de
servidores.
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administrativas. Longe de promover a prometida desburocratizacdo dos processos,
horizontalizacdo da hierarquia e descentralizacado das decisfes; o que se observou
foram eficientes estratégias de controle de gastos publicos, reducéo da acéo estatal,
e a construcdo da sensacdo de que os cidaddos sao participes da gestao
democrética, responsabilizando-os pelos sucessos e fracassos da politica (CABRAL
NETO; CASTRO, 2011).

Essa forma de gerir se configurou mais como um “[...] depésito de orientacgdes,
meétodos e técnicas do que um conjunto sistematico e ordenado de propostas que
devem ser utilizadas de acordo com problemas especificos [...]” (CABRAL NETO;
CASTRO, 2011, p. 749).

Nessas politicas publicas, identifica-se o discurso do Estado de implementar
estratégias de participacdo e autonomia, impulsionadas, por interesses de
organismos internacionais®3; previsdes Legais, como o texto da Constituicdo Federal
de 1988 e a LDB n° 9.394/96°; e, ainda, pelos compromissos eleitorais assumidos
por partidos politicos, “visando a insergdo de grupos sociais e/ou de interesses na
formulacdo e acompanhamento de politicas publicas, principalmente nas politicas
sociais” (SOUZA, 2006, p. 36).

No Brasil, as politicas sociais ganharam folego, em especial, no governo do
presidente Luiz Inacio Lula da Silva, com as reconhecidas politicas publicas
distributivas que “[...] nao implicam conflitos entre as classes, pois 0S recursos
destinados aos beneficiarios ndo sdo oriundos de outras classes, mas do aumento
da capacidade arrecadadora do estado decorrente do crescimento econémico”
(MOURA, 2013, p. 120) e como resultado dessas politicas, complementa o autor,
houve a diminuicdo da pobreza, mas ndo da desigualdade social.

O carater distributivo dessas politicas publicas aponta o reconhecimento da
crise fiscal, restritiva de gastos publicos; e crise ideologica do Estado, em meio a
disputa de projetos societarios distintos (SOUZA, 2006). O Estado opta, portanto,

53 S40 exemplos: Organizacao das Nacdes Unidas (ONU); Fundo das Nacgdes Unidas para a Infancia
(UNICEF); Fundo Monetério Internacional (FMI); Banco Mundial (BM); entre outros.

54 Esses documentos preveem a Gestdo Democratica. A Constituicdo Federal, 1988, no seu Artigo
206, Incisos I, VI e VII. “O ensino sera ministrado com base nos seguintes principios: | - igualdade de
condi¢cbes para 0 acesso e permanéncia na escola; VI - gestdo democratica do ensino publico, na
forma da lei; VII - garantia de padrdo de qualidade” (BRASIL, 1996); e a LDB que possui
pressupostos de participacdo da comunidade escolar, através da participacdo dos profissionais na
elaboracao do Projeto Politico Pedagogico; e enfatiza a importancia da implantacdo e participacédo
ativa nos conselhos, entre outros.
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por ndo enfrentar o bloco dominante, guiando seu processo decisorio, que afeta os
individuos, ndo pelos interesses comuns, mas sim numa agao parasita, pois 0s
interesses de poucos tém mais chances de se organizarem do que 0s interesses
difusos de muitos. Assim, “[...] ao invés de politicas de carater universal e igualitario,
sdo implementados programas e projetos que resultam em medidas compensatérias
[...]” (MOURA, 2013, p. 129).

Desta feita, 0 Estado adota a politica publica que né&o resulte na disputa entre
grupos, utilizando-se da perspectiva hegemoénica da racionalidade administrativa,
enfatizando a questdo da eficiéncia e eficacia, resultando em politicas publicas
reducionistas, de carater assistencialista e compensatorio, e nos processos de
desregulamentacdo e privatizacdes, na expectativa de diminuir os riscos das acdes
coletivas, evidenciando a estratégia de contencao social.

“‘Desta forma, em lugar de servir como instrumento para o atendimento das
necessidades da maioria, o Estado se limita a servir aos interesses dos grupos
minoritarios, detentores do poder econémico e politico na sociedade.” (PARO, 2003,
p. 16). As politcas vdo se desenhando num intenso processo de
desresponsabilizagéo, privatizacdes e despolitizacdo da educagéo, eliminando a luta
politica no interior das escolas, aviltando a cidadania e a participacdo politica dos
atores escolares, através da insisténcia “[...] no carater neutro da técnica e na
necessaria assepsia politica da educagao” (OLIVEIRA, 2006, p. 96).

Nessa linha de entendimento, Poulantzas (2000) afirma que a funcdo do
Estado € ideologico-repressiva e que este e a politica sdo a arena das fracdes da
classe capitalista em sua tentativa de mediar essa luta.

No contexto escolar, a arena politica se caracteriza pelos conflitos gerados
como resultantes das politicas publicas, tais como: a escassez de recursos; a
diversidade ideolégica dos atores escolares; a conflitualidade de interesses; as
diferencas de personalidade; entre outros aspectos de ordem objetiva e subjetiva
(COSTA, 1996), bem como, as tensdes provocadas pela divulgacao dos rankings®®

escolares, promovidos pelos sistemas de avaliagcdo do ensino brasileiro, que

55 Esses rankings oriundos dos resultados de avaliagdes do ensino brasileiro, como por exemplo,
Exame Nacional do Ensino Médio — ENEM e Sistema de Avaliagdo da Educacado Basica — SAEB, se
configuram em tentativas de se constituir um mercado escolar, incoerente e contraditério face a
diversidade e pluralidade de situacdes que caracterizam a oferta escolar no Brasil e a realidade
educacional dos alunos (RESENDE; DIONISIO, 2005).
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publicizam médias comparativas, suscitando competitividade, caracteristica do
modelo de administrac&o publica gerencial (RESENDE; DIONISIO, 2005).

Esse espaco é composto, intrinsecamente, por conflitos de interesses, na
consequente luta pelo poder; processos de negociacdo; influéncias diversas;
posicionamentos hierarquicos diferenciados (PARO, 2003) e categorias distintas,
que na pesquisa em tela, sdo os docentes e 0s técnicos-administrativos.

A escola, no entanto, se conduz na busca constante por consensos entre seus
entes, quando na verdade as organizacdes se caracterizam pela auséncia deles. Ha
relativa autonomia entre os subgrupos. Por esta razdo a escola, segundo Ball
(1994), pode caracterizar-se como uma organizagdo anarquica, ndo com a
imprevisibilidade que o termo aponta, mas como uma escola com estrutura propria,
determinada em parte por aspectos externos, por exemplo, das politicas de Estado e
de Governo®®, e em parte como produto interno das relacdes estabelecidas nesse
espaco. Assim, seus membros possuem experiéncias, aprendizagens, socializagcéo
de culturas e preferéncias politicas que norteiam sua pratica, configurando
aspiracdes e metas distintas (BALL, 1994).

As metas distintas dos interesses antagonicos sombreiam o fato de haver, pois,
conteudo ideoldgico impregnado nas concepcdes, politicas e praxis que permeiam e
determinam, por exemplo, a atuacdo em sala de aula e fora dela; a classificacdo dos
estudantes e as relacdes interpessoais e de poder estabelecidas entre todos os
atores escolares. Esses fundamentos ideoldgicos delineiam o curso normal dos atos,
e as diferencas se ocultam ou surgem na confuséo das atividades e nas interacdes
cotidianas (BALL, 1994).

5% De acordo com Dourado (2007), historicamente as politicas educacionais brasileiras,
organizacionais e de gestdo, sdo marcadas pela descontinuidade, caréncia de planejamento de longo
prazo, em especial aguelas denominadas politicas de governo. Nesse caso, cabe esclarecer a
distincdo entre Politicas de Estado e Politicas de Governo. As de Estado caracterizam-se por a¢gdes
intencionais, que possuem objetivos, diretrizes, principios e fundamentos, de carater permanente,
onde o Estado busca criar condigdes minimas de promocao e protecdo social e econdmica, visando
garantir a promocdo e a protecdo social, financiada exclusivamente com recursos publicos. Sao
estruturadas sob forga da Lei, podendo ser revogada parcialmente. Sdo exemplos, o Plano Nacional
de Educacéo e a Lei de Diretrizes e Bases. Ja as Politicas de Governo sdo ac8es intencionais que
visam atender uma demanda especifica, geralmente, atrelada ao atendimento de compromissos
realizados em momento pré-eleitoral, possuem o carater mais transitdrio, com a¢des pontuais, com
objetivo de garantir a efetividade, a eficacia e a eficiéncia das agcdes promovidas pelo governante,
podendo ser financiadas com recursos publicos e também privados. (SOUZA, 2006); (DOURADO,
2007); (HOFLING, 2001).
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Em tempos de crises ou de mudangas, ou em momentos de reflexdo, as
discrepancias sobre essas praticas podem se revelar, em virtude de diferentes
crencas, Iideias, aspectos cognitivos e valorativos, suposi¢cdes, motivacoes,
aprendizagens e educabilidades, no contexto da micropolitica®’ escolar trazendo ao
debate o papel da escola, dos seus atores e das fungdes da educacdo no contexto
social mais amplo (BALL, 1994).

De maneira analoga, a concepcdo de Poulantzas (2000), com relacdo ao
Estado de crise ou Estado em crise, explica que o capitalismo vive ciclicamente
numa crise permanente, forjando seu “apodrecimento” e repaginando-se com novas
formas politicas capitalistas; pode-se perceber que a educacgdo, sobremaneira,
vivencia permanentemente uma crise, manifestada no contexto escolar, n&o
somente por ser um aparelho ideolégico do Estado, mas, sobretudo, por coexistir
juntamente com as discussdes e analises da conjuntura politica, que permitem a
andlise critica da materializacdo das crises intencionais do Estado capitalista.

Essa crise, de fato ou velada, pela qual a educacdo e a escola convivem,
portanto, dificulta sua atuacdo plena na formacdo de cidaddos conscientes,
politizados e criticos; interfere na atuacao dos trabalhadores da educacdo no que
tange o objetivo de oferecer ao estudante educacao e formacado humana integral, na
medida em que manipula e torna o trabalho do técnico-administrativo periférico ao
ensino, marginalizando-o e gerando conflitos entre as categorias de docentes e
técnicos, fazendo com que a educacéo pereca na crise ou em crises de sua funcéo
social. Por oportuno é evidente que outros aspectos contribuem para a permanente
crise da e na educacdao, portanto, ndo se trata de atribuir aos conflitos entre técnicos
e docentes como o0 maior deles, trata-se de resguardar o foco no objeto desta
pesquisa.

Consonante com o autor Paro (2003), os conflitos séo intrinsecos a logica
capitalistas, e por haver diversidade ideoldgica no contexto escolar, segundo Ball
(1994) traz consigo a possibilidade, sempre presente, de que surjam conflitos. Os

conflitos fazem surgir crencas e adesfes pessoais que vao além da opinido

57 O autor Ball (1994) compreende a micropolitica como peculiaridades e dinamicas do contexto
institucional, enfatizando o poder da cultura escolar e das rela¢des interpessoais e grupais. Segundo
ele, o conflito e o controle sdo duas facetas basicas, contraditérias e inexoraveis da vida das
organizacfes, que sdo entendidos como formas de eliminar e prevenir o conflito. Os processos
micropoliticos atuam na organizacao para impedir a mudancga, para manter o status quo.
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especializada e dos interesses individuais ou grupais, embora, em muitos casos, as
filosofias e os proprios interesses se desenvolvem juntos em relagdo estreita e
interdependente (BALL, 1994).

Esse autor complementa que os conflitos da educacéo estéo relacionados com
a sociedade de classes. “Em nenhuma outra instituicdo as ideias de hierarquia, de
democracia e coergéo, se vém obrigadas a coexistir em estreita proximidade” (BALL,
1994, p. 12). Dito de outra maneira, a escola reproduz a logica da sociedade dividida
em classes, dividindo desigualmente o conhecimento e, dialeticamente, assume uma
funcdo social que produz cidadaos conscientes da sua condicdo e, a0 mesmo
tempo, capazes de superar a légica dessa sociedade dual.

Os interesses antagbnicos dessa sociedade dividida em classes e as politicas
publicas, que fazem parte da arena politica do espaco escolar, pautado no modelo
econdmico capitalista, sob a légica neoliberal, segundo Kuenzer (2011), alimentam
as condicbes de exploragdo do trabalho, pois na medida em que o capital se
reestrutura, reproduz o operario alienado e alheio ao seu préprio trabalho,
corrompendo assim as relacfes sociais, um dos trés elementos fundamentais da
esséncia humana.

Entretanto, a autora reconhece uma possibilidade de superacéo.

[...] a esséncia humana se conceba como trabalho criador, em que o
homem se reconheca em seus produtos, em sua propria atividade e nas
relagBes que estabelece com os outros homens; isto s6 serd possivel por
ocasido da superacdo do modo de producdo capitalista (KUENZER, 2011,
p. 33).

Kuenzer (2011) continua afirmando que mesmo na forma alienada o homem
esta na praxis e na historia, os outros dois elementos da esséncia humana, e ambas
permitem a negacao do trabalho alienado e a conquista do trabalho criador.

A partir dessa perspectiva que se vislumbra a relacdo educacéo, trabalho e
formacdo humana, pautada nas obras de Marx, pois é por meio do trabalho e da
transmissdo de suas aquisi¢des histéricas — que o processo formativo, educacional,
forma o ser social, considerando sua dimensdo ontoldgica e ontocriativa. Existe,
portanto, uma conexao entre as esferas do trabalho e da educagédo, num contexto
social determinado.

Delineado esse cenério e em busca de transformacdes, Paro (2003) adverte:
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Se queremos uma escola transformadora, precisamos transformar a escola
gue temos ai. E a transformacédo dessa escola passa necessariamente
por sua apropriacdo por parte das camadas trabalhadoras. E nesse
sentido que precisam ser transformados os sistemas de autoridade e a
distribuicdo do préprio trabalho no interior da escola (PARO, 2003, p.
10, grifo nosso).

Essa distribuicdo do trabalho no interior da escola é condi¢do importante, para
0 reconhecimento dos demais trabalhadores da educacéao e, principalmente, melhor
integracdo entre estes, na perspectiva de superar a dicotomia trabalho manual /
trabalho intelectual, incorporando a dimenséao intelectual na sua atuacao.

A divisdo do trabalho no capitalismo repercute na distribuicdo do trabalho no
interior da escola, e como ja visto, o processo de proletarizacdo fragmentou a classe
trabalhadora, criando distingdes entre os empregados proletarizados, “[...] néo

apenas pelo enquadramento sindical (a classificacdo) mas também pelo nivel de

[N

remuneracdo; as vezes também o nivel de formacdo escolar e profissional
diferente [...]" (GORZ, 1996, p. 172).

Além dessas possibilidades de enquadramento profissional de técnico e
docentes, ha também a peculiaridade no que tange a liberdade relativa face a
natureza do proprio trabalho docente, em detrimento as tarefas desenvolvidas pelos
técnico-administrativos, que possuem carater limitador em razdo do cumprimento de
procedimentos determinados por Lei, por exemplo, e que na maioria das vezes,
permite pouca possibilidade de contribuicdo pessoal. Essas distingdes no trabalho
de técnicos e docentes, ndo incorrendo no engano de enxerga-las com igualdade,
contribuem para que os interesses, as reivindicagdes, as lutas sejam distintas entre
docentes e técnicos, gerando arenas politicas, de modo que se cria uma
hierarquizacao das funcfes, dos que devem se limitar a pensar ou limitar-se a agir.

Segundo Gorz (1996), o capitalismo se serve dessa estratégia para controlar
as diversas fases do processo, reduzindo a importancia das decisdes individuais.
Trata-se de um mecanismo para envolver os trabalhadores num microcosmo que
nao lhe permita a visdo de conjunto.

Desse modo, o sistema se perpetua fazendo com que os trabalhadores atuem
separadamente, fechados na l6gica atomizante de seus papéis. Assim, o capitalismo

“[...] aumenta o carater abstrato do trabalho e, por isso, diminui o poder daqueles
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gue operam no interior do sistema, impedindo-os de completar sua inteleccdo da
realidade e sua capacidade de transforma-la de modo auténomo.” (GORZ, 1996, p.
178).

Considerando que o trabalho humaniza e organiza os grupos sociais, e que,
em processo de reflexdo, os fatos e objetos da realidade, constroem valores que
orientam a estrutura ético-normativa da vida em sociedade, € preciso que 0s
trabalhadores da educacao tenham consciéncia em si e para si, das suas acoes, e,
fundamentalmente, desenvolvam consciéncia de classe, clarificando “[...] os
propoésitos que definem a intencionalidade e a dimensdo das transformagdes que,
necessariamente, deverdo ocorrer na escola [...]" (SANTIAGO, 1995, p. 162), a fim
de que ndo se restrinjam as divergéncias e dicotomias da relacdo entre técnicos e
docentes, reconhecendo que nado se pode concluir que as funcdes sdo melhores ou
piores que outras, nem tampouco que se tratam de problemas de ordem apenas
organizacional, mas que sejam capazes de perceber essa logica e se conduzir num
caminho de transformacdes.

Necessario se faz também que os trabalhadores da educacdo compreendam e
contestem seu préprio papel, pautado em contetdos concretos de um modelo de
atuacdo bem fundamentado, que se julga adequado e pertinente. E preciso “[...]
avaliar as operagdes decorrentes de seu proprio papel [...]" (GORZ, 1996, p. 190),
nao através da recusa global da sua funcdo, mas no exercicio de tomada de
consciéncia em si e para si, por meio, também de discussfes, no terreno da pratica,
do modo de funcionamento da gestao e seus modelos, assim poder-se-a chegar ao
resultado pretendido por meio de luta politica, produzindo novos modelos culturais,
novas formas de gestao e distribuicdo do trabalho educativo no contexto escolar.

Essas formas de gestdo estdo inseridas em uma dimensdo mais ampla —
paradigma® — que tem a ver com a concepcdo de mundo, homem, sociedade e
trabalho, uma filosofia social, assumida consciente ou inconscientemente, por
determinado grupo social e que representa a forma como se concebe o cenario da

sociedade a qual se tem ou que se pretende construir.

58 Esse termo € utilizado nesta pesquisa, contrariando a viséo simplista que o relaciona a ideia de
padrdo ou modelo.
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Compreender o paradigma de gestdo desenvolvido no processo escolar,
implica em refletir a interferéncia das politicas publicas educacionais e sobre como a
gestao transforma metas e objetivos institucionais em a¢des concretas.

As politicas publicas, a partir do final da década de 1990 do Século XX, exigem
que as escolas se organizem a partir do principio da gestdo democratica, discutido
anteriormente. No entanto, superando a perspectiva que responsabiliza o formato de
gestao escolar como culpado pela crise educacional; aborda-se nessa oportunidade,
uma outra concepcao acerca da gestdo democratica, que pode ser compreendida

como:

[...] processo de aprendizado e de luta politica que ndo se circunscreve aos
limites da pratica educativa mas vislumbra, nas especificidades dessa
pratica social e de sua relativa autonomia, a possibilidade de criagdo de
canais de efetiva participacdo e de aprendizado do ‘jogo’ democrético e,
consequentemente, do repensar das estruturas de poder autoritario que
permeiam as relagdes sociais e, no seio dessas, as préticas educativas
(DOURADO, 2013, p. 97-98, grifo nosso).

Nesse conceito, 0 autor esclarece que a gestdo democrética ndo se limita a
pratica educativa, mas vislumbra que através dessa, € possivel aprender e participar
de forma efetiva, repensando as estruturas de poder e as proprias praticas
educativas. Assim, o trabalhador da educacdo, através da sua pratica educativa
intencional, que é social, participa e compreende o jogo democréatico, de modo que
pode favorecer a efetivacdo da gestdo democratica, corroborando direta ou
indiretamente para a construcdo de uma logica de formacdo de sujeitos, de um
projeto de sociedade e de uma divisdo do trabalho compativel com o paradigma de
gestao critico-dialético que se contrapde ao paradigma de gestao tradicional.

Os paradigmas de gestdo tradicional e o critico-dialético, segundo Genuino
Bordignon e Regina Gracindo (2006)%°, se consolidaram historicamente e
apresentam diferencas fundantes, com relacdo a concepcdo de educacdo e

sociedade, no que se refere a organizacdo e administracéo escolar.

59 A categorizacao que os referidos autores fazem é de carater meramente didatico, e, portanto, ndo
possui proposito classificatério. Consonante aos autores, adotou-se nessa pesquisa, ambos o0s
paradigmas para fundamentar a discussdo empirica, numa perspectiva dialética em que coexistem,
inclusive, paradigmas distintos. Refuta-se, portanto, o viés dicotdmico que a categorizacdo possa
transparecer.
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O paradigma tradicional, em linhas gerais, deriva do positivista®®, no qual a
relagdo sujeito-objeto & fragmentada, gerando no interior da escola relacdes
verticalizadas, assentadas no principio de autoridade e subserviéncia, favorecendo
ao gestor a tomada de decisdes de forma arbitraria e uma administracdo ao seu
modo, assentadas em estruturas hierarquicas de poder e em organogramas
piramidais. Nesse paradigma, as relagbes de poder se realizam na particularidade,
0s espacos de decisdo sao individualizados, e a gestdo se conduz pela visdo das
partes e com enfoque na objetividade e eliminacdo de conflitos (BORDIGNON;
GRACINDO, 2006).

O paradigma critico-dialético, por sua vez, também chamado de emergente,
fundamentando uma nova concepcao de educacdo, possui relacdes institucionais
horizontalizadas (descentralizacdo), onde o poder estd nas diferentes esferas de
responsabilidade (autonomia) e se realizam na intersubjetividade da comunicagao
entre atores sociais, dai a valorizagcdo as decisdbes com base em colegiados
consultivos e/ou deliberativos, pressupondo a (participacdo). Desse modo, a
descentralizacdo, a autonomia e a participagcdo sdo consideradas principios
basilares de uma gestdo democratica no paradigma critico-dialético, com estruturas
organizacionais em espiral, e um gestor escolar com visdo do todo, atuando na
mediacdo dos conflitos de forma democrética e estimulando a autonomia.

A gestdo no contexto escolar incorpora um conjunto de ideias — paradigmas —
gue dao fundamento as praticas educativas desenvolvidas e interferem na dinamica
da constituicdo das arenas politicas e na forma como sao resolvidos os conflitos,
atenuando-os ou ndo. Para investiga-los na empiria desta pesquisa, estruturou-se a

secdo 5 a sequir.

60 Fundamenta-se no positivismo l6gico e no empirismo. E pautado em alguns pressupostos basicos,
como exemplo: conhecimentos baseados na observagdo; teoria crucial; base epistemolégica
objetivista; investigador capaz de observar objetivamente; regularidades estatisticas observaveis;
explicacdo, previsdo e controle; realidade Unica independentemente de quem a estuda; pouca
relevancia nos aspectos subjetivos dos individuos.
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5 O TRABALHO DOS TECNICOS DO CAMPUS CNAT: IMPLICACOES E
PERSPECTIVAS

Esta traz a analise da empiria da pesquisa, contemplada em duas subsecoes.
A primeira, para alcancar a dimensé&o do (ndo) dito nos documentos Institucionais do
IFRN, estruturou-se a partir do dialogo entre esses documentos e a concep¢do dos
sujeitos envolvidos, pautado na teoria, que permitiu a técnica de triangulacdo no
estudo do objeto. Buscar o (ndo) dito, nesse estudo, legitima a admissédo da
pesquisadora, de que ndo hé linearidade entre proposicédo e materializacao, o dito e
0 nao dito, pois embora os documentos estejam claramente estruturados, 0s
processos de trabalho em cada Campus assumem configuragdes distintas, que se
alteram de acordo com 0s seus atores e suas perspectivas. A subsecao seguinte, a
partir das categorias de andlise empirica, com evidéncia as falas dos sujeitos,
empreendeu-se na compreensao do real.

A propoésito, para retomada dos vinte e um sujeitos que participaram da
pesquisa, abordados na secdo 2 tedrico-metodoldgico, apresenta-se o Figura 5 a

seqguir:

Figura 5 — Quadro técnicas e 0s sujeitos da pesquisa

TECNICA

CARGO DOS PSEUDONIMOS/IDENTIFICACAO
DE QUANTIDADE
PESQUISA SUJEITOS UTILIZADA NA PESQUISA
- ALF, Assis, Aver, Avitu, Caico, Emanoel,
Grupo focal | Técnicos 11 Al .
Ledo, Lili, Peixe, Tartaruga e Xuxa
Gestores técnicos 5 Gestor-1TA, Gestor-2TA, Gestor-3TA, Gestor-
ATA e Gestor-5TA
Entrevista Gestores docentes 4 Gestor-1D, Gestor-2D, Gestor-3D, Gestor-4D
Diretor Geral 1 e Gestor-5D

Fonte: Elaborado pela pesquisadora (2016).

5.1. DIRETRIZES DO TRABALHO DO TECNICO-ADMINISTRATIVO DA EP DO
IFRN: O QUE (NAO) DIZEM OS DOCUMENTOS

Para efeito de compreensdo das politicas e da concepcao do trabalho do
técnico-administrativo, materializadas (ou ndo) nos documentos institucionais do

Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Norte, campo
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empirico desta pesquisa, optou-se pela andlise do Plano de Desenvolvimento
Institucional (2014 — 2018), por ser um plano de gestdo e descrever a atuacédo da
Instituicdo; do documento base do Projeto Politico Pedagdgico (PPP), que apresenta
um planejamento global de todas as acdes pedagogicas, administrativas e
financeiras; e, por ultimo, o Regimento Geral e Interno dos Campi, com normas que
disciplinam a organizagdo, as competéncias e o funcionamento das instancias
deliberativas, consultivas, administrativas e académicas.

Esses documentos sdo analisados em alguns dos seus aspectos,

concernentes ao objeto de pesquisa, o trabalho dos técnicos.

5.1.1. Plano de Desenvolvimento Institucional 2014-2018

O Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) é um documento exigido pelo
Decreto n° 5.773/2006%, aprovado pelo Conselho Superior do IFRN, através da
Resolucdo n° 29 de 2014. Neste documento, entre outras informacdes, esta descrita
a atuacao da Instituicdo, se configurando como um plano de gestdo que considera a
identidade da instituicdo para o estabelecimento dos objetivos e metas estratégicas
para o quinquénio de sua vigéncia 2014-2018.

Trata-se de um documento norteador da gestdo, bem como, definidor da
natureza da instituicdo. Nele estdo incluidos, por exemplo, o Plano Politico
Pedagogico (PPP); o Plano Diretor de Infraestrutura Fisica dos Campi e da
Reitoria; 0 Planejamento Estratégico; a politica de Educacdo a Distancia e a
Avaliacao de Desenvolvimento Institucional, entre outros.

A partir da analise do PDI, evidencia-se a concepcdo da Instituicdo,
apresentada em todo o documento, com relacdo a prestacdo de um servico de
educacéao para além do ensino formal, em especial no item 1) funcao social do IFRN

e 2) Projeto Politico Pedagdgico Institucional, respectivamente:

ofertar educacdo profissional e tecnoldgica — de qualidade referenciada
socialmente e de arquitetura politico-pedagégica capaz de articular
ciéncia, cultura, trabalho e tecnologia — comprometida com a formacéo
humana integral, com o exercicio da cidadania e com a producdo e a
socializacdo do conhecimento, visando, sobretudo, a transformacéo da

61 Dispbe sobre o exercicio das funcbes de regulacdo, supervisdo e avaliacdo de instituicdes de
educacéo superior e cursos superiores de graduacgéo e sequenciais no sistema federal de ensino.
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realidade na perspectiva da igualdade e da justica sociais (IFRN, 2014, p.
63, grifo nosso).

0os principios orientadores da pratica pedagbgica, estdo pautados na
pesquisa como principio pedagdgico; o trabalho como principio
educativo; o respeito a diversidade; e a interdisciplinaridade (IFRN, 2014,
p. 69, grifo nosso).

Esses trechos do documento, bem como os grifos em destaque, indicam uma
educacdo que contempla as varias dimensdes da vida do estudante, pautada no
conceito mais amplo que incorpora todas as formas educativas que ocorrem no
interior da escola e nas relagbes sociais, 0 que permite inferir, portanto, o
reconhecimento do trabalho de todos os trabalhadores da educacdo nos diversos
espacos do contexto escolar, empenhados em formar o cidaddo em sua completude
e complexidade.

N&o obstante, o mesmo documento apresenta focos de contradigdo, como
exemplo: em relacdo a forma de citar ambas categorias de técnicos e docentes,
fazendo uso do termo servidores, que embora pareca abranger todos, o documento
comete a redundancia de descrever entre parénteses o nome destas. Essa forma de
identificar as categorias fortalece a sensacdo retérica de aglutinacdo e distingdo
quando oportuno, a exemplo da dubiedade®? ja vista na LDB n° 9.394/1996; um
outro foco é a contradicdo entre o escrito no planejamento do PDI e o que é
praticado, como exemplo, cita-se o item 2.5 sobre as politicas de extensdo, que
prevé como metas, entre elas: a) reestruturacdo do programa de bolsa para
servidores docentes e técnicos e alunos; e b) criacdo de estratégias de envolvimento
dos servidores docentes e técnico-administrativos e dos discentes nas acdes de
extensdo (IFRN, 2014, p. 114). Entretanto, o que foi identificado na fala de um dos
sujeitos participantes do grupo focal, com relacdo aos editais de projetos de
extensdo no exercicio de 2015, contraria essas metas. Recorreu-se, em breve
andlise, ao Edital N°. 01/2015-PROEX/IFRN®3, que concede bolsas de fomento a

62 A dubiedade da LDB, no emprego dos termos para distinguir técnicos e docentes, traz em seu bojo,
dialeticamente, lentes que ampliam o debate de outras teméticas, como exemplo: valorizagédo
profissional, formacéo inicial e continuada, carreira, salario e condi¢cdes de trabalho. Ja mencionada
na sec¢do 4 desta pesquisa, e mais abordada no documento referéncia da CONAE 2010. Disponivel
em: http://portal.mec.gov.br/arquivos/pdf/conae/documento_referencia.pdf

63 Disponivel em: http://portal.ifrn.edu.br/extensao/assessoria-de-programas-e-projetos/programas-e-
projetos/2015/edital-01-2015-proex-retificado-em-20-05-2015/edital-01-2015-proex-retificado-em-20-
05-2015/view. A partir de entdo, a sobra de recursos prevista para os técnicos, amplia em 15,38%



http://portal.mec.gov.br/arquivos/pdf/conae/documento_referencia.pdf
http://portal.ifrn.edu.br/extensao/assessoria-de-programas-e-projetos/programas-e-projetos/2015/edital-01-2015-proex-retificado-em-20-05-2015/edital-01-2015-proex-retificado-em-20-05-2015/view
http://portal.ifrn.edu.br/extensao/assessoria-de-programas-e-projetos/programas-e-projetos/2015/edital-01-2015-proex-retificado-em-20-05-2015/edital-01-2015-proex-retificado-em-20-05-2015/view
http://portal.ifrn.edu.br/extensao/assessoria-de-programas-e-projetos/programas-e-projetos/2015/edital-01-2015-proex-retificado-em-20-05-2015/edital-01-2015-proex-retificado-em-20-05-2015/view
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projetos de extensdo para estudantes e docentes, contrariando a meta do PDI que
contemplaria todos da comunidade escolar.

A guestdo é que o referido edital foi retificado, apos ja ter sido publicado o
resultado dos projetos selecionados, restringindo as bolsas aos estudantes e
docentes, e determinando prazo para que o0 técnico com projeto aprovado
requeresse anulacdo ou, em nao havendo manifestacao, ficaria compreendido o seu
aceite na condicdo de voluntario. Essa tematica foi abordada pelo servidor participe

do grupo focal:

Os nossos espacos de poder séo tirados (...), quando a gente faz um
projeto que é aprovado pela Pro-reitoria de extensdo e ai é aprovado nas
condi¢des de: ou a gente faz voluntario, ou a gente coloca o0 nome de um
docente pra ele ceder a bolsa e repassar pra gente. Entdo vocé quer dizer
gue a gente ndo t4 subordinado? Esta subordinado ao trabalho do
docente (TECNICO-AVER, 2015, grifo nosso).

Nesse trecho da fala do Técnico-Aver (2015), fica evidente o
descontentamento com a situacdo, que foi gerada por alteragdo na politica publica
gue envolve o fomento de bolsas e que, em alguma medida, € uma acéo
desagregadora, repercutindo na fragmentacéo dos trabalhadores da educacéo.

Em tempo, esclarece-se que a ado¢ao dessa medida nédo é restritiva ao IFRN,
sdo regulamentacbes sobre a concessdo de bolsas no ambito das Instituicoes
Federais de Ensino Superior. Em breve analise, considerando ndo ser o foco desta
pesquisa, dos documentos legais® que regulamentam a referida concessdo de
bolsas, percebeu-se que 0s mesmos possuem margem para outras interpretacfes
que divergem do entendimento posto em pratica pelo IFRN, merecendo dedicacdo
de algum tempo para melhor analise, compreensao e discussao.

Importa pensar que a interferéncia das politicas publicas, promovem no
contexto da micropolitica escolar um reordenamento das relacbes sociais,

submetidas a ideologia neoliberal de um capitalismo fragmentario, que se constitui

(em relagcdo aos Ultimos quatro anos) a bolsa concedida aos discentes e/ou aumenta o repasse do
recurso direto para o setor de extensédo de cada Campus.

64 Analisou-se a Lei n°® 11.892/2008 e a Lei n° 12.863/2013; e ainda, a Portaria n°® 58/2014
SETEC/MEC. Os demais documentos mencionados na nota de esclarecimento, sobre o assunto,
disponibilizado no endereco eletrdnico do IFRN:
http://portal.ifrn.edu.br/Campus/reitoria/noticias/proex-divulga-nota-de-esclarecimento, ndo foram
localizados, quais sejam: Parecer n°® 23/2014 da Advocacia-Geral da Unido (AGU) e Memorando-
Circular Eletrénico n° 5/2015/DEPCONSU/PGF/AGU. Considerando que os documentos oferecem
espaco para outras interpretagfes, seria oportuno aprofundar nesta analise.



http://portal.ifrn.edu.br/campus/reitoria/noticias/proex-divulga-nota-de-esclarecimento
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em funcdo do redimensionamento do papel do Estado, que busca minimizar a sua
atuacao, nesse caso, com reducéo de fomento de recursos, e, consequentemente,
rearticula o papel social da educacéo, da escola e dos trabalhadores da educacéo.

Retomando a analise do PDI, agora com relacéao a titulacdo dos servidores,
que pretende “elevar o capital intelectual da Instituigdo” (IFRN, 2014, p. 121), através
do estimulo & participacdo do servidor em cursos de qualificacdo e capacitagdo. O
documento analisa a titulagdo dos servidores de todos os Campi do IFRN em 2014 e
define metas percentuais de aumento de titulacdo para os técnicos em 20% no nivel
de graduacdo e a meta generalista de 10% para pos-graduacdo (IFRN, 2014, p.
151); para o corpo docente, prevé metas especificas com foco no nivel de
especializacéo (5%), mestrado (10%) e doutorado (5%) (IFRN, 2014, p. 148).

Para analise mais didatica do impacto dessas metas na elevacédo do capital
intelectual da instituicdo, previsto no PDI, elaborou-se a Tabela 1, que apresenta
respectivamente: o cargo (técnico-administrativo ou docente), nivel de titulacdo
atual®® por cargo (outros, graduacdo, aperfeicoamento, especializa¢do, mestrado ou
doutorado), quantitativo atual®® de servidores por titulacdo, o percentual por titulacéo
do universo total de servidores, e por fim, o nimero de servidores que seriam
contemplados com as metas previstas no PDI. Esclarece-se que no nivel “Outros” na
categoria do técnico-administrativo, podem estar inseridos os niveis de ensino
fundamental e médio; na categoria docente, o nivel “Outros” pode referir-se ao nivel
meédio e graduacdo. Diante da imprecisdo de que nivel de escolarizacéo se refere, a

analise se restringiu aos demais niveis.

Tabela 1 — Titulacdo dos servidores do IFRN-CNAT

B % DO N° CONTEMPLADOS
CARGO NIVEL QUANT. QUANT. META PDI

Outros 51 23,9%
o Graduacéao 50 23,5%
veeriees Especializacdo 72 33,8%

administrativo 16
Mestrado 36 16,9%
Doutorado 4 1,9%

Docente Outros 9 2,9%

65 Dados informados pela Coordenagédo de Administracdo de Pessoal do IFRN/CNAT, baseado no
sistema SUAP em 30/09/2015, em atendimento ao processo n°® 23057.024167.2015-17.
66 Dados informados pela Coordenagdo de Administracdo de Pessoal do IFRN/CNAT, baseado no
sistema SUAP em 30/09/2015, em atendimento ao processo n°® 23057.024167.2015-17.
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Aperfeicoamento 1 0,3% 5
Especializagédo 55 17,9%

Mestrado 138 44.,8% 6
Doutorado 105 34,1% -

Fonte: Elaboracéo prépria (2016), a partir dos dados informados pelo IFRN®” e PDI 2014

Com enfoque na ultima coluna da Tabela 1, “N° de contemplados meta PDI”,
observou-se que: se aplicada ao quantitativo de 162 técnicos a meta generalista de
10% para po6s graduacdo, prevista no PDI, apenas 16 servidores seriam
contemplados. No que tange os docentes, o numero de contemplados pela segunda
meta de 10% para aumento dos mestres e a terceira meta de 5% para doutores,
totalizaria 11 servidores contemplados. Em ambos os casos, técnicos e docentes,
pode-se considerar, portanto, que as metas sédo timidas e de pouco alcance, em
relacdo ao contingente de servidores. Esses percentuais sdo ainda mais incipientes,
se considerado que a meta é para o quinquénio 2014-2018, vigéncia do PDI,
representando uma elevacdo, em média, de apenas 3 servidores técnicos e 2
docentes por ano.

Na temética especifica e, a partir dessa analise realizada, conclui-se que
técnicos e docentes amargam a mesma situacdo de simplérias metas que visam o
aumento da titulacdo dos servidores. Importa frisar que o aumento na titulagdo dos
servidores aponta para um ganho real no servico prestado a sociedade, uma
melhoria na atuacdo profissional, compativel com o0 que preconiza a proposta de
ofertar aos estudantes do IFRN uma formacao humana integral.

Contudo, ainda com relacdo as condi¢cdes para viabilizar a qualificacdo dos
servidores, h4 um aspecto na Legislacdo brasileira que dificulta o aumento da
titulagcdo dos técnicos — a auséncia de previsdo de substituto®® em situacdo de
afastamento do servidor técnico em capacitacdo e ainda, conforme Artigo 96-A da
Lei n® 8.112/1990, esse afastamento s6 é permitido, para qualquer servidor publico
federal, apdés o periodo do estagio probatério e no interesse da administracdo. No

entanto, a Lei n°® 12.772/2012, que disp0e sobre a estruturacdo do Plano de Carreira

67 Dados informados pela Coordenacdo de Administracdo de Pessoal do IFRN/CNAT, baseado no
sistema SUAP em 30/09/2015, em atendimento ao processo n°® 23057.024167.2015-17.

68 Embora ainda ndo aprovado, existe projeto de Lei que dispde sobre a contratagdo por tempo
determinado para atender a necessidade temporaria de excepcional interesse publico, nos termos do
inciso IX do art. 37 da Constituicdo Federal, e da outras providéncias, para alterar a Lei n°® 8.745, de 9
de dezembro de 1993.
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e Cargos de Magistério do Ensino Basico, Técnico e Tecnoldgico e sobre o Plano de
Carreiras de Magistério do Ensino Basico Federal, prevé no inciso | do Artigo 30, o
afastamento do docente para “participar de programa de pds-graduacdo stricto
sensu ou de pos-doutorado, independentemente do tempo ocupado no cargo ou na
instituicdo” (BRASIL, 2012).

A associagdo desses requisitos dificulta, sobremaneira, o afastamento do
técnico-administrativo, uma vez que sé podera se afastar apds os 3 anos do estagio
probatério e sua auséncia para capacitacdo ndo implica na contratacdo de
substituto, diverso do que ocorre com os docentes que podem se afastar a qualquer
tempo e com previsédo de substituicao.

Ademais, essa questdo da auséncia do substituto para afastamento do
técnico-administrativo ganha destaque, quando observado que pouco mais de 50%
dos técnicos possuem (especializacdo, mestrado ou doutorado), enquanto que
quase 100% dos docentes estdo nesse patamar de titulacdo, conforme apresentado
na penultima coluna da Tabela 1, “% do Quantitativo”. Conclui-se que, embora seja
facultada a possibilidade de os técnicos se afastarem para aumentar sua titulacdo, a
auséncia do substituto € um limitador efetivo, que talvez seja mais um que contribua
para a disparidade observada na titulacdo de técnicos e docentes.

Uma outra questdo, fruto de politicas publicas que geram conflitos de
interesses no IFRN, também mencionado pelos sujeitos da pesquisa, foi o
Reconhecimento de Saberes e Competéncias, mais conhecido pela sigla RSC®°, que
corresponde a Retribuicao por Titulacdo (RT) previsto no Plano de Carreira e Cargos
de Magistério Federal, contemplando a categoria docente. O Gestor-2D (2015)
pontuou a insatisfacao de alguns docentes e os conflitos gerados na realizacdo da
referida retribuicéo por titulacdo, pois, segundo ele, ndo ha consenso com relacdo os

critérios definidos em Lei.

69 Sugere-se ler o contelldo completo da Resolucdo aprovada pelo CONSUP/IFRN de n°® 13/2014,
disponivel em: http://portal.ifrn.edu.br/conselhos/consup/resolucoes/2014/resolucao-no-13-2014/view
Conceitua-se Reconhecimento de Saberes e Competéncias o processo de selecdo pelo qual sdo
reconhecidos os conhecimentos e habilidades desenvolvidos a partir da experiéncia individual e
profissional do pessoal docente, bem como no exercicio das atividades realizadas no ambito
académico, para efeito do disposto no Art. 18 da Lei n°® 12.772, de 28 de dezembro de 2012, que
disp6e sobre a estruturacao do Plano de Carreiras e Cargos de Magistério Federal, entre outros, e
trata do RSC. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2011-2014/2012/1ei/112772.htm.
Por hora, pode-se inferir que ndo ha o reconhecimento dos saberes, habilidades e competéncias
adquiridas com a experiéncia profissional para o cargo do técnico-administrativo.



http://portal.ifrn.edu.br/conselhos/consup/resolucoes/2014/resolucao-no-13-2014/view
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2012/lei/l12772.htm
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A repercussdo dessas politicas publicas, segundo OLIVEIRA (2006),
representa o Estado em acdo, atendendo aos interesses de forma pulverizada
gerando arenas de conflitos, entre as proprias categorias que compdem a classe
trabalhadora. Adverte-se que, em resumo, essas Leis divergentes para categorias
profissionais, sdo a materializacdo das politicas de Estado e, nos casos em que é
possivel maior autonomia, também atuam aquelas em nivel interno, a materializagéo
das politicas institucionais, que ao preterir ou privilegiar categorias, fica manifesta a
tentativa de fragmentar e fragilizar a classe dos trabalhadores, por essa razdo nao
cabe dedicar-se ao embate entre técnicos e docentes.

Em continuidade a analise do PDI, o tépico 5, “Organizagdo e Gestdo de
Pessoal” ha assungao da adocdo do modelo gerencial, permeados pelos principios
da eficacia e eficiéncia (IFRN, 2014, p. 147). Esse modelo importado da iniciativa
privada, como visto na secdo 4, na tentativa de assegurar o carater democratico da
administracdo publica, por meio da criacdo de estruturas decisorias colegiadas e
representativas, encontra dificuldades de operacionalizacéo, pois 0 que se observa
encrustada no contexto escolar € uma cultura burocratica, com a gestao centralizada
na figura do diretor (CASTRO, 2007, p. 139), por esta razdo tal modelo, por si s6,
nao rompe essa cultura cristalizada, por meio somente da criagdo de espacos
formais de participacéo politica. Exemplo disso € o item 4 do PDI “A organizagao
administrativa” (IFRN, 2014, p. 134), que formaliza espacgos politicos com
representatividade de toda comunidade escolar, em érgdos colegiados, executivos,
deliberativos, consultivos, de assessoramento e de controle geral, mas que em si,
ndo garantem a pretensiosa participacdo democratica, pois para que esta aconteca,

faz-se necessério que

0 sentido da construgcdo de algo que pertence a todos e que tem
diretamente a ver com a qualidade de vida de cada um, seja no sentido da
realizacdo pessoal, seja pelos beneficios sociais que dela advém. O
compromisso que gera participacao, requer a reparticdo coletiva do
sucesso, ndo apenas a responsabilidade (BORDIGNON; GRACINDO,
2006, p. 161, grifo nosso0).

Desta maneira, as técnicas democraticas do modelo gerencial ndo séao
suficientes para promover mudancas significativas no espacgo escolar, pois as

decisbes concretas ainda estdo centralizadas na figura, no caso do IFRN, do reitor,
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pro-reitores, diretor geral e demais diretores, em sua maioria docentes, ou ainda em
pequenos grupos. A propésito, o Paragrafo Unico do Artigo 25 do PDI, trata da
escolha do diretor geral, nomeados pelo Reitor e escolhidos em processo de
consulta a comunidade, em concordancia com o art. 13 da Lei n°. 11.892/2008, ja
mencionada nesta pesquisa, que limita a candidatura, ao cargo de diretor geral, aos
técnicos de nivel superior.

Em suma, esse modelo oferece riscos, segundo (CASTRO, 2007):

[...] tratar os servigos publicos como se fossem mercados, tendo em vista o
fato de que a 6tica da racionalidade pode levar a distor¢cdes no processo e
referir-se apenas ao aspecto econdémico, comprometendo a qualidade social
dos servicos prestados a popula¢do (CASTRO, 2007, p. 125).

Esse comprometimento da qualidade social dos servicos ocorre quando ha,
portanto, uma centralidade nos aspectos administrativos, secundarizando as
discussbes que também permeiam a arena escolar, como por exemplo, as
contradicbes, as condicbes de trabalho e remuneracdo, o reconhecimento de
saberes e competéncias, os critérios de investimento em qualificacdo e concesséo
de bolsas, os espacos politicos e outros aspectos que permitam a superacdo de
uma cultura encrustada historicamente na polarizagdo entre o trabalho nobre e o
trabalho periférico ao ensino.

Ainda com relacdo ao PDI, essa polarizacdo € assumida claramente, quando
se conceitua o “Perfil do corpo técnico-administrativo”, explicitando-se que este é
composto por “profissionais que dao suporte as atividades-meio da instituicdo, bem
como as de apoio técnico-pedagdgico ao ensino, a pesquisa e a extensdo e a
assisténcia estudantil” (IFRN, 2014, p. 150). Concentrando-se na analise semantica
dos termos “suporte” e “apoio” e sua aplicagdo no texto acima, compreende-se que 0
técnico sustenta ou ampara a atividade meio. Dessa forma, transparece que 0
técnico possui pouca autonomia para o exercicio das suas atribuicdes, mantendo-o
na periferia da atividade fim — o ensino. Segundo Monlevade (2015), quando avalia o
PNE (2014-2024), a expressdo “pessoal de apoio”, indica mais do que
subalternidade, demonstra que o0s nao-docentes estdo fora da categoria de
profissionais da educacéo, ainda que sejam importantes suportes, sdo externos, nao

inscritos na politica de formacdo pedagogica, propria de profissionais da educagéo
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(MONLEVADE, 2015, p. 127). Esse entendimento apresentado no PDI, do técnico
como “suporte as atividades-meio”, vai de encontro com a fungéo social de formacéo
humana integral dos estudantes, limitando a pratica educativa dos trabalhadores da
educacdo, quando na verdade deveria tratar-se de um esforco coletivo para
contribuir com a atividade-fim, apoiando os estudantes e servindo a sociedade.

O que o PDI (ndo) diz’® é da necessidade de avancar no processo de
fortalecimento da gestdo democratica, para que, segundo Castro (2007), todos
tenham voz no processo decisorio; das desigualdades de condicbes aos servidores
geradas pelas politicas publicas; das interferéncias das diferencas sociais, de status
e niveis de qualificagdo dos servidores no contexto da micropolitica escolar; da
escola como aparelho ideolégico do Estado que mantém a sociedade dividida em
classes; e, por fim, da importancia de desenvolver na comunidade escolar, segundo
Kuenzer (2011) a consciéncia da classe trabalhadora que lhe permita organizar-se
para conquista efetiva desses avancgos.

5.1.2. Projeto politico Pedagdégico do IFRN

O PPP do IFRN, propriamente dito, é entendido como instrumento do
planejamento global de todas as a¢0es da Instituicdo, por sistematizar concepcoes,
principios e diretrizes norteadores das praticas e das politicas educativas em ambito
local, constitui-se como um documento de caréater identitario.

Este documento vem sendo estruturando desde 1994, moldando-se aos
contextos diversos pelos quais a Instituicdo tem passado, resultantes das politicas
publicas educacionais brasileira. Nesse processo de consolidacdo do documento
base, a sistematizacdo foi adequada para assegurar a participacdo e construcao
coletiva pela comunidade escolar, inclusive com consulta publica no ano de 2012
(IFRN, 2012).

70 Analisou-se o PDI com a expectativa de contemplar essas questfes, por se tratar de um
documento que a Instituicdo adotou com viés mais amplo, para além do propésito de projecdo de
acOes e metas. Inclusive, embora nao haja informagfes suficientes para tal, depreende-se que ha um
erro tedrico no referido documento, cuja producao confunde-se com a propositura do Projeto Politico
Pedagodgico, que este sim, deveria trazer de maneira articulada o chdo concreto de embasamento
inclusive tedrico, sob o qual a Instituicdo pauta sua atuagdo para a concretizagdo das proje¢fes do
PDI.
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Na versédo final’* do documento base do PPP, diluida em 309 péaginas,
menciona que sua composicdo contempla outros 6 volumes, apresentados
separadamente, que tratam da construcdo do PPP, Organizacdo didatica do IFRN,
Diretrizes Orientadoras das Ofertas Educacionais, Propostas de trabalho para as
disciplinas do Ensino Médio, Projetos Pedagégicos de Cursos e Cadernos
Teméticos. Para essa pesquisa, optou-se pela analise do documento base do PPP.

O texto do documento base do PPP, de maneira geral, traz uma percepc¢ao
critica acerca da sociedade capitalista e os ditames do mercado que desvirtua 0s
rumos da educacao. Nesse sentido, o documento demonstra estar interessado em
promover a transformacdo da sociedade, através do compromisso em formar
cidadaos criticos e reflexivos, concebendo a educacdo como um processo de agao
coletiva, decorrente das relacbes e dos grupamentos sociais; amparada na
dimensdo historica da educacao profissional e do préprio IFRN.

A concepcdao e discusséao tedrica sobre a gestdo democratica, diluida em todo
documento, mas enfatizada nas nove paginas da subsecdo 3.3 Concepcao de
gestdo educacional, foi colocada numa perspectiva pratica, por meio de um
compromisso assumido pela Instituicdo, através de diretrizes conjuntas, entre elas o
“fortalecimento dos processos de eleicdo para gestores, incluindo diretores-
académicos e coordenadores (de cursos, pesquisa e extensdo etc.), por meio de
consulta aos pares e/ou de deliberacao coletiva” (IFRN, 2012, p. 63).

Na empiria constatou-se a incompatibilidade com relacdo a essa diretriz, pois
na fala dos nove dos dez gestores entrevistados desta pesquisa, néo ficou clara a
realizacdo de consulta ou deliberacdo coletiva para escolha de diretores. Embora o
PPP preveja o fortalecimento dessas elei¢cdes, ndo contribui para sua viabilizacéo,
uma vez que ndo descreve a forma de sua execucdo. Parece nao haver
comprometimento da Instituicdo em cumprir a diretriz que elaborou, provando que o
escrito por si s6 ndo garante, necessariamente, a pratica e tampouco contribui para

concreta mudan(;a.

A versdo final do documento em meio eletrdbnico estd disponivel em:
http://portal.ifrn.edu.br/institucional/projeto-politico-pedagogico. Destaca-se que a andlise, ora
empreendida nesta pesquisa, foi do documento base na versdo impressa, publicado pela editora do
IFRN, com o titulo Projeto Politico-Pedagogico do IFRN: uma construcdo coletiva. Essa ressalva se
faz necessaria, por haver divergéncias na paginagao.
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Um outro aspecto visto na empiria foi o0 desconhecimento sobre a existéncia
ou a importancia de realizar eleicbes para esses cargos, indicio de que o PPP
parece nao ser publicizado e/ou, nho minimo, ndo é do conhecimento de todos, e,
embora disponivel eletronicamente na pagina do IFRN, por ser extenso pode ser um
dificultador para a assimilacdo do seu conteudo na integra.

Em alguns trechos do documento, h4 o reconhecimento de que é preciso
avancar na superacao de uma cultura autoritaria e centralizadora, fundamentada no
paradigma tradicional de gestdo; na perspectiva de atingir a visdo de totalidade e de
avaliacbes constantes, pautada num paradigma critico-dialético, através de uma
gestdo democrética. Contudo, também h4 indicios de que o IFRN j& iniciou 0 avango
nessa superacdo, através, por exemplo, da participacdo conjunta na elaboracao
desse documento normativo, aspecto que pode contribuir para o aumento do
envolvimento da comunidade escolar nos processos decisorios; e previsdo de
estimulo ao fortalecimento dos 6rgéos colegiados; aspectos que podem interferir, em
alguma medida, na reestruturacdo organizacional, mas, sobretudo no processo de
mudanca de paradigmas.

Essa mudanca no fazer coletivo est4 baseada nos paradigmas emergentes,
mencionados no item 3.3 do PPP e discutidos na secao 4 desta pesquisa, de uma
nova sociedade, que desencadeia e fundamenta as alteracdes nas concepcdes de
educacdo e suas finalidades, e, portanto, na de gestdo escolar. O paradigma
emergente ou critico-dialético estd fundamentado na perspectiva de gestdo
democrética, norteada pelos principios de descentralizacdo, participacdo e
autonomia.

O PPP, de modo geral, (diz) da mudanca de paradigmas de gestdo, formacao
humana integral; das interferéncias das politicas publicas nas condicGes de trabalho
e na constituicdo dos planos de carreira dos servidores; da participacdo dos atores
envolvidos no processo de formagdo e qualificagdo para o trabalho; e da
reconstrucdo de saberes e do trabalho como principio educativo. Contudo, ocultados
no discurso lirico do PPP e aporte tedrico bem fundamentado, estdo as
contradicdes, identificaveis na pratica cotidiana, observadas na empiria dessa
pesquisa, e nas entrelinhas do proprio documento, que resvalou diversas vezes na

teoria da pratica educativa e na manutencao da praxis desenvolvida. Como exemplo,
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no item 3.5.1 O planejamento pedagdgico, o documento faz citacdo direta,
reconhecendo o trabalho dos educadores:

todos os que ali militam s&o educadores, todas as atividades,
planejadas ou néo, sdo educativas. Toda a gama de comportamentos que
compdem a rotina escolar concorre para educar; formar o carater; formar o
profissional; desenvolver conceitos éticos, politicos (RODRIGUES, 2000, p.
84, apud, IFRN, 2012, p. 72, grifo nosso).

A citacdo vai ao encontro do discutido na pesquisa sobre o trabalho educativo
do técnico-administrativo, entendendo a dimenséo educativa do comportamento dos
educadores, na rotina escolar, que concorrem para formar o estudante em sua
integralidade. No entanto, o documento é miope quando trata da pesquisa como
principio educativo, limitando-se a enxergar a interacdo entre discentes e docentes,
no processo educativo e formativo do sujeito, reconhecendo-o como “atividade
fundamental para a discussao e o didlogo em sala de aula” (IFRN, 2012, p. 69).
Dessa forma, embora ndo expresso, percebe-se uma certa segregacao do técnico-
administrativo no que se refere a sua participacdo no desenvolvimento das
pesquisas no ambito do IFRN.

O documento utiliza e reconhece o termo trabalhadores da educacéo como
uma classe na qual esta contida as categorias de profissionais técnicos e docentes,
contudo incorre no engano retérico de fazer a distincdo entres estas, como
observado, por exemplo, no trecho onde trata da “valorizacédo da profissdo docente e
dos demais trabalhadores da educacao” (IFRN, 2012, p. 209, grifo nosso).

Diante das contradi¢cdes, o proprio documento reconhece que:

E mister que uma instituicio educativa, na condicdo de formadora,
mantenha coeréncia entre as concepcdes que defende e a maneira
como direciona, internamente, seus processos decisérios, caminhando
sempre na efetivacdo da gestdo democratica da educacao publica (IFRN,
2012, p. 62, grifo nosso).

O documento, portanto, (ndo) diz: das incoeréncias do que é defendido na
teoria e do que se desenvolve na prética; da falta de integragdo do trabalho
educativo desenvolvido pelos trabalhadores da educacdo; da falta de
reconhecimento do docente enquanto trabalhador da educacéo; das arenas politicas
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de interesses antag6nicos e dos dissensos que constituem, de modo intrinseco, o
contexto da micropolitica escolar.

O caminho para superacdo dessas contradicbes do discurso e da prética, e
para avancar nessas questbes de ordem politica, exige participacdo dos
trabalhadores de educacédo envolvidos na gestdo dos processos administrativo-
pedagdgicos, na busca de efetivar praticas educativas capazes de materializar, na
experiéncia concreta, os referenciais de ser humano, sociedade, cultura, ciéncia,
tecnologia, educacdo e trabalho tracados no PPP e reafirmados como eixos

basilares de todas as ac¢des institucionais.

5.1.3. Regimento Geral do IFRN e o Regimento interno dos Campi

Aprovado pela Resolucdo n°. 15/2010-CONSUP/IFRN, de 29/10/2010, o
Regimento Geral apresenta normas que disciplinam a organizacéo, as competéncias
e o funcionamento das instancias deliberativas, consultivas, administrativas e
académicas do IFRN, diluidas em 21 paginas.

De forma generalista, 0 documento menciona as competéncias do Reitor e
Chefe de gabinete; dos Pro-reitores de administracéo, ensino, extensao, pesquisa e
inovagao, Planejamento e Desenvolvimento Institucional; dos diretores sistémicos,
da Gestéo de Atividades Estudantis, Gestao de Pessoas e Gestdo de Tecnologia da
Informacéo; diretor geral dos campi; Comissdes (ética, Interna de Supervisdo do
Plano de Carreira dos Cargos Técnico-Administrativos em Educacdo -
CIS/PCCTAE, Comissao Permanente de Pessoal Docente (CPPD), Comisséo
Propria de Avaliacdo (CPA); e dos ouvidores, auditores e chefe da procuradoria
juridica.

Evidencia-se que as competéncias descritas nesse Regimento Geral séo
apenas para as funcdes de confianca’?. Ndo ha, portanto, descricdo de atribuicdes

e/ou competéncias dos demais servidores técnicos, aspecto que contraria o que foi

72 Exercidas exclusivamente por servidores ocupantes de cargo efetivo, mediante concurso publico,
gue recebem atribuicbes e responsabilidade. Destinam-se apenas as atribuigées de direcdo, chefia e
assessoramento. E de livre nomeacao e exoneracio no que se refere a funcdo e ndo em relagéo ao
cargo efetivo. Conforme previsto na Lei n® 8.112/1990.
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mencionado por dois dos dez gestores entrevistados, que apontaram o0 Regimento
como o documento responsavel por essa descrigao.

A proposito, dos dez gestores entrevistados, sete afirmaram que existe a
descricdo das atribuicbes dos cargos de servidores técnicos do IFRN, em algum

documento.

Figura 6 — Existéncia da descricdo das atribuicdes dos cargos de técnico-administrativo IFRN

EXISTENCIA DA DESCRICAO DAS ATRIBUICOES DOS CARGOS

NAO RESPONDEU 1
NAO EXISTE 1
NAO TEM CERTEZA 1
EXISTE. ESTAO DESCRITAS 3 4
0 1 2 3 4 5 6 7 8
N&o sabe onde Reg. Interno/Org.didatica

Fonte: Elaborado pela pesquisadora, a partir das entrevistas realizadas com os gestores

Conforme Figura 6, desses sete gestores, quatro, embora tenham afirmado
que essa descricdo existe no IFRN, n&do souberam dizer exatamente em qual
documento estdo descritas; 0s outros trés respondentes apontaram: o regimento
interno e a organizacdo didatica, como documentos institucionais onde haveria a
referida descricdo dos cargos. No entanto, essa informacéo néo procede.

Ja o gestor, que afirmou que ndo existe, remeteu ao concurso publico de

ingresso do servidor, como o lugar onde ha a descri¢do de cada cargo, e comentou:

(...) quando o servidor faz o concurso para técnico-administrativo, la tem o
perfil e a funcao dele, né?! Entdo, eu acho que segue essa regra geral do
secretario, do secretario executivo (GESTOR 5D, 2015, grifo nosso).

Na fala desse gestor, parece haver uma confusédo das func¢des do secretario

executivo, com a do servidor que, na secretaria, executa servigcos administrativos.
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Interessa esclarecer que no setor em que esse gestor em questdo trabalha, ndo ha
servidor lotado no cargo de secretario executivo. O Gestor-5D (2015), portanto,
transparece conceber o trabalho do técnico, como regra geral, um trabalho de
secretariado, independentemente do cargo do técnico-administrativo.

Ainda sobre as atribuicbes. Em comparativo, adotando a concepg¢ao dos onze
técnicos que participaram do grupo focal, observou-se que trés se posicionaram
afirmando que as atribuicbes estdo descritas na organizacao didatica, Estatuto e no
concurso publico, na oportunidade de ingresso de cada servidor, e ainda, em um
livro antigo da instituicdo e em sites de busca na internet. Os demais participantes
nao se posicionaram.

Importante frisar que, ao analisar o Estatuto e a Organizacdo didatica,
motivada pelas afirmacGes nas falas dos gestores e técnicos participantes da
entrevista e grupo focal, respectivamente, observou-se que nenhum desses
documentos possui a descricdo das atribuicbes dos cargos dos servidores. O
Estatuto foi elaborado em 2009 e apresenta de forma resumida e generalista em 17
paginas, as finalidades e objetivos da Instituicdo, os 6rgaos colegiados, o regime
académico e a comunidade académica.

A organizacao didatica, por sua vez, ndo trata dos servidores. Como o proprio
nome sugere, € um documento que define a organizacdo e funcionamento das
atividades de ensino, pesquisa e extensdo, com normas direcionadas aos discentes.

Por dltimo, buscou-se o mencionado livro institucional antigo, onde
supostamente haveria todas as atribuicbes, baseadas, segundo o préprio
participante do grupo focal Técnico-Caic6 (2015), no plano de carreira que
antecedeu’® o vigente PCCTAE’4. Este livro ndo localizado no IFRN-CNAT, campo
empirico da pesquisa, mas, de toda forma, em nenhuma desses dois Planos de
carreira, consta a descricdo das atribuicbes dos cargos dos técnicos.

O que ha no PCCTAE, na Lei n® 11.091/2005, no seu Artigo 8° séo atribuices
gerais dos cargos que integram o referido plano de carreira, como ja visto
anteriormente, na secao 4, que em suma, sao: planejar, organizar, executar ou

avaliar as atividades técnico-administrativas relativas ao ensino, pesquisa e

3 O plano que antecedeu o PCCTAE, foi o denominado Plano Unico de Classificacdo e Retribuicdo
de Cargos e Empregos previsto na Lei n® 7.596, de 10 de abril de 1987.

74 Plano de Carreira dos Cargos Técnico-Administrativos em Educacdo no ambito das Instituicdes
Federais de Ensino, vigente através da Lei n® 11.091, de 12 de janeiro de 2005
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extensdo; e executar tarefas especificas visando a eficiéncia, eficacia e efetividade
dessas mesmas areas (ensino, pesquisa e extensdo) (BRASIL, 2005).

O Artigo 8°, § 2° dessa Lei, determina que as atribuicdes especificas de cada
cargo serdo detalhadas em regulamento. Em pesquisa na pagina eletrdnica do
Ministério da Educacéo’®, é possivel ter acesso ao Unico Oficio circular de n° 015 de
200576, da Coordenacdo Geral de Gestdo de Pessoas que trata da descricdo das
atribuicbes de apenas 65 cargos nos niveis C, D e E, autorizados até entdo, pelo
Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo para concurso publico, com seus
respectivos codigos da Classificacdo Brasileira de Ocupacdes (CBO). O oficio
esclarece que as descricoes dos demais cargos estavam em fase final de
elaboracdo e seriam enviadas posteriormente, para as Instituicbes, no entanto,
segundo a Diretoria de administracdo de pessoal do IFRN-CNAT e a Diretoria de
Gestdo de pessoas da reitoria do IFRN, nenhum outro Oficio foi enviado pelo
Ministério da Educacédo (MEC). Em contato telefénico, em 26 de janeiro de 2016,
com a coordenadora da Secretaria de Educacédo Profissional e Tecnoldgica do
Ministério da Educacdo (SETEC/MEC), de fato, nenhum outro documento foi
expedido.

De maneira geral, as descricdes dos 65 cargos ndo sdo especificas para o
contexto escolar, elas sdo generalistas da mesma forma que se apresentam na
CBO, diferenciada pelo acréscimo do texto “Assessorar nas atividades de ensino,
pesquisa e extensdo”’’, na descricdo sumaria do cargo. Desse modo, sem as
descricbes das atribuicbes que contemplem a realidade do ambiente escolar, os
técnicos carecem de norteamento do seu trabalho e/ou o fazem comprometendo o
viés educativo que sua pratica profissional, enquanto técnico-administrativo, poderia
assumir.

Pode-se afirmar que essa lacuna (auséncia de atribuicbes especificas para o
técnico atuar na escola), conduz para o desenvolvimento de tarefas eminentemente
burocraticas. Em tempo, € conveniente sublinhar, para evitar a simplificacdo do

debate, o entendimento de que a descricdo dos cargos dos técnicos ndo se

75 Disponivel em: http://portal.mec.gov.br. Acessado em: 14/01/2016.

76 O acesso ao referido documento foi por meio do servidor Victor Varela Ferreira Medeiros de
Oliveira, no més de outubro de 2015. Também Disponivel em:
http://portal.mec.gov.br/arquivos/pdf/canalcggp/oficios/oc01505.pdf. Acessado em: 14/01/2016

77 Disponivel em: http:/portal.mec.gov.br/arquivos/pdf/canalcggp/oficios/oc01505.pdf. Acessado em:
16/01/2016.
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configura como o unico ou melhor meio para a resolucdo das probleméticas aqui
apontadas, nem tampouco, que este € o maior responsavel pela burocratizacdo do
trabalho do técnico ou manutencéo deste na periferia do contexto escolar. Ao inves
disso, identifica-se a introducéo do referido trecho, sobre a descricdo similar ao
CBO, na Lei n°® 11.091/2005, tratado acima, como um avanco resultante de tensdes
e conflitos de interesses, que pode servir como ferramenta para a continuidade da
discussdo em direcdo a construcdo e fortalecimento da identidade do técnico-
administrativo.

Analisando a finalidade das comissdes, prevista no regimento geral, da
CIS/PCCTAE dos técnicos e a CPPD dos docentes; observou-se, respectivamente,
gue a primeira visa “acompanhar, fiscalizar e avaliar a implementacédo do PCCTAE
no ambito do IFRN e propor a Comissdo Nacional de Supervisdo (CNS) as
alteracbes necessarias para seu aprimoramento” (IFRN, 2010, p. 14); a segunda,
dos docentes, visa o “aperfeicoamento e atualizagdo do seu pessoal docente”. A
comissao dos técnicos parece ter acdo limitada a sistematizacdo do Plano de
carreira, sem perspectiva de avancos e investimentos na atualizacdo do corpo
técnico, aspecto que pode interferir na propositura de ofertar aos estudantes uma
formacdo humana integral, na medida em que o técnico adquire menos
conhecimento que permita uma atuacdo educativa que se configure numa praxis
reflexiva, com obijetivo e respaldo tedrico.

Cabe reforcar que a CIS/PCCTAE foi atribuida a responsabilidade de
acompanhar a implementacao do plano de carreira, instituido em 2005, talvez por
essa razao permaneceu atrelada a esta comissdo as atribuicdes definidas na sua
constituicdo. Por isso, entende-se que diante do dinAmico contexto da micropolitica
escolar, permeados por demandas de diversas ordens, faz-se necessario readequar
as competéncias da referida comisséao.

Com relacdo as pro-reitorias e as diretorias sistémicas, que sao dirigidas por
um diretor nomeado pelo reitor. O documento ndo menciona eleigdo ou consulta aos
pares, para ocupar essas fungbes de direcdo, portanto, parte-se da suposicao de
gue a nomeacao seja uma escolha unilateral feita pelo reitor.

O Regimento interno dos Campi, aprovado pela Resolugdo n°. 17/2011-

CONSUP/IFRN, de 01/07/2011, discorre em 40 paginas, um conjunto de normas e
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disposi¢cbes complementares ao Estatuto e parte integrante do Regimento Geral do
IFRN, que disciplina a organizacéo e o funcionamento dos Campi.

Os Artigos 1° e 2° tratam da estruturacdo basica de todos os Campi; e do
Artigo 3° ao 46, discorrem sobre os 6rgaos colegiados, composi¢cdo, competéncias
dos seus membros e funcionamento. Entre todos esses érgaos descritos: conselho
escolar; colégio gestor; colegiado de diretoria académica; colegiados de curso
técnico e de curso superior de graduacgao; colegiado de programa de pos-graduacao
e conselho de classe, todos preveem a participacdo de pelo menos um técnico-
administrativo na sua composicdo, ainda que de forma especifica a equipe
pedagdgica; o Unico’® que ndo possui técnico na composicdo € o do programa de
pos-graduacao.

Sobre os 06rgdos executivos, o regimento esclarece no Artigo 47, que a
Direcdo Geral do Campus cabe: a coordenacdo, o acompanhamento e a
superintendéncia de todas as atividades desenvolvidas no respectivo Campus. No
Artigo 48, aborda os 6érgaos executivos do Campus Natal-Central, considerando sua
estruturacdo especifica, foco empirico desta pesquisa. Nas alineas do Artigo 48
estdo as competéncias das diretorias e coordenacdes. Observa-se que, a exemplo
do regimento geral, sdo descritas as competéncias das fun¢cdes de confianca. N&o
h&, portanto, as atribuicdes dos demais servidores técnicos. Do Artigo 49 ao 55 o
documento descreve a estruturacdo dos demais Campi, que ndo interessa a essa
pesquisa.

O Regimento geral e dos Campi (ndo) dizem: acerca da descricdo das
atribuicbes do trabalho dos técnicos; e do uso do espaco dos 6rgdos colegiados
para a formacéo politica dos membros que deles fazem parte, focando nas questdes
administrativas e de controle. Entretanto, ha que se reconhecer que a participacao
dos membros nesses espacos, por si sO, contribui para a formacéao critica e politica
de todos e, coerente com a proposta de formacdo humana integral, também do
estudante-membro.

De maneira geral, pode-se dizer que os documentos analisados: priorizam o

detalhamento sobre o modo de funcionamento e competéncias de alguns setores

78 Nao era propésito desta pesquisa investigar a razao pela qual o Programa de Pés-graduacao nao
prevé membro representante da categoria dos técnico-administrativos na composi¢do de seu érgéo
colegiado, contudo, reconhece-se a importancia de sabé-la para aprofundamento desta discusséo.
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vinculados ao ensino, pesquisa e extensdao, em detrimento de outros; e mantém
estrutura organizacional hierarquizada, uma das caracteristicas do paradigma de
gestao tradicional discutido na secdo 4, a partir de Bordignon e Gracindo (2006).
Essa estrutura vertical mantém o que foi historicamente construido acerca do
trabalho do técnico periférico ao ensino, reforcando essa polarizacdo balizada pelos
niveis de escolarizagédo de ingresso no cargo de técnico-administrativo, assim como
também, os polos entre os docentes de disciplinas técnicas e os de disciplinas
gerais, podendo haver, segundo Monlevade (2009) a naturalizacdo da situacao de
desvalorizagéo.

Esclarece-se, segundo Poulantzas (2000), que a hierarquia ndo cria as
classes, mas as classes sociais que produzem a configuracdo particular de poder no
aparelho do Estado, e no ambito escolar, de acordo com Braverman (1977), a
divisdo social e técnica do trabalho divide os préprios trabalhadores da educacao.

Em suma, esses aspectos, focando no objeto de estudo desta pesquisa,
contribuem para a falta de reconhecimento do trabalho educativo dos técnicos que

poderia concorrer para o alcance da educacao socialmente reconhecida.

5.2. O TRABALHO DO TECNICO-ADMINISTRATIVO DO IFRN: O QUE DIZEM OS
SUJEITOS

Nessa subsecéo é aprofundada a discussao da pesquisa empirica, através do
dialogo entre as informacdes obtidas das entrevistas realizadas com os gestores,
debates do grupo focal e o referencial tedrico apresentado.

Os processos de ser e de vir a ser dos sujeitos participes desta pesquisa
foram desvelados durante as entrevistas e/ou grupo focal, mesmo que, as vezes,
inconscientemente, os sujeitos deixaram pistas claras a respeito de suas formacoes,
concepcbes e de suas constituicdes enquanto profissionais. Por essa razéo,
utilizaram-se trechos das falas dos sujeitos da pesquisa, onde € possivel a leitura

das entrelinhas do pensamento e também da ocorréncia de atos falhos’®.

7 Para a psicanalise, os atos falhos sao expressfes de intencdes omitidas ou resultado de um
confronto entre duas inten¢des, uma delas inconsciente.
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5.2.1 A divisao do trabalho educativo no IFRN/CNAT

A forma como o trabalho educativo € dividido no IFRN/CNAT, permeia a
|6gica capitalista do parcelamento do trabalho, evidenciada na fala de dois gestores

entrevistados, ilustrado na fala abaixo:

O técnico que ta na parte administrativa, ele t4 na parte administrativa
100 %, ja o técnico que tem uma interface com o docente é o técnico de
laboratdrio, ai é dividido o que: toda a parte tedrica, em sala de aula é
com o professor, mas quando o professor vai para o laboratério ai o técnico
entra como apoio do professor, entdo nessa hora o professor vai para o
laboratério com a turma e o técnico é fundamental nessa hora, de
preparar o laboratério no decorrer da aula, depois ele organiza o
laboratdrio, entdo existe uma interface direta. O técnico educacional
também existe uma interface, mas no acompanhamento do aluno e chama
os professores para reunibes, aquelas coisas, entre 0s trés o que tem
interface direta é o de laboratério. Eu acho que assim é o certo. Tem coisas
gue o professor ndo faz e tem coisas que o técnico ndo vai fazer. O técnico
ndo pode dar aula no lugar do professor, ndo é pra dar aula no lugar do
professor, mas no laboratério o técnico auxilia a aula do professor e
muitas vezes até orienta o professor, nos ensaios e tal, 0 que ndo pode é
o professor ir para o laboratério e mandar o técnico dar aula de laboratério,
ta entendendo, entdo ndo pode, eu acho que do jeito que t4, ta certo
(GESTOR 2D, 2015, grifo nosso).

Na fala do Gestor-2D (2015), ha o parcelamento do trabalho do técnico-
administrativo, da seguinte forma: o administrativo que estd “100% na parte
administrativa”; o técnico educacional, que “acompanha o aluno”; e o técnico de
laboratorio, que apoia o docente, preparando o laboratério para aula e organizando-
o ao final. Conclui-se de forma pontual, dois aspectos observados nessa fala, que
resguardam similaridade com a légica capitalista de parcelamento e fragmentacéo
do trabalho, visto na secdo 3, sdo eles: ndo héa integracdo entre os trabalhadores,
tornando-os alheios ao processo educacional como um todo; e ha fragmentacédo e
hierarquizacdo da categoria dos préprios técnicos, a partir do nivel de escolaridade
de ingresso no cargo (fundamental, médio e superior). Contudo, embora haja
indicios na fala do Gestor-2D (2015) dos técnico-administrativos atuarem afastados
de uma dimensédo educativa, ha concordancia dele com relacdo a participacdo do
técnico de laboratorio no ensino.

Compreende-se que é possivel que o trabalho do técnico-administrativo

assuma uma dimensdo educativa e politica, independente da proximidade ao
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estudante, que € mediada pelas caracteristicas da atividade laboral em cada caso,
mas especialmente, conforme defende Dourado (2013), por sua efetiva participagao
no processo de repensar as estruturas de poder autoritario que permeiam as
relacdes sociais no modo de producédo capitalista.

Em se tratando dos gestores técnicos, observou-se que esses naturalizaram o
discurso fragmentério e, também, distinguem pedagogos como se ndo fossem
técnicos. Nessa fala, o Gestor-1TA (2015) esclarece: “[...] a gente acaba vendo
uma diferenca no pedagogo, que € uma atuagao mais proxima do professor [...]”
(GESTOR 1TA, 2015, grifo nosso).

Importa esclarecer que nas entrevistas, todos os gestores apresentaram
forma de distincdo similar ao tratar o técnico-administrativo de nivel superior que
ocupa o cargo de pedagogo, como uma categoria intermediaria entre técnicos e
docentes. Monlevade (2009) esclarece que se criou uma hierarquia entre os proprios

nao-docentes:

no topo, os especialistas; no meio, 0s que trabalhavam em secretarias e
bibliotecas; e na base, o pessoal da alimentag&o escolar, da limpeza e da
vigilancia (MONLEVADE, 2009, p. 345).

Embora haja outros técnicos que ocupam cargos de nivel superior, como
exemplo, o psicélogo, médico, nutricionista, administrador, entre outros, o pedagogo
possui algumas particularidades, que quando somadas, diferencia-os do/s demais
técnicos e, consequentemente, aproxima-os dos docentes. A primeira
particularidade que pode contribuir para esse movimento € a natureza do seu
trabalho, a qual permite maior proximidade ao docente e é realizado em espaco
fisico diverso dos demais técnicos; a segunda, € o nivel de qualificacdo para além
da exigéncia do cargo, pois dos 16 pedagogos®, trés possuem o titulo de doutorado,
qguatro estdo em processo de doutoramento, trés sdo mestres e 0os demais estéo
cursando mestrado ou especializacdo; a terceira e Ultima particularidade dos
pedagogos esta pautada na analise do PDI e PPP, que reserva ao pedagogo espaco
como membro nato, em quase todos os 0rgaos colegiados do IFRN. Pode-se inferir

gue essas particularidades foram resultantes de lutas histéricas para o

80 Considerando aqueles com formacdo em pedagogia, embora sejam dos cargos de pedagogo e
técnico em assuntos educacionais. Dados extraidos do Sistema Unificado de Administracdo Publica
(SUAP), disponivel em https://suap.ifrn.edu.br/, acessado em: 30/03/2016.
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reconhecimento desse grupo profissional e conquistadas pela ocupacéo do espaco
politico no IFRN.

Outra evidéncia na fala dos gestores foi a vinculacéo do técnico-administrativo
as atividades burocraticas, sem contato direto com o estudante, como um trabalho
secundéario ao ensino. Parece renegar a possibilidade de o técnico educar, ainda
que fora dos espacgos formais. De fato, o ensino € uma atividade privativa do
docente, e em sala de aula, entretanto as falas parecem trazer como pano de fundo,
a impossibilidade de o técnico educar.

Essa forma de divisdo do trabalho educativo, do técnico vinculado apenas ao
trabalho administrativo e préatico, é vista de forma natural e, alguns gestores
justificam-na retomando a forma como é feito o ingresso do servidor na instituicao,

através de concurso publico:

Eu vejo de forma natural. O docente ele é servidor para ensinar, ai ele
tem que participar daquele tripé, ensino, pesquisa e extensao, certo? O
técnico-administrativo ele é contratado, € uma pessoa que tem formacao
para trabalhar com atividades administrativas, mas também como a
instituic@o é nesse nivel com esse direcionamento, ele também deve ter
as trés vertentes, igualitdria, de forma administrativa, com o ensino,
pesquisa e extensdo. Entdo, esse € um processo natural aqui dentro, nao
vejo isso, ndo vejo uma separacdo, a pessoa entra e sabe, alias, se
contrata, se faz um processo seletivo publico, j& definindo o perfil e
espera-se que a pessoa contratada atenda este perfil (GESTOR 3D, 2015,
grifo nosso).

O Gestor-3D (2015) inicia a fala com a compreensédo de que o0 espaco de
trabalho do técnico é em atividades administrativas, mas em seguida, se reporta a
concepcdo da Instituicdo para afirmar que o técnico deve participar do “tripé”,
ensino, pesquisa e extenséo, entretanto, deixa claro que essa participacdo deve ser
“‘de forma administrativa”. Talvez ndo intencionalmente, mas o Gestor-3D (2015),
dessa forma, defende um aspecto que resguarda alguma relagdo com a Lei n°
11.091/2005, no seu Artigo 8°, ja criticada na secdo 4, de que na pesquisa e
extensdo o técnico-administrativo deve planejar, organizar, executar ou avaliar as
atividades de carater técnico-administrativas, tdo somente, parece néo permitir que o
técnico desenvolva a pesquisa e a extensédo, propriamente ditas.

Importa pensar que, independente do cargo escolhido para ingresso na
instituicdo, € preciso que o0s servidores estejam conscientes de que “[...] com a

divisdo do trabalho n&o s6 existe diversificacédo de tarefas e aptidées como também
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elas sdo uteis, enquanto complementares (KUENZER, 2011, p. 26). Essa visdo
dicotdmica de um trabalho fragmentado, sucumbe a possibilidade de os envolvidos
desenvolverem atividades que se complementem e sejam Uteis para a sociedade.
Com relacdo ao impacto da falta da definicdo clara e publicizacdo das
atribuicbes dos cargos dos servidores técnicos, o Gestor-2TA (2015) reconhece e

afirma que

A questéo é que talvez por falta desse conhecimento, dessa divulgacdo dos
papéis ou até de uma atualizacdo desses papéis, ja que as coisas aqui sdo
muito dindmicas, e de todo mundo entender isso e seguir isso é que
atrapalha, ou seja, na falta de conhecer e seguir isso € que um entra um
pouco no trabalho do outro. [Isso gera o qué?] Conflitos. Conflitos de
interesses (GESTOR 2TA, 2015, grifo nosso).

Esse trecho ilustra o que se observou entre os demais gestores entrevistados
e, inclusive, entre os técnicos que participaram do grupo focal. O desconhecimento
e/ou a auséncia, de fato, das descricbes das atribuicbes dos cargos, nos
documentos institucionais e legais, repercute também, na determinacdo de
atribuicbes de acordo com as demandas do setor; entendimento dos gestores, que
parecem manter, na maioria das vezes, o foco nas questbes administrativas; ou,
ainda, criam atividades conflitantes entre a propria categoria dos técnicos, gerando
arenas politicas de interesses diversos. A afirmacdo de que as atribuicbes sao
descritas de acordo com a demanda de cada setor, foi trazida por 8 dos 10 gestores
entrevistados, que alegaram ter percebido a necessidade e, portanto, o fizeram por
conta prépria.

Ainda com relagéo a fala do Gestor-2TA (2015), e retomando a atuacao da
comissao CIS/PCCTAE, comentada na subsecéo anterior, reforca-se a necessidade
da referida comissdo rever sua atuacdo, para além da implementacdo do Plano,
dedicando-se as discussbes sobre as atribuicbes do técnico, compativeis com o
ambiente escolar e a dimenséo educativa desse trabalho.

No que se refere a ocupacédo das funcbes de gestdo, questionou-se aos
entrevistados o seguinte: a) qual o perfil do gestor para ocupar a fungdo em questao;
b) a fung&o poderia ser ocupada por técnicos ou docentes; e ainda, c) por qual cargo
essa funcéo havia sido ocupada entre 2005 e 2015, excluindo-se o cargo do gestor

atual. A Figura 7 traz um resumo dos resultados
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Figura 7 — Quadro percepc¢ao dos gestores sobre ocupacédo de funcdo de gestédo
PODERIA SER OCUPADA
PERFIL DO GESTOR OCUPADA POR | ANTES POR

GD1 | Componentes técnico e politico

Experiéncia pratica e em administracdo, pos Técnico ou docente

GD2 ~ i .
graduacdo, e saber lidar com pessoas e conflitos.
Ser da area, tem que ser docente, experiéncia de
gestdo e coordenacdo de curso, capacidade de
GD3 ouvir e dialogar, lideranca, conviver com conflitos e Docente Somente
estimular as pessoas docentes
GD4 Entender e gostar do que faz, ser centrado, agir na
hora certa e ser justo
GD5 Ter iniciativa, responsabilidade e

comprometimento
G1TA | Conhecimento técnico, politico e pedagdgico

Conhecimentos técnicos, em administracdo, | Técnico ou docente
gestdo e ser conciliador

Conhecimentos na éarea de direito, vontade de

G3TA | aprender, ser antenado na legislagdo, empenhado,

dedicado

G2TA

GATA | Formagéo politica e ser ponderado Técnico ou

Conhecer o dia a dia da gestdo, conhecer vérios docente

setores da instituicdo, relacionamento, conhecer
grandes pensadores da educagdo e ter
experiéncia

Fonte: Elaborado pela pesquisadora (2016), a partir dos resultados das entrevistas.

G5TA Técnico

Em primeira ordem, percebe-se que o perfil apontado pelos proprios gestores,
como necessario para o desempenho da funcdo de gestdo, € eminentemente
administrativo, e/ou prevalecem habilidades que independem da categoria (técnico
ou docente), pois estdo mais relacionadas as caracteristicas comportamentais de
um servidor, que inclusive, poderiam ser desenvolvidas em cursos de capacitacao
ofertados pelo préprio IFRN.

Esse perfil atribuido ao gestor, portanto, é coerente com as afirmacdes de oito
dos dez gestores entrevistados, a medida que alegam que qualquer servidor poderia
exercer a fungéo de diretor, muito embora, contraditoriamente, sete das dez fung¢des

de gestdo, segundo eles, nunca®! foram ocupadas, anteriormente, por técnico-

81 Essa informacdao foi fornecida pelos préprios entrevistados, na oportunidade da entrevista, através
de resgate na memdria pelos nomes dos servidores que ocuparam a funcéo de gestdo em questéo, a
partir do ano 2005. O Diretor da Coordenacéo de Administracdo de Pessoal do Campus IFRN/CNAT
foi consultado para consolidar a informacéo dos entrevistados, mas segundo o diretor, o sistema
eletrénico ndo possui ferramenta que permita esse resgate de gestor por setor, a busca se tornou
inviavel, pois teria que ser feita através dos nomes de cada servidor. Contudo, considera-se a
informacdo relevante e consistente, em virtude de ter sido respaldada pelo referido diretor da
Coordenacao de Administracdo de Pessoal do Campus IFRN/CNAT.
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administrativos. Nesse cenario, parece sobreviver a légica da divisdo social e técnica
do trabalho, com a centralidade e periferia ao ensino, discutido na secdo 3, quando
observado que as cinco diretorias conduzidas por gestores docentes estdo mais
proximas as atividades de ensino, pesquisa e extensdo, assim como, as trés
diretorias mais periféricas ao ensino foram assumidas, por ambos 0s cargos, mas na
maioria das vezes, por técnicos.

O Gestor-3D (2015) respondeu que a funcéo deveria ser ocupada por docente

e acrescentou que, apesar disso, seu substituto € um técnico.

Eu entendo que na frente da diretoria académica a principio eu tenho um
docente, mais & bom ressaltar que meu substituto é um técnico-
administrativo. Nao vejo problema nisso néo, alias fiz questdao que ele
fosse. T4 entendendo? Porque o meu secretario académico [fulano], € uma
pessoa que entende mais disso aqui, do métier e quando eu saio ele me
substitui (GESTOR 3D, 2015, grifo nosso).

Essa situacao remete ao ja discutido na secdo 4, onde trata do Decreto n°
9.070/1911, artigo 38: “Em suas faltas ou impedimentos, o director da escola sera,
substituido pelo escripturario, o professor pelo adjunto e o mestre de officina pelo
ajudante” (BRASIL, 1911), que transparece a conservag¢do do raciocinio de que o
técnico educa somente na auséncia do docente; e/ou garante o funcionamento do
setor, em especial, nas férias escolares.

Contudo, ha uma circunstancia que difere da perspectiva delineada na secéo
4, pelo menos do ponto de vista do discurso de alguns gestores, ao reconhecerem
gue técnicos ou docentes poderiam assumir funcédo de gestdo, aspecto que aponta
avanco na construcdo de uma logica contraria aquela historicamente construida,
mencionada anteriormente. Ademais, o Gestor-3D (2015) esclarece que o técnico
gue o substitui € a “pessoa que entende mais disso aqui” (GESTOR-3D, 2015),
indicando o carater essencial do trabalho desenvolvido, mas, dialeticamente, o
discurso parece atribuir ao trabalho do técnico um carater auxiliar e subordinado.
Essa analise conclusiva acerca do discurso desse técnico, exige uma explicacéo,
pautada no autor Bakhtin (1992), que esclarece que na interacdo verbal, o
interlocutor sofre interferéncia das exigéncias sociais e histdricas que modela seu
comportamento, fazendo-o agir sob determinacdo das pressdes sociais, elaborando

um discurso, portanto, socialmente adequado e mais aceito, ainda que apresente
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contelidos contraditérios, de origem consciente ou inconsciente.

Entre os cinco gestores técnicos entrevistados, um deles pensa que o cargo
deveria ser ocupado apenas por técnico-administrativo; os demais afirmaram que a
funcdo poderia ser ocupada por ambos os cargos (técnico ou docente).

Perguntados sobre a forma de escolha do gestor, nove dos dez entrevistados
afirmaram que n&o ha eleicdo para escolha dos diretores, alguns mencionaram que
ha indicacdo pelo diretor geral e/ou consulta aos pares. Importa informar que alguns
desses estdo na mesma funcdo ha mais de 5 anos, demonstrando pouca
rotatividade e parece nédo ter havido avango no primeiro compromisso de gestao
democréatica assumido pela instituicdo no PPP, que trata da escolha desses
gestores, através de consulta aos pares ou deliberagéo coletiva.

O Gestor-3D (2015) propbde que no proximo mandato seja constituida
comissédo de docentes dos cursos da diretoria que esté lotado, para conducao de um
processo eleitoral. Apesar de a proposta da comissao ser, em alguma medida, um
avanco no processo decisorio, incorre em duas contradi¢cdes: primeiro, demonstra
uma aparente tentativa de fortalecer a democracia, contudo ndo ha previsdo para
participacdo do técnico-administrativo e dos estudantes; e segundo, embora o
técnico ndo participe da escolha do diretor, exerce as fungbes do seu cargo de
direcdo, de forma interina em sua auséncia, uma vez que é substituto formal do
Gestor-3D (2015), e foi, inclusive, substituto da gestdo anterior.

Sobre o técnico assumir a funcdo de diretor na auséncia do docente, um

participe do grupo focal teceu o comentério:

O que eu posso perceber é que geralmente os substitutos eventuais dos
diretores, geralmente sdo os técnico-administrativo. Nao sei se por causa
das férias dos docentes (TECNICO-EMANOEL, 2015, grifo nosso).

O Técnico-Emanoel (2015) parece constatar a subsuncdo velada que ja
constava no documento, visto anteriormente na secdo 4, da Consolidacdo dos
dispositivos concernentes as escolas de Aprendizes Artifices, de 1926, que no
periodo de gozo de férias escolares, 0os mestres e contramestres deveriam
permanecer nas escolas para limpeza das maquinas. E razoavel pensar,
resguardada as devidas propor¢cbes, que mestre e contramestre equivaleriam ao

técnico de laboratério do campo empirico em questéo, levando em consideracao a
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descricao daquele trabalho de ministrar o ensino prético aos estudantes.

Resgatando o texto do PPP, no que se refere a escolha dos diretores
académicos, o IFRN apresenta indicios de um modelo de gestdo autocratico. Esse
conceito é apresentado no texto do PPP, quando trata da forma de consolidacédo das

politicas educacionais:

A depender do grupo, da comunidade ou dos setores dessa comunidade, a
politica educacional pode se consolidar de duas maneiras: ser algada de
forma imposta, por meio de um modelo autocratico no qual um pequeno
grupo que exerce o poder toma as decis6es em detrimento da maioria;
ou resultar de um amplo processo coletivo e participativo, em que todos os
segmentos envolvidos opinam (IFRN, 2012, p. 96, grifo n0osso).

A partir do que foi discutido sobre a auséncia de um processo eleitoral amplo
e participativo, para escolha dos gestores, e com base nesse trecho do PPP, é
possivel constatar que o IFRN resguarda alguma dimensdo do paradigma
tradicional, da mesma forma que parece coexistir com o paradigma critico-dialético,
guando prevé em seus documentos espacos colegiados, eleicdo para reitor e diretor
e consulta & comunidade escolar para elaboracdo dos referidos documentos.

Ainda com relacdo ao cargo de gestor, os entrevistados lotados em diretorias
vinculadas ao ensino, afirmaram que desconhecem técnicos que tenham assumido
as referidas funcdes, e alguns reagiram demonstrando que constataram iSsO no

momento em que foram perguntados, evidenciado na fala do Gestor-1TA (2015):

[sorriso de constrangimento/surpresa]. Nossa eu t6 procurando...eu acho
gue ndo. Que eu lembre, acho que desde que eu t6 aqui, s6 foram
professores. [interferéncia do entrevistador: por qué?]. [siléncio e sorriso de
constrangimento/indignacdo]. Por que? [sorriso de constatacao] [siléncio].
E, além do aspecto de ser s6 por professor, mais homens também
(GESTOR 1TA, 2015, grifo nosso).

As reacdes transcritas no trecho da fala do Gestor-1TA (2015) fazem parte do
estudo comprometido em compreender a ideologia, através do que foi dito e aquilo
gue nao se disse. Segundo Ball (1994), sdo nos siléncios significativos de um texto,
em suas linguas e omissdes, onde a presenca de uma ideologia pode sentir-se mais
categoricamente. O Gestor-1TA (2015) esbogca comportamentos e siléncios que

transparecem a impressdo de que ndo dedicou tempo para pensar na tematica,
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talvez por ter naturalizado a situacdo de um técnico ndo ter assumido a referida
funcdo, nem tampouco, ser do sexo feminino.

Quando os gestores foram questionados sobre o motivo de as diretorias
vinculadas ao ensino, terem sido ocupadas s6 por docentes, alguns atribuiram a

questao histdrica, cultural e ao perfil da instituicao.

[...] talvez essa cultura tenha ficado arraigada na instituicdo e exige um
processo pra quebrar um pouco disso ai, eu acho que ja avangou, eu acho
ndo, tenho certeza [...] avancou, eu tenho certeza que avangou, em
alguns aspectos, mais eu acho que tem que avancar mais, porque
historicamente o técnico ndo era visto como um dos responsaveis,
também, pelo processo de formacao. [...] (GESTOR 1D, 2015, grifo nosso).

Entdo, eu acho que até por ser uma escola profissional, imagino eu,
seguia muito a dimensdo sO técnica, [repetiu], eu acho que isso deve
remeter também & prépria politica de [...] em que essas escolas foram
construidas, de uma visao tecnicista, e ai, isso com o tempo, né, foi que
sofreu mudangas, né, mas ainda, é forte (GESTOR 1TA, 2015, grifo
Nnosso).

O Gestor-1D (2015) reconhece avanco na compreensdo do técnico como
também responsavel pelo processo de formacéo dos estudantes; embora, o Gestor-
1TA (2015) identifigue que a visdo tecnicista ainda € preponderante no IFRN,
aspecto observado nas falas apresentadas pelo Gestor-3D (2015), quando tratou do
trabalho do técnico, com foco nos processos administrativos.

Um participante do grupo focal traz outra perspectiva para justificar o fato do

técnico-administrativo ndo assumir funcao de diretor académico.

Ninguém cogita um técnico-administrativo ser diretor académico, acho até
porque ninguém sabe se um técnico pode. A maioria dos docentes [...] eles
ndo estavam preparados para fazer a parte administrativa. Eles falham na
parte administrativa e deixam a desejar na parte que eles sabem fazer,
porque estdo envolvidos com outras coisas (TECNICO-XUXA, 2015).

O trecho induz ao pensamento critico de que se o técnico ndo pode assumir a
funcdo de diretor académico, porque nédo tem conhecimento didatico-pedagogico,
conforme argumentam alguns gestores docentes, quando esses Ultimos sao
gestores, recai na contradicao, pois lhes falta exatamente o inverso, o conhecimento

técnico-administrativo.
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Entre as dificuldades encontradas pelos gestores no desempenho das suas
atribuicbes na funcdo de gestdo, os aspectos mais recorrentes foram: pequeno
namero de servidores; falta de comprometimento e o comportamento individualista
dos servidores de uma maneira geral, que exige do gestor uma atuacao estratégica
para conseguir superéa-las.

Uma outra dificuldade, mencionada por alguns gestores, refere-se a carga
horéria distinta de seis horas para os técnicos lotados em setores ligados ao ensino
e oito horas para os que ndo sao, gerando desmotivacao e dificultando a lotagcdo em
setores com oito horas. Essa discussdo pode ser relacionada ao paradigma
tradicional, em que a escola, influenciada pelo produtivismo capitalista, segundo
Paro (2010), reproduz essa ldogica, buscando um aumento da produtividade dos
trabalhadores da educacdo em menor espaco de tempo.

De forma geral, evidenciou-se no que se refere a primeira categoria de
andlise empirica, que ha presenca de uma divisdo do trabalho, similar aquela entre o
manual e intelectual presente historicamente na educacao profissional, mas nao ha,
necessariamente, a divisdo do trabalho educativo, pois entre técnicos e docentes
falta o reconhecimento da dimensdo educativa na atuacdo de todos os
trabalhadores, independente da sua proximidade ao estudante.

5.2.2 Concepcéo de educacéao profissional e formacdo humana integral

A concepcdo do IFRN acerca da educacao profissional esta embasada na
compreensdao do ensino como uma totalidade concreta em movimento e no
tratamento da organizacdo curricular pautado em uma politica que supere a
dicotomia entre conhecimentos especificos e gerais, entre ensino médio e
profissional por meio da producdo de conhecimentos e com o desenvolvimento
cientifico-tecnologico, segundo o PPP (2012).

A educacao profissional, segundo o Gestor-2D (2015) e o Gestor-3D (2015), é
aquela voltada para a formacgéo técnica e preparo pratico para o trabalho, com
predilecdo pelos estudantes que ingressam no ensino médio integrado pois, por

serem pre-selecionados, possuem melhor rendimento, conforme observado na fala:
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0 nosso alunado do integrado ele vislumbra, mira, a universidade. Ele
tem uma excelente formacdo aqui dentro, mas ele ndo vai ser técnico. E
gue em principio eu ndo queria julgar se isso é bom, eu s6 t6 dizendo o que
é fato. Até porque para julgar vocé teria que ter uma ampla discusséo. O
nosso técnico do subsequente, ele é aquele profissional que as vezes tem
uma vivéncia pratica, mas ndo tem a formalizacdo do conhecimento e ele
vem aqui em busca disso e também da complementacdo ou da renovacao
ou do aperfeicoamento. Claro quando ele ndo sabe de nada e vem gerado
para aprender, mas esse profissional é aquele que vai ser o técnico,
gue a sociedade precisa (GESTOR 3D, 2015, grifo nosso).

Clarificado que a concepcao de educacdo profissional do Gestor-3D (2015) é
de formacédo técnica de preparo para o trabalho. Nessa Otica, se 0 técnico que a
sociedade precisa € um cidadao que nao tem uma boa formacéo de base, “que néo
sabe de nada”, e que vai ter um conhecimento ou aprimoramento daquilo pratico que
ele ja executa, contraria a concepcao de formacdo humana integral, limitando o
ensino ao saber fazer, afastado de uma compreensao mais ampla da sociedade e
de um conhecimento historicamente sistematizado, mantendo o estudante alheio e
acritico a logica capitalista dominante.

E ainda sobre a fala do Gestor-3D (2015), com relacdo ao estudante do
Ensino Médio integrado que visa a universidade e ndo o ingresso no mercado de
trabalho, na condicdo de profissional técnico, deixa transparecer que nao concorda,
mas salienta que haveria necessidade de uma ampla discusséo.

A esse respeito, cabe pontuar que a formagdo técnica € mais uma
possibilidade de insercdo no mundo do trabalho, de forma que o estudante possa,
com conhecimento técnico adquirido, desenvolver atividades menos precarias, mas
a decisdo de continuar ou ndo os estudos, em nivel superior devera ser do
estudante, de acordo com o que as suas condicbes materiais concretas permitirem.
Desse modo, com o curso técnico, ele podera garantir sua subsisténcia, através da
insercao no trabalho técnico e/ou continuar os estudos em nivel superior.

Ainda sobre os estudantes, outro gestor comenta:

temos excelentes alunos que estdo prosperando, progredindo bem, agora
tem uns que nao tem jeito, ai ndo tem o que fazer, ndo tem o que fazer, o

aluno ja chegou no nivel baixo, ndo consegue acompanhar, ele t4 no lugar
errado, ele tinha que fazer outro curso (GESTOR 2D, 2015, grifo nosso).

Nesse trecho, na fala do Gestor-2D (2015), parece nao haver outra

possibilidade para os estudantes de baixo rendimento, sendo mudar de curso, ao
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invés de buscar auxilio com outros profissionais que a instituicdo dispde (psicologos,
pedagogos, assistente social), capazes de contribuir com o processo de ensino e
aprendizagem do estudante, mediante andlise de cada caso e propostas de
intervencao profissional, que podem contribuir com o seu desempenho académico.
Todavia, € importante ndo incorrer no erro historicamente observavel de
circunscrever a atuacdo do profissional técnico-administrativo ao controle do
comportamento dos desviados, problematicos e desvalidos da sorte.

A equipe profissional deve desenvolver uma pratica educativa, pautada na
visdo de sujeito como ser social e histérico (VIGOTSKY, 2010), respeitando e
considerando os contextos econdmicos, politicos e culturais em que vive, com acdes
sociais na perspectiva de emancipacdo e empoderamento do sujeito para busca da
transformacao da sua realidade concreta.

E razoavel pensar a centralidade no ensino, considerando que se trata de
uma instituicdo educacional. No entanto, a préatica educativa ndo se circunscreve aos
limites da sala de aula (TARDIF; LEVASSEUR, 2011), pois € possivel educar e
aprender em todos o0s espacos escolares, especialmente sob a perspectiva de
formacdo humana integral, que segundo o Gestor-1TA (2015), todos os servidores
do IFRN apoiam o estudante, “essa coisa de que tudo se articula em fungéo de um
objetivo maior” (GESTOR 1TA, 2015).

Para atender esse propdésito, € preciso compreender e trabalhar com o
conceito mais amplo de educacéo, segundo Kuenzer (2007), de modo que incorpore
todas as formas educativas que ocorrem no interior da escola, dentro ou fora de sala
de aula, com o objetivo de formar o cidaddo politico e produtivo, contextualizado
histérico e socialmente e a partir de um principio educativo.

Contudo, o Gestor-1TA (2015) acredita que os docentes ndo percebam, nem
0s proprios técnicos-administrativos se percebam na atividade de ensino. A crenca
do Gestor-1TA (2015) parece resguardar alguma relacdo com o real, desvelado na
empiria dessa pesquisa, pois, na oportunidade do grupo focal, quando os técnico-
administrativos foram perguntados para qual publico, prioritariamente, é direcionado
o trabalho do técnico, prontamente dois, dos onze sujeitos, responderam:

docentes/professores. Em seguida, um deles justificou sua resposta:
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O docente no final das contas, ele faz o trabalho fim, que € o ensino. Entéo,
eu vejo o técnico-administrativo como uma preparagdo para esse trabalho
fim. Trabalha para preparar as condicfes para o docente poder fazer o
trabalho fim que é o ensino. [...] € uma coisa que a gente precisa romper
(TECNICO-AVER, 2015).

Esse trecho reforca a fala anterior do Gestor-1TA (2015). Para o Técnico-Aver
(2015), parece que os técnicos ndo se consideram como participes do processo de
educar e, também, ndo conseguem mensurar a dimensao da interferéncia do seu
trabalho na atividade que é privativa do professor — o ensino. Embora o técnico-
administrativo, de fato, ndo execute a atividade fim, estd implicado no ensino,
contribuindo para que ela aconteca, a partir da sua atuacdo em varias frentes de
trabalho, aspecto que concorre para a consolidacdo de uma formacdo humana
integral, de cultura geral, conforme apresentado por Manacorda (2007), na secao 3.

As demais respostas, apresentadas pelos técnicos participantes do grupo
focal, sobre para qual publico é direcionado o trabalho do técnico-administrativo,
foram: além dos dois ja mencionados anteriormente; outros dois ndo responderam;
quatro disseram gque eram os estudantes; dois explicaram que depende do setor; e
apenas um ampliou contemplando: o docente, o estudante e a sociedade.

Dentre os que apontaram o estudante, justificaram: “[...] em qualquer situagao
aqui, o fim é o aluno, ndo tem outro, é exclusivamente o aluno, seja direta ou
indiretamente [...]” (TECNICO-TARTARUGA, 2015). Por sua vez, o Técnico-Peixe
(2015) respondeu de forma diferente e retomou a temética da divisdo do trabalho no

IFRN, conforme segue:

Todo e qualquer trabalho desenvolvido aqui na Instituicdo, ele tem como
objetivo, exatamente, o0 ensino, 0 aluno. [...] o objetivo do trabalho de
todos nds ele € um, ele € um s6. [...] prestar um melhor servico a
sociedade. Entdo, a gente tem conseguido avancar, nesse sentido, e
romper exatamente com essa barreira, mas que historicamente nossa
Instituicdo ela tem essa divisdo entre, vamos dizer assim, o trabalho
intelectual voltado para area académica e o trabalho mais bracal que
seria o trabalho dos servidores administrativos (TECNICO-PEIXE, 2015,
grifo nosso).

Essa divisdo entre trabalho manual e intelectual, abordado na se¢ao 3 e
discutida na subsecado 5.2.1, precisa ser superada, pois, segundo Saviani (2003b)
nao existe trabalho manual puro e nem trabalho intelectual puro, pois todo trabalho

humano envolve o0 exercicio de ambos, e esse entendimento estd na base da
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formacao politécnica, que por meio do processo de trabalho desenvolve, em uma
unidade indissoluvel, os aspectos manuais e intelectuais.

A dicotomia entre manual e intelectual deveria ser superada por uma
concepcao de processo colaborativo mutuo entre os servidores, em prol do apoio ou
auxilio ao estudante, de forma que todos fossem, de fato, trabalhadores da
educacao cientes da importancia e impacto do seu trabalho no objetivo da instituicdo
de oferecer ao estudante uma formacdo humana integral.

Na entrevista com 0s gestores, quando questionados sobre o conceito de
formacdo humana integral, responderam da seguinte forma: trés dos dez gestores
disseram que ndo sabiam responder; trés demonstraram que o0 conhecimento
acerca do conceito ainda € incipiente; e quatro apresentaram conceito coerente.
Todavia, desses quatro gestores, dois deles embora, conhecam o conceito,
apresentaram indicios, em suas falas e posicionamentos, que contraria essa
concepgao. Esses resultados carregam a impressao de que a teoria que consta nos
documentos institucionais ndo alcancou o nivel pratico, pois alguns gestores nao
conhecem o conceito de formacdo humana integral, amplamente abordada nos
documentos institucionais, e/ou ndo assimilaram-no em seu discurso na pratica
cotidiana.

Entre os entrevistados, que ndo souberam responder ou o fizeram de maneira
rudimentar, despertou a atencdo da necessidade de envolver as pessoas nhdo s na
construcdo dos documentos, mas na sua aplicacéo pratica, de forma coerente com a
proposta de formar. Talvez o IFRN tenha incorrido no engano de ndo fomentar a
formacao dos proprios formadores, no que diz respeito ao objetivo maior de todos os
servidores da Instituicdo de prestar um servico educacional de qualidade para a
sociedade.

A esse respeito interessa que os trabalhadores da educacdo estejam
conscientes do seu papel e contribuicdo no processo de formacdo dos estudantes.
Para levantar a concepcédo dos sujeitos participantes do grupo focal, de como
enxergam o trabalho do técnico-administrativo na Instituicdo, pediu-se que

escrevessem uma palavra representativa, os resultados estado descritos na Figura 8



Figura 8 — Quadro concepcao do trabalho do técnico-administrativo

Ne PSEUDONIMO PALAVRA
1 ALF Importancia
2 PEIXE Importante
3 CAICO Essencial
4 LILI Essencial
5 AVITU Profissionalismo
6 LEAO Sustentagéo/suporte
7 TARTARUGA Comprometimento
8 ASSIS Atender ao publico
9 EMANOEL Atendimento
10 | AVER Secundarizacdo
11 | XUXA Inferioridade
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Fonte: Elaborado pela autora (2016), a partir das discussdes no grupo focal

Ressalva-se que a Figura 8 ndo se trata da concepc¢ao, necessariamente, que
esse sujeito tem de si mesmo e/ou da sua prépria condicdo, mas de como
concebem o trabalho do técnico-administrativo do IFRN

Observa-se que nenhum dos sujeitos mencionou termos relacionados com a
dimensdo educativa que esse trabalho poderia assumir, talvez em funcdo dos
resquicios da percepcdo hegemdnica de que se educa apenas em sala de aula, e
ainda, dois, dos onze respondentes (Aver e Xuxa), citaram palavras que fazem
mencéao a ideia de menor importancia/reconhecimento. Em contraponto, os demais
respondentes apontam termos que circundam aspectos valorativos em relacdo ao
trabalho dos técnicos do IFRN.

Essa avaliacdo valorativa é compreendida nesta pesquisa, a exemplo do
previsto na LDB n° 9394/1996%2, bem como, no PNE (2014-2024)8, que tratam de
acles e estratégias para que haja essa valorizacdo dos trabalhadores da educacéo,
como um meio pelo qual o servidor técnico avanca na direcdo de se enxergar como
participante do processo educativo, fortalecendo a EP e consolidando a perspectiva

de formag&o humana integral.

82 O Art. 67 da LDB determina que os sistemas de ensino promoverao a valorizacéo dos profissionais
da educacéo, assegurando-lhes, inclusive, nos termos dos estatutos e dos planos de carreira do
magistério publico. Embora esteja presente mais uma contradigdo, quando parece referir-se a todos
os trabalhadores da educacéo, transparece evidéncia ao profissional do magistério.

83 A valorizagdo dos profissionais da educagédo esta contemplada na Diretriz 1X do artigo 2° do PNE.
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Retomando a analise acerca da concep¢do do trabalho do técnico-
administrativo contemplar a dimensdo educativa, considerando de modo
comparativo e resumido a concepc¢ao de técnicos e gestores, apresenta-se a figura
ilustrativa a seguir.

Para empreender essa analise considerou-se as falas dos sujeitos em
resposta a todas as perguntas, pois dessa forma foi possivel investigar, diluida nas
respostas a cada questionamento, considerando a totalidade e as contradicbes do
discurso, a concepcéao dos referidos sujeitos. Por essa razdo, embora discutida, de
algum modo, em todas as categorias de analise, sua apresentacdo se fez mais
oportuna nesse momento, por esta subsecdo resguardar relagdo com a discusséo
sobre a concepcéo dos gestores e técnicos acerca da possibilidade do trabalho do
técnico-administrativo assumir a dimensao educativa.

Nao foi possivel identificar nenhuma relacdo linear entre as dimensdes
apresentadas na figura e aspectos como escolaridade, formacédo, cargo e nivel de
qualificacdo dos sujeitos.

E apropriado esclarecer que a figura representada, tem carater meramente
didatico, reprovando a ideia classificatoria, dicotbmica e de enquadramento de
sujeitos, que porventura possa transparecer. Assim, compreende-se que a
concepcao dos sujeitos € dindmica e pode transitar entre as descritas na figura, por
essa razdo ela assumiu estrutura desproporcional e inter-relacional. As variacdes
das concepc¢bes dos sujeitos estdo representadas na figura através do movimento
de maior e menor proximidade ao centro — 0 ensino. Aguelas mais proximas ao
ensino, apresentam melhor a perspectiva adotada nesta pesquisa, no que tange a
pratica educativa do técnico-administrativo.

Em destaque estdo as dimensdes, e em segundo plano, respectivamente,
palavras relacionais, ambas oriundas do discurso dos sujeitos participes da

pesquisa.
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Figura 9 — Concepcéao de técnicos e gestores acerca do trabalho do técnico-administrativo
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Fonte: Elaborado pela pesquisadora, a partir da empiria com 0s sujeitos

Apébs esses esclarecimentos € possivel conduzir a analise da concepc¢éo de
técnicos (a partir da participacdo no grupo focal) e gestores (a partir das entrevistas
realizadas).

Na dimensdo que margeia a Figura 9, denominada “Carece de critica’®, em
destaque, observou-se que 0s sujeitos margearam a discussao sobre o trabalho dos
técnicos, sem o alcance de uma analise mais critica. O discurso de alguns gestores
se mostrou lastreado por uma visao tecnicista que corrobora com a naturalizacdo do
discurso que enxerga o técnico com préatica, eminentemente, administrativa, de
apoio ao docente e de trabalho manual.

Entre os proprios sujeitos técnicos, identificou-se variacfes nessa dimenséo,
gue aproximou-se da passividade e da naturalizacdo. Alguns sujeitos margearam a
participacdo, alheios a discussado critica empreendida no grupo focal; e/ou se

mostraram apaticos e passivos as questbes que acaloraram o debate; e/ou foram

84 Nao se trata de categorizar 0s sujeitos como acriticos e/ou incapazes de desenvolver uma analise
critica, mas de compreendé-los como sujeitos que optaram por ndo participar ativamente do debate,
no caso dos técnicos, e/ou nao alcancaram o debate na perspectiva empreendida nesta pesquisa,
gue compreende que o trabalho do técnico-administrativo assume uma dimenséo educativa que o
permite participar do processo educativo, ainda que na condigdo de servidor técnico.
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confrontados, pelo grupo, por apresentar contradicdes no proprio discurso, contudo
se posicionaram naturalizando os impasses apontados.

O processo de escolha dos gestores é exemplo de um dos impasses que
tiveram discussdes acaloradas no grupo focal. O sujeito Técnico-Tartaruga (2015)
explicou que o processo eleitoral existe e € simplificado, e consiste na escolha do
gestor no momento da reunido pedagodgica. O sujeito Técnico-ALF (2015) concluiu
que o processo eleitoral € feito nas reunibes pedagogicas onde o0s técnicos, além
dos pedagogos, ndo participam. Em contraponto o sujeito Técnico-Tartaruga (2015),
reconheceu que a participacdo no processo eleitoral ndo se estende a comunidade
académica, mas justificou que os docentes representam muito bem.

Na denominada “Viés combatente®”, compreendida como uma dimensao
intermediaria e/ou de travessia para uma visdo mais critica, foi mencionado por
alguns sujeitos da pesquisa, que era necessario avancar e transpor barreiras para
romper com a concepcdo do técnico-administrativo a margem do processo
educativo, e isso seria possivel também, por meio da participacdo efetiva dos
técnicos nos espacos de decisdo e de poder. Porém, alguns sujeitos demonstraram
no discurso um viés combatente, de disposicao ao embate, focando a discusséo nos
conflitos pontuais da relagdo técnico e docente, secundarizando a interferéncia das
politicas publicas e/ou outros aspectos oriundos dos conflitos de interesses da arena
escolar, de modo a comprometer a possibilidade de abrir-se ao dialogo.

A chamada “visdo critica”, e isso néo invalida a possibilidade de percepcao
critica dos sujeitos em outras dimensdes, compreende que técnicos e gestores
empenharam-se na reflexao e debate sobre o principio educativo da instituicdo e do
trabalho dos técnicos, demonstrando criticidade de analise, apresentando
guestionamentos e provocacfes que contribuem na perspectiva de superacdo da
dicotomia entre trabalho manual e trabalho intelectual, avancando a discusséo para
abertura ao dialogo.

Nessa dimensdo de “abertura ao didlogo” a concepcdo dos sujeitos
retroalimenta as discussfes que envolvem a categoria dos técnicos, favorecendo a

disseminacéao da criticidade que mantém os embates nas arenas politicas, em busca

85 O emprego do termo nessa dimensdo, assume conceito dialético. Primeiramente, compreende a
concepcao de luta, embate, conflito, confronto de ideias e perspectivas, como meio necessario para
superagao/avango; mas também, como uma oposi¢céo a possibilidade de abertura ao dialogo.
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da resisténcia as assimetrias das politicas publicas e forma¢&do de massa critica que
contribui com os processos educativos dos estudantes e avanga numa perspectiva
direcionada a mudanca e transformacao.

Essa transformacdo perpassa a superacdo da centralidade econdmica,
imposta pelo modo de producgéo capitalista, que trouxe como diretriz a reducéo do
Estado em todos os setores sociais, inclusive na educacdo, ampliando as
desigualdades e se alimentando destas, através da divisdo entre trabalho e
formacdo manual e intelectual. Deslocar essa centralidade do aspecto financeiro
para o ser humano e suas relagdes com a natureza (MOURA, 2013), € 0 mesmo que
se sugere para 0 contexto escolar, deslocando a centralidade do ensino para o
estudante, rompendo com essa logica dual, desde que acompanhada de
transformacdes nas relacdes que se estabelecem no ambito escolar, ancorada em

uma concepc¢ao de educacdo mais ampla, defendida por Kuenzer (2007).

5.2.3 Arena politica de interesses antagonicos: a quem interessa esse conflito?

O espaco escolar é composto por interesses antagdnicos que geram conflitos.
Quando os gestores foram questionados sobre as dificuldades que encontra na
execucao das suas atribuicbes enquanto gestor, alguns responderam:

Quando a pessoa vai fazer um concurso ela sabe para que ela fez, se é pra
professor ou se é pra técnico, se ela escolheu ser técnico, ela escolheu
aquilo... Eu ndo acredito nesse negécio da pessoa ta enganada, ela nao
foi enganada de ser técnico, ndo foi enganada de ser professor, entdo séo
duas categorias diferentes, mas sdo duas categorias que precisam trabalhar
juntas. O que ta acontecendo hoje que criou um problema [interrompido]
Entdo assim, eu acho assim, primeiro tem essa questdo, o técnico de um
lado e docente do outro, mas tem que trabalhar junto e quando comeca
esse negdcio de, vocé ndo valoriza o técnico, vocé ndo possibilita que ele
faca um curso, ai tem a questdo da RSC que, ja disse, ndo é por esse
caminho, é [...] comeca criar esse mal estar, ai criam dois grupos
divergentes, técnico contra professor, professor contra técnico. Ndo vejo,
ndo acho que seja algo externo, acho que é algo inerente as pessoas
(GESTOR 2D, 2015, grifo nosso).

técnico parece que é contra os professores, porque quando vocé cria um

cenario de greve; é técnico contra professor, ta estranho isso (GESTOR
2D, 2015, grifo nosso).

O primeiro trecho da fala do Gestor-2D (2015) transparece o uso de uma

linguagem subliminar para afirmar que a escolha pelo cargo de técnico, através de
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concurso publico, condiciona e determina a aceitacdo do técnico-administrativo, das
condi¢cbes que forem postas, e ainda, fica clara a compreenséo do gestor de que 0s
conflitos sdo gerados pelas proprias pessoas. Em complemento, ele reforca essa
|6gica quando deixa claro que criar um cenario de greve € o técnico estar contra 0s
colegas docentes.

No entanto, destaca-se que para esta pesquisa nao € relevante os conflitos
existentes entre técnico e docente, e, sim, a quem interessa o acirramento deles,
entre os trabalhadores da educacédo. Ball (1994) afirma que a escola € caracterizada
pela auséncia de consensos, motivada pela interferéncia do Estado, que, segundo
Poulantzas (2000), seria a condensacdo material de forcas antagOnicas entre
classes e fracGes de classes, a quem interessa o conflito.

Torna-se necessario, portanto, que os trabalhadores da educacdo estejam
conscientes sobre a quem interessa o conflto e o meio pelo qual o Estado
materializa suas ac¢des, no contexto de uma sociedade cindida em classes, sob a
égide do parametro econdmico capitalista, respaldado na ldgica neoliberal, que
reproduz servidores e estudantes alienados e alheios, Uteis a manutencdo das
diferencas sociais e conservacdo dos privilégios dedicados a poucos (KUENZER,
2011).

Em funcéo da temética da deflagracédo da greve ter sido mencionada, pois na
oportunidade da realizacdo das entrevistas era ponto divergente, embora ndo seja o
foco da pesquisa, esclarece-se que a categoria dos técnicos decidiu aderir a uma
greve®® em periodo de férias escolares dos estudantes e docentes, com dois pontos
de pauta: 1) reducdo do funcionamento®” do Instituto no referido periodo de férias
escolares; e 2) reivindicacdo dos técnicos da Rede Federal de Educacao
Profissional, Cientifica e Tecnolégica (RFEPCT), pela reducédo da carga horaria & de
trabalho de quarenta para trinta horas sem prejuizo salarial, de forma igualitaria para
todos os servidores técnicos, contrariando o que é praticado atualmente, segundo

86 A questdo da greve é mais complexa do que o breve comentario apresentado e exige uma andlise
mais aprofundada. A deflagracdo da greve foi votada no IFRN-CNAT, em 13 de abril de 2015.
Disponivel em: http://www.sinasefern.org.br/servidores-do-ifrn-deflagram-greve-2/.

87 Nesse periodo de férias escolares, ha reducdo das atividades, demandas e movimentacdo de
pessoas nos setores da instituicdo. Uma das justificativas é pautada no principio da economicidade,
na gestdo publica. Ler mais sobre em: http://www.sinasefern.org.br/servidores-do-ifrn-deflagram-
areve-2/

88 O Decreto n°® 4.836, de 2003, que dispde sobre a jornada de trabalho dos servidores da
Administracdo Piblica Federal direta, das autarquias e das fundagfes publicas federais.
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determinacdo do Tribunal de Contas da Unido (TCU), que permite que os técnicos
lotados nos setores vinculados ao ensino trabalhem trinta horas e os demais
servidores, quarenta. Nessa estratégia de carga horarias distintas, sobrevive o
interesse do Estado em fragmentar a prépria categoria dos técnicos, além de
formalizar a concepcao de centralidade no ensino, em detrimento aos setores que
lidam indiretamente com os estudantes.

A greve parece ter favorecido a instalacdo de uma situacdo de crise ou de
mudanca, conforme mencionado por Ball (1994), fazendo emergir as discrepancias,
diferentes crencas, aspectos valorativos e suposi¢des, no contexto da micropolitica
escolar, trazendo ao debate o papel da escola e das relagbes sociais que sao

estabelecidas nesse espaco, conforme a fala abaixo:

Minha visdo dessa convivéncia harmbnica. Eu acho que essa harmonia ela
fica até quando vocé procura transpor as barreiras. Na hora que vocé quer
ultrapassar aquela barreira, ali que tava assim, ndo fisicamente, mas como
se fosse a ilha do amor e todo mundo sabe que existe mas ninguém vé,
né, mas existe. Entdo na hora que vocé tenta ultrapassar aquela barreira,
aquela linha, ai vocé comeca perder essa harmonia. Geralmente € assim.
[inaudivel]. Mas na hora que alguém tenta transpor essas barreiras ai a
harmonia comeca a cair por terra. Isso ai a gente j& viu em vérias
diretorias, a gente vé diariamente, a gente vé na propria manifestacao
[greve] com relacdo as 30 horas dos técnicos-administrativos e na relagéo
com os docentes, entendeu? Isso ai é o normal [...] (TECNICO-LEAO, 2015,
grifo nosso).

Em andlise as consequéncias do movimento grevista realizado pelos técnicos,
para as relacfes estabelecidas no ambiente escolar, no trecho acima, o Técnico-
Ledo (2015) observa que houve uma quebra da harmonia, e emergiu o debate, pois,
segundo Teixeira (2013), as subculturas dentro da instituicdo, ndo autorizam que
haja um modo Unico de agir e pensar na escola.

O Gestor-2TA (2015) aponta a hierarquizagdo do conhecimento como um

aspecto que acirra 0os animos e explica:

O que eventualmente acontece, € a gente as vezes querer classificar o
técnico como com pouco conhecimento ao docente, as vezes acaba
tendo uma divisdo de aguas ai, que eu acho ndo caberia, as pessoas nédo
acabam percebendo que no final o proposito é igual, todo mundo ta
guerendo a mesma coisa, por isso tem uma briga sem sentido (GESTOR
2TA, 2015, grifo nosso).



147

A exigéncia de escolarizagdo de ingresso no cargo técnico transmite essa
aparente impressdo de inferioridade, de pouco conhecimento -certificAvel. No
entanto, para atuacdo profissional é necessaria competéncia técnica, especifica,
para além do conhecimento reconhecido formalmente, por essa razdo essa “briga é
sem sentido”. Essa visao limitada, de valorizacdo da certificagdo da educacéo,
sucumbe o entendimento de que cada um na sua pratica, responsabilidade e
experiéncia profissional, contribui com a formacdo do estudante, no processo de
colaboracgédo mutua. E preciso ter claro que as atribuicbes, formacdes e experiéncias
de cada servidor séo diferentes, é claro, no entanto, ndo significa que um seja mais
do que o outro, pior ou melhor, mais ou menos importante, nem se pode admitir a
existéncia de espacos onde ha dominacdo e a subserviéncia, pois negam
radicalmente a cidadania e a participacao politica (SANTIAGO, 1995).

No grupo focal, o Técnico-Tartaruga (2015) problematiza provocando os

demais para reflexao:

NOs ndo sabemos o espagco que ocupamos ou desconhecemos o
fundamento que normatiza nossa permanéncia na instituicdo e, talvez os
objetivos, pra que veio, de que forma eu posso atender a esse publico sem
me sentir desvalorizada, e sim dentro do meu cargo dentro da funcéo
(TECNICO-TARTARUGA, 2015).

O Técnico-Tartaruga (2015) trata da necessidade de a categoria ocupar 0s
espacos politicos que sao disponibilizados pela instituicdo e ressalta a importancia
de enxergar a prépria pratica de forma valorada.

Outro participante do grupo focal acredita que nédo basta o conhecimento e a
ocupacao dos espacos politicos pelos técnicos para enfrentar essas discrepancias

entre as categorias, pois:

E [...] os espacos sdo dados. Sdo dados. Mas limitados. Podando vocé.
Tipo uma arvore bonsai, que vocé vai deixando pequenininha. E o que
acontece com o0s técnicos administrativos na Instituicdo. Se vocé tem now
how e tem condi¢cbes de avancar, vocé vai ser automaticamente podado
(TECNICO-CAICO, 2015).

E ainda, conclui: “NOs técnicos temos o poder na mao, porque conhecemos
toda a estrutura, mas nos somos podados, e as vezes, eu até acho assim,

condicionados a pensar pequeno” (TECNICO-CAICO, 2015). Nesse trecho, o
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Técnico-Caicd (2015) demonstra tomada de consciéncia de si e para si, e ainda,
sinaliza na perspectiva de construgdo da identidade dos técnicos, na medida que
alcanca o conhecimento da estrutura do poder e em que o exercicio do poder pode
acarretar. Parece vislumbrar um meio de superacdo da realidade em que se
encontra, quicd uma forma possivel de superacéao dos conflitos no contexto escolar.

Sobre a poda aos técnicos, mencionada pelo Técnico-Caic6 (2015), embora o
estudo nado tenha avancado nesse sentido, lanca-se mao de um questionamento,
com propaosito provocador: que espacos de poda sdo esses? Infere-se que esses
espacos podem possuir viés objetivo e/ou subjetivo, como exemplo: as interferéncias
e limitagOes trazidas pelos documentos legais e institucionais; as incongruéncias nas
relacdes interpessoais e de poder, estabelecidas entre técnicos e docentes, e entre
técnicos e técnicos.

Para superacdo dos conflitos no contexto escolar, o Gestor-4D (2015)
apresenta uma outra sugestdo: realizar um trabalho junto aos estudantes,
envolvendo-os no processo de reconhecimento da importancia do trabalho do
técnico-administrativo. Em consonéancia, seria edificador para educacao profissional,
na perspectiva da formacdo humana integral, que esse processo ocorresse por meio
de um empenho integrado com objetivo comum que vislumbrasse, para além da
superacdo desse conflito, um processo de fortalecimento da classe dos
trabalhadores para se contrapor as interferéncias das politicas publicas nas arenas
escolares. Igualmente edificador seria promover espaco para debate e estabelecer
novas metas, relacionadas a valorizacao profissional, formacéo inicial e continuada,
carreira, salario e condi¢cdes de trabalho do técnico-administrativo do IFRN.

Nas entrevistas aos gestores e no grupo focal com os técnicos, questionou-se
a guem interessa esse conflito entre técnicos e docentes, e os resultados foram:
sete dos dez gestores ndo souberam informar; e trés conseguiram apontar a quem

interessa, entre eles o Gestor-1D (2015):

Na verdade esse conflito acaba sendo uma prépria luta de classes, e a luta
de classe muitas vezes ela é fomentada pelas instancias superiores, que
nesse caso nao estdo colocadas aqui como direcdo ou reitoria, acaba sendo
uma luta de classes. [qual o objetivo de fomentar a luta de classes?] E vocé
fazer a divisdo, fazer com que as categorias se subdividam, e quando
vocé divide categoria vocé tem o enfraquecimento na classe, porque a
classe € a classe trabalhadora, independente da onde vocé esta, entdo
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com isso tem o enfraquecimento de classe (GESTOR 1D, 2015, grifo
Nnosso).

A resposta do Gestor-1D (2015) é coerente, pois 0 Estado capitalista cria
estratégias para fragilizar a classe trabalhadora, inclusive, no contexto escolar,
fragmentando o trabalho e a propria classe, através da agudiza¢do dos conflitos na
arena politica escolar.

Os conflitos sdo percebidos como inerentes as relacbes entre os atores e
inevitdveis no funcionamento de qualquer organizacdo (PARO, 2003). Todavia, é
importante que essa compreensao de que o conflito interessa ao Estado brasileiro,
seja disseminada no IFRN, como forma de minimizar os conflitos, pois quem domina
essa ldégica capitalista tera outro olhar e evitara que se recaia no discurso militante
partidario, que fragmenta e enfraquece ainda mais a classe dos trabalhadores.

A superacdo desses conflitos perpassa, inclusive, a compreensdo de que
esse processo que se “dinamiza por contradicdes, cuja superacdo o conduz a
patamares de crescente complexidade, nos quais novas contradi¢cdes impulsionam a
outras superacdes” (PAULO NETTO, 2011, p. 30). Por essa razdo, pode-se dizer
que as contradicdes historicas, identificadas nesta pesquisa, impulsionaram o0s
avancos observados pelos entrevistadores, com relagdo a divisdo social e técnica do
trabalho educativo nessa arena politica, e permitiram a compreensdo da totalidade

concreta, num processo constante de mediacdo dos conflitos e interesses.

5.2.4 Paradigmas da gestéao escolar

Considerando os paradigmas tradicional e o critico-dialético, visto na secéo 4,
torna-se viavel o confronto com a empiria da pesquisa.

Todavia, impfe-se a superacdo da visdo dicotdbmica pela dialética, para
compreender que ambos os paradigmas podem coexistir na pratica dos gestores,
embora se faga necessario romper e avancar na assuncdo de mecanismos
democraticos e processos decisorios cada vez mais participativos.

A partir de trechos de falas de dois gestores entrevistados e em confronto
com os paradigmas de gestdo, objetivando compreender a concepg¢ao adotada por

esses, elaborou-se a Figura 10 a sequir:
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Figura 10 — Quadro comparagdo entre caracteristicas dos paradigmas de gestdo e os gestores
entrevistados

CARACTERIZAGAO

FALAS DOS GESTORES

Paradigma
tradicional

As relacbes de poder séo
verticalizadas, com funcédo
de comando e enfoque na
objetividade e centrada no
individualismo e visédo
das partes, com decisfes
arbitrarias com base em
informacdes

Eu tenho a parte administrativa, eu tenho técnicos de
laboratérios, eu tenho as pedagogas. E uma engrenagem que
tem que funcionar, € uma méaquina que tem que funcionar. Ai
vocé tem a engrenagem da secretaria académica, a
engrenagem do laboratério, a engrenagem dos professores e a
engrenagem da pedagogia. Se todos eles trabalham direitinho,
a diretoria roda direitinho, funciona direitinho e o diretor t4 em
cima comandando. [..] Os meus técnicos sdo bem
qualificados (GESTOR 2D, 2015, grifo nosso).

Os espacos sdo coletivos,
com decisbes dialogadas.
Ha visdo do todo e a

A sociedade que a gente vive hoje é extremamente
individualista, e esse individualismo exacerbado, vai fazendo
com que as pessoas hdo foquem muito no coletivo e se
prenda muito ao individual, e ai quando seus interesses de
ordem pessoal ndo sdo resolvidos, vocé entra numa zona de
conflito muito grande, porque o que ta prevalecendo € o
interesse de ordem pessoal e o interesse coletivo ele fica
muitas vezes em segundo, em terceiro e até Ultimo plano. Ai
eu percebo que isso hoje é o grande conflito de uma gestédo
(GESTOR 1D, 2015, grifo nosso).

participacdo é focada em
interesses coletivos e em
objetivos institucionais, a
partir da mediacdo de
conflitos.

A Unica coisa que eu vejo de ruim é quando o técnico se afasta
ndo tem o substituto, isso € ruim porque o professor gera
substituto e no técnico ndo, entdo a gente tem que ficar ndo
segurando, mas planejando pra que cada um va de uma
vez, pra ndo ter o problema de o setor ficar desfalcado, [...].
Tem que liberar a pessoa precisa se qualificar, a gente tem
gue enxergar esse lado também. Se a instituicdo ta com uma
politica equivocada, eu ndo vou impedir de um servidor fazer a
qualificacdo dele, o setor ndo pode parar, mas eu ndo posso
impedir também da pessoa fazer o curso (GESTOR 2D,
2015, grifo nosso).

Fonte: Elaborado pela autora (2016), a partir das falas dos entrevistados e quadro apresentado no PPP do
IFRN (2014-2018).

Paradigma critico-dialético

Na Figura 10, o trecho da fala do Gestor-2D (2015), no paradigma tradicional
h& indicios do modelo patrimonialista de gestdo, a medida em que ha a adocao da
coisa publica como algo particular, “Eu tenho a parte administrativa” (GESTOR 2D,
2015).

O trecho retoma uma visao tecnicista, com o uso do termo “engrenagens”,
onde compreende as pessoas como pecas e partes de um todo; e também, visdo
hierarquizada das fungdes e formas de organizagéao da gestéo, tendo o gestor como
comandante.

Esse funcionamento onde todos trabalham direitinho e tudo funciona bem,
pode ser relacionado a légica da eficiéncia e eficacia, aspectos exaltados pelo
modelo gerencial de gestdo, do paradigma tradicional, que se configura pelo uso de

praticas do setor privado no servi¢o publico.
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A caracteristica de produtividade e objetividade do Gestor-2D (2015) trouxe
resultados com melhorias na estrutura fisica da diretoria que esta sob sua gestéo,
observados na empiria na oportunidade da entrevista, com isso pode-se afirmar que
a repercussao na oferta do ensino também obteve ganho significativo. De qualquer
modo, o modelo de gestdo adotado e os resultados atingidos ndo se restringem a
estrutura fisica e as relacdes com os servidores, mas traz repercussées na forma de
conceber e ofertar a formacao ao estudante.

Todavia, ndo é possivel generalizar ou concluir sobre o paradigma de gestéo
do IFRN-CNAT, a partir das falas dos gestores, mas é possivel, através delas,
perceber sinalizacdes da presenca das formas de organizacdo e gestao escolar nos
moldes do paradigma tradicional e do critico-dialético, que coexistem, conforme
reconhecido no proprio PPP, e observado na Figura 10, na fala do Gestor-2D (2015).

Fato € que a gestdo democrética defendida nos documentos institucionais,
nado foi evidenciada nas falas de alguns gestores e, inclusive, também nao foi na
pratica institucional, pode-se citar, como exemplo disso, a auséncia de elei¢cdo®® para
escolha do gestor, em nove das dez diretorias que fizeram parte dessa pesquisa. A
Unica diretoria que ha eleicdo, dentre as pesquisadas, é para assumir a funcédo de
diretor geral. Muito embora, a eleicdo ndo seja garantidora de um processo
democréatico (POULANTZAS, 2000), nem tampouco, um gestor individualmente
também o seja, pois, a gestdo democratica perpassa o fortalecimento e
empoderamento das estruturas colegiadas, prevendo uma maior participacdo das
pessoas através desses espacos politicos.

Importante pensar que a alternancia do gestor nas diretorias € um indicativo,
em alguma medida, que aponta o nivel de participacdo dos demais servidores, seja
na condicdo de gestor e/ou de participe do processo democratico. Assim, a auséncia
ou a forma precaria, observada em algumas diretorias, no processo de escolha dos
diretores, contribui para a manutencao e/ou perpetuagcdo do gestor no cargo e, de
alguma forma, também, para o enfraquecimento da concepcdo de participacdo

através das estruturas colegiadas.

89 Compreende-se por eleicdo um formato de escolha de um gestor, onde fosse oportunizado a
participacéo de toda a comunidade escolar, com possibilidade de candidatar-se e ser votar, similar ao
processo ocorrido na escolha do diretor geral do IFRN.
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Dessa forma, pode-se inferir que a manutencdo do gestor no cargo parece
conviver sob a justificativa dialética de desresponsabilizagdo, onde, na mesma
proporcao, o IFRN se omite, com relacdo a alternancia do poder nas funcbes de
direcdo, culpabilizando o técnico por ndo mobilizar-se para ocupar 0s espacos
politicos; e o proprio técnico, por sua vez, também se omite, ausentando-se
fisicamente e politicamente desses espacgos, culpabilizando o IFRN pela
conservacdo de uma cultura de invisibilidade do seu trabalho, afastando-o de
atividades intelectualizadas e mantendo-o periférico ao ensino.

A participagdo pressupde o envolvimento e a mobilizacdo de cada servidor
em ocupar os espacos politicos que o IFRN dispbe, nesse sentido, o Técnico-
Tartaruga (2015), participe do grupo focal desta pesquisa, no trecho da sua fala,

provoca os demais técnicos, dizendo:

Quem se dispde? Seriamos nds que ndo ocupamos 0 hosso lugar? Qual é o
lugar que nos ocupamos? Eu estou pedindo cargo, eu estou me
candidatando? Ou eu estou simplesmente, estou dizendo que sou
discriminado, porque as fungbes sdo pra um e pra outro? (TECNICO-
TARTARUGA, 2015).

Nesse trecho, fica clarificada a justificativa dialética mencionada
anteriormente, onde é possivel pensar que esse discurso foi incutido pela cultura do
IFRN, para encobrir o processo de desresponsabilizacdo da instituicdo, no que diz
respeito a culpabilizacdo da auséncia dos técnicos nos processos decisorios.

Contudo, dialeticamente, reconhece-se que é possivel a implementacao, de
fato, do que preceitua os documentos institucionais e as politicas publicas
educacionais, acerca da gestdo democratica, desde que hajam: a) gestores que
compreendam e introjetem no discurso e na pratica acées que apontem na direcdo
de um alinhamento ao paradigma critico-dialético, observado na fala do Gestor-1D
(2015), mencionada na Figura 10; b) servidores conscientes e desvencilhados do
discurso fatalista de vitimas da cultura do IFRN e politicas publicas educacionais
mantenedoras dessa ldgica; e, por ultimo; c) estudantes com formacdo politica
capaz de reconhecer esse contexto, engajando-se para compor massa critica em
prol da melhoria das condicbes de trabalho dos trabalhadores e da propria

educacao.
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6 CONSENSOS E DISSENSOS: A REALIDADE ESSENCIALMENTE
CONTRADITORIA

A pesquisa esteve alicercada na discussdo das politicas publicas
educacionais, de uma sociedade capitalista, onde o Estado em acé&o contribui para a
fragmentacdo do trabalho e da classe trabalhadora, exacerbando o conflito e a
alienacao, reforcado pela ideologia neoliberal.

Nesse interim, a realidade histérica das politicas publicas da EP e os
dispositivos legais que tratam do trabalho do técnico-administrativo, revelaram-se
essencialmente contraditérios, sendo esses Ultimos, marcados pela presenca
ausente dos trabalhadores da educacdo, mas que, dialeticamente, apontam para o
avanco na continuidade da discussdo em direcdo a construcao e fortalecimento da
identidade e reconhecimento da dimensdo educativa do trabalho do técnico-
administrativo.

Esse aspecto é retdrico no campo empirico do IFRN/CNAT, observado nos
documentos institucionais analisados (PDI, PPP, Regimento Geral e interno dos
Campi, Organizacdo Didatica), que tratam de modo contraditério e omisso a
realidade concreta do trabalho do técnico-administrativo, no que tange suas
atribuicbes periféricas ao propésito de contribuir com a formacdo humana integral
dos estudantes; os aspectos legais que dificultam o aumento do nivel de qualificacéo
e participacdo no tripé ensino, pesquisa e extensdo; os diminutos espacos politicos
escolares, seja como membro de colegiados ou como gestor, que ainda é fragil e,
segundo Monlevade (2009), sua influéncia nas decisdes no processo educativo se
faz a revelia.

Contudo, observou-se nos referidos documentos institucionais, indicios de
que o IFRN sinaliza superacdo dessas questbes, quando prevé estimulo ao
fortalecimento dos érgaos colegiados, maior participacdo da comunidade académica
nos processos decisorios e na construcdo dos documentos normativos, aspectos
que podem contribuir para uma reestruturacdo organizacional e, sobretudo,
mudancas de paradigmas de gestao.

Entre o0s sujeitos empiricos observou-se que persiste, para alguns, a
concepcao de que os técnicos sao “meros ajudantes dos professores ou apoios das

escolas” (MONLEVADE, 2009, p. 350), mas preponderou variacbes com



154

concepcdes dialéticas, num movimento de maior e menor proximidade ao ensino
(centro). Notou-se que as concepc¢bes mais afastadas do ensino, sao aquelas que
resguardam uma Visao tecnicista que corrobora com a naturalizacéo do discurso que
enxerga o técnico com pratica, eminentemente, administrativa, de apoio ao docente
e de trabalho manual; e as mais préximas ao ensino, aquelas concepg¢des que mais
reconhecem a dimensdo educativa que o trabalho do técnico-administrativo pode
assumir.

Nesse caso, 0s sujeitos demonstraram empenho em refletir sobre o principio
educativo da instituicdo, demonstrando criticidade de andlise, na perspectiva de
superacdo da visdo dicotbmica entre trabalho manual e trabalho intelectual,
avancando a discussao para abertura ao dialogo.

A viséo dicotbmica, representada nesse espaco pelos termos “consensos e
dissensos”, deve ser superada pela compreensdo de que eles (consensos e
dissensos) podem coexistir no IFRN/CNAT, de modo dialético, pois a realidade é
essencialmente contraditéria e a “diferenga é constituidora da contrariedade e do
conflito. Nado € a concoérdia que conduz ao dialogo, mas a divergéncia, isto €, a
exacerbagcdo do conflito” (NOVELLI; PIRES, 1996, p. 59). Por essa razdo, os
conflitos, mobilizacbes, préaticas inovadoras desenvolvidas no IFRN, a partir de
concepcOes diversas sobre as atribuicdes dos trabalhadores da educacgao, a fungao
social da Instituicdo, a concepcédo de sociedade e educacédo, etc; sdo intrinsecas ao
contexto escolar, e revelam o comprometimento de servidores com a renovacao da
concepcao do que € o processo de educar, empenhados em transformar a realidade
escolar, e quicd, de forma que caibam todos no propdsito Unico de ofertar uma
educacao de qualidade aos estudantes e sociedade.

Essa transformacdo perpassa a superacdo da centralidade econbémica,
imposta pelo modo de producgéo capitalista, que trouxe como diretriz a reducéo do
Estado em todos os setores sociais, inclusive na educacdo, ampliando as
desigualdades e se alimentando destas, através da divisdo entre trabalho e
formacdo manual e intelectual. Deslocar essa centralidade do aspecto financeiro
para o ser humano e suas relacbes com a natureza (MOURA, 2013), € 0 mesmo que
se sugere para 0 contexto escolar, deslocando a centralidade do ensino para o

estudante, rompendo com essa logica dual, desde que acompanhada de
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transformacoes nas relacdes que se estabelecem no ambito escolar, ancorada em
uma concepc¢ao de educacdo mais ampla, defendida por Kuenzer (2007).

Contudo, qualquer mudanca na escola exige tempo e esforco, e a esta por si
nao é capaz de transformar uma realidade, é preciso uma construcdo partilhada de
uma nova ordem, de uma cultura escolar compativel com o momento histérico,
politico e social, com novas formas de gestédo escolar, de fato democréticas, e com a
proposta de ofertar aos estudantes uma formacédo humana integral, em prol de uma
sociedade mais justa e igualitaria.

A gestdo democratica, segundo Dourado (2013, p. 97-98), € um processo de
“aprendizado e de luta politica que ndo se circunscreve aos limites da prética
educativa”, mas, através da pratica social, € possivel participar, aprender o jogo
democratico e repensar as estruturas de poder das relagbes sociais e,
consequentemente, as proprias praticas educativas (DOURADO, 2013).

Para tanto, torna-se indispensavel que o IFRN integre as &reas de
conhecimento profissional e combata a visdo limitada e limitante, que sucumbe a
formacdo humana integral, propalada em seus documentos, estimulando a
participacdo e promovendo discussdes e qualificacdo interna sobre o historico da EP
suas e politicas publicas; engaje-se na formacdo continuada de todos os
trabalhadores da educacéao, investindo cotidianamente no planejamento e avaliagéo
coletiva do espaco e do tempo escolares e repense a verdadeira acdo educadora;
de modo que, considerando as competéncias e atribuicbes de cada cargo, e
norteado pela funcdo social, permita que os servidores técnicos envolvam-se nos
espacos politicos, desenvolvam pesquisas e atividades de extensdo, e estejam
conscientes das possibilidades de contribuicéo a partir do seu olhar técnico.

Entretanto, a mudanca de concepcdo perpassa 0 reconhecimento dos
proprios técnicos, da sua possibilidade de contribuicdo a educacdo e a sociedade,
avancando nas préticas para além do tecnicismo fragmentario do modo de producédo
capitalista, ciente das interferéncias do Estado neoliberal enfraquecedor da classe
trabalhadora. Aos técnicos, cabe a acdo de lancarem-se nas discussfes e espacos
formadores de opinides e pensamentos, buscando desenvolver uma praxis capaz de
transformar seu ambiente laboral e a realidade concreta.

Lastreada pela concepcao dialética, que permitiu o desvelamento da esséncia

do fenbmeno estudado, a pesquisa proposta se encerra, mas o debate continua.
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APENDICE A — TERMO DE ANUENCIA PARA PARTICIPACAO DO
IFRN/CAMPUS CNAT NA PESQUISA

Eu, CAROLINE STEPHANIE CAMPOS ARIMATEIA MAGALHAES, estou
desenvolvendo a pesquisa cujo titulo provisério é: “Trabalho do técnico-
administrativo do IFRN/CNAT: consensos e dissensos”, do Programa de Pos-
graduacdo em educacgéo Profissional do Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e
Tecnologia do Rio Grande do Norte (IFRN), e, para tanto, solicito autorizacéo e sua
anuéncia para desenvolver a pesquisa junto aos diretores e corpo técnico-
administrativo do IFRN-Campus CNAT.

Outrossim, a pesquisadora assume 0s seguintes cCOmpromissos:

e Utilizar as informacdes obtidas no ambito da pesquisa, exclusivamente,
para os fins a que se destinam.

e Preservar integralmente o anonimato dos sujeitos que participardo da
pesquisa.

e Fazer a devolutiva dos resultados dessa pesquisa, a toda comunidade
académica na ocasido de defesa da dissertacdo, a ser publicada em
site oficial do IFRN.

Natal, de de 2015.

Caroline Stéphanie Campos Arimateia Magalhdes

Pesquisadora

Dante Henrique Moura
Orientador
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APENDICE B — CARTA CONVITE

Natal, de de 2015.

Caro servidor,

Apresento-me como mestranda do Programa de Pds-graduagcédo em educacao
Profissional do Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande
do Norte (IFRN), responsavel pela pesquisa, cujo titulo provisério é: “Trabalho do

técnico-administrativo do IFRN/CNAT: consensos e dissensos”.

A referida pesquisa tem por objetivo geral: Investigar se o trabalho dos
técnico-administrativos do Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia do
Rio Grande do Norte (IFRN), Campus Natal Central, contempla a dimensao

educativa, compreendendo o recorte de 2005 a 2015.

Tendo em vista o perfil definido para os participantes desta pesquisa, 0
incluimos na amostra dos sujeitos a serem ouvidos. Nesse sentido, pedimos a sua
contribuicdo e participacdo através de grupo focal/entrevista para debater a
tematica em questdo, onde serd apresentado mais detalhes acerca da referida

pesquisa.

Desde ja agradecemos a sua contribuicdo e contamos com sua presenca,

conforme segue:

DATA: / /

LOCAL:

HORA: / /

Caroline Stéphanie Campos Arimateia Magalhaes
Pesquisadora

Dante Henrique Moura
Orientador
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APENDICE C — TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

O Sr (8 esta sendo convidado (a) a participar desta pesquisa, cujo titulo
provisorio é: “Trabalho do técnico-administrativo do IFRN/CNAT: consensos e
dissensos”, desenvolvida pela pesquisadora Caroline Stéphanie Campos Arimateia
Magalh&es, com a anuéncia do Diretor Geral do IFRN-Campus Natal Central.

A pesquisa parte da premissa de que a escola € um espaco social de
diversidade, que permite inUmeras relacdes socias e que a partir destas nos
constituimos enquanto sujeito e apreendemos o mundo ao nosso redor. Sendo
assim, todos os profissionais da educacao, dentro e fora de sala de aula, corroboram
com os processos formativos.

Desta feita, o objetivo geral desta pesquisa € investigar se o trabalho dos
técnico-administrativos do Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia do
Rio Grande do Norte (IFRN), Campus Natal Central, contempla a dimensao
educativa, compreendendo o recorte de 2005 a 2015.

Para essa investigacao, serd feita entrevista com diretores do IFRN-Campus
Natal Central, e grupo focal com técnicos de distintos setores.

Os dados obtidos serdo utilizados pela pesquisadora, exclusivamente, para
fins académicos. Sera mantido o sigilo das informacdes obtidas e dos nomes dos
participantes envolvidos. Esclarece-se, ainda, que a participacédo é voluntaria e que
este consentimento podera ser retirado a qualquer tempo, sem prejuizos a
continuidade do tratamento.

A participacdo na pesquisa ndo implicara em nenhum risco aos sujeitos e,
com ela, se espera contribuir para a melhoria da acdo educacional da Instituicao,
uma vez que ha pouca producdo no meio académico sobre o objeto de estudo.

N&o hé& previsdo de nenhum tipo de indenizacgéo.

Diante do que foi pontuado e esclarecido, declaro que concordo em participar

voluntariamente desta pesquisa, mediante assinatura abaixo.

Servidor — matricula;

Data: / /
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APENDICE D — ROTEIRO DE PERGUNTAS PARA O GRUPO FOCAL

TITULO DA PESQUISA: “Trabalho do técnico-administrativo do IFRN/CNAT:

consensos e dissensos”
ORIENTADOR: Dante Henrique Moura
PESQUISADORA: Caroline Stéphanie Campos Arimateia Magalhdes

Este instrumento foi elaborado como o objetivo de colher dados qualitativos a

respeito da concepcao acerca do trabalho desenvolvido pelos técnicos do IFRN-

CNAT. Pedimos sua colaboracdo em responder as questdes abaixo. Os dados serao

utilizados de forma categorizada, sendo mantidos em sigilo informacgdes pessoais.

Obrigada, Caroline.

PARTE

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7
8)

O trabalho desenvolvido por vocés € mais direcionado a quem/qual publico?
Por qual razdo?

O que sabe a respeito do trabalho desenvolvido pelos técnicos antigamente?
O que mudou? Conhece o historico do trabalho dos técnicos?

J4 se percebeu, em algum momento, participando da formacédo dos
estudantes?

Na visdo de vocés, como ocorre a divisdo das responsabilidades entre os
docentes e os técnicos com vistas a formacdo dos estudantes? Quem é
responsavel por essa divisdo? Vocés acham que essa distribuicdo é a mais
adequada para a formacao dos estudantes?

O IFRN tem propagado que seu objetivo é a formacdo humana integral dos
estudantes, o que compreende por esse termo? Seu trabalho colabora com
essa formacdo? Como? (dé exemplos).

Como sao definidas as atribuicbes de vocés? Estdo descritas em algum
lugar?

Considera o seu trabalho educativo? Se sim, de que forma? Se néo, por qué?
Na opinido de vocés, a forma como a instituicAo organiza o trabalho dos
técnicos € a mais adequada para contribuir com a formacgéo dos estudantes?

Em caso negativo, como deveria ser organizado trabalho dos técnicos?
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9) Encontra alguma dificuldade ou insatisfagdo na execucdo das suas
atribuicbes? Quais sdo 0s principais embates que a categoria dos técnicos

enfrenta?



171

APENDICE E — ROTEIRO DE ENTREVISTA COM OS DIRETORES DOS
SETORES E DIRETOR GERAL

CARACTERIZACAO

1) Diretoria:

2) ldade:

3) Tempo de servico no IFRN
4) Tempo de servi¢co na diretoria

5) Tempo de servico como diretor dessa diretoria
6) Escolaridade (especificar):
7) Pbs-graduacéo (especificar):

ATUACAO PROFISSIONAL

1) Cargo de Técnico ( )
Qual?

2) Cargo de Docente ( )
a. Disciplina(s) em que vocé atua e atuou no IFRN?

b. Vocé atua na sua area de formacao? ( ) SIM ( )NAO

c. Quanto tempo vocé dedica, por dia, as atividades de gestdo e de
docéncia?

d. Dedicacg&o exclusiva? ( ) SIM ( )NAO

3) Quais dificuldades encontra na sua atuagdo como gestor?
4) Na sua opinido, qual € o perfil adequado para que um servidor ocupe o cargo de
direcdo ocupado por vocé atualmente?
5) Na sua visdo, esse cargo pode ser ocupado tanto por docente como por técnico
ou € mais adequado para uma ou outra categoria? Por qué?

O TRABALHO DOS TECNICO-ADMINISTRATIVO

Vocé sabe se esse cargo de direcédo ja foi ocupado por técnico antes? ( ) SIM ()
NAO Por qué?

1) Quais as atribuicoes dos técnicos no seu setor?

2) Quem define  essas  atribuicbes? Estdo  descritas em algum
documento?
3) Quais as principais dificuldades que os técnicos da diretoria dirigida por vocé,

encontram no desempenho das suas atribuicbes? Comente se essas dificuldades
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sdo decorrentes, principalmente, das caracteristicas dos proprios técnicos ou da
forma como o trabalho desses servidores é organizado e gerido? Na sua visao,
como essas dificuldades poderiam ser

superadas?

4) Na sua visdo, qual a formacdo necesséaria para que os técnicos desempenhem
adequadamente as atividades necessarias ao bom funcionamento da diretoria que

vocé dirige?

5) O IFRN desenvolve/desenvolveu alguma(s) atividades/projetos/programas
especificos para a formacao inicial e/ou continuada dos técnicos da diretoria dirigida
por vocé?

( )NAO ( ) SIM Qual(is)?

6) Existe algum estimulo para aumento da titulacdo dos técnicos?
( ) NAO. Deveria haver? Como?

( ) SIM. E correto que haja? E correta a forma como héa esse estimulo? Qual(is)?

a. Ja foi concedido afastamento para processos formativos de algum técnico
deste setor?

b. Como o setor lidou ou lidard com a auséncia sem substituicdo?

9) Vocé acha que o trabalho desenvolvido pelos técnicos contribui para 0s
processos formativos dos estudantes do IFRN? Se sim, em que? Como?

10) O que vocé compreende por formacao humana integral? E de que forma o IFRN
oferece essa formacao? Os técnicos participam dessa formacao? Como?

11) na sua visdo, como ocorre a divisdo do trabalho entre os técnicos e os docentes
na diretoria que vocé dirige? Essa forma de divisdo é adequada para o bom
funcionamento da diretoria? Poderia ser melhor? Como? E no Campus Natal Central

como um todo?

CONSIDERACOES FINAIS
Bem, estamos chegando ao final da entrevista, gostaria de deixar esse espaco para
que vocé faca consideracdes que gostaria de fazer, mas que ndo as fez. Também

gostaria que vocé fizesse consideragfes, sugestbes e criticas ao conteiudo da



173

entrevista e a forma como ela foi conduzida, visando aperfeicoar essa técnica por

mim utilizada.



