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RESUMO

A cidade de Natal-RN tem mais de 600 Pontos de Deposicdo Irregular de Residuos Sélidos
(PDIRS) em suas ruas, mesmo contando com uma coleta domiciliar que atende 98,90% da
cidade, acima da média nacional. Esses locais estdo catalogados e classificados pela Prefeitura
Municipal por um indice de Magnitude de Deposicdo de Residuos, que verifica as condices
do local e os seus aspectos ambientais. Nesse contexto, o objetivo deste estudo foi investigar a
percepcao ambiental dos moradores de diversos bairros de Natal-RN com relagdo aos PDIRS
para propor uma Tecnologia Social (TS) que apoie a participacdo e a responsabilidade
compartilhada da populacdo na eliminacdo desses pontos. A pesquisa é de natureza aplicada,
utilizando uma abordagem quanti-qualitativa, realizada com instrumento de coleta de dados
primarios por meio de questionario estruturado e observacao in loco. Foram entrevistados 120
moradores por amostragem intencional em 24 &reas, que foram determinadas
proporcionalmente a partir da quantidade de PDIRS em cada regido administrativa da cidade.
Posteriormente foi realizada uma pesquisa-acao para validacdo do produto tecnoldgico. Os
resultados mostraram que 70,8% dos entrevistados reconhecem os PDIRS como um problema
ambiental, mais de 80% identificam os residuos com valor econémico, independente do grau
de instrucdo, 63,3% ja separam os reciclaveis, seja para entrega a coleta seletiva ou doacéo a
catadores autdnomos. Os principais problemas identificados estdo relacionados com a saude
tais como doencas e proliferacdo de vetores. De um modo geral, a populacdo desconhece
normativos legais, tais como a politica nacional de residuos sélidos e a lei de educacéo
ambiental, porém se coloca como colaborativa para a¢cdes de melhoria da realidade das areas
irregulares, com participacdo da prefeitura ou com outros vizinhos. Em sintese, o estudo
possibilitou a construcdo de uma TS, sendo constatado durante a sua aplicacdo o aumento da
percepc¢do relacionada aos PDIRS na area trabalhada com um time de participantes, como
também a participacdo socioambiental da comunidade na realizagdo da agéo.

Palavras-chave: percepcdo ambiental; residuos solidos; tecnologia social.



ABSTRACT

The city of Natal-RN has more than 600 Points of Irregular Deposition of Solid Waste (PDIRS)
in its streets, even counting on a household collection that serves 98.90% of the city, above the
national average. These sites are cataloged and classified by the City Hall by a Waste
Deposition Magnitude Index, which verifies the conditions of the site and its environmental
aspects. In this context, the objective of this study was to investigate the environmental
perception of the residents of several neighborhoods of Natal-RN in relation to the PDIRS to
propose a Social Technology (ST) that supports the participation and shared responsibility of
the population in the elimination of these points. The research is of an applied nature, using a
quantitative-qualitative approach, carried out with a primary data collection instrument through
a structured questionnaire and on-site observation. We interviewed 120 residents by intentional
sampling in 24 areas, which were determined proportionally from the amount of PDIRS in each
administrative region of the city. Subsequently, an action-research was carried out for the
application of the technological product. The results showed that 70.8% of the interviewees
recognize the PDIRS as an environmental problem, more than 80% identify the waste with
economic value, regardless of the level of education, 63.3% already separate the recyclables,
either for delivery to selective collection or donation to autonomous collectors. The main
problems identified are related to health such as diseases and proliferation of vectors. In general,
the population is unaware of legal regulations, such as the national solid waste policy and the
environmental education law, but is collaboratively for actions to improve the reality of
irregular areas, with the participation of the city hall or with other neighbors. In summary, the
study enabled the construction of a Social Technology, being verified during its application the
increase in the perception related to the PDIRS in the area worked with a team of participants,
as well as the socio-environmental participation of the community in the accomplishment of

the action.

Keywords: environmental perception; solid waste; social technology.
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1 INTRODUCAO

O sistema capitalista, baseado na producéo e consumo predatorios desde a Revolucao
Industrial vem sendo confrontado pela atual crise ambiental, que apresenta um cenério de
mudancas climaticas, uso excessivo dos recursos naturais e altos custos publicos para
solucionar as demandas das cidades. Consequentemente, muitos dos problemas atuais se devem
a danosa influéncia do modo de vida que a humanidade escolheu para seguir (LEFF, 2009;
ROSS; BECKER, 2012).

Contudo, a consciéncia ambiental surge nos anos 1970 para contrapor esse cenario,
principalmente, depois da histérica Conferéncia da Organizacdo das Nagdes Unidas (ONU)
sobre 0 Meio Ambiente Humano, realizada em Estocolmo, em 1972. Portanto, naquele
momento comegou a delimitar os limites da racionalidade econémica e os desafios da
degradacdo ambiental ao projeto civilizatério da modernidade (LEFF, 2009).

Nesse cenario ambiental, apresentam-se eventos e documentos relevantes na evolugdo
do conceito de desenvolvimento sustentavel no século XX, entre eles: o relatorio sobre os
limites do crescimento, publicado em 1972; o surgimento de ecodesenvolvimento, em 1973; a
Declaracao de Cocoyok, em 1974; o relatério da Fundacdo Dag-Hammarskjold, em 1975; e por
fim, a Conferéncia da ONU sobre o Meio Ambiente e Desenvolvimento, em 1992 (BRUSEKE,
1995).

Sendo assim, a consciéncia ambiental como também o conceito de desenvolvimento
sustentavel provém de processo histérico de reavaliacdo critica da relacdo existente entre
sociedade civil e seu meio natural (BELLEN, 2006). Por diversas vezes a deciséo e formatagédo
de conceitos ficam sob responsabilidade de governos e empresas, tendo assim, pouca
colaboracéo da sociedade de uma forma geral, sendo conceitos e praticas estabelecidos sem que
se escute a populacéo e tenha-se uma ampla divulgacéo, e ndo atinjam representantes de todos
os setores globalmente.

Dentro dessa caminhada histdrica, outro marco importante acontece em 1983 com a
criacdo da Comissdo Mundial sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento (CMMAD). Essa
comissdo tem por objetivo avaliar os avangos dos processos de degradagdo ambiental e a
eficécia das politicas ambientais de enfrentamento. Apos trés anos de estudos, deliberaces e
audiéncias publicas, a Comissdo publicou suas conclusdes no documento intitulado Nosso
Futuro Comum (CMMAD, 1988), também conhecido como Relatério Brundtland.

A disseminacdo do conceito de desenvolvimento sustentavel foi sendo legitimado e

oficializado amplamente com base na Conferéncia das Nagdes Unidas sobre o Meio Ambiente



15

e 0 Desenvolvimento, celebrada no Rio de Janeiro, em 1992. Corroborando com Rodrigues et
al. (2012) que afirma que as discussdes mundiais sobre o0 meio ambiente foram precursoras da
insercao das questdes ambientais nas politicas publicas no Brasil.

Durante a Conferéncia, que ficou conhecida como a ECO 92, se apresentou uma maior
participacdo da sociedade civil nos debates realizados no evento, essa presenca foi considerada
como essencial nas decisdes que depois foram firmadas pelos paises participantes (LEFF,
2009).

Nesse cenario foi langado um plano de acdo global, a Agenda 21, documento que
apresenta 40 capitulos com objetivos, diretrizes e préaticas de desenvolvimento sustentavel. A
priori, a Agenda 21 pode apoiar o desenvolvimento sustentavel com o estabelecimento de
politicas publicas ambientais participativas de diversos setores da sociedade, entre eles a gestdo
publica, as empresas e instituicdes privadas e os cidaddos (OLIVEIRA, 2019).

A gestdo relacionada aos residuos solidos urbanos entra na pauta ambiental
internacional, sendo considerada entre as questdes mais importantes para a Agenda 21 como a
“[...] manutencao da qualidade do meio ambiente da Terra e, principalmente, para alcangar um
desenvolvimento sustentavel e ambientalmente saudavel em todos os paises” (BRASIL, 1996,
p. 12).

Esse alinhamento ambiental ja estava presente na Constituicdo Federal de 1988, pois
traz a importancia do Meio Ambiente na legislacao brasileira, para a construgdo do pensamento
da preservacdo como uma questdo publica, que envolve a atuacdo do estado, e também da

sociedade e suas instituigoes:

Todos tém direito ao meio ambiente ecologicamente equilibrado, bem de uso
comum do povo e essencial a sadia qualidade de vida, impondo-se ao Poder
Publico e a coletividade o dever de defendé-lo e preserva-lo para as presentes
e futuras geracfes (BRASIL, 1988, p. 1).

O Brasil vem acompanhando essas mudangas e tendéncias internacionais, implantando
leis e decretos que dialogam com as demandas nacionais e internacionais sobre 0 meio
ambiente. Como resultado tem-se como exemplos: a Politica Nacional de Meio Ambiente
(BRASIL, 1981), a Politica Nacional de Educacdo Ambiental (BRASIL, 1999), a Politica
Federal de Saneamento Basico (BRASIL, 2007), alterada pelo marco regulatério do
Saneamento Basico no Brasil (Lei n° 14.026/2020), como também a Politica Nacional de
Residuos Solidos (BRASIL, 2010).
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Conforme a Lei 11.445, de 5 de janeiro de 2007, a qual foi atualizada pela Lei n°
14.026/2020, sdo estabelecidas as diretrizes nacionais e define o marco regulatério para o setor.
Dessa forma, a legislacéo apresenta no artigo 3, inciso I, o conceito de saneamento basico como
um conjunto de servigos, infraestruturas e instalacdes operacionais de: abastecimento de &4gua
potavel, esgotamento sanitario, limpeza urbana e manejo de residuos sélidos; e drenagem e
manejo das aguas pluviais urbanas (BRASIL, 2007, 2020).

A PNRS esta integrada com outras legislac@es, assim como busca promover a gestao e
gerenciamento dos residuos solidos urbanos em todos os entes federativos do pais. Para isso, se
faz necessario a elaboracdo e implementagdo dos Planos Estaduais, Microrregionais, Regides
Metropolitanas ou aglomeracdes urbanas, Planos Intermunicipais e Municipais, conforme o
artigo 14 da Lei (BRASIL, 2010). A criacdo e posterior aprimoramento das legislacGes
viabilizou a politica ambiental nacional, que resultou um sistema descentralizado, que
responsabiliza Unido, Estados e Municipios pela gestdo ambiental (RODRIGUES et al., 2015).

Na esfera local, a cidade de Natal-RN buscou implementar os parametros das
legislacbes vigentes no pais, entre elas os estabelecidos pela Lei n°® 12.305/2010, que
estabeleceu a Politica Nacional de Residuos Solidos (PNRS) (PMN, 2010). Nesse contexto, 0
municipio elaborou seu Plano Municipal de Gestdo Integrada de Residuos So6lidos (PMGIRS)
no ano de 2012, que foi aprovado pelo Decreto n® 9.721/2012. Posteriormente, no ano de 2015,
0 Plano de Residuos Solidos foi incorporado pelo Plano Municipal de Saneamento Basico
(PMSB), sendo aprovado como politica municipal somente no ano de 2019, por meio da Lei
no. 6.880/2019 (PMN, 2019).

Sendo assim, nos diagnosticos realizados por consultorias a servigo da Prefeitura de
Natal-RN foi possivel verificar que dentre os principais problemas observados esta a presenca
de Pontos de Deposicdo Irregulares de Residuos Solidos (PDIRS). Esses locais surgem com
frequéncia em todas as regides administrativas, embora a cidade tenha um indice de cobertura
de coleta domiciliar de 98,90%, segundo dados do Sistema Nacional de Informagdo sobre
Saneamento (SNIS) (BRASIL, 2019).

Neste contexto, identificamos que a proliferacdo dos PDIRS na cidade € um problema
grave sendo, portanto, 0 objeto de estudo dessa pesquisa. Durante o diagndstico realizado pelo
PMSB verificou-se que os principais fatores que conduz a formacdo dessas areas sao
“sobretudo, a falta de sensibilizacdo ambiental da populagdo, a agdo dos carroceiros e ao
ineficiente sistema de fiscalizacdo dos servigos prestados” (PMN, 2015, p. 1). Esses fatores

apresentados no diagnostico demonstram a importancia de uma pesquisa para melhor



17

compreensdo do cenario na cidade. O quadro 1 apresenta a classificacdo dessas locais

relacionados com o seu grau de magnitude, de acordo com o0 PMN (2015):

Quadro 1 — Classificacdo dos PDIRS em Natal

Quantidade de pontos de deposicao irregulares de

(%) da populacao

Regiéo residuos solidos gue percebe a
Administrativa existéncia dos
2012 2014 Extintos Novos pontos
Zona Norte 230 212 53 35 29%
Alta Magnitude - 53% - - -
Média Magnitude - 47% - - -
Zona Sul 110 135 64 34 46%
Alta Magnitude - 46% - - -
Média Magnitude - 54% - - -
Zona Leste 95 61 20 06 13%
Alta Magnitude - 61% - - -
Média Magnitude - 39% - - -
Zona Oeste 133 86 25 12 41%
Alta Magnitude - 76% - - -
Média Magnitude - 24% - - -
Total 568 494 162 87 100%

Fonte: PMN (2015).

Verifica-se que ha uma dindmica na formacdo de PDIRS, ao longo do tempo, com

extingdo de alguns pontos e surgimento de outros, por vezes no mesmo local, ou em locais

diferentes. Na avaliacdo durante o PMSB (PMN, 2015) menos de 50% da populacéo de cada

regido administrativa do municipio respondeu sim, quando guestionada sobre a presenca no

bairro de pontos de lancamentos ou disposi¢édo clandestinos de lixo ou de entulhos de obras da

construcdo civil, sendo essa percep¢do maior nos bairros da zona sul (46%), onde se tem alto

padrdo de moradias e menor nas zonas leste (13%) onde se concentra parte do comércio e areas

mais adensadas com urbanismo desordenado, na zona norte (29%) que tem quantidade maior

de terrenos vazios. A baixa percepcdo com relacdo aos PDIRS denota a falta de conhecimento

dos impactos causados pelos residuos no seu entorno.
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O diagnostico levantou que dos PDIRS extintos, observou-se uma diversidade de fatores
que conduziram a eliminacdo dos pontos: edificacdo, isolamento com muro ou cerca, plantio,
capeamento asfaltico, dentre outros (PMN, 2015). A extin¢do de alguns pontos se deu com a
participacdo da populacdo. Nesse sentido, concorda-se com a colocacédo de Leff (2009, p. 57),
quando explica:

A gestio ambiental do desenvolvimento sustentavel exige novos
conhecimentos interdisciplinares e o0 planejamento intersetorial do
desenvolvimento; mas é sobretudo um convite a acdo dos cidaddos para
participar na producéo de suas condicfes de existéncia e em seus projetos de
vida. O desenvolvimento sustentavel é um projeto social e politico que aponta
para o ordenamento ecoldgico e a descentralizacdo territorial da produgéo,
assim como para a diversificagdo dos tipos de desenvolvimento e dos modos
de vida das popula¢tes que habitam o planeta.

Em face ao apresentado, definiu-se para o problema da pesquisa a seguinte pergunta:
como a populacédo percebe a presenca e os impactos dos Pontos de Deposic¢do Irregular na
cidade de Natal-RN?

Diante da introducéo apresentada, para a obtencéo relevante acerca do desenvolvimento
da pesquisa e na investida de buscar solugdes para o problema evidenciado, foi definido como
objetivo geral dessa pesquisa: analisar a percepgéo socioambiental dos moradores do entorno
dos pontos de deposicao irregular de residuos solidos (PDIRS) nas 4 Regides Administrativas

da cidade de Natal-RN. Para tal, foi necessario:

e Realizar um diagnostico com moradores sobre a presenca dos pontos de deposicdo irregular;
e Identificar as sugestdes da populacdo sobre o que pode ser realizado para minimizar 0s
impactos socioambientais desses locais em Natal-RN;
e Desenvolver uma Tecnologia Social que possa colaborar com a participacdo social e a
responsabilidade compartilnada no processo de melhorias dos PDIRS como produto
tecnologico;
e Aplicar a metodologia desenvolvida avaliando a participacdo social nas melhorias de area
contaminada por residuos sélidos na validacdo do produto tecnoldgico aplicado em Natal-RN.
Além disso, os problemas ocasionados pelo descarte incorreto e a disposicdo
inadequada dos residuos solidos se tornaram frequentes nas cidades do Brasil e do mundo, tanto
nas grandes cidades quanto nas de menor porte. A compreensdo e analise da relacdo entre a
sociedade e 0 meio ambiente sdo primordiais na diminuigdo dos impactos que englobam varios

setores da sociedade.
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Dentro desse cenario, a justificativa na perspectiva pessoal para a escolha do tema foi
motivada pela experiéncia e interesse profissional de atuacdo da pesquisadora tendo em vista a
sua atuacdo na area de comunicacao e facilitacdo de processos socioambientais e culturais,
tendo realizado mais de 30 mutirdes comunitarios em mais de 20 cidades brasileiras. Em muitos
dessas intervengoes foi utilizada a metodologia do Jogo Oasis, que “é uma ferramenta de apoio
a mobilizacdo cidada para a realizacdo de sonhos coletivos, ou seja, sonhos que sdo
compartilhados por um grupo de pessoas, em especial por uma comunidade” (MULLER;
RUBIDO, 2020, p. 144).

Na perspectiva social destaca-se a relevancia do tema com impacto direto em varios
setores da sociedade. A realizacdo dessa pesquisa teve como base motivar e integrar a
participacdo cidadd em acdes que possam diminuir os impactos causados por esses locais ao
meio ambiente, e também para a populacdo que convive diariamente com os PDIRS. Nesse
sentido, valorizou-se a pratica da cidadania, a constru¢cdo do didlogo, como também o
reconhecimento de que esses locais se trata de areas contaminadas que prejudicam todos da
sociedade que estdo ao seu entorno.

Na perspectiva cientifica, a pesquisa contribuiu com a anélise e sistematizacdo do que
ja foi pesquisado e publicado dentro dessa tematica, ampliando o debate cientifico. O produto
tecnoldgico, que também integra a produgéo académica do Programa de P6s-graduacdo em Uso
Sustentavel de Recursos Naturais (PPgUSRN), é uma ferramenta que servira de apoio na
disseminacdo de informacOes e reflexbes sobre o descarte correto, percepcdo ambiental,
participacdo social e da responsabilidade compartilhada presente na legislacdo vigente da
PNRS.
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2 REFERENCIAL TEORICO
2.1 Residuos Sélidos Urbanos

Dezoito anos depois da ECO 92, a Lei n® 12.305/2010 vem como um marco para o
desenvolvimento sustentdvel no Brasil, especialmente em uma tematica que tem causado
problemas ambientais, sociais e econdmicos que sdo os residuos sélidos e seus impactos
(BRASIL 2010). A instituicdo da PNRS traz a tona a importancia do debate na sociedade
brasileira e convida a todos para uma responsabilidade compartilhada, na qual érgéos publicos
e os cidadaos se integram nas solucdes de problemas e nos cuidados pela preservacdo do meio
ambiente, de acordo com a legislagéo vigente.

Essa lei apresenta 15 objetivos, propde 19 instrumentos para operacionalizar o
atendimento da legislacédo, e apresenta 5 diretrizes estabelecidas e definiu a gestdo integrada
dos residuos solidos como um “conjunto de agdes voltadas para a busca de solugdes para 0s
residuos sélidos, de forma a considerar as dimensdes politica, econémica, ambiental, cultural e
social, com controle social e sob a premissa do desenvolvimento sustentavel” (BRASIL, 2010,
p. 1).

Nesse contexto, € importante compreender como o residuo € descartado sem que seus
valores sociais, econdmicos e ambientais sejam preservados, passa a ser considerado lixo, sendo
um dos grandes desafios a serem enfrentados na gestdo ambiental do territério. O residuo seria
o resultado inerente das atividades humanas, passivel de ter sua geracdo evitada (reducdo), de
receber uma nova funcédo (reutilizacdo) ou de ser reciclado, sendo reinserido como matéria
prima ou secundaria na cadeia produtiva (LEITE, 2017).

Dessa maneira, a lei demanda mudangas da sociedade e da gestdo em todas as esferas.
A implementacdo e o monitoramento de indicadores devem ter suas responsabilidades
compartilhadas, como trata no Art® 6, inciso VI - a cooperacdo entre as diferentes esferas do
poder publico, o setor empresarial e demais segmentos da sociedade (BRASIL, 2010). Como a
questdo ambiental possui a particularidade de permear todos os niveis de governo, ndo se
equacionando em um Unico deles, as politicas ambientais federais dependem da adesdo dos
demais entes da Federacdo — seja na participacdo necessaria no processo de formulacéo, seja
pelo fato de que sdo estes que as executam (MOURA, 2016).

Entretanto, a exacerbada geracédo de residuos esta diretamente associada ao atual modelo
de producéo, consumo e gestdo da sociedade. Consequentemente, a sociedade moderna enfrenta

um dos maiores desafios no que concerne a disposicao final ambientalmente segura desses
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residuos, tendo em vista ao gerenciamento inadequado, ao aumento da producéo e a falta de
areas disponiveis para a disposicdo final (JACOBI; BESEN, 2011). Ademais, a qualidade
ambiental deve ser reconhecida como elemento integrante do principio da dignidade e do
desenvolvimento do ser humano e seu bem-estar existencial. Os servigos de saneamento basico
sdo fatores determinantes nas relagdes entre 0 meio ambiente e a salde humana (CARVALHO;
ADOLFO, 2012).

Para isso, a prioridade na gestdo e no gerenciamento dos residuos solidos segue uma
sequéncia que se integra com a Educacdo Ambiental, sendo assim: a ndo geracao, reducdo,
reutilizacdo, reciclagem, tratamento dos residuos solidos e disposi¢do final ambientalmente
adequada dos rejeitos, conforme estabelecido pelo art. 9° da Lei n°® 12.305/2010, o foco na
implementacdo da PNRS, fortalecendo as etapas prévias antes da disposicdo final dos rejeitos
em aterros sanitarios. Desse modo, o cenario ideal que vem ser estabelecido pela lei é reduzir a
quantidade de residuos a serem dispostos nos aterros, simultaneamente a implantacdo de
unidades de disposicdo ambientalmente adequadas, em substituicdo as inadequadas, seguida
pelo encerramento de lixdes e aterros controlados e pela recuperacdo dessas areas que estdo
contaminadas e degradadas (BRASIL, 2010).

Apesar da legislacdo vigente, conforme afirma Ferdin et al. (2015) muitos municipios
brasileiros ndo cumprem e destinam seus residuos solidos para depdsitos irregulares, como
vazadouros, aterros em valas ou controlados, lixdes a céu aberto, bota-foras, dentre outros que
ndo se caracterizam como aterros sanitarios.

De acordo com dados do Ministério do Meio Ambiente (MMA), atualizados em marco
de 2021, ainda existem mais de 2.200 lix6es em operacdo no Brasil. Isso significa que uma
parte dos residuos gerados no pais ainda é disposta de forma inadequada, com graves impactos
para 0 meio ambiente, a salde publica e a qualidade de vida das comunidades proximas
(BRASIL, 2019).

N&o obstante, os lixGes surgem dentro das cidades, mesmo de porte menor e muitas
vezes com regularidade na limpeza pelos 6rgdos competentes dos municipios, também geram
impactos socioambientais nas proximidades. Segundo Beltrame (2017, p. 68) “a populacao
descarta frequentemente seus residuos (dentre eles, materiais reciclaveis) em areas imprdprias,
por falta de informacgdo, consciéncia e educacdo, sem dar importancia ao que essa atitude
acarreta.”

Em pouco tempo o lixo pode ser um problema tdo grande quanto o consumo

indiscriminado de recursos naturais. Os residuos toxicos e o crescente aumento da
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contaminagdo dos lencois d’agua subterraneos sdo um lembrete de que a terra ndo tem
capacidade ilimitada para absorver residuos e lixos. Os efeitos deste lixo no planeta ainda néo
podem ser medidos (ROGERS, 2012).

A criacdo e aimplementacdo da PNRS vém para colocar em pratica a legislacao e buscar
solucionar problemas socioambientais e econdmicos causados pela gestdo e gerenciamento
inadequados dos residuos sélidos urbanos. Para Silva e Martini Junior (2021) ap6s 13 anos da
sua promulgacdo, pode-se ressaltar alguns fatores do insucesso da sua implementacdo, que
foram apontados por auditorias realizadas por 6rgdos de controle no nivel federal. Conforme
apresentado pelos autores supracitados, em 2015, o Tribunal de Contas da Unido (TCU) auditou
como estava sendo institucionalizada e normatizada a PNRS. Conforme apresentado no Quadro
2, sob a Gtica da governanca, buscando identificar os riscos associados nesse processo
(BRASIL, 2015). A pesquisa comparou como estd a situacdo levantada pelo TCU apés o
Decreto Federal n° 11.043, que trata do Planares, o Plano Nacional de Residuos Solidos
(BRASIL, 2022).

Quadro 2 — Riscos associados levantados pelo TCU e a situagao atual

RISCOS TCU 2015 ATUALMENTE

O Plano Nacional de Residuos
Solidos (Planares), foi instituido
pelo Decreto Federal N° 11.043,
de 13 de abril de 2022, passando
a valer em todo territério
nacional.

Auséncia de prioridades, metas e objetivos definidos (ndo foi

Risco 1 aprovado o Plano Nacional de Residuos Sélidos)

Auséncia de participacédo de atores importantes no processo decisorio

Risco 2

(estados, municipios, iniciativa privada e sociedade civil ndo tém
participagdo nos comités previstos pela PNRS)

Os comités ndo tém efetividade.

Risco 3

Deficiéncias de a¢Ges de fomento e divulgacdo da politica pablica:
problemas de divulgacéao dificultam uma visao sistémica da PNRS e
dificuldades dos municipios para celebrar e manter os consércios

Poucas campanhas sdo realizadas
a nivel Federal, Estadual e
Municipal.

Risco 4

Fragilidades no monitoramento e transparéncia (accountability): a
ndo implantacdo do Sistema Nacional sobre a Gestdo dos Residuos
Sélidos (SINIR), e estados e municipios enfrentam problemas para a
disposicdo ambientalmente adequada de residuos e encerramento de
lixdes

Uma nova versdao do Sistema
Nacional de Informaces sobre a
Gestdo dos Residuos Solidos, o
SINIR + em 2022.

Risco 5

Falha na institucionalizacdo da politica publica - a PNRS, ao instituir
a responsabilidade compartilhada, ndo delimitou a responsabilidade
de cada ator na vida dos produtos, e deficiéncias nos mecanismos de
planejamento e controle impactam na implementacdo da PNRS em
nivel federal, estadual e municipal

Poucos avangos com a
publicacdo do Planares.

Fonte:

Adaptacdo de Silva e Martini Junior (2021).
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Nesse sentido, o estudo de Bicalho e Pereira (2017) afirma que na tentativa de controlar
os efeitos negativos da ma gestdo dos residuos solidos, estimulando uma participacéo social, a
PNRS induz todos os agentes publicos e privados a terem posturas adequadas com relacdo ao
meio ambiente.

Segundo dados apresentados pela Associacdo Brasileira de Empresas de Limpeza
Publica e Residuos Especiais (ABRELPE), a taxa de geragéo de residuos esta superando a taxa
de crescimento populacional, e isso demonstra que o consumo esta aumentando a cada ano no
Brasil (ABRELPE, 2020).

Em 2021, o total de RSU gerado no pais estd em 65,6 milhGes de toneladas, o que
representa 0,99 kg de lixo por dia por habitante. No ultimo levantamento do Sistema Nacional
de InformacGes sobre Saneamento (SNIS), verifica-se ainda que desse montante, 73,3% seguem
para um dos 669 Aterros Sanitarios, 11,8% sdo destinados para os aterros controlados (595), e
15% ainda seguem para os lix@es, que totalizam 1.572 unidades em todo o Brasil (SNIS, 2021).

Sobretudo, a sociedade brasileira precisa conhecer as diferencas entre os tipos de
residuos solidos, como também a forma correta de realizar o descarte de cada tipo de material,
assim colaborando para que possam gerar menos impactos ambientais e econdmicos. De acordo
com dados disponibilizados no Programa Lixd0 Zero (BRASIL, 2019), apresenta-se
informacdes obtidas por meio dos planos estaduais de residuos solidos dos estados de
Pernambuco, Rio Grande do Norte e Santa Catarina, destacando-se 0s tipos de materiais mais
comuns e seus percentuais na composic¢ao nacional, conforme demonstrado na Figura 1.

Figura 1 — Composicao dos residuos sélidos urbanos
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Fonte: Brasil (2019).
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Nota-se que metade dos residuos sélidos no Brasil sdo organicos, provenientes das
sobras de alimentos, demonstrando que a possibilidade de compostagem ainda € pouco

praticada no Brasil. Para Storel Junior e Nascimento (2021, p. 75) apontam que

O fato é que os residuos organicos constituem a maior proporcéo do lixo no
Brasil, e também sdo o fator isolado que mais contribui para a geracdo de
Gases de Efeito Estufa e contaminantes aguas quando encaminhados a lixdes
e aterros, por outro lado, podem ter o poder de sequestro de carbono
atmosférico quando transformado em fertilizante organico composto, e
aplicado no solo.

Como apresentado no estudo realizado por Gomes et al. (2015), a sugestdo é que o
tratamento dos residuos sempre deve ser iniciado pela triagem dos residuos potencialmente
reciclaveis. Como também a inclusdo do processo de compostagem no gerenciamento de
residuos solidos urbanos nas cidades, gerando menos impactos ambientais como alteracdes da

qualidade do ar, efeito estufa, acidificacdo e deplecdo da camada de oz6nio.

2.2 Percepgéo e Educagdo Ambiental

Os conceitos da percepcdo vém sendo pesquisada ao longo dos anos como uma
interacdo da humanidade com o ambiente em que vive, e isso pode se basear na relagdo com 0s
cincos sentidos, que por meio de estimulos externos conseguem captar a sua realidade em volta
(DEL RIO, 1993). Nesse contexto, todos esses estimulos passam pelo processo de filtros e
interpretacOes, que sdo de caracteristicas subjetivas de cada individuo, sendo muito complexo
sua analise precisa, mas possivel de uma avaliacdo dentro de um contexto especifico.

Portanto, se faz necessario compreender as dimensfes objetivas e subjetivas dos
individuos, da forma como eles percebem, representam e se relacionam com o meio ambiente.
Assim, a percep¢ao ambiental pode ser vista como um dos meios para a compreensao do mundo
(RUPPENTHAL; DICKMANN; BERTICELLI, 2018).

Para Ferreira e Viola (2006), a percepcdo vem de uma elaboracdo mental e consciente

a respeito de determinado objeto ou fato, quer clarificado, distinguindo ou privilegiando alguns
de seus aspectos, quer ao associa-la a outros objetos ou contexto. Ou seja, a ideia de processar
a informacédo e ndo apenas senti-la precisa de um nivel de consciéncia sobre o assunto.

As pesquisas realizadas no Brasil que procuram explicar sobre as percepcdes se dividem

entre a corrente empirista, a corrente intelectualista e a corrente fenomenologica, sendo assim
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se tornando cada vez mais importante o desenvolvimento desse tema nas diversas areas de
estudo (VASCO; ZAKRZEVSKI, 2010).
Outro aspecto importante no estudo e desenvolvimento da percepcdo ambiental vem do

grau de Educagdo Ambiental (EA) que o individuo teve acesso. Para Dias (2004, p. 40):

A ideia € que, por exemplo, se executamos uma dada atividade de EA, cujo
objetivo seja oferecer conhecimentos, esse conhecimento adquirido possa
levar o individuo ou grupo a desenvolver uma dada habilidade. A aquisi¢cdo
dessa habilidade pode sensibiliza-lo e levéa-lo a participar de alguma iniciativa.
Essa participacdo traz novos conhecimentos e desenvolve novas habilidades.
Enfim, tudo leva a tudo, num sistema em que todos tém sucesso.

A relacdo entre a Educacdo Ambiental e a percepcdo vem sendo frequentemente
abordada em nosso cotidiano, e também comumente divulgada na midia. A Educacdo
Ambiental é um recurso do qual se pode instigar nas pessoas o interesse pela preservacao do
meio em que vivemos e assim ter-se uma sustentabilidade devida e correta (ROSS; BECKER,
2012).

Para apoiar esse contexto educacional foi criada a Lei 9.795 de abril de 1999, que institui
a Politica Nacional de Educacdo Ambiental (PNEA) e d& outras providéncias. Em seu artigo
primeiro, a lei estabelece o entendimento por educagdo ambiental como “0s processos por meio
dos quais o individuo e a coletividade constroem valores sociais, conhecimentos, habilidades,
atitudes e competéncias voltadas para a conservacdo do meio ambiente, bem de uso comum do
povo, essencial a sadia qualidade de vida e sua sustentabilidade” (BRASIL, 1999, p. 1).

Ademais, no seu artigo quinto, que trata dos objetivos, destaca-se a defini¢cdo para o
desenvolvimento de uma compreensdo integrada do meio ambiente em suas multiplas e
complexas relacGes, envolvendo aspectos ecoldgicos, psicoldgicos, legais, politicos, sociais,
econdmicos, cientificos, culturais e éticos (BRASIL, 1999). Portanto, refor¢a a importancia da
percepc¢do do individuo e do coletivo na relacdo com o meio ambiente.

A percepcao ambiental do individuo é influenciada diretamente por fatores relacionados
com sua forma de vida; contribuindo assim para que a maioria das pessoas ndo adote uma
postura ecologicamente correta ou entdo deixem de apresentar consciéncia ecologica, por ndo
ter informacao e cultura com tal pratica, corroborando com a necessidade da legislacdo vigente
de EA e PNRS (RIBEIRO, 2004).

Além disso, nos grandes centros urbanos muitos dos impactos gerados vem de uma falta
de percepcdo e de préaticas da educacdo ambiental da populacdo em relagdo ao seu contexto

préximo. Entender quais s@o essas acOes e percepgdes da populagdo do entorno é relevante para
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compreender a dindmica de ocorréncia de problemas, bem como auxiliar na tomada de decisdes
(RODRIGUES JUNIOR; SANTOS; ROCHA, 2022).

Para Santos e Medeiros (2019), a Educacdo Ambiental passou a ser recorrente no mundo
inteiro, pois € uma tentativa de educar e conscientizar o ser humano sobre questdes relacionadas
ao meio ambiente. Sendo assim, para uma percep¢do de meio ambiente, é preciso uma educacgao
conectada com os sentidos, com as concep¢Oes individuais e coletivas vivenciadas,
possibilitando, assim, a transformacdo de comportamentos, abrindo caminho para um saber
compromissado, comprometido e articulado (RUPPENTHAL; DICKMANN; BERTICELLI,
2018).

Como resultado prético, encontra-se na Lei 12.305/2010, no artigo 8°, inciso VIII, o
estabelecimento da Educacdo Ambiental como um instrumento da PNRS. Além disso, no
mesmo artigo ja citado, fica determinado que a pesquisa cientifica e tecnoldgica também séo
instrumentos na implementacdo da PNRS (BRASIL, 2010). Ou seja, as instituicdes
educacionais podem exercer sua parte na responsabilidade compartilhada entre os diversos
atores envolvidos.

Contudo, como apresentado por Friede et al. (2019) a Lei por si s6 ndo garante a
conscientizacao das pessoas, que tém papel importante tanto em relagdo ao consumo quanto no
descarte consciente. E necessario, primeiramente, uma reformulagdo no proprio conceito de
residuo so6lido como algo distinto de rejeito, tendo a definigdo de “lixo” como sendo a mais
popular culturalmente absorvida pelas pessoas.

Portanto, a EA é uma acdo continuada com a qual a comunidade tem a tomada de
consciéncia de sua realidade global, das relacdes, problemas e causas profundas derivadas da
relacdo humanidade e natureza (BATISTA et al., 2013). Sendo entdo fundamental que a
educacdo ambiental seja moldada para a realidade local, porém provendo conhecimento a
comunidade sobre a questdo ambiental sob o enfoque global (RODRIGUES et al., 2012).

Para a melhor relacdo e desenvolvimento é preciso caminhar coletivamente, sendo

necessario a participacao social dos cidaddos. Segundo Leff (2009, p. 57),

A gestdo ambiental do desenvolvimento sustentdvel exige novos
conhecimentos interdisciplinares e o0 planejamento intersetorial do
desenvolvimento; mas é sobretudo um convite a acdo dos cidaddos para
participar na producdo de suas condicfes de existéncia e em seus projetos de
vida. O desenvolvimento sustentavel € um projeto social e politico que aponta
para 0 ordenamento ecoldgico e a descentralizagdo territorial da producéo,
assim como para a diversificagdo dos tipos de desenvolvimento e dos modos
de vida das populagtes que habitam o planeta.
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Para Sorrentino et al. (2005), a urgente transformacéo social de que trata a educacao
ambiental visa a superacdo das injusticas ambientais, da desigualdade social, da apropriacédo
capitalista e funcionalista da natureza e da propria humanidade. Por consequéncia, essas

transformacGes devem estar integradas a nivel local e global.

2.3 Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel

Segundo Storel Junior e Nascimento (2021), os residuos sélidos gerados pelos processos
humanos, vem ganhando importancia nas discussdes de diferentes esferas da vida publica, em
especial nas questbes de Desenvolvimento e Sustentabilidade. O tratamento adequado de
residuos sélidos também ganha forca na agenda dos organismos multilaterais, essa tematica
pode ser relacionada a quase todos os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) (ONU,

2021), conforme apresentado no quadro 3 abaixo.

Quadro 3 — Relagéo dos RS com os ODS

ODS META RELACIONADA COM RS
ODS 1 - Erradicacdo da Pobreza Inclusdo social dos catadores de materiais
reciclaveis.
ODS 2 - Fome Zero e Agricultura Sustentavel Aumento da oferta de composto oriundo dos

residuos sélidos organicos urbanos.

ODS 3 - Saude e Bem-estar Fim da poluicéo causada pela disposicéo irregular
de residuos solidos.

ODS 6 - Agua Potéavel e Saneamento Fim da poluicéo causada pela disposicao irregular
de residuos sélidos.

ODS 11 - Cidades e Comunidades Sustentaveis | Reduzir o impacto ambiental negativo, incluindo
a gestédo de residuos municipais e outros.

ODS 12 - Consumos e Producdo Responsaveis Desvio dos residuos orgénicos para a
compostagem para reduzir perdas e desperdicio.

ODS 13 - Acéo contra a Mudanca Global do Desvio dos residuos organicos para a
Clima compostagem  para  sequestrar  grandes
quantidades de carbono atmosférico.

Fonte: Adaptacdo de ONU (2021).

Os ODS da ONU (figura 2) sdo um guia de orientacao para questdes da sustentabilidade

e temas de maior relagdo com a realidade da comunidade. Os ODS podem, da mesma forma,
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inspirar a criacdo de atividades inovadoras e promover uma nova relacdo entre conhecimento e
acao (ONU, 2015). A pesquisa propGe aplicar solugdes sustentaveis no desenvolvimento do
produto tecnoldgico para apoiar a solucao de alguns problemas que os ODS visam solucionar
até 2030.

Figura 2 — Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel
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Fonte: ONU (2022).

No ambito da tematica dos residuos sélidos e do objeto da pesquisa, que sdo 0s pontos
de deposicéo irregular de RS, destaca-se para este trabalho o ODS 11, nas seguintes metas.
11.3: “Até 2030, aumentar a urbanizacdo inclusiva e sustentdvel, e as capacidades para o
planejamento e gestdo de assentamentos humanos participativos, integrados e sustentaveis, em
todos os paises do mundo; assim como também a meta 11.6: “Até 2030, reduzir o impacto
ambiental negativo per capita das cidades, inclusive prestando especial atencdo a qualidade do
ar, gestao de residuos municipais e outros”.

Ja no ambito do ODS 12, destaca-se a meta 12.5: “Até 2030, reduzir substancialmente
a geracao de residuos por meio da prevencao, redugdo, reciclagem e reuso”; assim como a meta
12.8: “Até 2030, garantir que as pessoas, em todos os lugares, tenham informagao relevante e
conscientizacdo para o desenvolvimento sustentavel e estilos de vida em harmonia com a
natureza” (ONU, 2015, p. 1).

Dentro desse cenério, a ODS 11 tem metas com caracteristicas da Dimenséo Social, e a
ODS 12 sdo metas com caracteristicas da Dimensdo Econdmica. O Brasil é signatario e tem

realizado acBes para atingir as metas. Segundo dados operados pelo Instituto Brasileiro de
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Geografia e Estatistica (IBGE) e a Secretaria Especial de Articulacdo Social, o ODS 11 ja tem
7 metas com relatérios produzidos, 1 meta com status de em analise/construcao e 6 metas sem
dados. J& no ODS 12 temos as seguintes condi¢des: 4 metas com relatorios produzidos, 1 meta

em andlise/construcdo e 8 metas sem dados (IBGE, 2021).



30

3 METODOLOGIA
3.1 Caracterizacdo da Pesquisa

A pesquisa é de natureza aplicada. Para Nascimento e Sousa (2017), esse tipo de
pesquisa é voltado para a geragao de conhecimento para solucdo de problemas especificos, além
disso é dirigida a busca da verdade para determinada aplicacdo pratica em situacdo particular,
ou seja, foram identificados um problema e a producdo de conhecimento pode contribuir na
solucdo para essa questdo encontrada dentro da pesquisa. Sendo assim, estudar a percepcao
ambiental dos moradores nas quatro regides administrativas pode colaborar com o0 aumento da
responsabilidade compartilhada e da participacdo social relacionado com os pontos de
deposicéo irregular na cidade.

Este trabalho tem abordagem de pesquisa qualitativa e quantitativa, que, segundo
Lakatos e Marconi (2010, p. 40) esta relacionada “a vivéncia, com a experiéncia, com a
cotidianidade e com a compreensdo das estruturas e instituicdes, como resultados da acéo
humana objetivada”.

Em relacdo aos objetivos tem carater exploratorio, pois apresenta “objetivo de
proporcionar maior familiaridade com o problema, tornando-o mais explicito na construgdo de
hipoteses ou tornar a questdo mais clara” (GIL, 2007, p. 41), dentro da finalidade de apoiar o
desenvolvimento de mudancas de conceitos e ideias, e que apresenta menor rigidez no
planejamento.

Para Lakatos e Marconi (2010), a pesquisa de campo é utilizada com o objetivo de obter
informagdes e conhecimento acerca de um problema, para a qual quer se chegar a uma resposta,
ou ainda, descobrir novos fendmenos ou as relagcdes entre eles. Para a realizacdo das técnicas
de registro, foi feita a observacéo direta e aplicacdo de questionario. A observacao dos locais
(PDIRS) é uma técnica de coleta de dados para conseguir informac6es e utiliza os sentidos na
obtencgéo de determinados aspectos da realidade.

Com a finalidade de desenvolvimento do produto tecnolégico foi utilizado a pesquisa-
acao quanto ao seu procedimento. Neste tipo de pesquisa, certa situacdo-problema, de
abrangéncia coletiva, é investigada para, em discussao com as pessoas atingidas por questdes
dentro de um recorte, chegar a resolucéo e gerar aprendizagem sobre o que se tratou. A anélise
da situacdo sera simultdnea a execucgdo de planos, no caso a aplicacdo da Tecnologia Social
com a participacdo do pesquisador e dos moradores (NASCIMENTO; SOUSA, 2017).
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3.2 Caracterizagdo da area de Estudo

O municipio de Natal-RN é a capital do estado do Rio Grande do Norte, localizada na
regido do Nordeste brasileiro, pertencente a Regido Metropolitana de Natal, sendo a ocupagdo
da area total municipal de 169,3 km2 (PMN, 2021).

A cidade de Natal estd dividida em quatro Regides Administrativas, conforme a Lei
Ordinaria n° 3.878/89, sendo 7 bairros na regido Norte, 7 bairros na regido Sul, 12 bairros na
regido Leste e 10 bairros na regido Oeste (PMN, 1989). De acordo com a estimativa do censo
do IBGE (2021), a populacéo residente total é de 896.708 habitantes. Os habitantes do sexo
masculino totalizam 47,02%, enquanto do feminino totalizam 52,98%, sendo o maior
diferencial de percentual entre as cidades do estado do Rio Grande do Norte (IBGE, 2021).

O indice de Desenvolvimento Humano Municipal (IDH-M) é de 0,763, caracterizado
como alto. Este indice situa 0 municipio em 2° no ranking estadual e em 320° no nacional. O
indice de Exclusdo Social, que é construido por sete indicadores (pobreza, emprego formal,
desigualdade, alfabetizacdo, anos de estudo, concentracdo de jovens e violéncia) é de 0,651,
que coloca a cidade em 1735° no ranking nacional (GUERRA; POCHMANN; SILVA, 2014).

Conforme dados do Sistema Nacional de InformacGes sobre o Saneamento (SNIS)
(2021), relativo ao manejo dos residuos solidos urbanos, a cidade de Natal tem 98,90% das
casas com atendimento de coleta, superando a média nacional.

Segundo dados da Urbana a producéo per capita pelas regiées administrativas sdo: Zona
Norte: 0,61 kg/hab/dia, Zona Sul: 1,39 kg/hab/dia, Zona Leste: 1,53 kg/hab/dia e Zona Oeste:
0,79 kg/hab/dia. A média da cidade de Natal é de 0,93 kg por habitante na producdo diaria
PMN, 2021). Porém, mesmo com a manutencdo desse servi¢co abrangendo grande parte da
populacdo, a cidade apresentava 657 locais irregulares nas quatro regides administrativas,
segundo levantamento da Urbana (URBANA, 2017).

3.3 Percurso Metodoldgico

Seguidamente serdo apresentadas as etapas e 0s procedimentos metodoldgicos
empregados para a execucdo da pesquisa (figura 3). Para tal, foram realizadas as seguintes

etapas:



32

Figura 3 — Percurso Metodologico
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Fonte: Elaboracdo propria (2023).

3.3.1 Levantamento Bibliografico

A primeira etapa da pesquisa incluiu um levantamento bibliografico, que versou sobre
0s conceitos teoricos de Residuos Sélidos Urbanos, Percepcdo Ambiental, Educacdo Ambiental
e Tecnologia Social. Para isso, foram identificadas e selecionadas palavras-chave que trazem
0s conteudos do tema da pesquisa. As palavras-chave utilizadas foram as seguintes: percepgao
ambiental (environmental perception), residuos sélidos (solid waste), descarte incorreto
(incorrect disposal), deposicéo irregular de residuos solidos (irregular solid waste spots),
Educagdo Ambiental (environmental education) e Tecnologia Social (social technology).

Constituiram-se como critérios de inclusdo para a leitura dos resumos: 0s artigos que
tratavam de residuos solidos, percepcao ambiental e os pontos de descarte incorreto, publicados
entre 2013 e 2023 nos idiomas portugués e inglés. Os critérios de exclusao determinados foram:
artigos duplicados, de acesso restrito e 0s que tratavam o0s residuos solidos em contextos
internos e especificos. A pesquisa foi realizada na base de dados fornecida pelo Periddicos
Capes/CAFe, utilizando-se as palavras-chave selecionadas e utilizado o operador booleano

AND para o refinamento da pesquisa. O quadro 4 apresenta o resultado das buscas.
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Quadro 4 — Levantamento Bibliografico

: Quantidades de
Base de Dados Palavras-chave Artigos encontrados
Percepcdo ambiental AND Residuos solidos 143
Periddicos . . .
CAPES/CAFe Residuos solidos AND descarte incorreto 50
Tecnologia Social AND Residuos s6lidos 138

Fonte: Elaboracédo prdpria (2023).

Posteriormente, apos a aplicacao dos critérios estabelecidos foi realizada a leitura de
60 resumos de artigos cientificos que geraram referéncias em outras publica¢des para o estudo.

Ressalta-se que as categorias emergidas deste levantamento, foram descritas
anteriormente na secdo 2 destinada ao referencial tedrico. Posteriormente, tais referenciais
serviram de subsidio tedrico para a validacdo do produto tecnoldgico e discussfes com a
populacéo participante da Gincana Colaborativa.

Além das publicagdes selecionadas na base de dados, foram analisados os documentos
oficiais da Prefeitura Municipal de Natal para a elaboracédo de conhecimento e como referéncia
para 0 apoio das coletas de dados secundarios. Entre eles estdo: 0 PMGIRS do ano de 2012,
que foi aprovado pelo Decreto n° 9.721/2012 e no ano de 2015, o Plano de Residuos Solidos
que foi incorporado pelo Plano Municipal de Saneamento Bésico, sendo aprovado como
politica Municipal somente no ano de 2019, por meio da Lei no 6.880/2019. Sendo também
estudada a Lei Federal 12.305/2010 e a Lei Federal 9.795/1999 como base, que tratam da
Politica Nacional de Residuos Sdélidos e Politica Nacional de Educacdo Ambiental

respectivamente.

3.3.2 Pesquisa de Campo

Na segunda etapa foi realizada a pesquisa de campo, ou seja, a pesquisadora teve contato
direto com objeto de estudo (PDIRS) e com a populacdo para a coleta de informagdes primarias.
Os pontos de deposicdo irregular de residuos sélidos foram selecionados por amostragem

intencional nas 4 regides administrativas de Natal: Norte, Sul, Leste e Oeste. Para a escolha
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desses locais foram analisadas as fichas com as fotos e a matriz do indice de Magnitude de
Deposicéo de Residuos (IMDR), que s&o o anexo 11 do PMSB de Natal (2015)?.

As fichas contém a localizacéo, fotos e a matriz IMDR, que classifica os locais em alta,
média e baixa magnitude, como também apresenta 18 subitens selecionados e subdivididos em
duas categorias, conforme apresentado no quadro 5: caracterizagdo do local (A) com oito

subitens e aspectos ambientais (B) com 10 subitens (Quadro 5).

Quadro 5 — Itens da Matriz IMDR

CARACTERISTICAS DO LOCAL (A)

ASPECTOS AMBIENTAIS (B)

Capacidade de suporte de solo

Aspecto geral

Proximidade de nucleos habitacionais

Presenca de urubus

Proximidade de equipamentos sociais

Presenca de mosca e outros vetores

Proximidade de corpos d’agua

Presenca de catadores

Tamanho da area de acumulacéo de lixo

Presenga de animais

Interferéncia no sistema viario, transito e
passeio publico

Residuos de servicos de salde

Isolamento visual da vizinhanga

Residuos industriais

Presenca de odores

Presenca de chorume

Ocorréncia de queimadas

Presenca de residuos organicos

Fonte: PMN (2015).

Cada subitem recebe uma pontuagdo de acordo com o estado em que se encontra no
momento da avaliagdo. Dessa forma, a caracterizacdo do local pode chegar & soma de 32 pontos
e 0s aspectos ambientais podem totalizar até 29 pontos. Ao final cada PDIRS totaliza uma

pontuacao e recebe classificacdo conforme mostrado no quadro 6.

L E valido ressaltar que o anexo Il ndo estava disponibilizado virtualmente para consulta, e foi necessaria a
solicitagdo protocolada pelo IFRN ao acesso para fins de pesquisa cientifica.



Quadro 6 — Enquadramento do IMDR

IQR ENQUADRAMENTO
0<IMDR<5 Alta Magnitude de Impacto
5<IMDR<8 Média Magnitude de Impacto
8 <IMDR <10 Baixa Magnitude de Impacto

Fonte: PMN (2015).
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No Plano Municipal de Saneamento Basico de Natal (PMSB) (PMN, 2015), foram

identificados 494 PDIRS diagnosticados, que foram classificados como de média e alta

magnitude. A partir desses dados foram selecionados por conveniéncia 24 PDIRS, para

amostragem de percepcdao ambiental no seu entorno. A amostragem por conveniéncia € uma

técnica de amostragem ndo probabilistica e ndo aleatdria usada para criar amostras de acordo

com a facilidade de acesso. O numero total de PDIRS selecionados representam

aproximadamente 5% dos pontos existentes, e assim, em cada regido administrativa, o0 nimero

de PDIRS foi proporcional ao nimero existente em cada uma delas, assim como da magnitude,

como apresentado no PMSB (quadro 7). No entorno de cada PDIRS foram aplicados 5

questionarios visando entender a percepc¢do dos moradores desses locais. O quadro 7 apresenta

a distribuicdo dos nimeros de questionarios aplicados.

. Quadro 7 — NUmero de amostragem intencional para aplicacdao dos questionarios

Regido PDIRS IMDR % Numero de PDIRS a ser Numero de
Administrativa amostrado questionarios
aplicados
53%alta 5 25
Zona Norte 212 43 10 PDIRS
47% média 5 25
46% alta 3 15
Zona Sul 135 27 6 PDIRS
54% média 3 15
61% alta 12 2 10
Zona Leste 61 4 PDIRS
39% média 2 10
76% alta 18 3 15
Zona Oeste 86 4 PDIRS
24% média 1 5
TOTAL 494 100 24 24 120

Fonte: Elaboragéo prépria (2023) a partir dos dados do PMSB (PMN, 2015).
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No total foram realizados 120 questionarios aplicados no entorno dos PDIRS (Figura 4)
para a coleta de dados primarios. Esse questionario buscou conhecer o perfil dos moradores por
meio de varidveis como sexo, faixa etaria, escolaridade, percep¢do sobre os residuos sélidos

urbanos seus problemas e possiveis solucdes.

Figura 4 — Mapa de localizagdo de PDIRS onde foram aplicados os questionarios

LEGENDA: Balits Estudo de campo e aplicacéo de questionarios
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Fonte: Elaboracdo propria (2023).
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Para Fernandes e Sansolo (2013), as técnicas de estudo da percepcdo ambiental sdo
formadas pela combinacdo de trés métodos basicos: observar, escutar e fazer perguntas. A
pesquisa buscou estar integrada com esse processo. Portanto, para comecar o desenvolvimento
da etapa de campo, foi realizada idas em campo a cada regido administrativa da cidade, para a
confirmacdo dos PDIRS, observagdo e reconhecimento da area. Em seguida, foi realizada a
aplicacdo de questionarios com os moradores dos bairros selecionados, no periodo de marco a
abril de 2023, tanto em dias da semana, quanto nos finais de semana.

O questionario é composto de 28 perguntas, dividido em 5 blocos tematicos: a)
Caracterizacdo do grupo b) Percepcbes sobre residuos solidos urbanos c) Destinacdo e
Responsabilidade d) Leis e Afins e) Participacdo Social. Para andlise das respostas utilizou a
estatistica descritiva simples por meio do software Excel®.

O instrumento de coleta e a metodologia foram submetidos a apreciacdo do Comité de
Etica em Pesquisa (CEP) do IFRN, integrado & Comissdo Nacional de Etica em Pesquisa do
Ministério da Saude (CONEP/MS), sendo aprovados pelo Parecer 5.554.527. Os entrevistados
receberam as orientagdes e concordaram sobre o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

(TCLE), garantindo-se o anonimato dos participantes.

3.3.3 Aplicacédo do Produto Tecnoldgico

Para a terceira etapa, a escolha do produto tecnoldgico estd alinhada com o
desenvolvimento da pesquisa, e faz parte da avaliacdo do mestrado profissional realizado pelo
PPgUSRN do IFRN. A Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
(CAPES) criou um Grupo de Trabalho (GT) que elaborou e prop6s um relatério definitivo, com
0 objetivo de desenvolver uma metodologia de avaliacdo da produgéo técnica dos programas
de pds-graduacao.

Sendo assim, dentro dos parametros estabelecidos pelo relatério do GT, o produto
tecnologico escolhido para integrar parte dessa pesquisa faz parte do Eixo 1 - Produtos e
Processos: caracteriza-se pelo desenvolvimento de produto técnico ou tecnoldgico, passivel ou
ndo de protecdo, podendo gerar ativos de propriedade industrial/intelectual. O item
“Desenvolvimento de Tecnologia Social”, se relaciona com a tematica da pesquisa, e apresenta
na sua definicdo como um processo transformador, que representa solugdo para inclusao social
e melhoria das condi¢fes de vida (BRASIL, 2019), trazendo para a sociedade esse papel de
didlogo e reflexdo sobre a percepcdo e saber ambiental, a participacdo da populagdo e sua

relacdo com o descarte incorreto dos residuos solidos.
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O produto tecnoldgico é o desenvolvimento de um método que apoia a percepgéo e a
relacdo das pessoas com o0s pontos de deposicao irregular dos residuos sélidos urbanos em
Natal-RN, além disso, busca apoiar a eliminacéo dessa area contaminada em colabora¢do com
os diversos setores da sociedade. A escolha por esse produto passa a ser relevante e um
indicativo de impacto, apds as experiéncias ao longo da pesquisa académica da pesquisadora
durante o primeiro ano do mestrado, pois ao realizar entrevistas sobre o tema em televisdes e
radios, o retorno da populacdo e de varios setores da sociedade era imediato, entendendo que
esse espaco de participacdo social precisa ser mais ocupado com as pesquisas em ciéncias
ambientais, trazendo mais proximidade com o tema dos residuos sélidos.

Dessa forma, a Tecnologia Social (TS) tem o formato de Gincana Colaborativa,
atividade caracteristica da cultura brasileira, de comum realizacdo em ambiente escolar,
comunitario e igrejas, sendo apresentada em formato Iudico como uma oportunidade de didlogo,
integracdo e acdo. As TS nascem da percepcdo que naquele local ha possiveis soluces,
materiais ou pessoas habilidosas, que podem contribuir com ideias e melhoramentos (SEBRAE,
2017), portanto, visa envolver diversos representantes da sociedade, entre eles: moradores do
local, os gestores publicos, comércio escolas e especialistas sobre questdes ambientais.

Para o desenvolvimento dessa etapa foi utilizado a pesquisa-acéo, que segundo Tripp
(2005) € uma forma de agir no campo da pratica e investigar a respeito dela, e para isso planeja-
se, implementa-se, descreve-se e avalia-se uma mudanca para a melhora da prética, aprendendo

mais, no correr do processo (figura 5).

Figura 5 — Representacdo das fases da pesquisa-acéo
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methora planejada %
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melhora da pratica efertos da acao
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Fonte: Tripp (2005).
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Para a aplicagdo da Gincana foi selecionado o bairro de Mae Luiza, que esta localizado
na Regido Administrativa Leste, e com uma populacdo de aproximadamente 16 mil habitantes
(PMN, 2021).

A Gincana Colaborativa foi planejada para acontecer em etapas para alcancar o objetivo
geral de mobilizacdo social na busca de solugdes para os locais no bairro com acumulo de
residuos soélidos, conhecidos como lixGes, e que possam ser colocadas em pratica pela
participacao social local. O processo fez uso de um diario de campo virtual (Apéndice C),
relatando o0 passo a passo de cada etapa utilizando a rede social Instagram para a publicagédo
virtual do processo, a partir da conta @tchaulixao do qual foi criada durante as atividades
realizadas.

Cada etapa realiza tarefas com objetivos especificos (quadro 8), para o fortalecimento
do processo e o envolvimento de diversos atores, e ainda discute a PNRS e a legislacdo da

cidade sobre os residuos solidos urbanos.

Quadro 8 — Etapas do Produto Tecnolégico

ETAPAS TAREFAS

Preparagdo -Conhecer o territorio

-Formar um time de participantes
-Definir o PDIRS para atuacéo
-Apresentar a PNRS e demais legislagdes
-Criar canal de comunicagdo

-Relatar no diario de campo

Imaginacdo -Coleta da opinido do time de participantes sobre como imaginam o seu
bairro;

-Imaginar o que pode ser transformado coletivamente com aquele grupo;
-Coloque tudo no papel, pode ser escrito ou em desenhos

Desenhacdo -Planejar o que precisa ser feito

-Organizar de como seré realizado a eliminacdo do PDIRS

-Definir os recursos materiais € humanos necessarios para essa a¢do que foi
definida pelo time de participantes

Conexéo -Buscar parceiros para a realizagdo do mutirdo
-Buscar recursos materiais e financeiros para a execugdo do mutirdo
-Ativacdo da rede local de colaboradores

Acdo com coragao -Realizacdo de Mutirdo com o time de participantes e demais envolvidos
pelo grupo
-Desenvolvimento do pertencimento e do realizar coletivo

Fruicdo -Reconhecimento dos colaboradores
-Avaliacéo da Gincana

-Definicdo dos proximos passos
-Usufruir do novo espaco coletivo criado

Fonte: Elaboracéo propria (2023).
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A metodologia foi inspirada em dindmicas do Jogo Oasis do Instituto Elos, da Pedagogia
da Cooperacdo e das préticas e atividades da Educacdo Ambiental. Foram ainda utilizadas
atividades ja existentes de mobilizacdo social, comumente praticadas nos bairros por
associagdes e conselhos comunitarios, e sendo construidas juntas ao longo do processo. A TS
é de bem comum e compartilhado, ndo sendo patenteada, pois surge da criatividade das pessoas
gue conhecem os problemas e a realidade local, e passam a ser difundidas para a sua reaplicacédo
por outros grupos, agregando conhecimentos e adaptando as novas condi¢Ges de outros
territorios (SEBRAE, 2017).
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4 ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Os resultados foram divididos em dois momentos. No primeiro momento apresenta-se
os dados primarios e a analise da pesquisa realizada com a aplicagdo dos questionarios; no
segundo descreve-se como ocorreu a experiéncia da aplicacdo do produto tecnoldgico que

emergiu durante o processo.

4.1 Pesquisa de Campo

4.1.1 Caracterizacdo dos Entrevistados

A analise exploratéria inicial descreve as informagdes demograficas sobre a amostra.
Os principais resultados mostram predominancia na amostra do género feminino (54%), mesma
representacdo da cidade apresentada no censo 2010 (IBGE, 2010), com mulheres na faixa etaria
de 31 a 59 anos (60%) e grau de instrucéo de ensino médio (65%) e renda predominante de até
1 salario-minimo. Para o género masculino (46%) a faixa etaria predominante também se situou
entre 31 e 59 anos (55%), grau de instrucdo de ensino médio de 55% e também renda de até um

salario-minimo (47%). A tabela 1 apresenta os principais resultados dentre os 120 entrevistados.

Tabela 1 — Informacdes demograficas

Variavel Percentual
Género

e Feminino 54%

e  Masculino 46%

Faixa Etaria

e 18a30anos 29%

e 31ab59anos 58%

e >60anos 13%

Grau de Instrucao

Ensino Fundamental
Ensino Médio
Ensino Superior

Renda

Até 1 salario-minimo
De 1 a 2 salario-minimo
>que 3 salario-minimo
Nao tem renda fixa

13%
59%
28%

47%
30%
10%
13%

Fonte: Dados da pesquisa (2023).
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Nesse cenario da pesquisa de campo, houve apenas duas recusas nas ruas para
responderem ao questionario, essas feitas por homens. Ademais, foi percebido maior facilidade
para conseguir as respostas com o publico feminino, e com pessoas da faixa etaria adulta,
incluindo muitos aposentados (as).

Ainda sobre a caracterizagdo do grupo, duas perguntas estavam relacionadas sobre a
situacdo de moradia do entrevistado, para compreender sobre a quantidade de residuos solidos
que podem ser gerados por residéncia, ja que segundo a Abrelpe, cada potiguar gera em média
0,967 de kg/dia (ABRELPE, 2020). De acordo com os entrevistados, 9,2% moram sozinhos,
sendo a maior parcela (60%) de familias com 2 e 3 moradores por residéncia, e 38,8% com
mais de 4 moradores por residéncia. Com relacdo a posse 65,8% informaram residir em casa

propria, 27,5% em moradia alugada e ainda 6,7% em moradias emprestadas ou cedidas.

4.1.2 Percepcéo sobre residuos soélidos urbanos

O segundo bloco de perguntas trata da Percepcdo sobre Residuos Solidos Urbanos.
Foram selecionadas 2 perguntas fechadas e 1 pergunta aberta para analise e discussdo dos
resultados. Com relacdo aos residuos ser um problema no bairro, 70,8% dos moradores
afirmaram que “Sim” enquanto para 28,3% dos moradores afirmaram ndo ser um problema, e
0,8% nao souberam responder. Almeida et al. (2021) investigando a percepcdo ambiental de
moradores de Navirai (MS) sobre a gestdo de residuos solidos também identificaram que,
independentemente do grau de instrucédo, as pessoas discordam, em sua grande maioria com
descarte de residuos nas ruas.

Questionados acerca da percepcdo de que os residuos sélidos podem ter valor
econdmico, grande parte dos entrevistados (85%) afirmaram que “Sim”, enquanto para 9%
responderam que “Nao” e 5% nao souberam responder, além de uma resposta em branco.

A figura 6 mostra a relacdo entre grau de instrucéo e as respostas acerca da valorizacéo

econdmica dos residuos solidos que estdo sendo descartados no caminhdo e nas ruas.
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Figura 6 — Percepc¢éo valor econdmico dos RS x Grau de Escolaridade
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Fonte: Dados da pesquisa (2023).

No que diz respeito ao conhecimento geral da populacdo estudada com relagdo ao valor
econdmico atribuido aos residuos, verifica-se na figura 6 que em todas as categorias mais de
80% dos respondentes mencionaram que os residuos tém valor econémico, com tendéncia de
maior percentual de conhecimento para as pessoas com maior grau de instrucdo, enquanto para
as respostas que dizem que os residuos nao tem valor econémico, a situacéo se inverte, sendo
o0 percentual de respondente predominante os que tém menor instrucao.

Em seguida os moradores foram perguntados sobre o que vem a mente com relagdo aos
problemas que os residuos solidos causam ou podem causar no bairro em que moram. A
pergunta era aberta e solicitava até 3 exemplos de problemas na percepc¢do do entrevistado.
Esses dados foram tabulados na plataforma WordArt®, que gera uma nuvem de palavras em

que se destacam as respostas mais suscitadas pela populagéo (Figura 7).

Figura 7 — Tipos de problemas gerados pelos residuos solidos (lixo)
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Fonte: Elaboragao propria (2023).
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Foram relatados 312 problemas por 119 entrevistados, apenas 1 morador ndo soube
identificar problemas que os residuos nas ruas podem causar. Observam-se palavras na nuvem
gerada (Figura 7) que foram repetidas ou pensadas por grande parte dos moradores de forma
proporcional, e também muitas palavras sindnimos, como exemplo tem-se “Mau Cheiro” ¢
“Fedor”, dentre outras.

Grande parte relaciona os residuos sélidos nas ruas com saude, especificamente
relatando sobre as doencas que podem ser causadas, e em seguida pela proliferacdo de vetores
nesses locais, sendo esses 0s problemas mais citados. A populacdo afirma que algumas doencas
podem estar relacionadas aos residuos acumulados, entre elas as mais mencionadas sdo as
respiratorias, de pele, e por vetores (aedes aegypti), além de citarem a presenca de ratos,
gabirus, baratas, moscas e outros animais em geral que ampliam a proliferacdo destas e outras
enfermidades.

Essa percepcdo difere de Ayeleru et al. (2023) que realizando estudo de atitudes e
comportamentos sobre reciclagem e a relacdo gestdo de residuos solidos municipais, com
estudantes de uma universidade na Africa do Sul, mostrou que mais de dois tercos dos
entrevistados ndo sabiam a extensdo dos impactos nocivos de suas atividades na saude publica
e no meio ambiente.

Segundo a Fundacéo Nacional de Saude (BRASIL, 2013), a forma de transmisséo de
doencas por meio dos residuos sélidos da-se de duas formas: transmissdo direta, na qual ocorre
por micro-organismos, bactérias, virus, protozoarios e vermes; e a transmissdo indireta
acontecendo pela contaminacdo do ar, agua, solo e por vetores de doengas como insetos.

Outro dado citado pelos moradores também constatado na observacédo in loco, foi o
impacto na paisagem dos bairros visitados. Na grande maioria os PDIRS se localizam em
terrenos baldios que desvalorizam a area e geram poluicdo visual. A disposicdo irregular € um
dos maiores problemas, como endossado por Gongalves et al. (2022), notadamente, em cidades
densamente urbanizadas, assim como a falta de locais apropriados para dispor adequadamente

os residuos.

4.1.3 Destinacdo e Responsabilidades

As perguntas relacionadas ao gerenciamento dos residuos sélidos no municipio de
Natal-RN (coleta domiciliar e sua regularidade) revelaram que a populacdo tem consciéncia da
frequéncia e quantidade de vezes que o caminhdo da coleta atende a sua localidade. Para todos

0s moradores, 0s seus residuos sdo recolhidos pelo servico publico oferecido pela cidade,
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corroborando com o SNIS (2020), que apresenta que 98,8% de Natal-RN recebem esse servico,
estando acima da media nacional.

A populacédo percebe que a coleta domiciliar tem boa frequéncia, sendo que em 78,3%
dos casos € feita trés vezes por semana, 10% duas vezes, 1,7% apenas uma vez e em 10% dos
casos a frequéncia é diaria. Verifica-se que a frequéncia de coleta diaria é realizada nos bairros
de Santos Reis, Mae Luiza e Alecrim, todos da Regido Administrativa Zona Leste. Esses bairros
tém caracteristicas peculiares sendo regides com proximidade da orla de praia de Natal-RN, e
ainda em areas comerciais de grande circulacéo.

Com relagdo ao conhecimento sobre os PDIRS, os resultados mostraram que a maior
parte dos moradores conhece esses locais proximos as suas residéncias (89,9%), enquanto, para
alguns moradores ndo existem esses locais (7,6%) ou ndo souberam responder (2,5%).
Avaliando-se esse conhecimento por zona da cidade (Figura 8) verifica-se que as zonas norte,
leste e oeste acima de 90% dos moradores conhecem um PDIRS, enquanto na zona sul esse
percentual é de 79,5%, demonstrando menor percep¢do sobre o problema, embora tenha

numero de PDIRS superior as zonas leste e oeste.

Figura 8 — Percepgéo da existéncia de PDIRS por regido administrativa
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Fonte: PMN (2015) e Dados da pesquisa (2023).

Comparando-se com o levantamento realizado durante o PMSB (PMN, 2015), nota-se
que a percepcdo da populacdo sobre os pontos criticos teve aumento consideravel, sendo que
na Zona Norte apenas 29% dos moradores afirmaram conhecer o problema, e respectivamente
41% na Zona Oeste, 13% na Zona Leste e 46% na Zona Sul.

Esse fator também se deve ao aumento significativo dos pontos criticos na cidade, pois
em 2014 estavam catalogados 494 e no levantamento de 2017 foram identificados 638 dessas
areas com acumulo de residuos sélidos na cidade (PMN, 2015; URBANA, 2017).
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Quando questionados em relagdo a quantidade de PDIRS que conhecem além do bairro
onde residem, ou seja, na cidade de Natal-RN, quase metade dos entrevistados (49,2%) acredita
existir mais de 10 locais com acumulo de residuos sdlidos na cidade. A outra metade das
respostas ficou dividida nas outras opg¢des de quantidade, e houve também moradores que ndo
souberem identificar a presenca dos PDIRS em outras regides da cidade (4,2%).

Com relacdo a responsabilidade pela geracdo dos PDIRS (80,8%) dos entrevistados
revelam que s@o os préprios moradores que fazem uso desses locais para descartar seus residuos
solidos. Alguns moradores citaram a atuacdo dos carroceiros nesse descarte incorreto, contudo
afirmaram que eles sdo contratados por moradores e comerciantes para esse Servigo.

A pergunta sobre os principais tipos de materiais descartados de forma incorreta nos
PDIRS evidencia o desconhecimento da populacéo sobre a responsabilidade na gestdo de cada
tipo de residuo gerado na cidade. E possivel perceber a repeticdo das respostas em todas as
regides da cidade, como se evidencia no quadro 9, com preponderancia para os residuos sélidos

domiciliares e residuos da construcéo civil.

Quadro 9 — Classificacdo da PNRS e Percepcao da Populacao

CLASSIFICACAO DOS RS CITACOES TIPOS DE RS CITADOS
a) residuos domiciliares: os originarios de atividades domésticas Lixo doméstico, residuos organicos,
em residéncias urbanas; Muito citado plasticos em geral, vidro, fraldas, podas

de arvores, capina, moveis usados,
eletroeletrdnicos e outros.

b) residuos de limpeza urbana: os originarios da varri¢éo, limpeza

de logradouros e vias publicas e outros servicos de limpeza | Pouco citado Podas de arvores.

urbana;

d) residuos de estabelecimentos comerciais e prestadores de Papeldo, sobras de alimentos, cascas de
servicos: os gerados nessas atividades; Pouco citado camardo, restos de peixes, cOco e outros.

g) residuos de servigos de salide: os gerados nos servigos de salde,
conforme definido em regulamento ou em normas estabelecidas | Pouco citado Canetas de insulina, seringas.
pelos 6rgdos do Sisnama e do SNVS;

h) residuos da construcdo civil: os gerados nas construgdes,
reformas, reparos e demoli¢bes de obras de construgdo civil, | Muito citado Entulhos, metralhas, restos de obras,
incluidos os resultantes da preparacdo e escavacdo de terrenos madeiras e outros.

para obras civis.

Fonte: PNRS (2010).

Diante de tais informacdes, percebe-se que a populacdo tem clareza dos tipos de
residuos sélidos, mas desconhece que os residuos mais citados (residuos domiciliares e da
construcdo civil) tém legislacdo especifica para sua gestdo. Os residuos domesticos devem

seguir para a coleta publica, enquanto os residuos da construgéo civil devem ter contratacdo de
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um servico de coleta e destinagdo adequada, pois € responsabilidade do gerador, ou para
pequenos geradores desses residuos (entulhos), ha 3 ecopontos na cidade onde o cidaddo pode
ir deixar, fazendo descarte correto. A situacdo de deposicéo irregular de residuos € recorrente
em todas as cidades brasileiras. Lourenco et al. (2013) estudando PDIRS na cidade de Campina
Grande-PB, também constatou que, apesar da existéncia da coleta feita pelo municipio, é
notdria a deposicdo irregular de residuos sélidos em diversas areas dos dois bairros estudados.

Um problema de ordem sanitaria foi percebido e citado em todas as regides
administrativas da cidade pelos entrevistados. Trata-se da presenca de animais mortos que sao
colocados nestes locais, sejam eles animais de pequeno porte, ou ainda sobras de alimentos
descartados por restaurantes. Esse € um problema que deve ter maior atencdo da vigilancia
sanitaria, pois o descarte desses residuos causa impacto significativo por ser de degradacdo
rapida, gerando odores que interferem no bem-estar da populacéo.

Ademais, outra acao bastante comum em todos 0s bairros pesquisados é relacionada ao
descarte incorreto de mobiliario velho e sem uso, entre eles os mais citados foram: sofa,
colchdo, e armarios em geral (madeiras). Esse € um servico (coleta de volumosos) inexistente
na cidade, e dessa forma € recorrente encontrar nos PDIRS residuos desse tipo.

Os residuos de eletroeletrénicos (REE) ocasionalmente foram citados pela populacéo,
com destaque para TVs e computadores danificados que seguem sendo descartados nas ruas,
sendo esses residuos de logistica reversa obrigatéria com a responsabilidade da cadeia de
producédo/comercializacdo, conforme o artigo 33° da Lei 12.305 (BRASIL, 2010). Esse
problema demonstra que a cidade de Natal ainda ndo apresenta quantidade suficiente e
comunicacdo eficiente para a logistica reversa de equipamentos eletroeletronicos, que deve ser
uma acdo das gestoras de logistica reversa, com fiscalizacdo do municipio.

Ao serem questionados acerca de como realizam o descarte dos residuos solidos em
suas residéncias, apenas 1 entrevistado respondeu que coloca em local irregular (0,8%). Nesse
contexto, 99,2% responderam destinar os residuos para a coleta convencional, coleta seletiva
ou separam para doacdo ou venda dos reciclaveis, refor¢ando a percepcao do valor econdmico
do residuo e da atitude de cunho social em colaborar com essa cadeia produtiva.

Verifica-se que boa parte dos entrevistados (63,3%) informou realizar alguma
separacdo dos seus residuos sélidos, sendo 13,3% para uma coleta seletiva e 50% separam
especialmente materiais como plasticos e as latas de aluminio dos refrigerantes e cervejas para
doagdo a catadores individuais que realizam essa coleta como trabalho informal, e
posteriormente vendem como mecanismo de sobrevivéncia. Para os que afirmaram separar para

entregar a coleta seletiva, verifica-se que o resultado se aproxima da cobertura informada no
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SNIS pela prefeitura que é de 13,1% (BRASIL, 2020), sendo esse servi¢o prestado por duas
cooperativas de catadores, nas zonas sul, leste e oeste, e a populacdo atendida encontra-se
estagnada desde o ano de 2014.

Esse resultado corrobora com a pesquisa de Nascimento et al. (2015) que inferiu em
seus estudos que o entendimento da propria populacgao sobre a autorresponsabilidade em relacdo
a coleta seletiva, € de que esta precisa ser aperfeicoada e estudada para que se torne mais
eficiente, melhorando a sua abrangéncia e diminuindo os custos, incentivando a participacdo
dos catadores neste processo, bem como a participacdo da sociedade em separar 0s residuos
organicos e reciclaveis nas suas residéncias.

Por outro lado, Dall'agnol et al. (2019) avaliando a percep¢do ambiental de gestores no
gerenciamento de residuos solidos, atribuem as dificuldades encontradas a falta de recursos
técnicos e financeiros para a implementacdo dos instrumentos propostos pela PNRS além da
falta de colaboragédo da populagédo para o funcionamento dos sistemas de coleta e dificuldades
na inser¢do de cooperativas e associacGes de catadores de materiais reciclaveis no ciclo de
gestao.

Outro ponto de algumas citacdes pelos entrevistados, sendo também observado nas
visitas in loco, foi com relagdo aos residuos orgéanicos, pois uma parcela da populacdo tem a
pratica de utilizar como adubo para as hortas caseiras e jardins, especialmente as cascas de
frutas e ovos e outra parcela utiliza para a alimentacdo de animais, e essa pratica pode gerar
proliferacdo de vetores diversos. No entanto, verifica-se que ha uma oportunidade para que seja
instituidos projetos de valorizacdo de matéria organica, sejam eles de iniciativa publica tais
como 0s ja desenvolvidos pelo municipio de Florian6polis-SC, que instituiu a obrigatoriedade
do descarte de residuos organicos (FLORIANOPOLIS, 2019) ou mesmo pela iniciativa privada.

Com relagdo a percepcao sobre a responsabilidade sobre o gerenciamento dos residuos

solidos, a figura 9 apresenta os resultados dos entrevistados.
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Figura 9 — Percepcdo sobre a responsabilidade dos RSU
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Fonte: Dados da pesquisa (2023).

Diferentemente do que foi constatado por Bicalho e Pereira (2018) na cidade de Lavras-
MG, em que a maioria dos entrevistados considerou que a responsabilidade da limpeza publica
seja somente do municipio, o cenario em Natal-RN, mostra uma populacdo com uma opinido
maior de que a responsabilidade seja de todos os cidadéos (69,2%), enquanto apenas 25,8% dos

entrevistados dizem ser apenas da Prefeitura essa responsabilidade.
4.1.4 Conhecimento de Leis e Afins

O bloco D de perguntas foi com relagdo ao conhecimento sobre a Lei n® 12.305/2010
(PNRS), a Politica de Educacdo Ambiental (PNEA) e aos Objetivos do Desenvolvimento
Sustentavel (ODS), um programa de metas globais da ONU que o Brasil é signatario com outros
193 paises. Frente a estes questionamentos 75% dos entrevistados responderam que néo
conhecem a PNRS, ja para a PNEA foram 66,7% que responderam ndo conhecer, e por fim,
para 63,3% dos entrevistados os 17 ODS s&o desconhecidos por eles.

Esta analise demonstra com clareza a falta de uma ampla divulgacdo da legislacdo
vigente e de programas internacionais em que o Brasil é legalmente participante. Nota-se que
essa falta de conhecimento, vem gerando menos participacdo da populacdo nas acdes de
cidadania, como a participagdo social e ainda cobrancas da gestdo publica relacionadas ao seu
direito e a realizacdo também dos seus deveres. De forma geral, 19,2% dos entrevistados
afirmaram conhecer os ODS, indice que fica abaixo da média nacional de 30% e proximo da
média da cidade de Salvador-BA de 23% (DATAFOLHA, 2021).
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4.1.5 Participacdo Social

Com a finalidade de compreender sobre a participagdo social nas questdes relativas ao
meio ambiente, foram realizadas 5 perguntas no Gltimo bloco temético. O quadro 10 apresenta
as respostas relacionadas a pergunta: Vocé pratica ou ja praticou alguma acao de cuidado com

0 Meio Ambiente? Cite até 3 a¢Ges, com as praticas mais citadas.

Quadro 10 — Atividades relacionadas com o0 meio ambiente realizadas pelos entrevistados

TIPO DE ATIVIDADE

Agricultura urbana, Hortas, Compostagem

Mutirdo de limpeza dos PDIRS, praias, rios

Realiza a separacao de plasticos, vidros e latas

Plantio de arvores, frutiferas, jardins

Descarte correto de 6leo usado, pilhas, baterias e lampadas

Realizou atividades apenas no periodo escolar

Participa ou participou de grupos

Nunca realizou préaticas de cuidado com o0 Meio Ambiente

Fonte: Dados da pesquisa (2023).

Em relacdo ao quadro acima percebe-se que os moradores perpassam por alguns tipos
de préticas, e 12% responderam que realizaram na época da escola, ao passo que 5% dos
entrevistados ja realizaram algum tipo de atividade com grupos e certa frequéncia,
demonstrando um grau de engajamento social. Por outro lado, 20% responderam que nunca
realizaram nenhuma acéo e apenas 1 pessoa citou ter realizado a¢cbes como voluntariado dentro
das empresas.

Neste cenario relatado as respostas fornecidas pelos entrevistados endossam o que foi
apresentado pela Pesquisa Voluntariado no Brasil realizado pelo Instituto para o
Desenvolvimento do Investimento Social (IDIS) em parceria com o Datafolha no ano de 2021.
Cerca de 9% dos voluntarios no Brasil, realizam atividades na area ambiental, entre elas:
limpeza de praias, plantio de arvores, conscientizacdo ambiental, e a¢bes nas escolas (IBID,
2021).



51

Com a finalidade de compreender mais sobre os PDIRS, procurou-se averiguar se 0s
moradores ja haviam realizado algumas ac¢des especificas em relacéo a esses locais no seu bairro
(figura 10).

Figura 10 — Agdes dos moradores frente a PDIRS
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Fonte: Dados da pesquisa (2023).

Foi respondido que um total de 55,8% da populagdo nunca fez nada, enquanto 31,7% ja
realizou acdo de limpeza com os vizinhos. Ademais, 7,5% ja ligaram para reclamar com a
Urbana, e 5% ja denunciaram e ligaram para a imprensa.

Durante as idas de campo, observou-se a presenca de muitas areas contaminadas por
RSU em todas as Regides Administrativas da cidade, sendo poucas as ruas que ndo existam os
PDIRS. Contudo, também se verificou locais criticos que deixaram de servir de deposigdo
irregular, segundo informacGes dos moradores dessas areas. Como resultado da mobilizacao de
diversos setores da sociedade, destaca-se a eliminacao do deposito de RS no bairro de Santos
Reis pela populagdo, sendo essa agéo realizada no ano de 2019, e mantida até os dias atuais

conforme apresentado na figura 11.

Fonte: PMN (2015) e Autora do trabalho (2023).
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Em contrapartida foi questionado aos moradores sobre a possibilidade de participagao
em acOes coletivas para melhorias desses locais com acumulo de residuos solidos. Para essa
acdo 75% disseram que “sim”, com predomindncia dos entrevistados da zona norte que
correspondem a 43,3% e da zona leste com 21,1%. Os que responderam que “ndo”
participariam equivalem a 9,2%. Entretanto, 13,3% dos entrevistados disseram que se
envolveriam nessas ac@es com a presenca de mais vizinhos, e 2,5% responderam que é
necessario a participacdo da Prefeitura. Desse modo, verifica-se que a populacdo tem
disponibilidade e interesse nesse tipo de proposta colaborativa.

Para identificar as sugestdes da populacdo de como melhorar a situagdo dos locais
criticos com deposicdo irregular de residuos sélidos nas ruas de Natal-RN, o quadro 11
apresenta as solucdes que os préprios moradores citaram, fazendo-se uma correlacdo com a

esfera de responsabilidade que esta relacionada com a aplicacdo da solucéo.

Quadro 11 — Solucdes para amenizar o problema dos PDIRS sugeridas pelos entrevistados

SUGESTOES DA POPULACAO

ESFERA

Conscientizagdo/Educacéo da populagédo

Sociedade Civil

Coleta Seletiva de porta a porta

Gestao Publica

Fiscalizacdo e Multas

Gestdo Publica

Limpeza mais frequentes desses locais

Gestao Publica

Cercar ou murar 0s terrenos

Gestao Publica/Privado

Cacamba para outros tipos de RS nesses locais

Gestdo Publica

Ocupacéo desses locais com atividades

Gestao Publica

Ocupacéo desses locais com Equipamentos de lazer

Gestao Publica

Colocacéo dos RS no horario da coleta do caminhdo

Sociedade Civil

Unido dos moradores e das liderancas

Sociedade Civil

Orgaos competentes mais atuantes

Gestao Publica

Campanhas de divulgacdo sobre os residuos sélidos

Gestdo Publica

Educacdao Ambiental nas escolas

Gestao Publica

Conscientizagdo dos carroceiros

Gestdo Publica

Fonte: Dados da pesquisa (2023)
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Ao analisar as sugestdes de acdes e praticas que podem ser realizadas pelas as diversas
esferas da sociedade, percebe-se que as mesmas endossam 0 que ja se encontra consignada na
legislacdo (PNRS) tais como no Art. 7° que fala da protecdo da salude publica e da qualidade
ambiental, da ndo geracdo, reducdo, reutilizacdo, reciclagem e tratamento dos residuos
solidos, bem como disposi¢do final ambientalmente adequada dos rejeitos; do estimulo a
adocdo de padrdes sustentaveis de producdo e consumo de bens e servicos; da reducdo do
volume e da periculosidade dos residuos perigosos; do incentivo a industria da reciclagem,
tendo em vista fomentar o uso de matérias-primas e insumos derivados de materiais reciclaveis
e reciclados; da gestdo integrada de residuos solidos e da articulacéo entre as diferentes esferas
do poder pablico, e destas com o setor empresarial, com vistas a cooperacdo técnica e
financeira para a gestdo integrada dos residuos sélidos (BRASIL, 2010).

Verifica-se que a grande maioria das sugestdes estdo relacionadas com o poder publico
que deve fazer face as questdes da gestdo e do gerenciamento dos residuos solidos gerados pela
populacdo. Embora 75% da populacéo tenha afirmado ndo conhecer a PNRS, as possibilidades
de solucGes para amenizar os problemas causados pelos PDIRS estdo em consonancia com as

orientagdes disponiveis na lei.

4.2 Anélise da aplicacdo do Produto Tecnoldgico

A aplicacéo do produto tecnoldgico foi realizada seguindo os pressupostos da pesquisa-
acao na aplicacao e construcdo da metodologia, bem como para a elaboracdo da analise a seguir
no esquema proposto por Tripp (2005). A validacdo da Gincana Colaborativa denominada
Tchau Lixao da Minha Rua aconteceu no bairro de Mé&e Luiza, que fica na Zona Leste de Natal-

RN, entre 0s meses de janeiro e marco de 2023, conforme apresentado na figura 12.
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Figura 12 — Regido de Validacdo do Produto Tecnologico

Foto 2: PDIRS em janeiro antes da aplicagao do

Foto 1: Plano Municipal de Saneamento Basico Tehau Lixdo na Minha Rua

Fonte: Natal (2015) Fonte: Elaborada pela autora (2023)

Foto 3: PDIRS no dia do mutirdo Foto 4: PDIRS efiminado 2 meses apds o mutirdo
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Fonte: Elaborada pela autora (2023) Fonte: Elaborada pela autora (2023)
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Fonte: Elaboragdo propria (2023).

A TS Tchau Lixdo da Minha Rua é formada por uma metodologia participativa, que
visa desenvolver a colaboragéo dos seus participantes em prol de melhorias relacionadas ao
descarte incorreto de residuos sélidos nas ruas do bairro. A TS esta dividida em 6 etapas: i)
Preparacdo; ii) Imaginacdo; iii) Desenhacdo; iv) Conexao v) Ac¢do com Coracdo; e vi) Fruicdo
como apresentado para a comunidade no quadro 12, e busca incentivar a cooperacdo na

realizacdo das tarefas de cada etapa pelo seu time de participantes e demais envolvidos.

Quadro 12 — Convite das etapas da Gincana

ETAPA CONVITE INFORMATIVO

Preparacdo Chegou a hora de comegar a Gincana. Vamos formar um time de
participantes, e também escolher o local que acumula lixo na rua
para dar tchau!

Imaginacédo E preciso imaginar a rua que queremos. Para isso, vamos conversar
com o0s moradores e entender o que eles pensam para melhorar o
local que vivem.

Desenhagdo Vamos desenhar o local que foi imaginado pela populagdo. E a hora
de pensar em todos os detalhes, e entender o que € possivel realizar
coletivamente.




55

Conexao Vamos unir for¢as e convidar parceiros para somar na Gincana.
Preparamos uma lista de todos que podem colaborar com seus
talentos e apoio.

Acéo com Coracédo Fazer juntos é muito mais divertido. Para realizar o que imaginamos,
chegou a hora do Mutir&o no local escolhido pela comunidade. N&o
deixe ninguém de fora.

Fruicdo Usufruir tudo que foi construido, e também reconhecer todas as
pessoas que colaboraram nessa jornada. E que venham os proximos
passos.

Fonte: Elaboracéo prdpria (2023).

Para 0 reconhecimento de territorio foi realizada a primeira etapa de Preparagdo,
coordenada pela pesquisadora e facilitadora do processo, que incluiu visitas ao bairro, dialogos
com os atores locais, e a busca por apoio na realiza¢ao da gincana. Nesse aspecto, foi verificada
a presenca de pontos de deposigéo irregular em Mée Luiza, sendo um dos bairros da cidade que
a coleta domiciliar é diaria.

Essa primeira tarefa foi definitiva, pois s6 com a confirmacdo da presenca desses
elementos deve-se dar continuidade a Gincana Tchau Lixdo da Minha Rua na comunidade.
Outro fator importante foi a comunicacao do projeto, pois € necessario para facilitacdo de cada
etapa, e dos participantes que vdo se somando ao longo da gincana. Nesse cenario, a parceria
do Conselho Comunitario de Mé&e Luiza colaborou com a execucdo desse objetivo. Também
foi utilizado a estratégia de divulgacéo por carro de som, recurso bastante comum nos bairros
da cidade.

O primeiro evento da Gincana foi o Encontro de apresentagéo, que aconteceu na quadra
da Escola Estadual Prof. Severino B. Melo, sendo apresentado todas as etapas e os objetivos da
aplicacdo de cada uma. Como também a legislacdo vigente no Brasil, a realidade de Natal sobre
os pontos de deposicéo irregular, e como a populacdo pode colaborar para melhorias. Desse
modo, os proprios moradores demonstraram interesse em participar e foi definido um ‘Time de
Participantes’, que vivenciaram juntos o processo da Tecnologia Social.

O evento contou ainda com a presenca da equipe técnica da Urbana?, sendo esta
solicitada pelas liderancas locais. Nesse cenario, a Urbana apresentou as informacdes sobre a
rotina de limpeza e coleta em Mae Luiza, e consequentemente confirmou a parceria com a

Gincana Tchau Lixao da Minha Rua.

ZA Companhia de Servigos Urbanos de Natal - Urbana é responsavel pela gestdo e gerenciamento da limpeza
publica na cidade de Natal-RN.



56

A comunicagdo do time foi realizada por whatsapp para as informagdes, e pela
plataforma Instagram, que funcionou como diario de campo de cada etapa. O desafio inicial era
a definicdo do local com acumulo de residuos solidos, que receberia 0 mutirdo.

As etapas da Imaginacdo e Desenhacdo aconteceram no mesmo dia, na ocasido foi
definido o local e a data do mutirdo, o que se imaginava que seria possivel realizar no local, 0s
materiais necessarios, e 0s possiveis parceiros. Na ocasido, o grupo ja fez uma visita ao local,
que fica na entrada do bairro, vizinho ao posto policial. Ademais, aproveitando a oportunidade
para conversar e confirmar com os vizinhos préximos sobre a importancia da realizagdo da
acao.

A priori, como afirma Balbino (2017), a participacdo social pode auxiliar, direta e
indiretamente, na identificacdo de possiveis impactos ambientais, por estarem (as partes
interessadas) vinculadas as consequéncias dos danos ambientais. Consequentemente, com esse
processo sendo realizado de forma coletiva cria condi¢des para que mais pessoas se envolvam
nos temas de interesse comunitarios.

Para a etapa da Conexdo foram identificados os recursos humanos, financeiros e de
parceiros. Com a finalidade de ressaltar que a propria comunidade é detentora de boa parte dos
recursos necessarios para solucionar os seus problemas localmente, os materiais comprados
foram adquiridos no comércio local, gerando renda para o bairro. A fim de que o comércio local
também fosse parceiro da acdo, foi solicitado descontos nas compras e doacdo de materiais,
dessa forma Gincana também ativou esse ator local.

Os demais materiais vieram de doacGes de organizagdes sociais que ja atuam na cidade,
entre elas o Arboriza Natal e o Horto Pitimbu, que também realizam trabalho comunitario e
com participacdo social voluntéaria.

A gestdo municipal também foi participante da acdo com a Urbana realizando a limpeza
do local, pois a quantidade de residuos presente era demasiada grande, sendo retirado por volta
de 8m?® anteriormente do local (Figura 13). A equipe também forneceu ferramentas para a

utilizacdo dos voluntérios no dia do mutirdo.
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Figura 13 — Limpeza do local realizada pela Urbana

Fonte: Autora do trabalho (2023).

A etapa do mutirdo é chamada de acdo com coracéo, pois percebe-se quem se disp6s a
estar presente por acreditar na forca do coletivo e no poder da transformacdo. Estiveram
presentes voluntarios de todas as idades, com participacao de criangas e idosos. O mutirdo atuou
em frentes de trabalho: plantio, pinturas em geral, confecgdo de placas educativas e equipe da
alimentacdo para os participantes. A atividade durou cerca de 4 horas.

Para finalizar, a etapa da fruicdo demarca os préximos passos que a comunidade quer
colocar em pratica. Entre elas é importante o cuidado de manutencdo do local, pois os pontos
de deposicdo irregular sdo espagos com muitos anos de acimulo de residuos sélidos, esse ponto,
por exemplo, j& faz parte do monitoramento da Prefeitura desde 2012 (PMN, 2015).

O desenvolvimento de parcerias durante a Gincana fortalece os atores locais, entre eles
destaca-se a presenca das escolas do bairro. A participacéo das criancas, pais e professores foi
determinante na realiza¢do da TS. Sobretudo por esse publico ainda ndo ter consolidado o mau
habito de ndo cuidar do meio ambiente, entdo é na escola onde é apresentado e discutido 0s
diferentes conhecimentos e, portanto, local ideal para a formagdo (BARCELLOS; COPETTI,
PASTORIO, 2020).
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Como resultado do Tchau Lixdo da Minha Rua, a equipe da Escola Espago Livre
organizou o Sarau Cultural com o tema da Gincana (figura 14), devido ao grande impacto
causado em todos pela participacdo ativa no mutirdo, cumprindo assim a continuacdo da
discussao sobre residuos solidos e a mobilizacdo da comunidade onde se encontram as &reas
criticas com actmulo de residuos sélidos. Essa atividade foi coordenada pela equipe escolar,

sem a participacdo direta da facilitadora.

Figura 14 — Sarau realizado apds a Gincana Colaborativa

[ !

Fonte: Equipe da Escola Espago Livre (2023).

A participacdo social dos moradores de Mae Luiza e 0 exercicio da cidadania sdo
indispensaveis no exercicio da democracia e da emancipacao social, sendo essas condi¢des sine
gua non na construcdo de uma sustentabilidade substantiva e no sucesso de qualquer politica
publica, conforme constatado por Reis, Mattos e Silva (2018) em pesquisa realizada na cidade
de Japeri-RJ.

A validagédo no bairro de Mae Luiza atingiu os objetivos propostos pela aplicacdo da
Tecnologia Social Tchau Lixdo da Minha Rua. A comunidade de Mae Luiza se envolveu nas
discussbes sobre uma melhor gestdo dos residuos solidos, e sobre os pontos de deposicdo
irregular de residuos sélidos. Ainda nesse cenario, foram apresentados os diversos tipos de
residuos solidos e a forma de descarte, como apresenta a legislacdo vigente da PNRS.
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Ademais, nota-se que durante a validacdo da gincana os moradores participantes foram
capazes de identificar o problema e buscar solucBes para a eliminacdo dos residuos sélidos
urbanos acumulados em area contaminada no bairro, e coletivamente colocaram em pratica o
planejamento realizado pelo grupo. A Tecnologia Social tem como premissa a construgao por
meio de diversos saberes, assim, a participacdo e o protagonismo social sdo de grande
importancia, também na interacdo com as politicas publicas (CAVALHEIRO; GAZOLLA,
MARINI, 2019).

Ao concluir a validagdo da Tecnologia Social verificou-se que atende os critérios de
avaliacdo do PPgUSRN sugeridos pela CAPES, que sdo: aderéncia, impacto, inovacao e
complexidade. Nesse contexto, verifica-se que no item aderéncia o produto tecnoldgico atende
o solicitado, pois faz parte da linha de pesquisa sobre Saneamento Ambiental, sendo o tema de
residuos sélidos o foco principal tratado na atuacdo do produto. Com a finalidade de destacar
aplicabilidade, foi possivel observar o bom grau de aplicabilidade nas tarefas de cada etapa,
pois foi possivel compreender que qualquer grupo de pessoas pode realizar as tarefas das etapas
e concluir a Gincana Colaborativa no contexto do seu bairro como o proposto.

Na Figura 15 é possivel observar o ambiente antes e depois da aplicacdo da Gincana
Tchau Lix&o da Minha Rua, no bairro de Mé&e Luiza, Zona Leste da cidade de Natal-RN.

Figura 15 — Resultado da Gincana Tchau Lixdo da Minha Rua

Fonte: Autora do trabalho (2023).
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Por fim, aponta-se a importancia da elaboragéo de relatorio com fotos, depoimentos, e
como a descricdo como foram realizadas as tarefas de cada etapa. Sendo também importante
ressaltar a assinaturas nas listas de presenca dos participantes, a criacdo de grupo de
comunicagéo, e a oportunizacdo da participacdo de todos os interessados, independente de
idade, género, crenca religiosa e grau de instrucéo.

Diante dos resultados, o estudo possibilitou a constru¢cdo de uma Tecnologia Social
mediante a realizacdo de uma Gincana Colaborativa, que sera disponibilizada para que grupos
possam seguir as etapas e ajudar a minimizar os impactos causados por residuos solidos nas
ruas. A participagdo social deve ser fortalecida, e uma forma de realgar essa atuacao é por
iniciativas de mobilizacdo por uma causa.

Para isso, a TS Tchau Lixao da Minha Rua disponibilizara um Guia do Participante
(Apéndice D), que contém: Boas-vindas, Apresentacdo, Resumo das informagdes, Tarefas de
cada etapa, e 0 Saiba Mais. A publicacdo estara disponivel no instagram do @tchaulixao e pode
ser aplicada por qualquer pessoa.

Por seguinte, as pessoas interessadas em reaplicar a TS podem fazer sua inscri¢do no Instagram,
baixar o Guia do Time de Participantes e assim serdo acompanhadas pela facilitadora da
metodologia. As etapas devem ser realizadas de acordo com o contexto local do grupo

participante.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

A presenca de Pontos de Descarte Irregular de Residuos Solidos é uma realidade
encontrada nas 4 Regides Administrativas de Natal-RN, embora o sistema de limpeza urbana
publica realize a coleta domiciliar de forma regular em 98,2% da cidade. Nesse contexto, a
pesquisa analisou a percepcao socioambiental da populacdo sobre os PDIRS, como também os
demais aspectos identificados na relacdo dos moradores com esses locais.

Em resposta ao problema de pesquisa e a um dos objetivos especificos foi evidenciado
pela populagdo entrevistada a presenca de locais contaminados e 0S seus impactos
socioambientais causados pelo acumulo de residuos sélidos nas ruas, principalmente o0s
relacionados com a saude dos moradores do entorno, proliferacdo de vetores e doengas, como
também a poluicéo visual, sendo esses aspectos 0s mais citados pelos entrevistados.

Com relacdo a valorizagdo econdémica que deve ser dada aos residuos, verificou-se que
independente do grau de instrugédo escolar mais de 80% dos respondentes sdo conscientes do
valor econdmico dos materiais descartados nos PDIRS possuem. Simultaneamente 50% dos
entrevistados j& separam os seus reciclaveis de maior valor para doacéo a catadores avulsos,
haja vista que a cobertura da coleta seletiva em Natal-RN é ainda muito incipiente, atendendo
apenas 13,1% da populagao, conforme ficou constatado pelas entrevistas.

Da mesma maneira, os moradores percebem que a falta de uma ampla divulgacdo de
locais apropriados, tais como o0s Ecopontos existentes na cidade, e de como realizar o descarte
correto de materiais que ndo sdo recolhidos pela coleta do caminhdo pela Prefeitura do
municipio, faz com que os proprios moradores e também prestadores de servigos autbnomos,
denominados carroceiros, descartem, principalmente, entulhos de construcédo civil, mobiliario
velho, podas de arvores e capina nesses locais.

Além disso, os entrevistados deram sugestdes do que pode ser feito nesses locais para
minimizar os seus impactos, sendo preciso uma mobilizac&o coletiva e necessaria uma maior
conscientizacao da responsabilidade individual de cada cidaddo. A populacdo também apontou
sugestdes de solucdes para uma melhoria da responsabilidade compartilhada com a integracao
e articulacdo dos varios setores da sociedade, a fim de que exista uma atuacéo entre 0s governos,
empresas e sociedade civil, na aplicacdo de estratégias e melhorias na destinacdo dos residuos
solidos da cidade. Dessa forma evidencia-se a necessidade de uma abordagem pratica com o
envolvimento da populacéo e a integracdo dos 6rgédos responsaveis pela gestéo dos servicos, de
modo a promover uma comunicacgdo para a melhoria da qualidade de vida ambiental com uma

limpeza publica mais eficiente e participativa.
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A proposta de uma tecnologia social tem como foco colaborar com o desenvolvimento
da participacéo social e responsabilidade compartilhadas na reflexdo sobre surgimento desses
pontos e na préatica da eliminacdo desses locais contaminados. Verificou-se que a Gincana
Colaborativa Tchau Lixdo da Minha Rua conseguiu formar um time de participantes, que
priorizou as sugestdes e solucgdes locais de melhorias em relagéo ao PDIRS localizado no bairro.
Como essa finalidade, a TS responde aos objetivos especificos propostos na pesquisa, como
também aos critérios de avaliacao orientados pela Capes.

Entre os critérios, destaca-se a aderéncia da populacéo local, incluindo todas as idades.
O impacto da eliminacdo do PDIRS também foi constatado durante a aplicagdo do produto
tecnologico. A Tecnologia Social tem entre 0s seus conceitos ja apresentados, a oportunidade
de se desenvolver com praticas ja utilizadas na comunidade, sendo que a inovagéo € repensar
como fazer o que ja se sabe para solucionar os problemas locais. Nesse aspecto, 0 produto
também desenvolve o critério da complexidade, por reunir nas solu¢@es os diversos setores da
sociedade.

Dentre as limitacGes da pesquisa, expressa-se que os dados oficiais sobre os PDIRS
estdo desatualizados, tendo em vista que a ultima quantificagdo desses locais que apresentam
residuos em Natal foi coletada e disponibilizada no ano de 2017. Sendo que a cataloga¢do com
0 uso da matriz IMDR, fotos e localizagéo utilizados como base dessa pesquisa s&o do ano de
2015. Outro fator é o distanciamento entre os locais, dificultando a locomogéo e a compilacao
das informacdes no curto espago de tempo.

Em decorréncias dos diversos aspectos que emergiram da pesquisa, segue uma sugestao
de um ponto importante que ndo pode ser aprofundada neste estudo. Assim, sugere-se como
pesquisas académicas futuras, o estudo sobre o descarte irregular de animais mortos em areas
publicas, que geram problemas de ordem sanitaria e foram identificados nas 4 regides
administrativas visitadas em Natal-RN.

Para concluir, entendemos que a realizagdo desse estudo e seus desdobramentos foram
importantes e colaboraram para avancar junto com a legislacao do pais, especialmente a PNRS.
Verificou-se que é preciso implementar o planejamento da lei e 0s seus instrumentos para uma
governanga que pense 0 meio ambiente como prioridade, gerando uma real responsabilidade
compartilhada, e uma ampliacdo da percepgdo econdmica, social e ambiental da populacéo,

sendo todos esses elementos parte do tripé da sustentabilidade.



63

REFERENCIAS

ABRELPE. Panorama dos Residuos Solidos no Brasil. 2020. Disponivel em:
https://abrelpe.org.br/panorama. Acesso em: 15 jul. 2023.

DALL'AGNOL, Ana Luiza et al. The perception of municipal managers on the management
of urban solid waste. Revista Ciéncia e Natura, v. 41, 2019.

ALMEIDA, C. S. et al. Percepcdo ambiental da populacéo de Navirai/MS sobre a gestdo de
residuos sélidos urbanos (RSU). Revista Gestdo & Sustentabilidade Ambiental,
Florianopolis, v. 10, n. 1, p. 385-401, 2021.

AYELERU, O. O. et al. A statistical analysis of recycling attitudes and behaviours towards
municipal solid waste management: A case study of the University of Johannesburg, South
Africa. Cleaner Waste Systems, v. 4, p. 100077, 2023.

BALBINO, M. L. C. A participacéo social na construcdo do direito ambiental global. Revista
de Direito Internacional, Brasilia, v. 14, n. 3, p. 79-104. 2017.

BARCELLOS, F. N., COPETTI, A. C. C., PASTORIO, E. Gestao dos residuos solidos em
Escola do Campo: experiéncia de educacdo ambiental na EMCEF de Séo Gabriel/RS. Rev.
Monogr. Ambient. Santa Maria, v.19, ed. esp., €9, 2020.

BATISTA, F. G. A. et al. Percepcao socioambiental sobre a geracéo de residuos sélidos
domiciliares na zona urbana da Campina Grande-PB. Revista Verde de Agroecologia e
Desenvolvimento Sustentavel, v. 8, n. 1, p. 50, 2013.

BELLEN, H. M. Indicadores de sustentabilidade: uma analise comparativa. 2. ed. Rio de
Janeiro: Editora FGV, 2006.

BELTRAME, S. D. Ecopontos no municipio de Bauru-SP: diagnostico e avaliagdo no
periodo 2011-2016. 245f. Dissertacdo (Mestrado em Arquitetura e Urbanismo) —
Universidade Estadual Paulista, Bauru, 2017.

BEZERRA, M. C.; MOURA, A. S. Governanca e Sustentabilidade das Politicas Publicas
no Brasil. In. MOURA, Adriana Maria Magalhaes de (Org.). Governanca Ambiental no
Brasil: institui¢des, atores e politicas publicas. Brasilia: IPEA, 2016.

BICALHO, M. L.; PEREIRA, J. R. Participagdo Social e a Gestdo dos Residuos Solidos
Urbanos: um estudo de caso de Lavras (MG). Gestao e Regionalidade, v. 34, n. 100, p. 183-
201, 2018.

BRASIL. Conferéncia das Nac¢Ges Unidas sobre o meio ambiente e desenvolvimento.
1996. Disponivel em: https://antigo.mma.gov.br/responsabilidade-socioambiental/agenda-
21/agenda-21-global.html. Acesso em: 10 jul. 2023.

BRASIL. Residuos sélidos e a saiide da comunidade: informacdes técnicas sobre a
interrelacdo satde, meio ambiente e residuos solidos /Fundacdo Nacional de Salde. Brasilia:
Funasa, 2013.


https://abrelpe.org.br/panorama%5d

64

BRASIL. Lei Federal n° 11.445, de 5 de janeiro de 2007. Estabelece as diretrizes
nacionais de saneamento basico, cria o comité Interinstitucional de Saneamento Basico e
dispde sobre a Politica Federal de Saneamento Basico. Diario Oficial da Unido: Brasilia,
2007. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-
2010/2007/1ei/111445.htm. Acesso em: 15 jul. 2023.

BRASIL. Lei Federal n° 12.305, de 2 de agosto de 2010. Institui a Politica Nacional de
Residuos Solidos; altera a Lei no 9.605, de 12 de fevereiro de 1998; e da outras
providéncias. Diario Oficial da Unido: Brasilia, 2010. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2010/lei/112305.htm. Acesso em: 15 jul.
2023.

BRASIL. Lei Federal n° 6.938, de 31 de agosto de 1981. Dispde sobre a Politica Nacional
de Meio Ambiente. Diario Oficial da Unido, Brasilia, 2 nov. 1981. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/16938compilada.htm. Acesso em: 15 jul. 2023.

BRASIL. Lei Federal n°9.795, de 27 de abril de 1999. Dispde sobre a educagao
ambiental e institui a Politica Nacional de Educacdo Ambiental. Diario Oficial da Unido:
Brasilia, 1999. Disponivel em:
https://www.camara.leg.br/proposicoesWeb/prop_mostrarintegra?codteor=634068&filename
=LegislacaoCitada%20PL%204692/2009#:~:text=Entendem%2Dse%20por%20educa%C3%
AT7%C3%A30%20ambiental, Art. Acesso em: 15 jul. 2023.

BRASIL. Sistema nacional de informacdes sobre saneamento — SNIS. Diagnoéstico dos
servigos de agua e esgotos. Brasilia, 2022. Disponivel em: https://www.gov.br/mdr/pt-
br/assuntos/saneamento/snis/painel/rs Acesso em: 15 jul. 2023.

BRASIL. Producéo Técnica - Grupo de Trabalho. Coordenacao de Aperfeicoamento de
Pessoal de Nivel Superior. 2019.

BRASIL. Constituicdo da republica federativa do brasil de 1988. 1988. Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm. Acesso em: 20 jul. 2023.

BRASIL. Producéo Teécnica. Ministério da Educacdo Coordenacédo de Aperfeicoamento
de Pessoal de Nivel Superior. 2019. Disponivel em: http://www.capes.gov.br/pt/relatorios-
tecnicos-dav. Acesso em: 15 jul. 2022.

BRASIL. Sistema nacional de informacdes sobre saneamento — SNIS. Diagnoéstico dos
servicos de agua e esgotos. Brasilia, 2022. Disponivel em: https://www.gov.br/mdr/pt-
br/assuntos/saneamento/snis/painel/rs Acesso em: 15 jul. 2023.

BRUSSEKE, F. J. O problema do Desenvolvimento sustentavel. In: BELLEN, H. M. V.,
Indicadores de sustentabilidade: uma analise comparativa. 2.ed. Rio de Janeiro: Editora
FGV, 2006.

CARVALHO, S. A.; ADOLFQ, L. G. S. O Direito fundamental ao Saneamento Basico como
garantia do minimo existencial social e ambiental. Revista Brasileira de Direito, v. 8, n. 2, p.
6-37, 2012.



65

CAVALHEIRO, A. R. R.; GAZOLLA, M.; MARINI, M. J. Tecnologia Social: contribui¢des
a politica nacional de residuos solidos. Revista Tecnologia e Sociedade. Curitiba, v.15, n. 38,
p. 58-74, out/dez. 2019.

CMMAD. Nosso Futuro Comum. Comissdo Mundial de Meio Ambiente, 1998. Disponivel
em:
https://edisciplinas.usp.br/pluginfile.php/4245128/mod_resource/content/3/Noss0%20Futuro
%20Comum.pdf. Acesso em: 15 jul. 2023.

DATAFOLHA. Pesquisa Voluntariado no Brasil 2021. Instituto para o Desenvolvimento do
Investimento Social. Datafolha: S&o Paulo. 2021.

DEL RIO, V. Cidade da mente, cidade real: percepcdo ambiental e revitalizacdo na area
portuaria do Rio de Janeiro. In: DEL RIO, V.; OLIVEIRA, L. (Org.). Percepcdo Ambiental:
a experiéncia brasileira. Sdo Carlos: Studio Nobel: Universidade Federal de S&o Carlos, 1999.

DIAS, Genebaldo Freire. Educacdo Ambiental: principios e praticas. 9. ed. Sdo Paulo:
Gaia. 2004.

FERDIN, G. A. M.; OSCO, L. P; RIGOLIN, I. M. A contaminagdo em solos provocada pela
disposicao de residuos solidos no municipio de Pirapozinho (SP). Colloquium Exactarum, p.
01-11, 2015.

FERNANDES, L. G.; SANSOLO, D. G. Percepcao ambiental dos moradores da cidade de
Sdo Vicente sobre os residuos sélidos na Praia do Gonzaguinha, SP, Brasil. Revista de
Gestéo Costeira Integrada-Journal of Integrated Coastal Zone Management, v. 13, n. 3,
p. 379-389, 2013.

FERREIRA, L. C.; VIOLA, E. Incertezas de sustentabilidade na globalizacdo. Campinas:
editora da Unicamp, 1996.

FERRARA, L. D. A. Olhar periférico: Informacéo, Linguagem, Percepcdo Ambiental. S&o
Paulo: Edusp, 1993.

FERREIRA, M. C. et al. Individualismo e coletivismo, percepcdes de justica e
comprometimento em organizagdes latino-americanas. Revista Interamericana de
Psicologia/lnteramerican Journal of Psychology, v. 40, n. 1, p. 13-24, 2006.

FLORIANOPOLIS. Lei 10.501, de 08 de abril de 2019. Dispde sobre a obrigatoriedade da
reciclagem de residuos organicos no municipio de Florianopolis.
[https://leismunicipais.com.br/a/sc/f/florianopolis/lei-ordinaria/2019/1051/10501/lei-
ordinaria-n-10501-2019-dispoe-sobre-a-obrigatoriedade-da-reciclagem-de-residuos-solidos-
org-nicos-no-municipio-de-florianopolis]. 2019. Acessado em: 09 abr. 2023.

FRIEDE, R. R. et al. Coleta seletiva e Educagdo Ambiental: Reciclar valores e reduzir o lixo.
Educacdo & Formacdo, Fortaleza, v. 4, n. 11, p. 117-141, 2019.

GIL, A. C. Como elaborar projetos de Pesquisa. 4. ed. S&o Paulo: Atlas, 2007.



66

GOMES, L. P. et al. Avaliacdo ambiental de aterros sanitarios de residuos sélidos urbanos
precedidos ou ndo por unidades de compostagem. Eng. Sanit. Ambient., Rio de Janeiro, v v.
20, p. 449-462, 2015.

GONCALVES, P. P. et al. Avaliagdo dos fatores que influenciam no desempenho dos
ecopontos: um estudo de caso no municipio de Sdo Luis, Maranhdo. Revista Gestdo &
Sustentabilidade Ambiental, v. 11, n. 1, p. 156-177, 2022.

GUERRA, A.; POCHMANN, M.; SILVA, R. A. Atlas da excluséo social no Brasil: dez
anos depois. Sao Paulo: Cortez, 2014.

IBGE. IBGE Cidades. Rio de Janeiro, 2022. Disponivel em: http://www.cidades.ibge.gov.br.
Acessado em: 08 abr. 2023.

JACOBI, P. R.; BESEN, G. R. Gestdo de residuos solidos em Sdo Paulo: desafios da
sustentabilidade. Estudos avancados, v. 25, p. 135-158, 2011.

LAKATOS, E. M.; MARCONI, M. A. Fundamentos de metodologia cientifica. 7. ed. Sdo
Paulo: Atlas, 2010.

LEFF, E. Saber Ambiental: sustentabilidade, racionalidade, complexidade, poder. 7. ed.
Petropdlis, RJ: Vozes, 2009.

LEITE, P. R. Logistica Reversa. 1. ed. Sdo Paulo, SP: Saraiva, 2003.

LOURENCO, J. C.; VASCONCELOS, R. F. V.; BARBOSA, Y. M. A. L. Deposicao
irregular de residuos solidos: Uma analise comparativa entre dois bairros de poder aquisitivo
diferentes na cidade de Campina Grande, Paraiba-Brasil. DELOS: Desarrollo Local
Sostenible, v. 6, n. 18, 2013.

MOURA, A. M. M. A. Auditoria ambiental como instrumento de politicas publicas no Brasil:
analise e perspectivas. In: ALVAREZ, A. R.; MOTA, J. A. (Org.). Sustentabilidade
ambiental no Brasil: biodiversidade, economia e bem-estar humano. Brasilia: Ipea, 2010. v.
7, p. 27-358.

MULLER, C.; RUBIDO, R. O Jogo Oasis. In: BROTTO, F. O. (Org.). Pedagogia da
Cooperacao. 1. ed. Sdo Paulo: Bambual, 2020.

NASCIMENTO, F. P.; SOUSA, F. L. Metodologia da Pesquisa Cientifica: teoria e pratica -
como elaborar 0 TCC. 2 ed. Fortaleza: Inesp, 2017.

NASCIMENTO, V. F. et al. Evolugéo e desafios no gerenciamento dos residuos sélidos
urbanos no Brasil. Revista Ambiente & Agua, 10, 889-902, 2015.

PMN. PREFEITURA MUNICIPAL DE NATAL. Anuario Natal 2021. Organizado por
Danielle Salviano Santos Numberger Nunes - Natal, RN: SEMURB, 2021.

PMN. PREFEITURA MUNICIPAL DE NATAL. Lei no. 6.880/2019- Estabelece a Politica
Municipal de Saneamento Basico do Municipio de Natal, e d& outras providéncias. Natal:
Prefeitura Municipal de Natal, 2019.



67

PMN. PREFEITURA MUNICIPAL DE NATAL. Plano Municipal de Saneamento Basico
do Municipio de Natal/RN. Natal: Prefeitura Municipal de Natal, 2015.

OLIVEIRA, B. O. S. et al. Percepcdo ambiental de alunos da educacédo de jovens e adultos
sobre o gerenciamento de residuos sélidos urbanos em Humaita (AM). Revista Brasileira de
Educacdo Ambiental (RevBEA), v. 11, n. 1, p. 284-304, 2016.

ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS. Organizacdes das Nagdes Unidas no Brasil.
Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel. Disponivel em://brasil.un.org/pt-br/sdgs.
Acesso: 16 abr. 2023.

REIS. P. T. B; MATTOS, U. A. O.; SILVA, E. R. Gestdo municipal de residuos sélidos
urbanos a luz da Politica Nacional de Residuos: estudo de caso no municipio de Japeri, RJ,
Brasil, Sistemas & Gestéo, Vol. 13, No. 3, pp. 321-333, 2018.

RIBEIRO, L. M. Sobre a percepgdo: contribui¢bes da historia para a educagéo
ambiental. OLAM-Ciéncia & Tecnologia, v. 4, n. 1, p. 649-665, 2004.

RODRIGUES, M. L. et al. A Percepcdo Ambiental como Instrumento de Apoio na Gestéo e
na formulacdo de Politicas Publicas Ambientais. Satde Soc. S&o Paulo, v. 21, supl. 3, p-96-
110. 2012.

RODRIGUES JUNIOR, J. C.; SANTOS, E. M.; ROCHA, D. Analise estatistica multivariada
para estudo da percepcao socioambiental em um nucleo metropolitano. Interacfes (Campo
Grande), v. 23, p. 685-702, 2022.

RODRIGUES, M. L. et al. A percepcdo ambiental como instrumento de apoio na gestao e na
formulacdo de politicas publicas ambientais. Saude e sociedade, v. 21, p. 96-110, 2012.

ROQS, A.; BECKER, E. L. S. Educacdo ambiental e sustentabilidade. Revista Eletrénica em
Gestéo, Educacéo e Tecnologia Ambiental, p. 857-866, 2012.

ROGERS, R. Cidade para um pequeno planeta. Barcelona: Gustavo Gili, 2012. 180 p.

RUPPENTHAL, S.; DICKMANN, |.; BERTICELLI, I. A. Percep¢do ambiental: um estudo
numa escola publica municipal de Chapeco - Santa Catarina. Revista Educacdo em Questéo,
Natal, v. 56, n. 48, p. 87-105, 2018.

SANTOS, A. S.; MEDEIRQOS, N. M. P. Percepcao e conscientizacdo sobre residuos solidos
no ambiente escolar: respeitando os 5R 's. Geog Ens Pesq, Santa Maria v. 23, p. €8, 2019.

SEBRAE. Tecnologias sociais: como 0s negocios podem transformar comunidades. 1. ed.
Cuiaba, MT: Sebrae, 2017.

SILVA, E. R.; MARTINI, L. C. Os Objetivos da Politica Nacional de Residuos Solidos: uma
analise sob o enfoque do planejamento organizacional. In: BASTOS, V. P.; MATTOS, U. A.
0. (Org.). A Politica Nacional de Residuos Sélidos e seus 10 anos de execucdo. Rio de
Janeiro: Letra Capital, 2021.



68

SORRENTINO, M. et al. Educacdo Ambiental como politica publica. Educacéo e Pesquisa,
S&o Paulo, v. 31, n. 2, p. 285-299, maio/ago. 2005.

STOREL JUNIOR, A O.; NASCIMENTO, A. F. P. Dez anos de implementacédo da Politica
Nacional de Residuos Sélidos: possibilidades de mudanca do paradigma de gerenciamento a
partir da participacéo social. Studies in Social Sciences Review, Curitiba, v.2, n. 2, p. 69-85,
2021.

TRIPP, D. Pesquisa-acdo: uma introdugdo metodologica. Educacéo e pesquisa, v. 31, n. 03,
p. 443-466, 2005.

URBANA. Companhia de Servigos Urbanos de Natal. Rela¢do dos pontos de lixo
georreferenciados nas quatro regides administrativas do municipio de Natal. Natal:
Urbana. 2017.

VASCO, A. P.; ZAKRZEVSKI, S. B. O estado da arte das pesquisas sobre percep¢édo
ambiental no Brasil. Revista perspectiva, v. 34, n. 125, p. 17-28, 2010.



69

APENDICE A - TCLE

Ministério da Educacao
Instituto Federal de Educagéo, Ciéncia e Techologia do Rio Grande do Norte
Campus Natal Central

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO - TCLE

Esclarecimentos

Convidamos vocé para participar da pesquisa “Residuos Sélidos Urbanos e Percepcdo Ambiental: uma
analise sobre os pontos de deposicéo irregular em Natal-RN” coordenada pelo(a) pesquisadora Luiza de Sa
Vanderlei e que segue as recomendagdes das resolugdes 466/12 e 510/16 do Conselho Nacional de Salde e suas
complementares. Sua participagdo é voluntaria, o que significa que vocé podera desistir a qualquer momento,
retirando seu consentimento sem que isso lhe traga nenhum prejuizo ou penalidade.

Caso decida aceitar o convite, o(a) sr.(a) sera submetido(a) ao seguinte procedimento: Questionario, cuja
responsabilidade de aplicagdo € da pesquisadora Luiza de S& Vanderlei, estudante do Programa de Pés-graduacéo
em Uso Sustentavel de Recursos Naturais do IFRN, Campus Cidade Alta. As informacfes coletadas serdo
organizadas em banco de dados em programa estatistico e analisadas a partir de técnicas de estatistica descritiva e
inferencial. Essa pesquisa tem como objetivo geral: “Investigar a relagdo entre percepgdo ambiental e os residuos
solidos urbanos em pontos de deposicéo irregular, observados nas regifes administrativas do municipio de Natal-
RN, na construgdo da responsabilidade cidadda compartilhada”. E como objetivos especificos: Analisar a
classificagéo do indice de Magnitude de Deposi¢do de Residuos dos 24 PDIRS selecionados para a pesquisa, que
fazem parte de diagnostico realizado nas quatro regides administrativas em Natal-RN; Desenvolver uma
metodologia para a construcdo de um didlogo com praticas de educagdo ambiental, de comunicacéao e reflexao
sobre a relagdo da responsabilidade compartilhada no processo de eliminagdo dos PDIRS, como produto
tecnoldgico.

O beneficio desta pesquisa é a possibilidade de desenvolvimento de um produto tecnolégico social como
um processo ludico de conscientizagdo ambiental, em forma de “gincana colaborativa”, a ser aplicada em
ambientes escolares, comunitarios e religiosos como forma de integracéo e transformacéo socioambientais com a
pesquisa cientifica.

Os riscos que o participante da pesquisa estara exposto séo de possivel constrangimento em resposta ao
questionario. Também pode ocorrer quebra de sigilo do anonimato. Esses riscos serdo minimizados mediante:
garantia do anonimato/privacidade do participante na pesquisa, pois ndo serd necessario a identificacdo do nome
deste nem de outros dados como telefone ou e-mail pessoais; para manter o sigilo e o respeito ao participante da
pesquisa, o questionario sera aplicado pelo discente Luiza de Sa VVanderlei e somente ela e o orientador responsavel
poderdo manusear e guardar os dados; sigilo das informagBes por ocasido da publicacdo dos resultados,
considerando que ndo serdo divulgados dados que identifiquem o participante; garantia que o participante se sinta
a vontade para responder aos questionarios; e anuéncia das instituices de ensino para a realizagdo da pesquisa.
Todos os cuidados para que esses riscos sejam minimizados serdo apresentados aos participantes da pesquisa.

Os dados coletados serdo, ao final da pesquisa, armazenados na forma digital, em pen-drive protegido
com senha, e guardados por no minimo cinco anos sob a responsabilidade do pesquisador responsavel (Luiza de
S& Vanderlei), a fim de garantir a confidencialidade, a privacidade e a seguranca das informaces coletadas, e a
divulgacdo dos resultados sera feita de forma a ndo identificar os participantes e o responsavel. Cabe ressaltar que
0s cuidados com a pesquisa seguem todas as orientacdes da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD —
Lei N° 13.709/2018) .

Toda a davida que vocé tiver a respeito desta pesquisa, podera perguntar diretamente para a pesquisadora
Luiza de Sa Vanderlei do Instituto Federal do Rio Grande do Norte, Campus Cidade Alta, no endereco Av. Rio
Branco, 743, salas 73 e 74, Cidade Alta, Natal - RN, CEP: 59025-003, pelo telefone (21) 96916-7810 e e-mail:
luiza.sa@escolar.ifrn.edu.br ou luizadesa.vanderlei@gmail.com.

Duvidas a respeito da ética dessa pesquisa poderdo ser questionadas ao Comité de Etica em Pesquisa
(CEP-1IFRN) — Av. Rio Branco, 743, salas 73 e 74, Cidade Alta, Natal — RN, CEP 59025-003, fone: (84) 4005-
0950/(84) 4005-0951, horério de atendimento: 8h as 12h de segunda-feira a sexta-feira.

Se para o participante houver gasto de qualquer natureza, em virtude da sua participacdo nesse estudo, é
garantido o direito a indenizacéo (Res. 466/12 11.7) — cobertura material para reparar danos — e/ou ressarcimento
(Res. 466/12 11.21) — compensacdo material, exclusivamente de despesas do participante e seus acompanhantes,
quando necessério, tais como transporte e alimentago — sob a responsabilidade do(a) pesquisador(a) Luiza de Sa
Vanderlei.

Né&o seréa efetuada nenhuma forma de gratificacéo por sua participagéo. Os dados coletados fardo parte do
nosso trabalho, podendo ser divulgados em eventos cientificos e publicados em revistas nacionais ou
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internacionais. O pesquisador estara a disposicdo para qualquer esclarecimento durante todo o processo de
desenvolvimento deste estudo. Apds todas essas informagdes, agradeco antecipadamente sua atencdo e
colaboracéo.

Consentimento Livre

Concordo em participar desta pesquisa “Residuos Sélidos Urbanos e Percepcdo Ambiental: uma andlise
sobre os pontos de deposicdo irregular em Natal-RN” . Declarando, para os devidos fins, que fui devidamente
esclarecido quanto aos objetivos da pesquisa, aos procedimentos aos quais serei submetido (a) e dos possiveis
riscos que possam advir de tal participacdo. Foram garantidos a mim esclarecimentos que venham a solicitar
durante a pesquisa e o direito de desistir da participacdo em qualquer momento, sem que minha desisténcia
implique em qualquer prejuizo a minha pessoa ou a minha familia. Autorizo assim, concordando com as
informacdes apresentadas no questionario, a publicagdo dos dados da pesquisa, a qual me garante o anonimato e
o sigilo dos dados referentes a minha identificagdo.

Natal-RN,

Assinatura da Pesquisadora

Assinatura do Participante

Luiza de S& Vanderlei - Aluna do Curso de Pds-graduagdo em Uso Sustentavel de Recursos Naturais, do Instituto
Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Norte — IFRN, Campus Cidade Alta, no endere¢o
da Av. Rio Branco, 743, salas 73 e 74, Cidade Alta, Natal - RN, CEP: 59025-003. Tel.(21) 96916-7810.

Régia Lucia Lopes (Doutora, Orientadora da Pesquisa — Pesquisadora Responsavel) - Programa de Pds-graduagéo
em Uso Sustentavel de Recursos Naturais, do Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande
do Norte — IFRN, Campus Cidade Alta, no endereco da Av. Rio Branco, 743, salas 73 e 74, Cidade Alta, Natal -
RN, CEP: 59025-003. Tel.(84) 98743-9409

Comité de Etica em Pesquisa (CEP-IFRN) - Av. Rio Branco, 743, salas 73 e 74, Cidade Alta, Natal — RN, CEP
59025-003, fone: (84) 4005-0950/(84) 4005-0951, horério de atendimento: 8h as 12h de segunda-feira a sexta-
feira



APENDICE B - QUESTIONARIO

A. CARACTERIZACAO DE GRUPO

1. Regido Administrativa

() Zona Norte () Zona Sul
() Zona Leste () Zona Oeste
2. Bairro

3. Ponto de referéncia

4. IDADE:

5. GENERO:
() Feminino () Masculino
() Outro () Prefiro ndo declarar

6. GRAU DE INSTRUCAO:
() Estudos Incompletos () Ensino Médio
(') Ensino superior () Analfabeto

7. RENDA FAMILIAR:
() Até 1 salario minimo () De 2 a 3 salarios minimos
() Mais de 3 salarios minimos (') Nao tem renda fixa

8. Quantas pessoas moram com VOCé?
9. Situacdo da Moradia?

B. PERCEPCAO SOBRE OS RESIDUOS SOLIDOS URBANOS

10 - Para vocé, a questdo dos residuos sélidos (lixo) na cidade de Natal é ?

() Uma questao da Prefeitura () Uma questédo dos moradores

() As pessoas nao ddo importancia () Se todos se importassem, poderia ser algo positivo
11 - Para voce, os residuos solidos (lixo) sdéo um um problema no seu bairro?

() Sim () N&o () Nao sei responder

12 - Para vocé, os residuos sélidos descartados podem ter valor econdmico?

() Sim () Néo () Néo sei responder

13 - Que tipo de problemas os residuos solidos / lixo geram ou podem gerar nas ruas do seu
bairro? Cite até 3 problemas.

C. DESTINACAO E RESPONSABILIDADE DOS RESIDUOS SOLIDOS
14 - A coleta domiciliar acontece regularmente no seu bairro?

() Sim () N&o () Né&o sei responder
15 - Com qual frequéncia a coleta domiciliar passa na sua rua?
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() Diéria () 1 vez () 2 vezes () 3 vezes por semana

16 - Vocé conhece algum Ponto de Deposicao Irregular de residuos sélidos no seu bairro?
() Sim () N&o () N&o sei responder

17 - Quantos pontos de deposicao irregular vocé conhece em Natal?

() Nenhum () Menos de 5 () Menos de 10 () Mais de 10

18 - Para vocé, quem coloca residuos solidos nesses locais?

() Moradores () Carroceiros () Comércios () Nao sei responder

19 - Quais sdo os residuos s6lidos mais comuns nesses locais? Cite até 3 tipos.

20 - Para vocé, de quem é a responsabilidade pela destinacdo correta dos residuos sélidos?
() De quem gera o residuo () Da Prefeitura

() Empresas de coleta () De todos os cidadao

21 - Como vocé faz o descarte dos residuos solidos que produz em sua residéncia?

() Entrega todos os residuos solidos na coleta domiciliar feita pelo caminhéo

() Faz a separacdo e destina os reciclaveis para a coleta seletiva

() Separa os reciclaveis e faz doagdo ouvende

() Se precisar coloco nas ruas

D. CONHECIMENTO DAS LEIS E AFINS

22 - VVocé conhece a Lei 12.305/2010, que trata da Politica Nacional de Residuos Solidos
(PNRS)?

() Sim () Néo () Ja ouvi falar bem pouco () Precisa ser melhor divulgada

22 - Vocé conhece a Lei 12.305/2010, que trata da Politica Nacional de Residuos Sélidos
(PNRS)?

() Sim () Nao () J& ouvi falar bem pouco () Precisa ser melhor divulgada

24 - Vocé conhece o0s Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel, da Organizacdo das Nacdes
Unidas (ONU)?

() Sim () N&o () Ja ouvi falar bem pouco () Precisa ser melhor divulgada

E. PARTICIPACAO SOCIAL

25 - Vocé pratica ou ja praticou alguma acao de cuidado com o Meio Ambiente ? Cite até 3
acoes

26 - Vocé ja fez alguma acéo relacionada aos Pontos de Deposicéo Irregular residuos sélidos
perto da sua casa?

() Nunca fiz nada () Ja liguei para reclamar com a Urbana

() Ja liguei para reclamar a imprensa () Ja limpei com os vizinhos

27 - Se vocé fosse convidado para uma acdo coletiva de melhoria dos locais com residuos
solidos / lixo na sua rua, vocé participaria?

() Sim () Néo

() S6 com a participacao de mais vizinhos () S6 com a participacao da Prefeitura

28 - Para vocé, quais possiveis solucfes que podem ser realizadas para amenizar o problema
dos Pontos de Deposic¢éo Irregular de Residuos Sélidos? Cite até 3 sugestdes.
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APENDICE C - DIARIO DE CAMPO EM MAE LUIZA @tchaulixao

PREPARACAD
IMAGINACAD

TCHAU LixAo V! DESENHACAD , O

DA MINHA RUA

DA MINHA RUA CONEXAD

ACAD COM CORACAD
FRUICAD

Logo criada exclusivamente para Gincana

¥
|

f\mmwmﬁ /—\
(gom DA MINHA :
< RUA TCHAU LIXAO

DA MINHA RUA

. i'

" tcHAU LIXAO
DA MINHA RUA
@




Venha fazer parte do Time Mae Luiza
(CILTLHERGETRE ELGERLLERUE]

ETAPAS
Imaginagdao
Desenhacao

Encontro Presencial TCHAU LIXAO

DA MINHA RUA

Sabado
11 de fevereiro
9 horas

Local: Conselho Comunitario - Rua Joao XXIlII
Vizinho do Centro Social Padre Jodo Perestrelo
Bairro: Mae Luiza - Natal - RN

A MINHA RUA

DA CONEXAD

—_—

<CHAU LIXAO En cl]"TR[I

Realizar juntos é muito importante. Vamos
conhecer quem quer ajudar o Time nessa Gincana!

Quinta-feira,
23 de fevereiro
19 horas

Local: Conselho Comunitario - Rua Joao XXIII

Vizinho do Centro Social Padre Jodo Perestrelo
Bairro: Mde Luiza - Natal - RN

GINCANA
TCHAU LIXAO DA MINHA RUA

ACAO COM O CORAGAO

CHEGOU A HORA DE CUIDAR
DA NOSSA RUA'!

SABADO
25 DE FEVEREIRO

8H30 AS 12H30

0

o
2

@
LOCAL: LADEIRA DE MAE LUIZA - RUA JOAO XXIll
(NA ENTRADA DO BAIRRO) i
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GINCANA COLABORATIVA

TCHAU
LIXAO
DAMINHA
RUA

Fazer coletivamente éa
grande chave que abre
todas as portas!

@TCHAULIXAO

ENCONTRO
TCHAU ‘leAo PRUX"T"]E
PA5505

V:j\mos continuar Vem com a gente!
cuidando da nossa sabado,

comunidade? 4 de margo de 2023
Que tal pensar os ; 9 horas
préximos passos de
forma coletiva? \

/

Local: Ladeira da entrada - Rua Jodo XXIII
Local do Mutirdo
Bairro: Méde Luiza - Natal - RN
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APENDICE D - PRODUTO TECNOLOGICO (GUIA DO PARTICIPANTE)

»» TECNOLOGIA

SOCIAL

ClREamn e
Colalaa et

Tcm

DA MINHA RUA

Gula do Time
de Participantes

2025




TCHAU LIXAO
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BOAS-VINDAS

A Gincana Tchau Lixao da Minha Rua € uma Tecnologia

Social
Mestrado Profissional

elaborada como produto tecnolégico para o
em Uso Sustentavel

de Recursos

Naturais (PPgUSRN), do IFRN CNAT.

VOCE SABE O QUE E UM

PONTO DE DEPOSICAO
IRREGULAR?

As cidades brasileiras
enfrentam  problemas na
gestao dos residuos solidos
urbanos. Muitas vezes surgem
lixbes nas ruas dos bairros.
Esses locais sao chamados de
Pontos de deposicao irregular.
Acreditamos que todos os
cidadaos podem combater
esses locais com um
pouquinho de conhecimento
e muita participacao coletiva.

I

O objetivo da Gincana Tchau Lixao da

Minha Rua € pensar e aplicar solucoes

coletivamente para eliminar os pontos
de deposicao irregular de residuos

(11

Bl INSTITUTO FEDERAL
BB Rio Grande do Norte

BB Campus Natal-Central

solidos.

PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO EM
USO SUSTENTAVEL DE RECURSOS NATURAIS

MESTRADO PROFISSIONAL

TCHAU LIXAO DA MINHA RUA | GUIA DO TIME DE PARTICIPANTES 02
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APRESENTACAO

TODOS PODEM FAZER PARTE.
VEM FAZER JUNTO!

Somos a equipe da Gincana Tchau Lixdao da Minha Rua.
Elaboramos esse Guia do Time de Participantes para que vocé é
mais pessoas possam se unir em prol de um bairro mais limpo,
com qualidade de vida e mais colaborativo.

O desafio é grande, afinal, muitas vezes ndo sabemos o que
fazer com tanto lixo nas ruas. Mas chegou a hora de juntar um
time bem especial, com representantes de varios setores da
sociedade e 'dar tchau' para os residuos sélidos que estao
espalhados e deixando tudo mais sujo.

Leia esse Guia com muito carinho, forme um Time de
participantes, escolha o local do desafio e comece a realizar as
tarefas propostas nas Etapas pensadas especialmente para essa
Gincana. Seja criativo, e se adapte a realidade local, se joga e ja
fica sabendo: no Tchau Lixao, todos vdao ganhar.

Acredite, vocé pode realizar tudo isso. Vem com a gente saber
mais.

POLITICA NACIONAL DE
RESIDUOS SOLIDOS

Para comecar, fique por dentro da LEI!

A Lei Federal 12.305/2010 criou a Politica Nacional de
Residuos Sdlidos (PNRS), um marco regulatério nacional
gue envolve municipios, estados, governo federal,
empresas, organizagdes da sociedade civil e cidadaos
para o tratamento dos residuos soélidos de forma
sustentavel e de responsabilidade compartilhada.

TCHAU LIXAO DA MINHA RUA | GUIA DO TIME DE PARTICIPANTES 03
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ETAPA DA PREPARACAO

Chegou a hora de comecar a Gincana. Vamos formar
um time de participantes, e também escolher o local
gue acumula lixo na rua para "dar tchau"!

(@5’:"%%
15

.IIIIIIIIH.'II'

FORME UM TIME DE PARTICIPANTES

O-l Fazer coletivamente é muito mais divertido. Chegou a hora de
convidar os moradores a fazer parte do time da Gincana. Para
isso, converse com as liderancas do bairro, as escolas, igrejas e
demais pessoas que representem os diversos setores da
sociedade. Todas as idades podem participar, as criancas sao
muito bem-vindas.

REALIZE O ENCONTRO DE APRESENTACAO

O 2 Escolha um local para realizar um encontro comunitario.

Prepare uma apresentagdao sobre a presenca dos residuos
sélidos nas ruas. Lembre-se de divulgar antes, e passar uma
lista de presenca.

PONTO DE DEPOSICAO IRREGULAR DE LIXO

O ; Escolha coletivamente um local no bairro que tem acumulo de

residuos solidos para eliminar. Importante verificar os aspectos
do local e os impactos que causam para os moradores.
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z ETAPA DA IMAGINACAO

E preciso imaginar a rua gue queremos. Para
ISSO, Vamos conversar com os moradores e
entender o que eles pensam para melhorar o
local que vivem.

COLETNO HORM{[
CALM( D;( PLM‘"° p)

:E@ MAG{NA¢A@ 7
W Wik Lo

Z/M 0
PLACAS W

vesenros (Consciennzacicy

PRACINHA oot

Imaginar

O —| E preciso imaginar com muito afeto o lugar dos sonhos da comunidade.
Para isso, faga a pergunta para o maior numero de pessoas de como elas
imaginem que as ruas do bairro podem ser.

Desenhos e Textos

Todos os moradores podem participar, € quanto mais pessoas forem
ouvidas, melhor. Convide as pessoas para escrever suas ideias, desenharem

ou que a criatividade mandar. Chegou a hora de expressar os melhores
sentimentos pelas ruas do bairro.

Coletividade

O 3 Importante lembrar que a Gincana € uma agao coletiva, entdo é importante
sistematizar quais ideias foram mais citadas pelos moradores. Nao esqueca,
todas as ideias sdo importantes e podem ser realizadas de acordo com a
vontade do Time de Participantes.
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& ETAPA DA DESENHAGAO

Vamos desenhar o local que foi imaginado pela
populacdo. E a hora de pensar em todos os
detalhes, e entender o que é possivel realizar
coletivamente. A palavra-chave € PLANEJAMENTO.

Realize um encontro de planejamento para

.l.'.l. listar tudo o que sera preciso para o mutirdo.

Agende a :

Chegou a hora de pegar tudo o que foi

data do imaginado e entender o que é possivel

Mutirdao realizar. Também marque a melhor data
para fazer acontecer junto.

Lista todos os recursos materiais na propria
comunidade. Acredite, o Time vai encontrar
muita coisa. Também faca uma lista de materiais ||
Recursos que podem ser emprestados. |
Materiais Importante escolher um local préximo que possa
funcionar como almoxarifado para guardar os

materiais.
... Vamos pensar em quem pode colaborar. Que
Recursos tipo de talentos o mutirao vai precisar. Chegou
a hora de listar as pessoas que vao somar com
Humanos

o Time de participantes. Hora de abrir a roda,
recursos dentro e fora da comunidade.

DICA EXTRA!I!

O Time de Participantes pode realizar uma vakinha para arrecadar recursos financeiros.
Esse dinheiro pode ser usado para compras de materiais que ndo foram encontrados na
comunidade ou por doagdes.
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ETAPA DA CONEXAO

Vamos unir forcas e convidar parceiros para somar
na Gincana. Preparamos uma lista de todos que
podem colaborar com seus talentos e apoio.

LEL LYY Y S pMarrrAe A

Conectar

O—| E preciso lembrar que as conexdes sdo importantes. Hora de criar lacos
afetivos, as pessoas sao importantes e podem colaborar. Todas as idades
podem participar. As criangas sao sempre as mais interessadas. Acredite na
forca do coletivo.

Gestao Pubilica

Lembra de entrar em contato com a gestdo local. A responsabilidade para O 2
cuidar desses lugares € de todos. Que tal enviar um oficio solicitando a
limpeza publica desse local antes de realizar o mutirao?

O 3 Empresas e Instituicdes Privadas

Organizagdes privadas podem e devem colaborar com essa mobilizagcao.
Fale com os comerciantes do bairro, as igrejas, escolas e outras instituicdes
presentes no bairro. Todos podem somar nessa conexao.
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 ETAPA DA ACAO =

COM CORACAO

TC

Fazer juntos € muito mais divertido. Para realizar o que
imaginamos, chegou a hora do Mutirao no local escolhido pela
comunidade. Nao deixe ninguém de fora.

Comece com uma roda de abertura, e deixem
x os voluntarios escolherem onde melhor
MUTIRAO podem realizar as mudancas. Defina a hora de
terminar o mutirdo. Divida em frentes de
trabalho. Veja algumas sugestoes.

Eliminar todos os

tipos de lixo no
LIMPEZA local.

PINTURAS .
Faca pinturas nos

muros proximos e
também plaguinhas
educativas. Use a
criatividade.
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ETAPA DA FRUICAO

Usufruir tudo que foi construido, e também
reconhecer todas as pessoas que colaboraram
nessa jornada. E que venham os proximos passos.

— g
C ¢o da minho.Rea

3

A\

0
ESPAD LIVRE

(55

Realize o Encontro Préximos Passos

O-l E hora de pensar o que esse Time de Participantes pode seguir
fazendo pelas ruas do bairro. Importante manter a
manutencao do local, e seguir buscando mais conhecimentos
sobre os residuos solidos e a forma de realizar o descarte
correto.

E muito importante reconhecer e agradecer todos os que
colaboraram com a Gincana Tchau Lixdo da Minha Rua. Seja
criativo e faga de forma mais carinhosa e verdadeira.

02 Agradeca a participagcao de todos

03 Faca um relatério das Etapas Realizadas

Inclua uma breve descricao de como as etapas foram
realizadas. Conte essa historia para o mundo e seja inspiragao
para outras Gincanas acontecerem. Nao se esquega de colocar
muitas fotos.
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Parabéns! O seu Time de Participante
chegou até aqui e conseguiu mobilizar uma
comunidade inteira para eliminar o lixo das
ruas. Continuem juntos e sigam buscando
sempre mais informacodes.

Que tal saber mais sobre esses topicos
listados aqui:

-Lei 12.305/2010 instaura a Politica Nacional de Residuos Sélidos
-Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel - Agenda 2030 - ONU
-Pontos de Deposigao Irregular de Residuos Sélidos Urbanos

-Residuos Sélidos Urbanos e o Descarte Correto

Agradecemos o seu interesse em realizar a
Gincana Colaborativa Tchau Lixdo da
Minha Rua. Vamos juntos fazer acontecer!

CONTATO

Tchau Lixao da Minha Rua

tchaulixao@gmail.com
@tchaulixao

(21) 96916-7810
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