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RESUMO

No inicio de 2020, a educacao mundial sofreu um impacto muito grande por causa da
COVID-19. Meses depois, a Organizacdo Mundial da Saude (OMS) declarou que o
mundo estava passando por uma pandemia. Pelo medo da disseminagdao do novo
coranavirus, foi necessaria uma rapida mudanca de comportamento na educacéao do
mundo inteiro e a educacdo brasileira adotou o Ensino Remoto Emergencial. O
presente trabalho tem como objetivo investigar e comparar o ensino e aprendizagem
durante a pandemia em quatro escolas (duas publicas e duas privadas) no municipio
de Macau, Rio Grande do Norte sob a 6tica dos docentes. Essa investigacao foi feita
através de questionario aplicado no Google Formularios. Dos 26 pesquisados, 18
(69,2%) foram docentes de escola publica e 8 (30,8%) de escola particular 0s quais
respostaram diferentes graus de dificuldade com as tecnologias e muitos precisaram
adquirir equipamentos eletrbnicos para poderem ministrar suas aulas. Com relacéo
ao acompanhamento das atividades e evasao, houve diferenca entre as escolas
publicas e particulares: os docentes de escolas publicas relataram menor
acompanhamento das aulas virtuais e maior evasao por parte dos alunos. Sobre as
midias foram mais usadas, as respostas mais obtidas foram o Google Meet, seguido
por WhatsApp e videos no YouTube. De modo geral, alguns docentes véem a
experiéncia durante o ensino remoto emergencial como muito negativa, atribuindo a
aprendizagem insatisfatéria ou baixa, outros se sentiram desmotivados pela falta de
interesse dos alunos. Outros professores responderam que foi um periodo desafiador,

porém, de muita aprendizagem.

Palavras-chave: Ensino e aprendizagem, pandemia do coronavirus, ensino remoto,
escolas no interior do nordeste brasileiro.



5 R
. 1

—T ) INSTITUTO FEDERAL DE
| EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA
RI0 GRANDE DO NORTE

e e (e

ABSTRACT

At the beginning of 2020, world education suffered a huge impact because of COVID-
19. Months later, the World Health Organization (WHO) declared that the world was
experiencing a pandemic. For fear of the spread of the new coranavirus, a rapid
change in behavior in education around the world was necessary and Brazilian
education adopted Emergency Remote Teaching. The present work aims to
investigate and compare teaching and learning during the pandemic in four schools
(two public and two private) in the municipality of Macau, Rio Grande do Norte. This
investigation was carried out through a questionnaire applied in Google Forms. Of the
26 interviewees, 18 (69.2%) were teachers at a public school and 8 (30.8%) at a private
school. They reported different degrees of difficulty with the technologies and many
had to buy electronic equipment in order to teach their classes. With regard to the
monitoring of activities and evasion, there was a difference between public and private
schools: public school teachers reported less monitoring of virtual classes and greater
evasion on the part of students. Regarding the most used media, the most obtained
answers were Google Meet, followed by WhatsApp and videos on YouTube. In
general, some professors see the experience during emergency remote teaching as
very negative, attributing unsatisfactory or low learning to this, others felt unmotivated
by the lack of interest from students. Other teachers responded that it was a

challenging period, however, with a lot of learning.

Keywords: covid-19, pandemic coronavirus, TCIs, remote learning
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1. INTRODUCAO

A pandemia do Novo Coronavirus SARS-Cov-2, causador da doenca
conhecida como COVID-19, proporcionou um cenario educacional, econdmico,
politico e social de grandes desafios para todos os envolvidos na nobre tarefa de
educar para formar cidaddos criticos, autbnomos e participativos. Durante a
pandemia, além de outros temas importantes para a sociedade brasileira, a educacao
também foi debatida e discutida.

Dias e Pinto (2020) falou sobre esse debate e discussao:

Autores brasileiros e estrangeiros discutiram uma gama variada de
temas, passando pela pandemia provocada pelo novo Coronavirus, a
Educacao especial, o cuidado com grupos minoritarios, a formacéo de
uma cultura de paz nos estudantes da Educacgéo Bésica, as mudancas
implementadas recentemente no Ensino Médio e a diferenca de

género no ambiente escolar.

Neste periodo, as Tecnologias de Informagdo e Comunicacédo (TICs) foram
essenciais e alunos e professores precisaram se adaptar a essa nova realidade.

Para isso, tanto a rede municipal de educacdo do municipio de Macau/Rio
Grande do Norte quanto a rede estadual de ensino do estado do Rio Grande do Norte,
adotaram um sistema chamado Sistema Integrado de Gestdo da Educacao
(SIGEDUC). Nesse sistema, os professores digitam notas, registram a frequéncia em
tempo real ou posteriormente, colocam os conteudos aplicados na sala de aula e etc.
Existe também a possibilidade de pais e alunos verificarem o desempenho
académico/escolar nesse sistema.

Como é um sistema adotado pelos orgdos oficias da educacdo estadual e
municipal, os professores necessitaram apreder a manusear o0 sistema. Mesmo 0s
que resistiam a incorporacao das TICs tiveram que se adequar a mudanca.

Ja foi abordado acima a importancia das TICs mas, a realidade das nossas
escolas do Estado do Rio Grande do Norte € preocupante.

Em sua pesquisa sobre a Andlise da infraestrutura de tecnologia da informagéo
dos laboratérios de informética em escolas publicas de Ceara-mirim e Touros/RN,

SOUZA e LIMA (2017) falam que:

...fol possivel conhecer a precaria realidade dos laboratérios de
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informatica disponiveis nas escolas, que esta em parte associada a
infraestrutura de TI disponivel, mas também com a falta de condicGes
fisicas e orcamentarias das escolas para que além das maquinas
houvesse, a instalacdo, manutencao e suporte técnico para que as
mesmas pudessem ser utilizadas como instrumento pedagdgico e

ferramenta de inclusdo digital de uma sociedade informatizada.
SOUZA e LIMA (2017)

Em relacdo ao acesso a internet nas escolas publicas varias sdo as situacoes.
Santos (2017) escreve sobre as politicas de informacéo digital adotadas nas

escolas publicas no Nordeste:

A informacdo digital esta presente nas escolas publicas de nivel médio
das capitais localizadas na regido Nordeste por meio das tecnologias
digitais. Varias séo as caracteristicas de cada unidade escolar, desde
mudanca de gestao, resisténcia de professores, auséncia da internet,
ou um servigo sem qualidade para garantir o acesso a informagé&o por

meio das tecnologias digitais nas escolas. SANTOS (2017)

Santos (2017) ainda descreve o relato de professores sobre a internet nas

escolas:

Segundo professores, falta internet na escola, ou quando a escola
possui rede Wi-Fi o servico é de péssima qualidade porque a
velocidade da internet ndo permite acesso aos conteudos que podem
ser pesquisados, trabalhados, sendo que os proprios alunos fazem

reclamacdes nesse sentido. SANTOS (2017).

Na pandemia da Covid 19, muitos professores tiveram que montar com
recursos proprios estruturas para atender a demanda que surgiu na pandemia no que
se refere as TICs.

Nesse intuito, torna-se necessaria a investigacdo sobre a relagdo do ensino e
os professores com as TICs e como se deu a aprendizagem durante a pandemia em
escolas publicas e particulares.

Diante do exposto, o presente trabalho tem como objetivo investigar e comparar
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0 ensino e aprendizagem durante a pandemia em quatro escolas (duas publicas e
duas privadas) no municipio de Macau, Rio Grande do Norte. Essa investigacéao foi
feita através de questionario aplicado no Google Formularios, que é um servico
gratuito para criar formulérios online. Essa ferramenta foi utilizada para evitar o
maximo possivel o contato fisico com os professores das escolas estudadas, devido
a pandemia do Covid-19

Este tipo de trabalho é importante porque buscou entender e conhecer mais
sob 0 momento que os docentes vivenciaram e por trazer uma comparagao entre duas
realidades: da escola privada e da publica. Também contribui para o conhecimento do
gue € e como se deu 0 ensino remoto e suas dificuldades tanto para o aluno como
para os professores, assim como para conhecemos melhor a estrutura tecnoldgica
necessaria para o bom andamento do Ensino Remoto.

No que diz respeito a sua estrutura, inicialmente esse trabalho trara uma
revisdo bibliografica em que discutiremos 3 pontos: “o0 ensino e os professores na
pandemia do Covid-19”, ou seja, como o ensino foi afetado apos a declaragdo da
pandemia de Covid-19 pela Organizacdo Mundial de Satude (OMS) e como o professor
encarou o ensino remoto e o isolamento social; no segundo ponto, “TICs e pandemia
do Covid-19”, abordaremos quais midias estdo sendo usadas nas aulas remotas; no
teceiro ponto, “aprendizagem durante a pandemia do Covid-19”, sera abordado como
tem sido a aprendizagem e como os discentes encararam 0 ensino remoto.

Apbs esse estudo inicial, serdo apresentados os resultados da aplicacdo do
guestionario com professores das redes publica e privada de ensino do municipio de
Macau - Estado do Rio Grande do Norte, com o objetivo de coletar dados para
identificar os aspectos do ensino e aprendizagem do ensino remoto durante a

pandemia de Covid-19.
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2. REFERENCIAL TEORICO

O covid 19 é uma doenca infecciosa causada pelo novo coronavirus. Os
sintomas mais comuns sdo tosse, febre, fadiga, dor de garganta, dificuldade de
respirar, dor de cabeca, perda de olfato e paladar. Pode levar a complicacdes mais
graves, como pneumonia e insuficiéncia respiratoria.

GRENDENE (2021) em seu trabalho CORONAVIRUS (COVID-19): HISTORIA,
CONHECIMENTO ATUAL E SEQUELAS DE LONGO PRAZO traz o segunte

historico:

A doenca coronavirus de 2019 (COVID-19) apareceu pela primeira vez
na cidade de Wuhan, na provincia de Hubei, na China, e foi declarada
uma emergéncia de salde global pela Organizacdo Mundial da Saude
em 30 de janeiro de 2020. Em 29 de marc¢o de 2020, o banco de dados
da OMS confirma 574444 casos de corona em todo o mundo, com
26654 mortes relatadas em 201 paises. No entanto, esse niumero esta
sujeito a alteracdes a cada segundo. Os paises mais afetados sdo os
EUA com mais de 31 milhdes de casos confirmados e 567 mil mortes,
a India com 15 milhdes de casos confirmados e 179 mortes e o Brasil
com 13.9 milhdes de casos confirmados e 373 mil mortes. ldosos e
individuos com histéria de doencgas cronicas estdo em maior risco e
mortalidade. COVID-19 tem um amplo espectro clinico com pacientes
apresentando apenas doenca leve e subclinica na fase inicial da
doenca. GRENDENE (2021)

2.1 O ensino e os professores na pandemia do Covid-19

A pandemia de Covid-19 trouxe uma dificil tarefa que jamais pensavamos
realizar: o “ensino remoto”. Durante a pandemia do Covid-19, as aulas realizadas com
0 uso de tecnologias, mas como se fossem aulas dadas presencialmente ou pelos
meétodos de aulas presenciais (RONDINI 2020). Essa maneira de dar aula foi adotada
pelas escolas publicas e privadas, para que houvesse continuidade ou garantir acesso
a educacdo desses alunos durante o isolamento social (MEDICI 2020). O ensino
remoto veio ndo somente para mostrar que docentes e discentes podem se reinventar,
mas também o quanto a educacédo estava sofrida e ainda continua na expectativa de

uma boa reforma. E uma nova realidade. Realidade que além de afetar no ensino
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também estd afetando o fisico, emocional e o social de docentes e discentes
(VALENTE et al. 2020).

Segundo o artigo 205 da Constituicdo Federal de 1988, a educacéo € um direito
de todos e dever do estado e da familia com a participacdo e colaboracdo da
sociedade, visando o desenvolvimento pleno e preparando o sujeito para exercer a
cidadania e para o mercado do trabalho (BRASIL, 1988). A pandemia do Covid-19
trouxe muitos impactos para as instituicdes de educacédo em todo o mundo. Por causa
dos riscos da aglomeragcdo, foi decidido fechar as escolas temporariamente,
comecando por um grande periodo de férias (PRAZERES, 2020). Foi apresentado,
entdo, um desafio para o Ministério de Educacédo e Cultura (MEC), Secretarias de
Educacao Estaduais e Municipais e outras entidades ligadas ao ensino: combater a
pandemia do Covid-19 e, ao mesmo tempo, garantir o direito a educacdo aos
estudante de todo o pais.

Devido a pandemia do Covid-19, desde marco de 2020, professores tém sofrido
mudancas repentinas em suas vidas diarias em todos os aspectos. Professores
precisaram mudar completamente sua vida tornando seu ambiente de descanso (sua
casa) em um lugar de trabalho e estresse, pois, por meio de um celular, um notebook
ou um computador, sua casa tornou-se a sala de aula para alunos e local de reunides
escolares.

Houve também a preocupacdo com a reorganizac¢ao do calendario escolar. A
Medida Provisoria (MP) 934/2020 dispensou 0s estabelecimentos de ensino de
educacao basica e de educacao superior de cumprirem o minimo de 200 dias letivos
no ano de 2020, mantendo a exigéncia da carga horéaria de 800 horas para a educacao
basica. Porém, apesar da necessidade de abreviacdo da carga horaria, era importante
avaliar a qualidade da educacéo que se propds observando os diferentes contextos e
realidades (ZANDAVALLI, OLEGARIO 2020).

O processo de ensino/aprendizagem, ndo é somente o aluno que aprende
(FREIRE, 2002, p.26) apoud DE LUCENA (2007). Infelizmente, muitos professores
nao estavam preparados e ndo tinham experiéncia para enfrentar esse novo estilo de
ensino, e alguns nao receberam sequer um treinamento basico. Muitos professores
precisaram aprender a usar as tecnologias para poderem atuar no ensino remoto.

Todos séo prejudicados, tanto alunos, como professores. E muitos dos alunos
nao tiveram aulas por ndo terem meios de comunicacdo e muito menos internet em

casa. Além disso, muitos pais estavam desempregados, o que impossibilitava a
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compra de celulares que suportassem os aplicativos usados nas aulas e isso tornou
muito mais dificil a participacéo de seus filhos nas atividades. (CORDEIRO, 2020, p.3,
p.8).

Outro problema era o baixo nivel escolar de alguns pais de alunos. Era comum
pais relatando que ndo conseguiam ajudar a seus filhos com as atividades por que
nao sabiam ler ou por que ja fazia muito tempo que haviam deixado a escola. Isso
tornava o trabalho do professor muito dificil em relacéo a disciplina e comportamento
dos alunos (DE QUEIROZ et al., 2021). Agora o professor se depara com a dificuldade
de ajudar tanto a alunos como aos pais de alunos no fazer das atividades. Mais uma
carga para o professor e escola.

Segundo uma pesquisa feita pela agéncia do Brasil no Rio de Janeiro, “em
nosso pais, 4,8 milhées de criancas e adolescente ndo possuem internet em casa e a
pandemia do Covid-19 vai acirrar a desigualdade na educacdo” (TOKARNIA, 2020).
Entdo vemos que a posi¢cado dos mais bem remunerados que vivem em suas proprias
casas e sao capazes de trabalhar remotamente contrasta, fortemente, com os
problemas da maioria dos brasileiros que ndo possuem uma boa condic¢do financeira
e que nao tem equipamento ou acesso a internet para manterem seus filhos
estudando (DE SA et al. 2020). Podemos entender que a nossa educacao esta sendo
ameacada ou até mesmo impedida (ORTEGA; ROCHA, 2020). Segundo SOUZA,
2020:

A educacéo no Brasil é bastante negativa, principalmente quando nos
referimos ao ensino publico. E preciso que os governos federal,
estaduais e municipail invistam na educacéo e garantam um ensino de
qualidade para a populagéo. ( SOUZA 2020)

Os professores enfrentaram diversas dificuldades em relacdo a este nova
estratégia pedagoégica. Apesar de terem feito o possivel para que os alunos nao
fossem prejudicados, estavam lidando com alunos de diferentes culturas e
personalidades e condicbes econdmicas/financeiras e o uso de plataformas de
educacao deixou os alunos mais a vontade em relacéo as devolutivas das atividades,
0 que torna mais dificil a avaliagdo continua dos alunos (LIMA; NETO, 2021).

E consenso entre professores, gestores, pessoal de apoio e pais de alunos,

gue a educacao sempre acontece com muito esforco e dificuldade. Todos tém papel
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fundamental na construcdo de um ambiente favoravel para o desenvolvimento dos
alunos. Eles precisam trabalhar em conjunto para promover o sucesso educacional, e
isso ndo é uma tarefa facil. Ao que parece a pandemia do Covid-19 realcou a realidade
posta em relagcéo a essas dificuldades. Além de problemas como falta de escolas, ma
qualidade das escolas, melhores salarios, convencer os pais sobre a importancia da
educacdo de seus filhos, pouca aprendizagem, repeténcia, evasao escolar
(SCHWARTZMAN e BROCK, 2005), professores e escolas ndo estavam preparados
e equipados para esse novo tempo de Ensino Remoto Emergencial (ERE). Quando
se trata de investimento na educacéao infelizmente foge do controle dos professores,
pois estd nas maos de politicos que decidem sobre esse investimento (BEZERRA et
al., 2021).

Foi, € e ainda sempre sera preciso inovacao na educagcdo. Nao houve tempo
para os professores serem treinados para atuarem nessa nova estratégia de ensino,
muitos professores alegaram que sua carga horaria de trabalho foi aumentada, pois
precisavam de mais tempo para responder as perguntas, tirar davidas dos alunos e
registrar frequéncia. Além disso, muitas vezes a falta de conexao de internet impedia
a comunicacao com os alunos e era preciso que os docentes elaborassem aulas
criativas para manter os alunos interessados, pois em suas casas sempre tinha
alguma distracao (SANTOS et al. 2021).

Infelizmente os professores estavam acostumados com o impresso, a lousa, as
pesquisas nos livros. Além disso, precisaram também aprender a conciliar a vida de
docente com a de dono(a) de casa, precisando organizar o tempo para ser docente,
esposa, esposo, mae, pai dentro de um s6 ambiente, sua casa (SANTOS et al. 2021).

Esse momento trouxe muitas dificuldades para a educacédo, mas fizeram os
docentes abrir os olhos para alguns erros que se encontravam no cenario do ensino,
como a qualidade de materiais e profissionais que ndo estavam aptos a passarem por
esse processo e garantir um ensino de qualidade, pois, além de n&o estarem
preparados, veio o abalo psicolégico que impediu a muitos o desenvolvimento
curricular com medo dos riscos enfrentados pela doenca e também em relagéo a falta
de meios fundamentais para o desenvolvimento do ensino, tanto para professores
como para alunos (SANTOS; ZABOROSKI, 2020). O ERE os forgou a aprenderem as

novas metodologias mediadas pelas tecnologias digitais.
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2.2TICs e pandemia do Covid-19

A tecnologia € tdo antiga tanto quanto a humanidade, mas o que € tecnologia?

E um produto da ciéncia e da engenharia que envolve um conjunto
de instrumento, métodos e técnicas que visam a resolucdo de
problemas. E uma aplicac&o pratica do conhecimento cientifico em
diversas &areas da pesquisa (DICIONARIO AURELIO, 1975, p.
1371).

Ao pensarmos em Tecnologias de Informagdo e Comunicagao (TICs),
imaginamos um ambiente atual e até longinquo, mas a tecnologia € tdo antiga quanto
a humanidade (COLOMBO. ANDRADE 2020). Desde o principio o homem teve a
necessidade de se comunicar para expressar seus sentimentos, acées e até mesmo
pra avisaram se estavam em perigo. Na antiguidade tivemos as primeira escritas a
arte rupestre (desenhos em carvernas e grutas). Ap0s passarmos por essa e outras
evolucbdes, o homem tem tentado avancgar na comunicacao no intuito de sobreviver,
ampliar sua riquezas e consequentemente buscar inovacdes tecnoldgicas. Hoje mais
do que nunca usamos essas invencgdes. Entdo chegamos ao que chamamos de Era
da Tecnologia e da Informagéo.

Antes da pandemia do Covid-19 ndo era incomum professores terem
dificuldades com tecnologias incorporadas e usadas nas salas de aulas.

Sobre essas dificuldades (MARTINEVSKI, 2013) diz que:

O corpo docente, que ndo possuia nenhum tipo de preparagdo para
lidar com elas, acabava por ndo utiliza-las, pois alegavam que néo
sabiam manusear ou que muitas estavam estragadas e ao invés de

facilitar a aula,so dificultava o desenrolar das aulas. (MARTINEVSKI,

2013).

Alguns professores em fim de carreira apresentam certa resisténcia em utilizar
porque ndo receberam o treinamento adequado as novas tecnologias da informacao
e multimidias no processo de ensino e aprendizagem. Segundo TAJRA (2007, p.122)
apud MENDONCA 2020: “Os professores devem ser capacitados, precisam ser

capacitados e € a mola mestre para 0 sucesso de implantacdo desses recursos no
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ambiente educacional”’.Talvez esses professores sejam mais tradicionais.
A respeito desse apego ao tradicionalismo do ensino (MAGALHAES:; MILL,
2013, p. 2) diz:
...muitos professores tendem a pensar nas mais antigas maneiras de
abordar o processo educativo como algo seguro e eficaz. Alguns
docentes acreditam que velhos métodos sdo mais eficazes do que
outros, prevalecendo assim uma educacao puramente tradicional que
foca a transmissdo de conteldos e uma comunicacdo puramente

superficial.

O fato é que as TIC’s sdo uma realidade e a pandemia do Covid-19 acelerou,
mesmo que de maneira excepcional, essa aprendizagem, mas sabemos que néo para
todos os professores.

Além das dificuldades, a pandemia do Covid-19 também acelerou o processo
de transformacéo digital, nos alargou as portas para a tecnologia, trazendo mudancas
para todas as areas da nossa vida. Na educacao nao foi diferente, agora mais do que

nunca as TICs ndo so estdo presentes, mas € necessaria no nosso dia a dia.

As novas estratégias das mobilizagbes entre alunos, professores, pais
e gestores sdo quase que exclusivamente mediadas pelas Tecnologias
Digitais da Informag@o e Comunicagéo (TDICs), redimensionando o

processo de ensino-aprendizagem (SILVA, 2020, p. 58-59).

E os professores desempenham um papel indispenséavel: intervir, orientando e
guiando os alunos para o conhecimento e uso das TICs (MATOS, 2020). Porém, antes
os professores precisam saber usa-las. Se faz necessario que sejam treinados e
orientados no uso das TICs. E importante ressaltar que essas ferramentas jamais
substituirdo os nossos professores porque eles sdo pecas centrais ha mediacdo do
processo de aprendizagem (FONTANA, 2000 et al BULGRAEN, 2010 p. 32).

A pandemia do Covid-19 trouxe para educagdo um estrago muito grande, sado
mais de 1,22 bilhdes de alunos, incluindo jovens e criangas, que ficaram fora da sala
de aula e muitos deles ndo tem acesso a aparelhos tecnolégicos. Sdo mais de 28%
dos Brasileiros (20 milhdes) que nédo possuem internet e muito menos um aparelho

celular para comunicar-se com o professor e ter acesso as aulas (CETIC.BR, 2019
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apud MATQOS, 2020).

As aulas remotas precisavam de, no minimo, um celular com acesso a uma
rede de internet, sem isso o aluno ndo poderia assistir suas aulas. Porém, a
contrapartida no que se refere as TICs para professores e escola € bem maior. Se
mostra entdo a necessidade de investimento na area das TICs nas escolas, visando

a melhoria do aprendizado.
2.3 Aprendizagem durante a pandemia do Covid-19

Apesar de tantos esforcos para o ensino na atualidade, vemos uma grave
situacdo em relacdo ao atendimento, pois ndo podemos atender a todos da mesma
maneira devido a desigualdade entre as escolas pulblicas e particulares. Infelizmente
a pandemia do Covid-19 trouxe um grande desafio para a educacao, pois mudou
drasticamente as relacfes entre professor, alunos e o cenario que antes tinhamos na
educacdo. Além dos desafios propostos ao ensino, com ele veio também a
preocupacao em termos de conseguimos um método de ensino que fosse satisfatorio
e gue nao prejudicasse escolas e alunos (SANTOS, ZABORASKI, 2020).

Infelizmente, o ensino remoto trouxe dificuldades a toda a classe de ensino e
principalmete aos alunos de familias pobres pois muitos, além de n&o possuirem
meios tecnoldgicos, também ndo tém dominio sobre a internet e muitas vezes a rede
é tao fraca que ndo suporta uma aula ou uma palestra.

Sabemos que este € o caminho que nossa educacao precisou percorrer, mas
deixou muitos alunos de fora, seja por falta de meios ou até mesmo pela opc¢éo de
estarem se cansando com essa nova possibilidade (SUNDE et al 2020). Essa
estratégia pedagdgica o ERE, foi muito dificil principalmente nas séries iniciais, pois é
nesse periodo ou nessa idade que as criancas colaboram umas com as outras para
vivenciar novos mundos e iniciam a aprendizagem sobre como conviver em sociedade
(PIAGET, 1970 apud QUEIROZ, 2020). Apesar de Piaget nos mostrar que o0
agrupamente € importante para o desenvolvimento do ser humano, muitas criancas
gue estado sendo alfabetizadas, ou que ainda véo comecar a ser, tiveram que ficar em
casa para aprender a ler e a escrever no modo online. E muitos pais, além de
ensinarem os bom principios aos seus filhos, também foram obrigados a lecionar
durante o isolamento social.

Infelizmente, nem todas as criangas estédo tendo o privilégio de receber reforgo
dos pais, pois muitos ndo tém tempo de ajuda-los e outros realmente ndo sabem do
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conteudo, pois ndo possuem o conhecimento pedagodgico (LAGUNA, 2021, p.2).
Apesar das criancas de hoje terem a facilidade de mexer com o aparelho tecnoldgicos,
como o celular, sua disponibilidade para o aprendizado neste aparelho costuma ser
apenas para jogos e ndo para o ensino escolar. Para essa faixa etaria, o ensino nao
tem sido muito amigavel e este € um risco que o ensino da atualidade precisa
enfrentar, procurando adaptar-se a esse novo método que causou estranheza e
inquietagéo para os profissionais mas, “o ensino remoto emergencial tornou-se a
principal alternativa de instituicdes educacionais de todos os niveis de ensino,
caracterizando-se como uma mudanga temporaria em circunstancias de crise”
(ALMEIDA apud RONDINI, 2020, p.43). Apesar de ndo amigavél o ser humano € um
ser adaptavel. Sobre isso (PECOTCHE 2017, p.161) escreve; "o homem, por sua
constituicdo psiquica, mental, espiritual e fisica, € um ser adaptavel a todas as
mudancas e a todas as situacdes em que a vida o coloca, a medida que avanca para
seu aperfeicoamento."

Mesmo com tantas adversidades, os alunos tém se disponibilizado a enfrentar
mais um problema na educacdo. Talvez até possamos dizer que, em relacdo as
escolas publicas, eles ja estdo acostumados com tantas intempéries. Infelizmente,
essa pandemia do Covid-19 tem mostrado suas deficiéncias no sentido de estudos.
Muitos s&o os numeros de evadidos por conta de sua situacédo financeira, muitos ainda
vivem com o auxilio dos pais, que nao tém condi¢cdes de melhorar o ensino dos filhos.

A educacédo ndo depende unicamente da escola porque ela é uma pratica social
gue visa o desenvolvimento do ser humano, de suas potencialidades, habilidades e
competéncias ndo se restringe a escola (SOUZA, 2020). Porém, sem a escola ndo ha
ensino, ndo ha sociedade, ndo ha professores e logo ndo havera um futuro melhor
para os alunos.

A pandemia do Covid-19 atingiu a toda classe da educacéo, tanto a publica
guanto a particular, todo o corpo escolar sofreu o distanciamento tanto social como no
ensino. A maioria dos professores, tanto particulares quando das escolas publicas,
tiveram as mesmas experiéncias em relacdo a carga horaria além do que o permitido,
pois mesmo havendo o horario de aula em casa, ainda atendia alunos e pais em outras
redes de comunicagdo. As reclamacdes foram muitas em relagcdo ao acesso as aulas
online, o material para trabalho, as atividades, as devolutivas, as frequéncias dos
alunos.

Para os professores foram dias de pesquisas interminavéis, dificuldades para
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gravar suas aulas, adaptar conteudos e calendarios e o mais dificil: pensar em como
manter os alunos junto com a escola. Muitos professores de escolas particulares
perderam seus empregos porque muitos pais pensavam que as aulas nao voltariam
ou que demoraria muito e comegaram a tirar seus filhos das escolas porque estavam
pagando e ndo estavam tendo retorno. Os professores da rede publica tinham a
mesma precocupacao, porém tinham seus salarios garantidos (FERREIRA, 2020). No
geral, a pandemia ndo poupou a nenhuma instituicdo escolar, todas precisaram se

organizar e se adaptar a esta mudanca tao repentina.

3. METODOLOGIA
3.1 Caracterizagcéo do objeto de estudo

Esta pesquisa foi realizada em quatro escolas de ensino médio do municipio
de Macau/RN, sendo duas publicas e duas privadas:

1. Escola Estadual Professora Clara Teteo de Ensino De 1° E 2° Graus;
funciona com ensino integral e composto por 19 profesores e 289 alunos.

2. Escola Estadual Professor José Olavo do Vale de Ensino De 1° E 2°
Graus; funciona dos trés turnos, manha, tarde e noite com professore
16 e uma média de 419 alunos.

3. Centro de Educacdo Integrada Monsenhor Honério (CEIMH);esta
instituicdo é particular e funciona em 2 turnos, manha e tarde com as
séries iniciais, fundamental um e dois e ensino médio com 27 professores
e o total de 468 alunos.

4. Fanex Rede de Ensino. A fanex é uma instituicdo particular com ensino
infantil, ensino fundamentel | e |Il, ensino médio e cursos
profissinalizantes. Atende a 184 alunos matriculados e sua equipe é

composta de 9 professores.

Macau RN & um municipio brasileiro localizado no estado do Rio Grande do
Norte, na Mesoregiao Central Potiguar, na Regido Nordeste do pais. Possui uma area
territorial de 775,302 km?, e uma populacao estima de 32.260 pessoas (CENSO IBGE,
2021). Em 2010 a populacdo urbana era de 75,88% do total e 24,12% de populagao
rual (CENSO IBGE, 2010). Segundo esse dado a maioria das escolas ficam na zona
urbana. O IDHM (Indice de Desenvolvimento Humano Municipal) é de 0,665 (CENSO
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IBGE, 2010).

Segundo SANTOS (2008):

No municipio de Macau, existem 40 (quarenta) estabelecimentos de
ensino, sendo 22 (vinte e dois) na zona urbana e 18 (dezoito) ha zona
rural... (SANTOS, 2008).

3.2 Método da pesquisa

Tratou-se de pesquisa quali-quantitava que busca compreender o significado
gue as pessoas dao as coisas através de dados numéricos e da interpretacdo do
discurso dos pesquisados (COLOMBO, ANDRADE apud BOGDAN e BIKLEN, 1994).
A pesquisa foi feita através de um questionério com 11 perguntas, sendo 4 discursivas
e 7 objetivas, através do Google Formularios e enviado via Whats App. O envio foi
realizado através da mediacao de diretores, funcionarios e professores das referidas
escolas citadas na caracterizacéo de objeto de estudo.

As perguntas abordadas no questionario foram em relacdo as midias mais
usadas e quais dificuldades os professores enfretaram para usa-las durante o periodo
pandemico do Covid-19, também queriamos saber sobre a quantidade de alunos que
nao conseguiram acompanhar as aulas e quais 0s motivos que 0s mesmos evadiram.

O questionario teve seu primeiro compartilhamento no dia 10/08/2022 e ficou
aberto até o dia 25/08/2022. A analise dos dados se deu através da planilha e gréaficos
gerados pelo préprio Google Formulérios. Além disso, foram construidos alguns
graficos comparativos utilizando o programa Microsoft Excel, quando foi percebido
que havia diferenca nas respostas discursivas dos professores das redes publica e

privada.

4 RESULTADOS E DISCUSSAO

Ao todo, 26 professores participaram da pesquisa, 18 da escola publica e 8 da
escola privada. Todos os professores confirmaram sua participagdo assinando o
Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (Apéndice A). Sobre o perfil dos

pesquisados, 50% dos participantes eram do sexo feminino (13 professoras) e 50%
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do sexo masculino (13 professores) sendo que nas escolas publicas foram 12
professores e 6 professoras. Ja nas escolas particulares apenas um professor do sexo
masculino e 7 professoras.

De forma geral entre as escolas publica e privadas, a idade variou entre 27 e
58 anos (média: 42 anos). Nas escolas publicas essa variacdo de idade de
professores do sexo masculino é entre 27 e 58 anos (média: 43,5 anos). Ja a variacao
de idade de professoras da escola publica é entre 30 e 51 anos (média: 41,8 anos).

Nas escolas privadas somente um professor do sexo masculino com a idade
de 27 anos. Ja a variacao de idade de professoras da escola privadas € entre 34 e 51
anos (média: 41,7 anos).

Com relacao ao grau de escolaridade de professores das escolas publicas e
privadas, a maioria (53,8%) possui especializacao, enquanto 34,6% possui apenas o
superior completo, 7,7% mestrado e 3,8% doutorado.

Nas escolas publicas dos 12 professores do sexo masculino, 5 (41,7%) tem
apenas o superior completo, 5 (41,7%) tem especializagéo, 1 (8,3%) tem mestrado e
1 (8,3%) dotorado. Das 6 professoras das escolas publicas, 2 (33,3%) tem apenas o
superior completo, 3 (50%) tem especializacado, 1 (16,7%) tem mestrado e nenhuma
tem doutorado.

Nas escolas privadas o Unico professor do sexo masculino possui apenas o
superior completo. J& as 7 professoras das escolas privadas, 1 (14,3%) tem apenas
0 superior completo, 6 (85,7%) tem especializacéo e nenhuma professora das escolas
particulares tem mestrado ou doutorado.

Quando questionados sobre o grau de dificuldades em utilizar equimamentos
tecnoldgicos e midias digitais (app, softwares) na gravacao e/ou edicdo de videos
aula, 17 (65,4%) responderam entre 0 e 5 na escala, sendo que 3 pessoas
responderam ter O grau de dificuldade (11,5%). Os outros 9 docentes (34,6%) tem
grau de dificuldade entre 6 e 10 na escala, de modo que 2 (7,7%) responderam que
tinham muita dificuldade em utilizar os equipamentos tecnoélogicos e midias digitais

nas aulas. Os resultados gerais estdo apresentados no grafico 1.
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Gréafico 1. Escala de dificuldade em utilizar equipamentos tecnolégicos.

26 respostas

6
5(19,.2%)

4 (15,4%) 4 (15,4%)
3 (11.5%) 3 (11,5%)

2(7,7%) 2 (7,7%) 2 (7.7%)

Fonte: Google Formularios, 2022.

Fazendo a comparacao das dificuldades em utilizar equipamentos tecnoldgicos
entre as escolas publicas e privadas, temos que 3 professores das escolas publicas
(P6, P13 e P14) escolheram o grau de dificuldade 5. 3 professores das escolas
publicas (P2, P7 e P11) escolheram o grau de dificuldade 7 e 2 professores das
escolas publicas escolheram o grau de dificuldade 10. Dos 18 professores das escolas
publicas 5 (P2, P7, P11, P16 e P17) escolheram graus de dificuldade acima da média
5. 9 professores (P1, P4, P5, P6, P8, P13, P14, P15 e P18) das escolas publicas
escolheram graus de dificuldades na média 5 ou abaixo dela. 2 professores (P3 e P9)
das escolas publicas responderam que ndo encontraram dificuldades em utilizar
equipamentos tecnoldgicos.

Nas escolas privadas, dos 8 professores apenas 2 (P1 e P8) escolheram graus
de dificuldade acima da média 5 (dificuldade 8 e 7 respectivamente). Dos 8
professores das escolas privadas, 5 (P3, P4, P5, P6 e P7) escolheram graus de
dificuldade na média 5 ou abaixo dela. O professor P2 respondeu que ndo encontrou
dificuldades em utilizar equipamentos tecnologicos. Os resultados gerais estao

apresentados no grafico 2 e 3.
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Gréafico 2. Escola publica - Escala de dificuldade em utilizar equipamentos tecnol6gicos.

Escola Publica - Escala de dificuldade em utilizar equipamentos tecnolégicos.
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Fonte: Autoria prépria, 2022.

Grafico 3. Escola privada - Escala de dificuldade em utilizar equipamentos tecnolégicos.

Escola Privada - Escala de dificuldade em utilizar equipamentos tecnoldgicos.
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Fonte: Autoria propria, 2022.

Sa e colaboradores (2020) relataram que, em estudo realizado em algumas
cidades de Minas Gerais e Rio de Janeiro, varios docentes afirmaram terem
dificuldades para a utilizacdo de materiais tecnolégicos e midias digitais, pois muitos

ndo estavam preparados. Além disso, sentiram dificuldade na interacdo entre
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professor e alunos, acharam que gastaram mais tempo preparando aulas e atividades

remotas e muitos deles ndo se sentiram mais reconhecidos como era no ensino
presencial.

Em nossa pesquisa, quando foi solicitado aos docentes que apontassem as
dificuldades enfrentadas na utilizacdo das TIC’s, os resultados obtidos estdo
representados no grafico 4. E importante ressaltar que nessa questéo o professor
poderia marcar quantas questdes se adequassem ao ocorrido de sua pratica docente

durante as aulas remotas.

Grafico 4. Dificuldades encontradas pelos docentes na utilizagao das TICs, , segundo docentes das
escolas publicas (vermelho) e particulares (azul).

Dificuldade na utilizacao das TICs

Eu ndo sabia lidar com a plataforma usada 27 780037'50%

Nao tinha um local adequado na minha casa para dar as 37.50%
aulas 72,22%
Falta de suporte para as dificuldades técnicas 12,5% 61,11%
Precisei investir na compra de equipamentos para poder 259
dar as aulas “ 72,22%

Ndo tinha internet na minha casa g‘)” 556%

Dificuldades

Eu ndo tinha computador/notebook/ 822

NZo se aplica 11110 37,50%

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00% 70,00% 80,00%

Porcentagem dos Entrevistados

M Escolas Privadas M Escolas publicas

Fonte: Autoria propria, 2022.

Destacando as dificuldades na utilizacado das TIC’s os professores das escolas
publicas apontam que “Nao tinha um local adequado na minha casa para dar as aulas”
e “Precisei investir na compra de equipamentos para poder das as aulas”, ficaram
empatados com 72,22% dos 18 professores escolhendo essas como sendo as
maiores dificuldades encontradas pelos docentes na utilizagao das TIC’s. Em segundo
lugar com 61,11% dos 18 professores das escolas publicas apontando a “ Falta de
suporte para as dificuldades técnicas” como dificuldades na utilizacdo das TIC’s.

Apenas 5,56% dos 18 professores apontaram que “N&o tinha internet na minha casa”
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como dificuldades na utilizacdo das TIC’s.

37,50% dos 8 professores das escolas privadas apontaram que “Eu n&o sabia
lidar com a plataforma usada” e “Nao tinha um local adequado na minha casa para
dar as aulas” como dificuldades na utilizacdo das TIC’s . Também €& 37,50% dos 8
professores das escolas privadas, apontaram que ndo encontraram dificuldades na
utilizagao das TIC’s. Todos os professores das escolas publicas e privadas possuiam
computador ou notebook.

Queremos destacar a seguinte resposta “Nao tinha um lugar adequado na
minha casa”. Esta foi uma grande dificuldade, tanto para professores das escolas
publicas quanto das escolas privadas. Essa dificuldade comforme cita (MORAIS 2020
apud SANTOS e ZABOROSKI, 2020), retrata assim a falta de estrutura como
realidade das residéncias dos professores brasileiros e que todos estavam totalmente
despreparados para tal acontecimento. Entdo tiveram que improvisar, usando
qgualquer cémodo de sua casa para transformar em sala de aula, além de auxiliar seus
filhos que também se encontravam estudando em casa e que precisavam de um lugar
para estudar. Ai podemos ver a dificuldade de um(a) docente que em casa precisa
ser professor(a), pai/méae, dono(a) de casa e ter que fazer de seu lugar de descanso
um lugar de trabalho.

O gréfico 5 apresenta o resultado da porcentagem aproximada, segundo 0s
docentes, de alunos que nao conseguiram acompanhar as atividades online.
Percebemos diferencas nas respostas ao compararmos o0s professores de escolas

publicas e particulares.
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Gréfico 5. Porcentagem de alunos que ndo conseguiram acompanhar as atividades online, segundo
docentes das escolas publicas (vermelho) e particulares (azul).
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Fonte: Autoria propria, 2022.

No grafico 5, na categoria entre 30% e 50%, metade, ou seja, 4 professores
(50%) da escola particular escolheram essa categoria para o niumero de alunos que
nao conseguiram acompanhar as atividades online. Nessa mesma categoria para a
escola publica, 8 professores (44%) estimam que foi essa a porcentagem para o
namero de alunos que ndo conseguiram acompanhar as atividades online. Ja na
categoria superior a 50%, somente 1 professor da escola particular estima que mais
da metade dos alunos das instituicdes particulares ndo conseguiram acompanhar as
atividades online. Nessa mesma categoria 6 professores (33%) da escola publica
estimam que mais da metade dos alunos nédo conseguiram acompanhar as atividades
online. Portanto, de forma geral podemos perceber que o acompanhamento das aulas
foi menor nas escolas publicas do que nas particulares.

Uma pesquisa feita com professores de escolas publicas e particulares afirma
gue 65% dos alunos em ambas as redes ndo conseguem acompanhar as aulas online.
As dificuldade de muitos é a falta de internet e aparelhos eletrénicos em suas casas,
também a falta de espaco, outros ndo se sentem cobrados pelos responsavéis, e nédo
se sentem motivado. Para muitos o perfil econdmico tem deixado a desejar e por esta
e outras razdes é que os alunos da rede publicas sdo os mais ausentes (DE SA et al
2020).

DE SA et al, (2020) ainda fala que durante a pandemia, muitos alunos n&o
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conseguiram acompanhar as atividades online. Fala ainda que foram muitas
dificuldades e desafios para os alunos, principalmente se tratando das aulas remotas,
pois, além de muitos ndo saberem lidar com a tecnologia, outros ndo tinham acesso
a internet ou meios para acessar as midias para estudo.

A guestdo 6 questionou sobre a evasdo (abandono) dos alunos durante a
pandemia (Grafico 6). No gréafico 5. Evasao dos alunos durante a pandemia, segundo
docentes das escolas publicas e particulares, na categoria “Sim, em todas as turmas”,
para evasao durante a pandemia, 7 professores (38,89%) da escola publica estimam
gue houve evasao dos alunos durante a pandemia. Nessa mesma categoria nenhum
professor da escola particular acredita que houve evasdo em todas as turmas. Na
cetegoria “Sim, em algumas turmas”, 9 professores (50%) da escola publica estimam
gue houve evasao dos alunos durante a pandemia em algumas turmas. Nessa mesma
categoria apenas 1 professor (13%) da escola particular estima que houve evaséo dos
alunos durante a pandemia em algumas turmas. Na categoria “Nao” para evasao
durante a pandemia, 2 professores (11,11%) afirmam que néo houve evasao durante
a pandemia. Nessa mesma categoria, 7 professores (88%) da escola particular
estimam que ndo houve evasédo dos alunos durante a pandemia em algumas turmas.
Portanto, 16 professores da escola publica, acreditam que, se ndo em todas, mas pelo
menos em algumas houve sim evasao durante a pandemia. Apenas um professor da

escola particular acredita que houve sim evasao durante a pandemia

Gréfico 6. Evasao dos alunos durante a pandemia, segundo docentes das escolas publicas
(vermelho) e particulares (azul).

Evasao durante a pandemia

Nao h
Sim, em algumas turmas —

; ]
Sim, em todas as turmas

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Respostas dos entrevistados

B Escola publica M Escola particular

Fonte: Autoria propria, 2022.
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Como visto acima sdo muitos os desafios enfrentados pelos alunos levaram
muitos ao abandono da escola. (DE SOUZA TATAGIBA, 2021) cita outras razdes
como questdes financeiras, muitas obrigacdes domeésticas e desinteresse. O autor
ainda cita outras dificuldades dos alunos como o medo de ficar doente, a sensagao
de abandono, a dificuldade de manusear as plataformas digitais, a falta de feedback
do professor, ndo ter o professor para tirar suas duvidas na hora das atividades,
trabalho acumulados, e outros alunos as vezes se sentiram mal por passar varias
horas de frente ao computado ou celular.

Devido a tantos problemas nao resolvidos, muitos deles desistem dos estudos
pois se antes usavamos apenas os livros para estudos e o numero de evadidos era
alarmante, imagine hoje com a tecnologia, quando tantos sao analfabetos digitais. A
evasao trata-se de uma verdadeira ameaca para as geracgoes vindouras de todos os
paises, sendo o Brasil o campedo nessa situa¢do negativa e vergonhosa (BISSOLE
2010 apud ULISSES NEVES GALL 2020).

Ainda nessa questéo, foi interessante observar o medo dos professores em ver
seus alunos evadindo, quando um deles citou que optou por atividades impressas
guando viram seus alunos desinteressados por nao terem outro meio de participarem
das aulas. Neste cenario pandémico, alunos e pais tem encontrado muitas
dificuldades, poré, temos a necessidade de adaptarmos a este ensino para seguranca
tanto fisica e intelectual de nossos filhos e alunos. E normal que os pais se preocupem
com o ensino remoto alegando que ndo estavam preparados e sentirem medo da
exclusao que esse ensino promove, mas 0s pais, alunos e professores devem sempre
tentar inovar pois sempre haverd mudanca no mundo e ndo se sabe qual sera o
proximo impacto para a educacao (CARVALHO, LEITE e SOUZA, 2021).

A pergunta seguinte questionou sobre como os professores avaliaram a
aprendizagem de seus alunos durante o ensino remoto. Os 26 professores (100%)
avaliaram como menor do que era no ensino presencial. Adaptar-se a uma nova rotina
nao é simples. Muitos alunos tiveram problemas com ansiedade devido ao sono
desrregulado, além de terem que acrescentar atividades domeésticas a suas rotinas.
Devido a demanda de trabalhos, muitos alunos adquiriram sequelas psicoldgicas
conforme Branco e Linhares (2018). Devido a isso a situagéo piora ainda mais pois,
ja que ndo ha um lugar apropriado para estudo, falta concentracdo e assimilicdo nos
conteudos. Devido a tantos empecilhos, muitos alunos se desvencilharam dos

estudos e passaram a encarar o periodo da pandemia como férias, por isto também
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tantas evasoes e tao pouca aprendizagem (SANTOS e ZABOROSKI 2020).

Com relacdo as tecnologias utilizadas pelos docentes, ndo houve
grande divergéncia entre aqueles de escola publica ou particular. Dessa forma, os
dados do grupo como um todo estéo representados no grafico 7.

Grafico 7. Tecnologias utilizadas pelos docentes no ensino remoto.

Tecnologias utilizadas pelos docentes no ensino remoto
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Fonte: Google formularios, 2022.

Podemos ver aqui que foram usados varios métodos de tecnologia para o
ensino. Podemos ver aqui que foram usados varios métodos de tecnologia para o
ensino. Nas escolas publicas dos 18 professores, 100% utilizaram WhatsApp. 75%
dos 8 professores das escolas privadas utilizaram WhatsApp. Dos 18 professores das
escolas publicas, 83,33% utilizaram videos (do YouTube por exemplo). Dos 8
professores das escolas privadas 87,50% utlizaram videos (do YouTube por
exemplo). Dos 18 professores das escolas publicas, 100% utilizaram o Google Meet
ou outro servico de comunicagdo por video. Dos 8 professores das escolas privadas,
94,44% utilizaram o Google Meet ou outro servico de comunicagdo por video. 9
professores das escolas publicas utilizaram o Google sala de aula. Dos 8 profesores
das escolas privadas, 62,50% utilizaram o Google sala de aula. Dos 18 professores
das escolas publicas, 83,33% utilizaram atividades impressas enquanto 37,50% dos
8 professores das escolas privadas utilizaram atividades impressas. Dos 18
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professores das escolas publicas 33,33% apontaram que utilizaram outras tecnologias
para o ensino remoto enquanto 25% (2 professores) dos 8 professores das escolas
privadas utilizaram outras tecnologias para o ensino remoto.

Uma pesquisa feita por Rocha (2020) reportou que a midia mais usada pelos
professores foi o uso de plataformas, softwares, e apps de videoconferéncia, além de
email e redes socias. O autor acima citado acredita que essas sdo as opcfes mais
acessiveis e mais faceis de se utilzar.

Alguns professores ndo aproveitaram bem o espaco para fazer avaliagao geral
de como foi sua experiéncia durante o ensino remoto emergencial. De forma suscinta,
veem a experiéncia durante o ensino remoto emergencial como muito negativa,
atribuindo a isso a aprendizagem insatisfatoria ou baixa, outros se sentiram
desmotivados pela falta de interesse dos alunos.

Ja alguns docentes relatam que no inicio a expectativa era baixa, mas ao final
encararam como uma oportunidade, desafiadora, é claro, mas exitosa. Esse éxito é
atribuido ao investimento e apoio da escola.

Outro professor(a) faz uma constatacdo preocupante. Alunos com celular na
mao nao significa que tenham acesso a internet em casa. A professor(a) relata que
na sala de aula é comum um so aluno que tem acesso a internet distribui-la para os
celulares dos colegas. Como a pandemia separou geograficamente os alunos, nao foi
possivel acesso a internet emprestada pelo colega, de modo que a internet nao
alcancou a todos de forma democrética, pois é cara e por isso inacessivel, isso sem
falar da velocidade. Entre outras formas de exclusdo, a pandemia também nos
mostrou a exclusdo que nossos alunos vivem em relacdo a internet. O(a) professor(a)
cita a falta de investimento em Educacéo relacionada ao acesso a internet e em todas
as esferas.

Um dos professores falou que durante o ensino remoto as aulas poderiam ser
mais proveitosas se 0s pais e familiares tivessem se empenhado e ajudassem a seus
filhos a terem responsabilidades no horario das aulas online. Alguns professores
responderam que acharam este periodo muito dificil e desafiador em relacdo a
participacdo dos alunos em sala online e, principalmente, nas devolutivas das
atividades, pois muitos pais ndo se importavam com a maneira de ensino e permitiam
gue seus filhos deixassem de assistir as aulas. Também foi relatado sobre a situacao
financeira, muitos alunos ndo tinham como se alimentar e é lamentavel, pois muitos

s6 comiam quando estavam na escola.
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Para outros a experiéncia foi muito boa pois aprendeu coisas novas sobre a
midia. Também foi mencionado que o ensino de forma remota trouxe a tona o desejo
de reinventar e a certeza que tudo podemos se nos esforgcamos mesmo diante das

adversidades.

5. CONSIDERACOES FINAIS

Para conhecermos melhor as dificuldades dos professores durante a
pandemia, decidimos fazer uma pesquisa com alguns professores do ensino médio
de instituicbes escolares publicas e particulares de Macau, Rio Grande do Norte.
Nossos resultados demonstraram que os docentes sentiram dificuldades no uso das
tecnologias e adaptacéo ao ensino remoto, pois foram pegos de supresa e precisaram
lidar com a falta de um local apropriado para a preparacéo e realizacdo das aulas
online.

Com relagcdo a aprendizagem, 100% das escolas publicas e privadas
responderam que caiu muito devido a muitos dos alunos nédo terem acesso as midias
e nem mesmo sequer um aparelho celular para estudar. O acompanhamento das
atividades virtuais parece ter sido menor nas escolas publicas, enquanto a evaséo
escolar teve niveis mais altos nessas escolas, de acordo com os entrevistados. Entdo
pudemos ver que houve diferenca entre as instituicdes em relagcdo a muitas areas
porém, na aprendizagem, estdo lado a lado. Sobre as midias foram mais usadas, as
respostas mais obtidas foram o Google Meet, seguido por WhatsApp e videos no
YouTube.

A partir desse estudo, pudemos perceber que muitos foram e sdo as
dificuldades de professores e alunos tanto durante a pandemia do Covid-19 como no
periodo pos pandémico, contribuindo assim para a busca de solucbes para 0s

problemas detectados e melhoria do ensino no municipio estudado.
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APENDICE A — Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

Se:;ﬁu 1de3

Questionario: Ensino e aprendizagem na
pandemia em duas escolas de ensino médio
no municipio de Macau/RN

Descricdo do formulario

¥

[s] @ Multipla escolha -
TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E

ESCLARECIDO (TCLE)

Viocé esta sendo convidado a participar de uma
pesquisa intitulada "Ensino e aprendizagem na
pandemia em duas escolas de ensino médio no
municipio de Macau/RN”, a qual esta sendo
conduzida pela aluna do Curso de Licenciatura
em Biclogia Ana Maria de Oliveira Souza,
matricula 2014207106039, sob orientagéo da
professora M.a. Luciana Helena Silva Rocha, do
Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e
Tecnologia do Rio Grande do Morte (IFRN),
Campus Macau.

Essa pesquisa tem como objetivo investigar e
comparar o ensino e aprendizagem durante a
pandemia em duas escolas (uma publica e uma
privada) no municipio de Macau, Rio Grande do
Naorte. Para participar da pesquisa, vocé tera que
responder a um questiondrio contendo algumas
perguntas abertas e fechadas e ndo precisara se
identificar em nenhum momento. O tempo
estimado para resposta é de 5-10 minutos.

Sua colaboragBo neste estudo & muito
importante! Leia atentamente as informages
abaixo e, caso decida participar, basta assinar
2553 declaracdo concordando com a pesquisa. Se
vocé tiver alguma duvida, pode esclarecé-la com a
responsavel pela pesquisa através do e-mail
n_aa_ra@hotmail.com.

Diante do exposto, vocé aceita participar dessa
pesquisa?

Sim
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APENDICE B — Questionério

Secdo 2 de 3

CARACTERIZAGAO DOS PARTICIPANTES

Descricéo (opcional)

1. Sexo;

Fermninino
Masculino

Prefiro ndo responder

2. ldade (apenas os nimeros): *

Texto de resposta curta

W

3. Maior grau de escolaridade:

Superior completo
Especializacdo
Mestrado

Doutorado

»{
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Secio 3de 3

ENSINOG E APRENDIZAGEM DURANTE A PANDEMIA

»

Descrig3o (opcional)

*

1. Em gue tipo de instituicdo vocé trabalha?

Escola Pablica
Escola Privada

Os dois tipos de instituicio

2. Coma professor, de que forma encarou o ensino remoto no momento de isolamento

social?

Texto de rezposta longa

3. Muma escala de 0 a 10, qual foi o seu grau de dificuldade em utilizar equipamentos
tecnolégicos e midias digitais (apps, softwares) na gravago efou edicdo de video aulas, ou
para aulas ao vivo?

MuitoFacil ) () O (O O ) O O (O (O ) pMuito dificil
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4. Em relacdo a pergunta anterior quais foram as dificuldades? (marque todas as opgdes que
se adequarem)

Eu ndo sabia lidar com a plataforma usada (camera, microfone, etc)

Precisel investir na compra de equipamentos para poder dar as aulas

MN&o tinha um local adeguado na minha casa para dar as aulas

MN&o tinha internet na minha casa, precisei investir nisso também

Eu ndo tinha computador/notebook/tablet ou qualquer outro equipamento para usar com meus alunos, .
Falta de suporte para as dificuldades técnicas durante as aulas ao vivo (alguém que eu pudesse contata...

MN&o se aplica

5. De acordo com sua experiéncia pessoal durante a pandemia, a porcentagem de alunos que
ndo conseguiram acompanhar as atividades online, foram (aproximadamente):

Entre 0% e 10%

Entre 10% e 20%.
Entre 20% e 30%.
Entre 30% e 30%.

Superior a 50%

w

6. Houve evasdo (abandono) por parte dos alunos em suas turmas durante o ensino remoto?

Sim, em todas as turmas
Sim, em algumas turmas

MN&o
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7. Se sim, que razdes foram citadas pelos alunos ou seus pais para esse abandono? Se nio,
escreva ‘nac’ e avance no questionario.

Texto de resposta longa

8. Com relag&o & aprendizagem dos alunos durante o ensino remofo vocé avalia que, de
modo geral, foi:

Menor do que era no ensino presencial
Semelhante ao ensino presencial

Maior do que era no ensing presencial

9. Quais midias/tecnologias vocé enquanto professor utilizou durante o ensine remote
emergencial? (marque todas as opgdes que se adequarem)

WhatsApp

Videos (no YouTube, por exemplo)

Google Meet ou servico de comunicagdo por video
Google sala de aula

Atfividades impressas

Outros

10. Se vocé marcou a opgac “outros’, escreva abaixo quais outras midias/tecnologias vocé
enguanto professor utilizou durante o ensino remoto emergencial.

Texto de resposta longa




11. Utilize esse espaco para fazer uma avaliagdo geral de como foi sua experiéncia durante o
ensino remoto emergencial.

Texto de resposta longa
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