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RESUMO

O presente relatério tem por objetivo apresentar as agbes realizadas durante a
execucao do Projeto de Extensdo NutriCor: Trazendo cor e nutricdo para os buffets
de eventos infantis da Microrregiao do Litoral Sul Potiguar, desenvolvido no ambito do
IFRN — Campus Canguaretama, este buscava incentivar empreendedores da regido
citada, a aderirem em seus buffets uma alimentagdo mais saudavel e nutritiva. O
projeto teve ao todo 5 metas, que consistiam, respectivamente em: Levantamento de
dados sobre o tema alimentagdo saudavel e selecdo de empreendedores; A
realizagdo de entrevistas (online) com o publico-alvo (empreendedores); Montagem
do quadro de beneficios da alimentacao saudavel e maleficios (na sua falta); Evento
Workshop NutriCor (online); e a Elaboracdo da Cartilha NutriCor. Como principais
resultados do NutriCor tem-se a realizagdo do Workshop NutriCor, a publicacédo da
cartilha NutriCor e o importante incentivo e conhecimento proporcionado ao publico-
alvo em relacdo ao tema alimentagao saudavel no contexto dos eventos.

Palavras-chave: Planejamento; NutriCor; Buffets; Eventos online; Pratica.



ABSTRACT

This report aims to present the actions taken during the execution of the NutriCor
Extension Project: Trazendo cor e nutricdo para os buffets de eventos infantis da
Microrregido do Litoral Sul Potiguar, developed under the IFRN - Campus
Canguaretama, which sought to encourage entrepreneurs in the mentioned region, to
adhere to their buffets with a healthier and more nutritious diet. The project had a total
of 5 goals, which consisted, respectively, of: Survey of data on the topic of healthy
eating and selection of entrepreneurs; Conducting interviews (online) with the target
audience (entrepreneurs); Elaboration the table of benefits of healthy eating and harm
(inits absence); NutriCor Workshop Event (online); and the Elaboration of the NutriCor
Booklet. The main results of NutriCor are the realization of the NutriCor Workshop, the
publication of the NutriCor booklet and the important incentive and knowledge provided
to the target audience in relation to the topic of healthy eating in the context of the
events.

Keywords: Planning; NutriCor; Buffets; Online Events; Practice.
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1. INTRODUGAO

O objetivo do presente relatério é efetuar o registro das atividades
desenvolvidas pelas extensionistas Bruna Naiara Domingos Pessoa, Clarisse dos
Santos Laureano, Izabelly Vitéria de Lima Barros, Kamilla dos Santos Laureano, Maria
Luiza da Silva Barbosa e Mirelly Vitdria Lima Moreira, durante o Projeto de Extenséo
intitulado NutriCor: Trazendo cor e nutricdo para os buffets de eventos infantis da
Microrregido do Litoral Sul Potiguar, desenvolvido no ambito do IFRN — Campus
Canguaretama sob edital n® 01/2020-PROEX/IFRN, no periodo de 27 de julho de 2020
a 05 de marcgo de 2021 sob coordenacao da Professora Darlyne Fontes.

O tema central do projeto visou incentivar as pessoas que trabalham com
buffets para eventos, especialmente infantis, a aderir a uma alimentacdo mais
saudavel em seus cardapios, para que desta forma, o publico infantil pudesse ser
estimulado a consumir uma alimentagdo mais nutritiva e equilibrada, especialmente
em eventos.

A partir disso, deve-se entender 0 que é evento, para em seguida compreender
melhor causas e efeitos que serao citados no decorrer do relatério. Segundo Britto &
Fontes (2002) os eventos podem ser conceituados como a juncao de agdes
planejadas juntamente com esforgos, visando sempre alcancgar resultados benéficos
ao seu publico-alvo. Para além disso, Matias (2001) apresenta os eventos como sendo
componentes importantes da comunicagao, que buscam minimizar esforgos fazendo
uso do poder expressivo, engajando assim, as pessoas huma determinada ideia ou
espaco.

Os conceitos apresentados, a principio foram atribuidos a eventos presenciais,
mas também podem ser associados a eventos virtuais. Alias, o modo online tem
ganhado repercussdo nos ultimos anos, principalmente diante da pandemia do
COVID-19, gerada pelo novo Coronavirus e que chegou ao Brasil no ano de 2020,
trazendo inumeros impactos a diversos paises, na saude, educagdo e economia,
alcancando assim, as mais diferentes areas, incluindo o setor de eventos.

Para mais, esta situagdo serviu como propulsora para adaptagdo de alguns

tipos de eventos presenciais para o formato online, assim, “como uma possibilidade
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de reverter a estagnacdo total do campo, alguns eventos artisticos foram
transformados e ocuparam as plataformas online”. (Araujo e Cipiniuk, 2020, p.193).
Além dos eventos artisticos, muitos eventos técnico-cientificos também tiveram sua
estrutura alterada para o formato virtual, desde congressos e conferéncias, como
também workshops e oficinas.

Isto posto, como uma das metas do projeto de extensao ora relatado, pensou-
se na realizagcao de um Workshop virtual, intitulado NutriCor, para a disseminacao de
informacdes sobre alimentacdo saudavel e a importancia de implementa-la em
eventos, especialmente os infantis. Tendo em vista a pandemia, tanto o workshop
quanto o projeto foram realizados 100% online pela equipe do projeto de Extensao
NutriCor, tendo o planejamento dividido em pré, trans e pods-evento, que
compreendem as ag¢des das organizadoras antes, durante e depois do evento.

Levando em consideragao, o fato de que normalmente os eventos tendem a
alcangar um grande publico, é necessario a utilizagao de meios de planejamento para
obtencao de éxito. No quesito planejar, pode-se destacar o comissionamento, isto &,
divisdo de pessoas para trabalhar em equipes e com determinadas atribuicées, como
sendo uma acao importante, pois, para que o evento seja bem executado, €&
necessario que haja uma divisao dos organizadores em comissoes, podendo ser elas:
secretaria, recepc¢ao, infraestrutura e entre outras, para que desta forma, o andamento
do planejamento ocorra com mais rapidez e eficiéncia.

Com base nisso, todas as fases de planejamento do Workshop NutriCor serdo
apresentadas sob a visdo das extensionistas Izabelly Vitéria, Bruna Naiara e Maria
Luiza que atuaram nas comissdes de cerimonial, recepcdo e infraestrutura,
respectivamente, visando descrever ponto a ponto, a experiéncia adquirida através da
realizacdo de cada uma das metas do projeto, dessa forma, ater-se-a ao detalhamento
da meta 4 do projeto, uma vez que, consistia na realizagdo de um Workshop virtual,
dando énfase ao processo produtivo do evento, desde a fase pré a pés.

Dessa forma, o relatorio esta composto dos seguintes capitulos: o referencial
tedrico, tendo os subcapitulos 2.1 e 2.2, que tratam respectivamente dos assuntos
“Planejamento de Eventos e suas adaptagdes do presencial ao online” e “Mercado de

eventos: as demandas na atuacao do profissional desse setor”; no capitulo 3), tem-se
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o plano de trabalho no qual sera apresentado as agdes realizadas a partir da
conclusdo de cada meta do projeto de extensédo NutriCor, destacando os aspectos
que cada uma trouxe; o relatério das atividades desenvolvidas sera apresentado no
capitulo 4), no qual sera descrito todas as metas do projeto e suas respectivas
execucoes dando énfase a meta 4 que sera esmiugada em pré, trans e pds-evento;
no capitulo 5) serdo apresentadas as experiéncias das extensionistas na realizagao
do projeto. E por fim, tem-se a conclusdo, no capitulo 6), destinado a realizagao de

uma autoavaliacao critica em relagao ao projeto de forma geral.
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2. REFERENCIAL TEORICO

2.1 Planejamento de Eventos e suas adaptag¢des do presencial ao online

Os eventos existem desde muito tempo, e embora n&o haja consenso quanto
a sua definicdo, alguns autores tentam conceitua-los de acordo com seus estudos
sobre a area, Matias (2002, p. 04) por exemplo, expde a ideia de eventos como sendo
“acontecimentos que possuem suas origens na Antiguidade e que atravessam
diversos periodos da histdria da civilizagdo humana, atingindo os dias atuais”. Zanella
(2003, p. 13) apresenta os eventos como um “conjunto de atividades profissionais
desenvolvidas com o objetivo de alcangar o seu publico-alvo através do langamento
de produtos, da apresentacdo de uma pessoa, empresa ou entidade, visando
estabelecer seu conceito ou recuperar sua imagem”. Diferentemente de Matias
(2002), Zanella (2003) expde um conceito mais atual sobre o que seria eventos, dando
énfase ao crescimento do setor ja que agora este aparece como um propulsor para
divulgacao de produtos, empresas e entidades.

Para além disso, Britto & Fontes (2002, p. 20) apresentam a ideia de que evento
€ “muito mais do que um acontecimento de sucesso, o evento é a soma de esforgos
e agOes planejadas com o objetivo de alcangar resultados definidos junto ao seu
publico-alvo”. Neste trecho, as autoras trazem os eventos como o0 empenho, tanto dos
organizadores em relagéo ao planejamento, como do publico que é quem desfruta o
evento. Posto isso, percebe-se que o que foi apresentado pelas autoras s6 amplia a
ideia de que os eventos estdao entrelagados com a unido de pessoas. Seja como
publico-alvo, ou como organizadores, ha sempre uma soma de esforcos de ambas as
partes.

A partir disso, Britto & Fontes (2002) fazem uma segmentagao de eventos para

classifica-los, dessa forma, as autoras também ressaltam que

todo profissional de eventos, organizador por exceléncia, devera orientar o
tipo de evento mais adequado as expectativas do promotor utilizando todo o
seu conhecimento para diagnosticar o acontecimento, suas necessidades e,
assim, tomar as providéncias necessarias para a sua realizacado. Os eventos
podem ser classificados conforme sua tipologia, isto &, seu tipo, sua
caracteristica mais marcante. (BRITTO & FONTES, 2002, p. 137)
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Ainda de acordo com esse entendimento, os eventos podem ser classificados,
como: Categoria - dividindo-os em eventos institucionais e promocionais ou
mercadoldgicos; Area de interesse - artistica, cientifica, cultural, educativa, civica,
politica, entre outros; Localizacdo - distritais, municipais, regionais, estaduais,
nacionais e internacionais; Caracteristicas estruturais - porte (pequeno, médio e
grande), data (fixo, movel, temporario), perfil dos participantes (geral, dirigido,
especifico); Espacialidades - eventos internos, eventos externos; e por fim, Tipologia.

A partir disso, as autoras apresentam 84 tipos de eventos diferentes, a tipologia
€ tida como um elemento que ajuda o profissional do setor de eventos tanto a trabalhar
melhor suas ideias e por em pratica no planejamento em si, como também o ajuda a
orientar-se melhor no momento de promover e expor a imagem do evento para o seu
publico-alvo. A seguir tem-se o quadro 01 de tipologia de eventos, segundo Britto &
Fontes (2002):

Quadro 01: Tipologias de eventos.

Tipologia Subtipo
Programas de visitas Famtour; Openday; Daycamp;
Exposicdes Feiras; Exposi¢cbes; Roadshows; Showcasing;

Mostras; Saldes; Vernissages;

Encontros técnicos e cientificos Congressos; Conferéncias; Videoconferéncias;
Ciclos de palestras; Simpdsios; Mesas-redondas;
Painéis; Féruns; Convengdes; Seminarios;
Debates; Conclaves; Brainstormings; Semanas;
Jornadas; Concentragdes; Entrevistas coletivas;
Workshops; Oficinas; Assembleias; Estudos de
Caso.

Encontros de convivéncia Confrarias; Saraus; Pocket show; Coquetéis;
Happy hours; Chas-da-tarde; Chas-de-bebé;
Chas beneficentes; Chas-de-cozinha; Chas-bar;
Almocos; Jantares; Banquetes; Cafés da manh3;
Brunchs; Coffee-breaks; Guest-coffee; Encontros
culturais; Shows; Festivais; Comicios;
Passeatas; Carreatas;

Cerimonias Cerimbnias de cunho religioso; Cerimbnias
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funebres; Casamentos; Bodas; Cerimbnias de
posse; Cerimbnias académicas (formatura,
outorga de titulos, aula magna);

Eventos competitivos Concursos; Gincanas; Torneios; Campeonatos;
Olimpiadas;

Inauguragoes Espacos fisicos; Monumentos (histéricos e
homenageativos);

Langcamentos De pedra fundamental; De livros; De

empreendimentos imobiliarios; De maquetes; De
produtos; De servigos;

Excursdes Técnicas; De incentivo; Educacionais;

Desfiles Civicos; De moda; De escolas de samba;
Paradas;

Outros Leildes; Dias especificos; Ruas de lazer,;
Degustacgao.

Fonte: adaptado de Britto & Fontes, 2002.

Dessa forma, pode-se citar algumas tipologias de eventos como exposi¢coes
(feiras, vernissages, mostras), cerimdnias (casamentos, bodas, cerimbnias funebres),
encontros técnicos e cientificos (congressos, simpdésios, workshops), entre outras.
Estes tipos de eventos sao realizados em um local fisico como de praxe, no entanto,
com a pandemia de COVID - 19, houve uma transformagdo em alguns eventos
presenciais os quais tiveram de ser adaptados para o formato virtual.

Congressos, workshops, shows e até mesmo casamentos, ganharam um novo
estilo, toda estrutura fisica teve de ser transposta para uma tela de computador,
notebook, tablet ou celular, dentre outros dispositivos, e embora a realizacdo de
eventos virtuais ja ocorresse, esse momento critico de pandemia, serviu como
propulsor para que os eventos online, adquirissem uma visibilidade ainda maior. Dito
isso, o Guia pratico de eventos online (IFRJ,2020), ressalta que

os eventos virtuais tém o propdsito dos presenciais, sendo a principal
diferenga dentre eles o local onde acontecem, pois, ao contrario dos
presenciais, os online ocorrem no ambiente virtual, via tecnologias digitais,
podendo ser transmitidos em plataforma especializada em transmissao de
eventos ou nas redes sociais. (IFRJ, 2020, p. 05)
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O Guia apresentado expde o0 que seriam os eventos online de forma pratica e
simplificada, apontando seu propésito e a principal diferenga dos presenciais. Dentre

0s muitos eventos realizados virtualmente, pode-se destacar

live — Transmissao de video em tempo real, geralmente feita por meio das
redes sociais. Algumas plataformas que possuem esse recurso sao:
Instagram, YouTube, Twitter, Facebook e TikTok. Webinar — Também
conhecido como seminario virtual, costuma ser comum no universo
académico, por ser uma aula, palestra ou seminario online transmitido ao vivo
em forma de video. Workshop virtual — Evento no qual os participantes entram
online para aprender, enquanto executam determinada tarefa. (IFRJ, 2020, p.
06)

Estes sdo alguns dos eventos mais comuns que podem ser encontrados no
formato virtual, alguns desses eventos ja ocorriam antes da pandemia, como por
exemplo as lives que sempre foram encontradas a partir das plataformas citadas,
porém, com o periodo pandémico, estas ganharam uma repercussao mais ampla
sendo utilizadas para exposicao de palestras, shows e até mesmo aulas. Os eventos
online se mostraram adaptaveis aos mais diversos publicos, atendendo tanto aqueles
que buscavam conteudos cientificos, como também aqueles que buscavam
descontragao, proporcionando a estes a experiéncia de participar de um evento no
conforto de suas casas.

A realizagao de eventos virtualmente pode apresentar muitos beneficios, Martin
& Lisboa (2020) apresentam alguns deles, como por exemplo: uma flexibilidade no
acesso, ja que o deslocamento neste caso ndo € necessario; uma programagao mais
flexivel a dias e horarios ja que os participantes estdo no conforto de suas casas e
rotinas; menor custo, ja que nao requer estruturas fisicas, uso de materiais como
papel, canetas, nem projetores, dentre outros.

Desta forma, seja presencialmente ou no ambiente virtual, cabe ressaltar que
o planejamento, nesse contexto, surge como fator importante para execucao de
qualquer evento independente de sua tipologia e que carece de ferramentas

especificas para isso.

O processo de planejamento € constituido por trés fases (pré, trans e pés-
evento), nas quais séo utilizadas algumas ferramentas especificas: pré (o
5w2h é executado para definir metas), trans (os checklists sdo usados para
monitorar e garantir éxito das atividades) e pdés evento (por fim, uma das
opcodes ¢é a utilizagcao de fichas de avaliagdo, para entender a opinidao dos
participantes). (CORCINO et al, 2020, p. 09)
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Isto posto, vale ressaltar que todas as fases expostas, acontecem tanto nos
eventos presenciais como nos eventos online. Embora o ambiente de realizagbes
destes tenha passado do presencial para o virtual, ferramentas como 5W2H,
checklists e fichas de avaliagao, ainda podem ser utilizadas virtualmente.

A web tem disponibilizado diversas ferramentas que podem contribuir com a
forma de planejar para o organizador de eventos, além dos tradicionais Word, Excel,
e Google Drive, o ambiente virtual dispde de plataformas proprias para planejamento
como o Trello, aplicativo que auxilia na criacdo de listas de tarefas e no
compartilhamento destas com outras pessoas para melhor interacdo da equipe;
Buffer, usado para controlar de forma pratica a divulgacédo do evento, fazendo com
gue o organizador consiga de um unico lugar ter acesso a todas as suas redes sociais;
Organizze, que auxilia no planejamento financeiro; Sympla que proporciona ao
organizador de eventos a venda de ingressos online, divulgacado de conteudo, além
de um ambiente para a realizagao do evento.

Para mais, além de plataformas para planejamento, o ambiente virtual também
dispbe de plataformas para execucao de eventos, dentre as muitas disponiveis pode-
se citar, o Google Meet, em que o proprietario, isto €, o individuo que criou a sala
virtual, disponibiliza o link para o publico, permitindo assim a entrada deles na sala,
por essa plataforma comportar apenas 100 pessoas, no formato gratuito, € indicada
para pequenas reunidoes ou eventos de pequeno porte; No Zoom, assim como no
Meet, o acesso se da por meio de um link, porém, nesta plataforma, ao acessar o link
disponibilizado, o publico é direcionado a uma fila de espera virtual, onde ficara até o
proprietario da sala permitir sua entrada na mesma, esta plataforma comporta em seu
formato gratuito apenas 100 pessoas; YouTube que além de ser uma plataforma
utilizada para assistir videos e ouvir musicas, também pode ser usada para a
transmissao de /ives e/ou eventos no modo virtual, vale ressaltar que esta plataforma
nao restringe numero de participantes, sendo assim uma plataforma aberta a todos;
A Stream Yard, quando conectada a outras plataformas como YouTube, Facebook,
Twitch, entre outras, agrega a plataforma alguns bdnus, como por exemplo a

possibilidade de que até 6 pessoas aparegam na tela para a transmissao ao invés de
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apenas uma, além de disponibilizar ferramentas como troca de telas, apresentacao
de slides, e uma sala de controle em que os organizadores podem controlar o que
entra e sai da tela principal que esta sendo exposta para o publico e conversarem
entre si por meio de um bate-papo privado.

Para além das plataformas, é de praxe que o planejamento siga uma sequéncia

de etapas, no planejamento de um evento online as etapas séo:

Definicao do tema e do(s) palestrante(s); escolha da data do horario com foco
no seu publico-alvo; definicdo da duragao de tempo do evento; escolha do
tipo de transmissao (se ao vivo ou gravada); definigdo do local do evento (no
caso, a plataforma); separagéo dos equipamentos essenciais; teste prévio do
sinal de internet do(s) palestrante(s), dos dispositivos utilizados e da
plataforma, dentre outros; transmissao do evento; definigdo das agdes que
serao realizadas pos-evento.(IFRJ, 2020, p. 7)

Cada etapa é importante para o éxito de qualquer evento, desde a escolha do
seu tema até a avaliagdo no pds-evento, porém, nos eventos online etapas como a
escolha do tipo de transmissdo e plataformas devem ser analisadas com muita
atencao, afinal, estes critérios devem atender prontamente todo o publico-alvo do
evento, pois diferentemente do presencial, as pessoas nao irdo se deslocar até o local,
pelo contrario, no ambiente virtual, o evento tera de ir até elas.

Ademais, com a mudancga no formato dos eventos, nao sé na maneira de os
planejar, como também a sua forma de divulgacgéao foi adaptada e teve de se encaixar

nesse novo formato.

Se anteriormente a divulgagdo de eventos era concretizada através dos
meios de comunicagao tradicionais, como o radio, a imprensa, os cartazes,
entre outros, actualmente, sente-se a sua forte presenga nas redes sociais. A
web oferece ferramentas e plataformas que permitem uma divulgagao dos
eventos cada vez mais rapida e eficaz, permitindo a disseminagédo de
informacbes e o didlogo entre individuos com interesses em comum.
(CUNHA, 2014, p. 01)

Para além disso, € importante frisar que transportar os eventos para o ambiente

virtual também tem suas dificuldades, pois

devido a evolugdo da tecnologia e dos meios de comunicagao digitais, os
internautas detém actualmente um grande poder, que as organizagdes nem
sempre conseguem controlar, uma vez que o publico é livre de expressar a
sua satisfagdo ou descontentamento, e tem facilidade em fazé-lo através da
internet. (CUNHA. 2014, p. 1)

E certo que existem muitos desafios no ambiente virtual, a falta de controle

sobre o que os participantes dos eventos expressam, talvez seja um problema notério,
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porém, acredita-se que esse tipo de dificuldade ndo ofusca os muitos beneficios
encontrados no formato online. Posto isso, acredita-se que o formato virtual tem se
mostrado um ambiente propulsor para os eventos, reinventando-se e adaptando-se
ao novo estilo de vida, desse modo, presume-se que 0s eventos online continuarao
sendo motivo de destaque no setor de eventos mesmo com o possivel retorno do

formato presencial.
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2.2 Mercado de eventos: as demandas na atuagao do profissional desse setor.

A pratica profissional é a realizacdo de a¢des que demonstrem na pratica o que
foi estudado na teoria, através da mesma, é possivel aperfeicoar a interagao do ser
humano ndo sé no ambiente de trabalho, mas também em seu relacionamento social.

Assim, Rocha Vidigal & Vidigal (2012, p. 02), afirmam que a “qualificagao
profissional amplia fundamentalmente a possibilidade de o trabalhador manter-se
empregado e, ainda, permite a busca futura por cargos que o remunerem de forma
condizente a sua nova capacidade produtiva®. Em concordancia com os autores, a
qualificagdo profissional de um individuo € importante por abranger suas
oportunidades dentro do ambito de trabalho, além de recompensar o individuo de
acordo com a funcé&o que ele exerce dentro da organizacdo a qual pertence. Além

disso, Lima & Nunes (2020) afirmam que:

Um exemplo pode ser visto entre um garcom que trabalha em um hotel, o
mesmo sem possuir nenhuma formagao profissional e um gerente de hotel
formado e graduado em Administracdo de Empresas ou graduacdo em
hotelaria, se esse garcom possuisse uma formagé&o profissional assim como
0 seu gerente, ambos teriam a mesma capacidade de trabalho e dentro do
mercado. (LIMA & NUNES, 2020, p. 06)

Desta forma, entende-se que uma vez formado em qualquer profissdo, o
profissional tende a ter muito mais beneficios na area em que deseja atuar. Dito isso,
vale ressaltar que “na atualidade, € necessario que os profissionais possuam ao
menos uma formacao académica, e que busquem cada vez mais exercer praticas no
setor em que desejam atuar, aumentando sua experiéncia no mercado”. (LOURENCO
& AMARAL, 2020, p. 08). A formacéo profissional € de suma importancia para aqueles
que almejam entrar no mercado de trabalho, tendo em vista a grande concorréncia
entre as organizacdes, € necessario que o profissional esteja em constante evolugao
e que esteja disposto a se adaptar as mudangas que possam surgir no decorrer de
sua trajetdria. Cabe a este, lidar com desdobramentos sociais, econdmicos e culturais,
logo, entende-se que para se obter éxito no mercado de trabalho, o profissional

precisa ter sensibilidade em relagdo a demanda do seu publico-alvo, pois é certo que

a cada momento que passa, 0 mercado de trabalho fica mais exigente, e a
qualificagao profissional faz com que as pessoas busquem, cada vez mais,
se preparar para as mudangas que ocorrem quase diariamente no ramo,
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sendo um fator determinante para uma colocagdo nesse meio e obter
crescimento e visibilidade. (CORCINO et. al, 2020, p. 16)

Os autores enfatizam a evolugdo do mercado de trabalho e como essa
mudanga constante exige que o profissional esteja preparado para encarar os
desafios da inovacéao, tendo sensibilidade quanto as demandas que seu ambiente de
trabalho traz e acompanhando as necessidades do publico-alvo. Acredita-se que o
profissional sera notado positivamente por seu esforco em manter a si e a organizagao
a qual faz parte sempre atualizado, além de ter a capacidade de lidar melhor com
situacdes, sejam elas climaticas, sanitarias ou econémicas.

Para além, levando em consideracdo as muitas possibilidades de atuacao
dentro do setor de eventos, desde alimentos e bebidas até servigos de iluminacao, e
a grande concorréncia no mercado, o profissional de eventos se encontra diante da

necessidade de se especializar na area para obter destaque.

O setor de eventos vem crescendo ao longo dos anos, e tem uma grande
variedade de possibilidades para se estudar e se qualificar, podendo a todo
instante surgir ou introduzir métodos e ideias com o intuito de agradar o
cliente e inovar, sempre buscando diferenciais. (CORCINO et al, 2020, p. 16)

Nesse contexto, com crescimento do setor, o profissional de eventos tem a
oportunidade de inovar, pondo em pratica suas ideias sempre em busca de novidades
para apresentar a seus clientes, como por exemplo, em um periodo de crise sanitaria,
em que o distanciamento social € decretado, um cerimonialista que opta por realizar
cerimdnias de casamento com apenas 0s noivos e o representante religioso ou
judicial, e transmitir virtualmente a ceriménia para os demais convidados, se destaca
diante daquele que optou por ndo oferecer seus servigos até que o cenario voltasse a
normalidade. Logo, entende-se que ha mudangcas em todos os setores, mas no
mercado de eventos, presume-se que essa mudanga acontega com muito mais
frequéncia, de modo que é possivel dizer que, talvez a adaptagédo no setor seja nao
sO uma opcao de inovagao e sim uma necessidade, levando o profissional de eventos,
independentemente de sua area de atuacao, a se adaptar ndo so6 para se destacar no
mercado, mas para se manter competitivo nele.

Como um mercado crescente, o setor de eventos logo se destaca

economicamente, este aparece como fator importante para a economia, como mostra
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o Il Dimensionamento Econémico da industria de eventos, este foi realizado pela
ABEOC & SEBRAE no ano de 2013, e apresenta dados de que somente

esse segmento movimentou R$209,2 bilhdes em 2013, o que representa uma
participacdo do setor de 4,32% do PIB do Brasil. A pesquisa anterior sobre
esse mercado, feita em 2002 com dados de 2001, apontou que a renda anual
da industria de eventos foi de R$37 bilhdes naquele ano. (ABEOC &
SEBRAE, 2013, p. 3)

Embora o Dimensionamento citado tenha sido realizado no ano de 2013, ele
ainda é o documento que apresenta o maior levantamento econdmico feito sobre as
empresas do setor no pais, logo, acredita-se que esses dados, entre altas e baixas
temporadas, s6 tendem a crescer. Pode-se dizer que com o passar dos anos o setor
de eventos vem crescendo e se tornando um destaque no mercado de trabalho, afinal,

s6 no Brasil

o setor de negdcios em eventos consegue movimentar cerca de R$936
bilhdes por ano, o que corresponde a 12,93% do PIB brasileiro. O setor gera
uma média de 25 milhdes de empregos no pais, ou seja, um em cada quatro
brasileiros trabalha de alguma forma com eventos. ” (ARAUJO, 2020, p. 14)

Sendo o setor de eventos importante para a economia e gerador de empregos
para muitas pessoas, € certo que este ndo pode parar, e embora muitas dificuldades
podendo ser elas climaticas, econbémicas ou até mesmo sociais surjam, € importante
gue este setor saiba adaptar-se as mais diversas situacdes visando sempre a melhoria
nos servigos prestados a seus clientes.

Como esta € uma area especialista em abranger e se adaptar a mudancas, os
eventos em si, podem se dividir em trés vertentes, podendo ser realizados no formato
presencial, que € o mais tradicional, pois sdo aqueles realizados em estruturas fisicas;
o formato virtual, em que os eventos sao realizados de forma online; e o formato
hibrido, que se resume a jung¢ao dos dois, sendo dividido em presencial e virtual ao
mesmo tempo. Recentemente os eventos online tém ganhado certo destaque, com a
evolugao da tecnologia, optar por participar de eventos no conforto da sua casa por
meio de um dispositivo movel pode parecer muito mais pratico do que se deslocar de
sua residéncia, para um outro ambiente com a mesma finalidade.

Acredita-se que existe um publico que realmente opta por eventos presenciais,
ou até mesmo hibridos, mas € notoério que os eventos online tém ganhado cada vez

mais lugar no mercado de eventos, de modo que, € preciso entender que “os eventos
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virtuais nao substituem nem acabardo com os eventos presenciais ou hibridos. Mas
vieram para ficar e crescerao muito em numero e aplicagdes de agora em diante”
(MARTIN & LISBOA, 2020, p. 03).

Com o mercado de eventos oferecendo tantas oportunidades de atuagdo em
ambientes diferentes, cabe ao profissional desse setor conseguir lidar, entender e
saber conduzir todas elas, sejam presenciais, virtuais ou no formato hibrido, um
evento ainda deve ser planejado considerando as fases pré, trans e pds-evento, logo,
ha necessidade da mesma qualificacéo para todos. Desta forma, € importante que o
profissional conhega tipologias, categorias e que saiba classificar os mais diversos
eventos, porém, talvez isto ndo o faca se destacar nesse mercado tao grande, afinal,
presume-se que somente aqueles com conhecimentos para além da teoria, obterao

destaque.
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3. PLANO DE TRABALHO

O projeto de extensdo NutriCor surgiu a partir de uma lacuna nos buffets
servidos em eventos na Regido Geografica Imediata de Canguaretama, analisada por
uma das extensionistas do projeto, esta comegou a observar a dificuldade em
encontrar alimentos saudaveis em buffets infantis, de modo que, o publico infantil
vegano, vegetariano e até mesmo o publico alérgico a proteina do leite de vaca
(APLVs) entre outros tipos de alergias, acabava tendo pouquissimas opg¢des de
buffets para seus eventos, ja que a maioria dos servigos de alimentacao oferecidos
consistiam em um cardapio a base de agucares, frituras e gorduras ou cobravam
extremamente caro por um buffet mais saudavel.

A partir desta observacgao viu-se por meio de a¢des de pesquisa e extensao, a
oportunidade de incentivar as pessoas que trabalham com buffets na regido, a
adotarem uma alimentagao mais saudavel em seus cardapios, para assim, alcancar
os mais diversos publicos, diante disso, surgiu entao, o projeto de extensao NutriCor.

Isto posto, sabendo-se a importancia de se estabelecer metas para alcangar
objetivos, minimizando assim, a possibilidade de erros e alteragdes no decorrer do
desenvolvimento de um projeto, pensou-se na elaboragéo de cinco metas, cada uma
contendo duas atividades, a fim de obter-se uma melhor execu¢ado do projeto de

extensao NutriCor, sendo elas:

° Meta 1: Levantamento de dados e sele¢gao de pessoas para as entrevistas;
° Meta 2: Realizar entrevistas (online) com o publico-alvo;
° Meta 3: Levantamento de dados para elaboragcdo do quadro de beneficios da

alimentacao saudavel e maleficios (na sua falta) aplicada aos buffets de eventos

infantis;
) Meta 4: Evento técnico-cientifico: Workshop (online);
° Meta 5: Elaborar uma Cartilha sobre alimentacao saudavel voltada para buffets

de eventos infantis.
Diante do exposto, observa-se que o plano de trabalho foi dividido em duas

partes, sendo as metas 1, 2 e 3 referentes a parte tedrica, as quais estavam
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relacionados a pesquisa e compilagao de dados dentro do projeto, ainda nessa etapa,
tém-se também a pesquisa de campo, pois nas metas 1 e 2 em especifico, as
extensionistas tiveram que contatar e selecionar dos empreendedores virtualmente,
assim como também, entrevista-los e os adicionarem em um grupo de WhatsApp para
manter contato durante o projeto. As metas 4 e 5 eram referentes a parte pratica, no
que diz respeito a atuacéo de extensdo do projeto, por meio do planejamento do
evento Workshop que foi realizado no formato online e a elaboracdo de uma cartilha
contendo informacgdes elencadas durante o projeto, e sendo publicizada no Memoria
do IFRN.

Por fim, entende-se que o projeto NutriCor pode ser classificado como um
projeto de pesquisa-agao, que segundo THIOLLENT (1986) consiste na técnica de
pesquisa onde se faz o diagndstico da realidade e ao mesmo tempo cria-se estratégias
para enfrentar os problemas encontrados com a analise realizada, é considerada um
tipo particular de pesquisa participante e de pesquisa aplicada que supde intervengao

participativa na realidade social.
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4. RELATORIO DAS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

O IFRN proporciona aos alunos da Instituicdo a oportunidade de preencherem
a carga horaria de pratica profissional solicitada por alguns de seus cursos, a exemplo
do Curso Técnico Integrado em Eventos, por meio de projetos de pesquisa e extensao.
Através da Coordenacgao de extensao do Campus Canguaretama (COEX/CANG), é
possivel ter acesso a editais com fomento ou nao para criagdo e execucdo de um
projeto de extensao, sendo este, orientado por um docente do Campus.

O projeto de extensdo NutriCor: Trazendo cor e nutricdo para os buffets de
eventos infantis da Microrregidao do Litoral Sul Potiguar, projeto este aqui detalhado,
teve por objetivo incentivar o publico que trabalha com buffets para eventos, a
adotarem uma alimentagdo mais saudavel em seus cardapios, de maneira que, estes
pudessem aderir a ideia de que um buffet infantil pode ser saudavel e ainda assim ser
atrativo e saboroso. O projeto foi submetido sob o edital n® 01/2020-PROEX/IFRN e
orientado pela professora Darlyne Fontes.

O NutriCor teve, ao todo, cinco metas, cada uma contendo duas atividades a
serem realizadas. Deste modo, no quadro 02 serdo apresentadas as metas em
questao, assim como também suas respectivas agdes e resultados alcangados apos

suas realizacoes.

Quadro 02: Descricdo das atividades e resultados do projeto.

RESULTADOS

METAS ATIVIDADE ACAO ALCANGADOS

Ao todo foram realizados 20
fichamentos de diversos
trabalhos académicos, tendo
estes, foco na tematica da
Compilar informagbes a | nutricdo e da alimentagdo
respeito do tema central do | saudavel.

projeto “alimentagao
saudavel em buffets para | Ao todo, foram consultados e
eventos” por meio de | fichados 20 trabalhos (GRACA
fichamentos. et al, 2015; PINHEIRO, 2005;
TORAL et al, 2009; BOOG,
2008; VITOLO, 2005;
OLIVEIRA et al, 2014
CAMOZZI et al, 2015;

META 1 Lelturg de arh_gos,
pesquisas em sites,
videos e revistas.
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AZEVEDO, 2008; HORBEA et
al, 2015; SILVA et al, 2010;
FERREIRA et. al, 2014,
CALACA, 2003; PAIVA, 2016;
GHOBRIL, 2014; LANES et al,

2012; RAMOS et al, 2000;
FALKENBERG, 2014;
FERNANDES et al, 2013;
RODRIGUES et al, 2011;

SANTOS, 2010) que deram
suporte para ampliar o
conhecimento das
extensionistas sobre a tematica
do projeto.

Selecionar 10 pessoas
que trabalham com
buffets para eventos,
especialmente em
festas infantis,
localizadas na Regiéo
Geografica Imediata de
Canguaretama.

Identificar na Regido

Geografica Imediata de
Canguaretama,
empreendedores que

trabalham com buffets para
eventos. Esta atividade foi
realizada tendo como base a

técnica snowball, isto €,
buscando informacbes a
respeito desses

empreendedores por meio de
vizinhos, amigos,
conhecidos, entre outros.

Embora se tenha 10 municipios
existentes na Regido
Geografica Imediata de
Canguaretama, foi necessario
delimitar uma amostra por
conveniéncia de 5 municipios
dentre os 10, sendo estes 5 os
locais onde as extensionistas
do projeto residem. Ao fim da
selegao, obteve-se a
participagao de 15
empreendedores interessados
na tematica, sendo eles dos
municipios Goianinha, Tibau
do Sul, Pipa, Arez e
Montanhas.

META 2

Elaborar o formulario
para a entrevista.

Elaborar um formulario com
perguntas abertas e
fechadas sobre o perfil do
empreendedor, perfil do seu
negocio e suas respectivas
condutas diante da
alimentagao saudavel.

O formulario foi criado por meio
do Google Forms, este foi
dividido em trés blocos de
perguntas, sendo eles: dados
do entrevistado; dados sobre o
negocio do entrevistado; e
dados sobre alimentagao
saudavel na perspectiva do
entrevistado, em cada bloco
havia diferentes quantidades
de perguntas sendo 8 no
primeiro bloco, 13 no segundo
e 11 no terceiro. O formulario
aplicado na entrevista pode ser
encontrado no apéndice B.

Aplicagédo do formulario
(online) com 0s
empreendedores
selecionados.

Aplicar formulario por meio
de entrevistas virtuais com os
empreendedores
participantes do projeto, afim
de se conhecer melhor o
publico com o qual estava-se
trabalhando.

As entrevistas foram realizadas
virtualmente. Nesta meta
contava-se com 15
empreendedores, ao todo 13
destes empreendedores foram
entrevistados os outros 2
restantes alegaram nao ter
respondido o formulario por
falta de tempo e
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disponibilidade, com isso, o
projeto passou a contar com os
13 respondentes.

As logomarcas e os respectivos
servigos desses
empreendedores encontram-
se compilados em um portfélio
no apéndice C, vale ressaltar
que obtivemos autorizagio
destes empreendedores para
exposicao de suas logomarcas
nao s6 no presente relatorio
como também na Cartilha
NutriCor.

META 3

Ordenar os dados
levantados na meta 1,

Montar um quadro
separando e ordenando as

Esta atividade foi realizada com
éxito, tendo os principais dados

por meio dos | principais informagdes dos | dos fichamentos e suas
fichamentos e demais | fichamentos com o tema | respectivas referéncias
informagdes coletadas. | sobre alimentagdo (buffet, | elencados em tabelas.

festa infantil, saude,

nutricao).
Montar um quadro de | Com base na ordenagdo de | O quadro foi montado e

beneficios da
alimentagdo saudavel,
e maleficios na falta
dela.

informacdes realizadas na
atividade 1 desta mesma
meta, montar um quadro com
os principais beneficios e os
maleficios (na falta) de uma
alimentagao saudavel.

posteriormente adicionado a
cartilha (meta 5), de forma que
mais pessoas pudessem ter
acesso a mais informacgdes
sobre alimentagéo saudavel.

META 4

Elaborar e executar o
projeto do evento
Workshop (online).

Elaborar o projeto do evento,
pensando minuciosamente
em cada detalhe do evento,
fazendo uso de ferramentas
de planejamento como plano
de acao (5W2H), checklist,
entre outros.

O evento intitulado Workshop
NutriCor foi realizado com éxito
por meio da plataforma digital,
Google Meet, e teve dois dias
de programagédo, este contou
com a participacdo de 96
participantes sendo estes do
publico interno e externo ao
IFRN, além de mais 6
palestrantes sendo eles 3
chefs, uma empreendedora de
buffets saudaveis, uma
nutricionista e uma professora
na apresentacao dos painéis. O
briefing do evento pode ser
encontrado no apéndice A.

Elaborar o relatério do
pos-evento.

Produzir um relatério
contendo uma anadlise das
acdes executadas no
mesmo, a partir de uma ficha
de avaliacdo que foi
distribuida aos participantes
durante o evento e das

O relatério do evento foi
realizado com éxito, este
contou com uma ficha de
avaliagdo por meio da qual foi
possivel entender o que o
publico achou do evento e
como o conteldo proposto foi
aceito pelo publico participante,
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avaliagbes das
organizadoras também.

o relatério foi entregue a
orientadora para a avaliagao e
corregao.

Elaborar uma cartilha
com base nas
informagdes coletadas
durante o projeto.

META 5

Construir uma cartilha
contendo  registros  das
execucoOes das atividades de
cada meta, um espago
reservado a todos os
empreendedores que foram
recrutados e entrevistados
pelas extensionistas do
projeto e, depoimentos das
alunas organizadoras do
projeto NutriCor.

A cartilha elaborada possui ao
todo 56 paginas nas quais se
encontram 0s seguintes

capitulos: Apresentacéo;
Equipe Técnica; Quem somos;
Alimentagéo Saudavel;

Pesquisa e Recrutamento;
Entrevistar é conhecer;

Organizar para Criar;
Workshop NutriCor; Cartilha;
Consideragdes finais;

Depoimentos e Referéncias.

Publicizar a cartilha em
plataformas cientificas
de acesso aberto e site
do IFRN.

Tornar publico a cartilha
elaborada pela equipe do
projeto NutriCor.

O arquivo foi submetido ao
Repositério  Institucional do
IFRN - Memoria e em seguida
publicizada. Seu link (NutriCor:
trazendo cor e nutricdo para os
buffets de festas infantis
(ifrn.edu.br) foi compartilhado
nas redes sociais das
extensionistas, e a cartilha
também pode ser baixada em
formato de PDF por meio do
link acima.

Fonte: Dados da pesquisa, 2020.

O quadro 02, como dito anteriormente, apresenta as 5 metas do projeto, e suas

respectivas atividades e resultados alcancados com a realizagao das atividades,

porém, vale ressaltar que as informagdes apresentadas acima ndo expressam todo o

trabalho que foi realizado de forma minuciosa por tras de cada atividade. A partir disso,

0 quadro apresenta apenas um resumo sucinto das fungdes que deveriam ser

realizadas em cada atividade de cada meta, desde a selecdo de empreendedores nas

cidades das extensionistas realizada na meta 1, a publicizagao da Cartilha NutriCor

realizada na meta 5.

Desta forma, na meta 1 foi realizado um levantamento de informagdes, em que

as extensionistas tiveram de fazer a leitura e em seguida fichamentos de artigos,

revistas cientificas, anais, dissertagbes, monografias, entre outros documentos

relacionados ao tema alimentacido saudavel, estes fichamentos foram posteriormente

utilizados na meta 3 para elaboragcdo do quadro de beneficios da alimentacado
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saudavel e os maleficios na falta dela, ndo obstante, nesta meta também realizou-se
a selecao dos empreendedores, esta se deu por meio da técnica snowball e teve como
campo 5 municipios da Regido Geografica Imediata de Canguaretama, como
detalhado no quadro 02.

Na meta 2 realizou-se a elaborag¢ao do formulario de entrevista que pode ser
encontrado no apéndice B. O formulario em questao foi criado na plataforma digital
Google Forms e foi aplicado a 13 dos 15 empreendedores do projeto, os 2
empreendedores restantes justificaram nao responder o formulario por falta de tempo
e disponibilidade. O formulario era composto por 3 blocos, sendo o bloco 1 dedicado
a dados pessoais, para que fosse possivel identificar qual a faixa etaria, grau de
escolaridade, em que municipio residiam, entre outros dados basicos a respeito dos
empreendedores. O bloco 2 dedicou-se aos dados dos negocios dos
empreendedores, como quais produtos eles ofereciam, qual era a principal motivacao
para trabalharem neste ramo, se tinham pessoas que os ajudava na produgédo dos
produtos e entre outros. E por ultimo, o bloco 3 dedicou-se ao tema: Nutricdo e
alimentacao saudavel, contendo perguntas sobre como eles viam a alimentagao
saudavel, se era presente em seu dia a dia e qual seria a dificuldade deles em aderir
este tipo de alimentacao em seus buffets.

A partir disso, no grafico 01 tem-se informagdes sobre alguns dados coletados

a partir do formulario de entrevista, divididos nos 3 blocos respectivamente.
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Grafico 01: Municipios em que os empreendedores residiam.

Municipios:
4

Arez Montanhas  Tibau do Sul Goianinha Sitio aterro  Cabeceiras -
Tibau do sul

Fonte: Dados da pesquisa, 2020.

O grafico 01 representa a pergunta feita em relagédo aos municipios que cada
empreendedor residia, a partir disso foi possivel identificar que grande parte dos
entrevistados residiam nos municipios de Goianinha e Tibau do Sul, acredita-se que
0s numeros tenham sido mais altos nesses municipios, pelo fato de serem
razoavelmente mais desenvolvidos em relacdo as oportunidades de mercado de
trabalho no setor de alimentos e bebidas, quando comparado aos municipios vizinhos.
Vale ressaltar que a selecdo desses municipios foi pautada nas cidades em que as
extensionistas moravam. Para mais, o grafico 02 apresenta as respostas dos
empreendedores em relagdo a pergunta “Ja fez ou faz algum curso na area de

alimentagao?”.
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Grafico 02: Cursos na area da alimentagao.

@ Sim
@ Nao

Fonte: Dados da pesquisa, 2020.

A pergunta acima foi feita com o intuito de melhor compreender o conhecimento
técnico dos empreendedores acerca da area da alimentacdo, a partir disso, como
mostra no grafico 02 apenas 30,8% dos empreendedores disseram ter feito ou estar
fazendo algum curso na area de alimentagao, enquanto 69,2% disseram nao ter feito
nenhum curso até o momento. Com base nessas respostas pdde-se analisar quais os
tipos de assuntos poderiam ser abordados no Workshop NutriCor, com o intuito de
levar aos empreendedores informagdes basicas, porém de grande importancia que
poderiam acrescentar em seus respectivos empreendimentos. Ademais, os graficos
03 e 04 representam as perguntas realizadas no bloco 2 do formulario, que abordam

alguns dados a respeito dos negdcios dos empreendedores.
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Grafico 03: Produtos oferecidos pelos empreendedores.

Doces (brigadeiros, cajuzinhos,...
Salgados (coxinhas, pasteis, e...
Tortas salgadas

Tortas doces

Bolos (para festas)

Buffets (cafés da manha)

Buffets (almoco)

Buffets (jantar)

Bebidas

Bolo caseiro

0

8 (61,5%)
6 (46,2%)
4 (30,8%)
—4 (30,8%)

1(7.7%)
—5 (38,5%)
5 (38,5%)
1(7.7%)
1(7.7%)

10 (76,9%)

Fonte: Dados da pesquisa, 2020.

Como o grafico 03 apresenta, grande parte dos produtos oferecidos pelos

negocios dos envolvidos se tratavam de bolose doces para eventos, enquadrando

esses empreendedores dentro do nosso publico-alvo e revelando, ao mesmo tempo,

que o foco dos empreendedores € para a produgao de doces, o que pode indicar

espaco no mercado para incremento de alimentos salgados para festas, incluindo

buffets. As respostas foram bem diversificadas tendo em vista que esta pergunta

oferecia a possibilidade de marcar varias opgdes como resposta.

Grafico 04: Novas técnicas de preparo para inovar o negocio.

® sim
@® Nao

_ )

Fonte: Dados da pesquisa, 2020.

41




O grafico 04 representa a pergunta “Vocé gostaria de aprender novas técnicas
de preparo, para inovar o seu negocio?”, o grafico mostra que 92,3% tinham o
interesse em aprender sobre, com base nessas respostas foi possivel entender que
os entrevistados estavam dispostos a novas experiéncias, facilitando assim o
incentivo a novas praticas de alimentagédo que as extensionistas almejavam incentiva-
los.

Para além, na intengao de instiga-los a pensar sobre a alimentagao saudavel
no contexto dos eventos, o bloco 3 do formulario, foi destinado a “Nutricdo e
alimentacao saudavel” com perguntas a respeito de quais as possiveis dificuldades
de se implementar uma alimentagcao saudavel em seus buffets para eventos. As
respostas variaram entre “alto investimento”, “possivel n&o-aceitacdo por parte do
publico” e “falta de informacéao”.

Ao fim do formulario, as extensionistas puderam conhecer ndo s6é um pouco
mais sobre os empreendedores e seus respectivos negdcios, mas também entender
como este publico possivelmente receberia a proposta de uma alimentagao saudavel
em seus empreendimentos a partir de suas respectivas respostas. Desta forma, o
formulario foi de grande importancia para preparagao das extensionistas na forma de
como elas poderiam levar o incentivo da alimentagao saudavel em um evento para
esses empreendedores.

Para mais, na meta 3, teve-se a elaboracdo de um quadro no qual elencou-se
alguns dos beneficios da alimentagcdo saudavel e maleficios na falta dela, o quadro
teve como base o material adquirido através das pesquisas realizadas na meta 1. Este
foi dividido em trés colunas, a primeira destinada a pratica da alimentacao, a segunda
destinada a beneficios da alimentacdo saudavel e a terceira e ultima, aos maleficios
que poderiam ser gerados a partir da falta de uma boa alimentagdo, como mostra o

quadro 03.
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Quadro 03: Quadro Beneficios de uma alimentagcao e os maleficios na falta dela.

Pratica

Beneficios

Maleficios (na falta dessa
pratica)

Alimentagéo balanceada na
infancia

Proporcionar ao
organismo a energia e
0s nutrientes
necessarios para o
bom desempenho de
suas funcdes e para a
manutengao de um
bom estado de saude;
Contribuir para o
crescimento e
desenvolvimento dos
pequenos;

Estabilizar o
crescimento estrutural
e do ganho de peso;
Prevenir doengas
cronicas.

e Obesidade infantil;

Anemia;

e Pode causar doengas
crbnicas como
hipertenséo, doenga
arterial coronariana,
dislipidemias, obesidade,
diabetes e osteoporose

Dieta saudavel

Prevenir e curar as
doencas;

Retardar o
envelhecimento;
Aumentar a energia;
Manter a saude.

e Hipertensao;
Colesterol alto;
e Osteoporose.

Consumo de alimentos
organicos

Evitar alimentos que
prejudiquem a saude,
como por exemplo:
alimentos com aditivos
e produtos quimicos e
industrializados;

Evitar problemas de
salde e contaminagao
quimica.

e Saude prejudicada
devido a ingestao de
alimentos
industrializados que
fazem mal ao seu corpo.

Plantas Alimenticias Nao
Convencionais (PANC)

Possuir teor nutricional
e antioxidante maior
que as das plantas que
estamos acostumados
a comer;

Possuir propriedades
medicinais.

e Falta de nutrientes que
sa0 acessiveis para
todos;

e Falta de remédios
medicinais naturais.

Consumo Alimentar equilibrado

Prevenir o
desenvolvimento de
doencas;

Decrescer casos de
obesidade.

e Afalta de um consumo
alimentar equilibrado
pode gerar doencas
como: hipertensao,
colesterol alto, gastrite,
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diabetes, entre outras;
Aumento de casos de
obesidade.

Influéncia dos pais na
alimentagao saudavel dos
filhos (da infancia a
adolescéncia)

Prevenir caries
precoces nas criangas;
Prevenir a ma nutricdo
infantil;

Facilitar a adaptagao
de um cardapio mais
saudavel futuramente.

Restricao de diversos
alimentos;

Limitagao
socioecondmica por
parte dos pais;
Dificuldades de
adequacgao a um
cardapio mais saudavel
futuramente (por parte
dos filhos).

Implementagéo da alimentagéo
saudavel na escola

Influenciar a boa
alimentacao na vida
dos alunos;

Ter contato com um
cardapio saudavel no
ambiente escolar;
Ampliar o ensino para
além da ementa
escolar.

Alto custo de
investimento na
merenda escolar;
Possivel resisténcia por
parte dos alunos na
aceitagdo de um novo
cardapio.

Alimentagao adequada no
periodo gestacional

Reduzir doengas pelo
estilo de vida,
beneficiando tanto a
méae quanto o bebé;
Ter saude mais estavel
durante a gestacéo e
na hora do parto.

A falta de alimentagao
adequada durante a
gravidez, pode gerar
doengas tanto para a
mae quanto para para o
bebé;

Aumento da
probabilidade de partos
prematuros e possiveis
deformacgdes no feto.

Incluséo de refeicdes
saudaveis em eventos

Promover a saude e
bem-estar no ambiente
de trabalho;

Incentivar e apoiar aos
participantes a
optarem por opgdes de
alimentos mais
saudaveis;

Aderir buffets
inclusivos, como para
intolerantes a lactose,
alérgicos a proteina do
leite de vaca (APLV),
veganos e
vegetarianos.

Aumento no consumo de
agucar, sédio e gordura
nos eventos;
Desencorajamento as
pessoas que buscam ter
uma alimentacao
saudavel,

Exclusdo de
determinados publicos
como APLV, Veganos,
vegetarianos, entre
outros hos momentos de
coffee breaks, lanches,
almocos, e nos demais
momentos de
confraternizagéo.

Fonte: Dados do projeto (adaptado), 2020.
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O quadro 03 acima foi elaborado a partir das pesquisas e leituras realizadas
pelas extensionistas em artigos, livros, monografias, dissertagbes entre outros, com o
intuito de colher informagdes importantes que pudessem ser usadas para ponderar 0s
beneficios da alimentagdo saudavel e os maleficios na falta dela. Desta forma, as
informagdes contidas no quadro puderam proporcionar ao publico interessado, uma
visdo mais ampla e detalhada destas praticas, que podem fazer diferenga quando
aderidas ao cotidiano. Vale salientar que essas informacdes foram repassadas aos
empreendedores participantes do projeto por meio de posts, videos e mensagens no
grupo de WhatsApp mantido pela equipe do projeto.

Para além disso, abordar-se-a a meta 4 a posteriormente, visto que esta tera o
seu detalhamento em subcapitulos. Assim, a meta 5, tinha como atividade a
elaboracdo e publicizagdo da Cartilha NutriCor, a qual continha varios assuntos que
foram abordados no decorrer do projeto NutriCor, como: o principal objetivo do projeto,
resumo das metas, algumas receitas saudaveis, informag¢des nutricionais e até
mesmo o0 quadro de beneficios e maleficios apresentado no quadro 03. A cartilha foi
publicada oficialmente no Memoria do IFRN que se trata de um repositorio
institucional, desenvolvido com o objetivo de armazenar, preservar, divulgar e dar
acesso a produgao intelectual do Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia
do Rio Grande do Norte em formato digital. Deste modo esperava-se que através
desta publicizagao, fosse possivel alcancar um publico maior, a fim de que este
pudesse fazer uso das informagdes importantes que contém dentro dela. A figura 01
mostra a capa da Cartilha NutriCor disponivel no site do Memoria
(https://memoria.ifrn.edu.br/handle/1044/1947?show=full).
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Figura 01: Cartilha NutriCor

FEVEREIRG DE 2021

Cartilha NutriCor

INSTITUTO FEDERAL DE ERUC IENCIA E TEC
DO RIO GRANDE DO NORTE US CANG

Isto posto, a meta 4 tinha como atividade o planejamento e execugéo do evento
Workshop NutriCor, o evento tinha como tema principal a pratica da alimentacao
saudavel principalmente em buffets de festas infantis. Ferreira (2014) afirma que a
grande dificuldade de produzir uma alimentagdo segura deriva do fato de que a
populagcdo consumidora é bastante diversificada, logo, se torna dificil produzir um
alimento que gere boa aceitagao na maior parte do publico, diante disto, vale ressaltar
qgue esta analise pode ser aplicada aos buffets em eventos no contexto da alimentacao
saudavel, pois levando em considerag¢ao o diverso publico participante de eventos
seja o que talvez dificulte a implantagdo de um novo estilo de alimentacao nos buffets.

Embora os empreendedores do projeto apresentassem dificuldades em relagao
a alimentacao saudavel, como um alto valor de investimento, restricao e instabilidade
no mercado, o NutriCor buscou incentivar estes com as a¢des do projeto, partindo da
ideia de que nada melhor que um evento sobre alimentagao saudavel para incentivar
os empreendedores que trabalham com buffets para eventos a trabalharem com esse
tipo de alimentacgao.

Como de praxe, o planejamento aparece como pilar de grande importancia para
realizagdao de um evento, afinal “o processo de planejamento consiste em estabelecer
em que ponto uma organizagao se encontra no presente e para onde ela pretende se

dirigir no futuro, com as estratégias ou taticas necessarias para atingir esse ponto.”
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Coutinho (2010, p. 25). Com base nisso, a elaborag¢ao de um projeto para o Workshop
NutriCor se tornou indispensavel.

Para além disso, o Workshop NutriCor foi dividido em trés fases, como
geralmente acontece na organizagédo de um evento, sendo elas pré, trans e pos-
evento, as quais serao descritas posteriormente. Para melhor controle dessas fases,
a equipe NutriCor foi dividida em 4 comissdes, sendo elas Credenciamento,
Cerimonial e Recepcao, Infraestrutura e Comunicagao. A seguir, serao apresentados
os relatos das comissdes de Infraestrutura, Cerimonial e Recepgado em especifico,
pois estas correspondem as comissdes nas quais as extensionistas relatoras atuaram

no Workshop.
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4.1 Workshop NutriCor: Como foi o Pré-evento?

No que diz respeito a fase pré-evento, pode-se afirmar que esta consiste na
fase de elaboragdo e planejamento do evento, a partir de um levantamento de
informacdes essenciais tais como: o objetivo do evento, estratégias de organizagao,
publico-alvo, local, funcdes a serem desenvolvidas e entre outros. Para além disso
Coutinho (2010, p. 27) afirma que “o planejamento é o elemento fundamental num
processo de organizacdo de eventos. E a fase decisiva do evento, na qual estdo
inseridos a coordenacao executiva e os controles financeiro, técnico-administrativo e
social do evento”, ou seja, o pré-evento € a base de todas as decisdes que forem
tomadas para a boa execucgao do evento.

Posto isso, além de estratégias, o organizador de eventos faz uso de
ferramentas que ajudam na hora do planejamento de todo e qualquer evento, Corcino
et al. (2020) recomenda o uso do checklist, que se trata de uma lista de verificagao
que serve como um auxilio de trabalho, por este motivo foi elaborado um checklist
para as fases pré, trans e pds-evento, como sera visto mais adiante.

A tipologia do Workshop NutriCor é classificada como encontro técnico-
cientifico, como pdde ser visto no quadro 01 de tipologias segundo Britto & Fontes
(2002) no capitulo 2. Desta forma, o evento contou com a atuagcao da comissao de
Cerimonial, que contribuiu para obtencdo de um bom resultado do Workshop, fazendo
uso de uma das principais ferramentas de planejamento, o checklist, o qual sera

apresentado no quadro 04.

Quadro 04: Checklist do pré-evento do Workshop NutriCor.

Acao Responsavel
1- Criar os scripts dos dois dias do evento Izabelly Vitoria
2- Criar os roteiros dos dois dias do evento Izabelly Vitoria
3- Criar o briefing do evento Maria Luiza e Bruna Naiara
4- Criar convites para os convidados do evento Maria Luiza
5- Criar posts convidativos Mirely Vitoria

6- Criar vinhetas para os painéis, momento cardapio e | Maria Luiza
momentos receitas

7- Compilar principais dados dos participantes do projeto | Clarisse e Kamilla
para o video de agradecimento

8- Criar video (propaganda) de agradecimento aos | Maria Luiza
participantes do projeto
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9- Criar playlist

Maria Luiza

10- Criar um formulario de feedback! lista de presenga

Clarisse e Kamilla

11- Baixar musicas da playlist e enviar para todas as
comissdes

Izabelly

12- Criar posts de agradecimento aos convidados e
participantes

Mirely e Maria Luiza

13- Contatar os convidados

Bruna Naiara

14- Enviar convites aos convidados

Bruna Naiara

15- Solicitar o mini curriculo dos convidados

Bruna Naiara

16- Enviar briefing aos convidados

Bruna Naiara

17- Divulgagéo do evento através dos posts

Equipe organizadora do NutriCor

18- Abrir chamado para uma matéria no site através da
comunicacao social do campus

Maria Luiza e Mirely

19- Cadastrar/abrir o evento no SUAP para inscrigdo dos
participantes

Clarisse e Kamilla dos Santos

20- Abrir a sala do evento

Maria Luiza

21- Disponibilizar link para os professores a parte.

Izabelly Vitoria

22- Disponibilizar o link do evento para os participantes
por e-mail e para os convidados por meio do grupo no
WhatsApp.

Clarisse e Kamilla

23- Gravar cena para video de agradecimento aos
participantes do projeto e enviar para a Comissao de
Comunicagao

Clarisse

24- Realizar reunido com os convidados para um
alinhamento antes do evento

Equipe organizadora do NutriCor

25- Enviar slides, playlist, e videos para Bruna Naiara e
Mirely Vitdria - Comissao de Infraestrutura e Comisséo
de Comunicacao

Maria Luiza

26- Realizar pré-teste do evento

Equipe organizadora do evento

Fonte: Dados do projeto, 2020.

O quadro 04 descreve as atividades e os responsaveis por cada tarefa que foi
destinada para ser realizada no pré-evento do Workshop NutriCor. Vale ressaltar que
apesar de cada comissdo ser responsavel por tarefas especificas, isso ndo impediu

gue as comissoes se ajudassem.

No que se refere a comissao de Cerimonial, sabe-se que esta aparece como
sendo uma peca principal em diversos eventos, presume-se que especialmente em
eventos sociais e técnico-cientificos, que sao os que demandam uma formalidade
maior. Viana (1998, p. 17) expde o cerimonial como sendo “[...] um conjunto de
formalidades especificas de um ato publico, dispostas numa ordem sequencial, que
envolve a utilizacdo de indumentaria prépria, a ordem de precedéncia a ser

observada, com seus elementos signicos e o cumprimento de um ritual”.
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Isto posto, entende-se que cabe a comissao de Cerimonial conduzir o evento
dentro das normas e diretrizes propostas pelos manuais de eventos e para uma boa
conducdo, entende-se a necessidade de um bom planejamento. Levando em
consideragdo a grande responsabilidade da comissdo em questado, planejar aparece
como o fator principal para a obtengao de éxito do evento, seja ele qual for. Diante do
exposto, coube a comissdo de cerimonial, realizar as seguintes fungdes no pré-
evento: A elaboracdo do roteiro do evento contendo a ordem de cada acontecimento
e 0 script composto por um texto com instrugcdes a serem seguidas; A condugao do
Workshop NutriCor que aconteceu no trans-evento.

Como o cerimonial atua principalmente durante o evento, este passou a auxiliar
as comissdes de comunicagao e secretariado no pré-evento, ajudando na divulgagao
do Workshop nas redes sociais, na elaboracao da playlist de musicas e no envio do
link do evento para alguns professores do IFRN - Campus Canguaretama que

demonstraram interesse pelo tema.

Figura 02: Post de divulgacao do Workshop

0 EVENTO ACONTECERA HORARIO:

NOS DIAS: 16 E 17 DE 19:30 AS 21:00
DEZEMBRO

Fonte: Dados do projeto, 2020.

A figura 02 apresenta o post de divulgagédo do evento Workshop NutriCor, este
post inicialmente foi enviado no grupo dos empreendedores do projeto, com o intuito

de divulgar e chamar a atencao deles para o evento. Em seguida, mais precisamente
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uma semana antes do evento, o post comecou a ser divulgado diariamente nas redes
sociais das extensionistas, para que desta forma o maior numero de pessoas fosse
alcancadas e a partir do interesse delas pelo tema, estas pudessem participar do
evento quando chegasse o dia. A seguir, na figura 03 tem-se o post que foi elaborado

para apresentar o evento ao publico interessado.

Figura 03: Post de apresentagao do Workshop.

e
e
L
0 Workshop NutriCor é um evento que tem como
tematica a "alimentagdo saudavel e nutritiva em buffets
para eventos”. O evento terd palestras, e oficinas que
foram planejados com o objetivo de levar conhecimento
sobre a temética e desconstruir 0 pensamento de que
comida saudével ndo pode ser saborosa, e dessa forma
incentivar tanto as pessoas que trabalham com buffets
para eventos especialmente os infantis, a aderir a
uma alimentagdo mais saudével e nutritiva em seus
carddpios, quanto o piblico interessado no tema dando a
eles uma oportunidade de conhecer um pouco mais sobre

a drea de alimentagdo saudével e quem sabe agregé-la ao
seu cotidiano.

Fonte: Dados do projeto, 2020.

Embora parte do publico-alvo do evento ja conhecesse a ideia apresentada
pelo NutriCor, o Workshop visava um publico para além dos empreendedores
envolvidos no projeto, por este motivo, foi elaborado o post acima com um texto
explicativo com o intuito de informar de maneira sucinta o que seria o evento
Workshop NutriCor. Sendo assim, este post assim como os demais, foi publicado nas
redes sociais das extensionistas, a exemplo, o feed e story do Instagram e os status
do WhatsApp.

No que se refere a comissao de Recepgao, esta costuma aparecer como um
fator importante na realizagdo dos eventos, Fortes & Silva (2011, p. 73) por exemplo,
apontam a Recepg¢do como sendo uma comissdo de “grande importancia para a

atuacao das demais comissdes, uma vez que a ela cabe compatibilizar os diversos
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esforgos, sob pena de comprometer o bom atendimento aos que tomaram parte em
determinado evento”. Esta comissdo exige do atuante, algumas caracteristicas
especificas, como carisma, proatividade, responsabilidade, simpatia, entre outras,
afinal a comissdo de Recepcéo € literalmente a porta de entrada para o evento. Além
disso, vale ressaltar que estas qualidades devem ser aplicadas tanto no contato com
os convidados (palestrantes, musicos, entre outros) como também com o publico-alvo

do evento em questao.

Diante do exposto, no pré-evento do Workshop NutriCor, a comissao de
Recepcao ficou responsavel por realizar as seguintes fungdes:

e Contatar os palestrantes convidados para o evento através do WhatsApp;

e Elaborar e enviar o briefing do evento que esta presente como apéndice A, em
parceria com a comissdo de Comunicacdo, para que aqueles que néao
conheciam o projeto NutriCor, compreendessem o principal objetivo da
realizagao do Workshop;

e FElaborar os convites virtuais que foram enviados de forma individual aos

palestrantes convidados.

O modelo do convite elaborado para ser enviado aos convidados do evento

Workshop NutriCor pode ser visto na figura 04.
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Figura 04: Convite virtual.

-~ - ™
%
CONVITE

Werkshep NuiriCor

E com muita salisjecic que nés, do projeto NutriCor,
corwidemos o senhore Stele Albuguerque, para conduzir o
"Momento Receita” no 1° dia do nosso evenlo, que ocorrerd

no dic 16 de dezembro de 2020 as 19h30, na plataforma
digital Google Meet.

Desde jé agradecemos sua atengio e aguardamos sua

conlirmagdo.

Alenciosamente,
Equipe Organizadora do Projelo NutriCor

R, ,

Fonte: Dados do projeto, 2020.

Todo o contato com os palestrantes foi realizado via WhatsApp, assim como
também o envio dos convites virtuais e o briefing. Para além disso, a comissao de
Recepcao ficou responsavel por solicitar o mini curriculo de cada convidado para ser
utilizado no script, de modo que, no momento de suas respectivas apresentacdes, o
publico pudesse conhecer um pouco mais sobre o trabalho de cada um.

Os convidados se configuraram em professores, nutricionistas, chefs e
empreendedores. A partir disso, além da solicitagdo do mini curriculo de cada um,
também foram solicitados os materiais que iriam usar no dia do evento, como
apresentacao de slides, videos, e as fichas técnicas das receitas as quais os chefs
iriam ensinar durante o evento.

Com o convite e briefing enviados e o material solicitado aos palestrantes
recebido, a comissdo de Recepgdo juntamente com a comissdo de Cerimonial
propuseram um breve encontro com todos os convidados e as demais comissdes um

dia antes do evento, para conhecé-los melhor e lhes repassar algumas informagdes e
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coordenadas sobre o evento, como horarios, tempo de fala, entre outros. Assim, é

possivel observar um registro dessa reunido na figura 05.

Figura 05: Reuni&o entre as comissdes do evento e convidadas.

i
< & B 2048

slr MIRELY VITORIA LIMA w’lﬂrgg n"

- e
% DaliCurso

-

§) KAMILLA DOS SANTOS LAUREAND «s Stella Albuquerque & filic Eventos

Fonte: Dados do projeto, 2020.

Esta reuniao foi realizada no dia 15 de dezembro de 2020, ou seja, um dia antes
do primeiro dia do evento Workshop NutriCor. Contou-se com a presencga da chef
Stella Albuquerque, da professora Viviane Costa, da empreendedora Dalianne Grace,
da orientadora do projeto, Darlyne Fontes e das discentes do projeto. Nesta figura ndo
mostra todos os convidados palestrantes, pois alguns deles nao puderam participar
desta reunido, desta forma a comissdo de Recepcéao foi a responsavel por repassar
os assuntos debatidos resumidamente a cada um que ndo pbéde participar deste
momento.

A partir disso, a presente comissao tinha praticamente finalizado suas fungdes
no pré-evento, desta forma, a mesma uniu-se as demais comissdes para auxiliar a
comissao de Comunicacao, a ampliar a divulgacdo do evento por meio das redes
sociais, isto feito, coube a comissdo de Recepcao disponibilizar via WhatsApp, o link
do evento na sala do Google Meet, aos convidados, alguns minutos antes do inicio do
Workshop, enquanto a comissao de Comunicagao disponibilizou este mesmo link ao
publico-alvo do evento.

Neste ponto, sera apresentado o que foi desenvolvido na comissao de

Infraestrutura, e para entender melhor esta comissao, Freiberger (2010, p. 44) afirma
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que a Infraestrutura “refere-se a toda parte operacional do evento, ou seja, instalagao
fisica do local, material de secretaria, equipamentos de audiovisuais e apoio logistico”.
Isto posto, entende-se que a infraestrutura pode ser definida como a parte estrutural
de um evento, ou seja, um conjunto de elementos ou atividades que enquadram toda
uma estrutura.

A partir disso, sabe-se que a comissdo de Infraestrutura é responsavel pela
organizagao e manutengao do local fisico em que ocorre o evento, porém o Workshop
NutriCor foi um evento 100% virtual, desta forma, a comissdo de Infraestrutura teve
que adaptar suas fungdes do ambiente fisico ao espaco virtual, assim, coube a esta,
a abertura da sala virtual na qual ocorreu o evento, disponibilizagéo do /ink de entrada
aos participantes que se inscreveram no evento juntamente com a comissdo de
Comunicagao, assim como também permitir a entrada destes na sala virtual do Google
Meet.

Como estas fungdes teriam que ser executadas apenas no trans-evento, a
comissao de Infraestrutura uniu-se a comissao de Comunicagao para atuar nas fases
pré e pos-evento, com o intuito de ajudar nas tarefas que foram atribuidas a esta
comissao. Desta forma, a comissao de Infraestrutura ficou responsavel por elaborar
algumas vinhetas que seriam transmitidas no decorrer do evento, com o intuito de
deixar o ambiente mais descontraido. Abaixo, tem-se os registros das vinhetas nas
figuras 06, 07 e 08.

Figura 06: Vinhe_t_g do Momento Receita - parte 1.

m fo necalial |
Cozinetanda convd Ched N

Stella Alouguerguz

y
i i LI .-"I i
Fonte: Dados do projeto, 2020.
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A vinheta foi criada especialmente para anunciar e compor a apresentagao do
Momento Receita - parte 1, apresentado pela chef Stella Albuquerque que trouxe a
receita de um pao de cenoura saudavel e de facil preparo. Esta vinheta, assim como
as demais, € composta por elementos visuais pensados com o intuito de chamar a

atencao do publico para o momento que viria.

Fjgura &7: Vinheta do Momento Receita - parte 2.

Receifar f')
A

T

)

Cozinn rmdc) COM O -
Chef Rafael ,.\_)qu a

Fnte: Dados do projeto, 2020.

Esta vinheta, representada pela figura 07, foi elaborada especificamente para
o momento receita do segundo dia do Workshop NutriCor, apresentado pelo chef
Rafael Abage, trazendo uma receita invertida ao tradicional bolo de cenoura com
cobertura de chocolate, isto €, bolo de chocolate com calda de cenoura, uma versao
mais saudavel, simples e saborosa. Tendo em vista que o cheftraria uma receita doce,
a vinheta foi criada com elementos visuais que chamassem a atencao do publico ao

tipo de receita que seria apresentada logo apés.
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Figura 08: Vinheta do Case do Pitadas de Amor. N

I CASE DO
PITADAS
DE AMOR

o

E-"F_;;n‘tt;': Da’::io-s:do projeto, 2020.

A figura 08, expde a vinheta do Case do Pitadas de Amor, criada com o intuito
de dar inicio a apresentacao da empreendedora Dalianne Grace, que falou um pouco
sobre sua vida profissional envolvendo seu negécio que tem por nome Pitadas de
Amor e se localiza na cidade de Parnamirim/RN, por meio do qual ela fornece produtos
nutritivos e saborosos para criangas e adultos, Dalianne contou com a participagao da
nutricionista Mariana Franca, que também falou de sua vida profissional e trouxe
informacodes relevantes sobre a importancia de uma alimentacdo saudavel, para o
bem estar e saude do corpo humano.

Diante do exposto, tem-se por finalizada a fase de descricdo do pré-evento,
assim, o subcapitulo 4.2 abordara o trans-evento, que discorrera sobre o processo de

execucao do Workshop NutriCor, no Google Meet.
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4.2 Workshop NutriCor: Como foi o trans-evento?

O trans-evento pode ser considerado umas das fases mais importantes de um
evento, afinal, € a unica fase que de fato € exposta ao publico, Machado (2019, p.24)
apresenta o trans-evento como sendo a compilagdo da “montagem e logistica de
modo geral, bem como a adequacgédo da instalagédo, acessibilidade, sinalizagdo e
segurancga durante o evento, garantindo a qualidade total no evento.”

Diferentemente das demais fases, o trans-evento possui uma tendéncia maior
de ocorrer imprevistos em sua execugdo, pois € o momento em que tudo que foi
elaborado saira do papel para ser posto em pratica. Por este motivo, a fim de reduzir
0 maximo de erros na execugao e possiveis imprevistos, as comissdes fizeram o uso

do checklist, como pode ser visto no quadro 05.

Quadro 05: Checklist do trans-evento do Workshop NutriCor.

Acao Responsavel
1- Coordenar projecbes Bruna Naiara
2- Recepcionar o publico Equipe organizadora do NutriCor
3- Mediar o evento Izabelly Vitoria
4- Aucxiliar no chat Clarisse, Kamilla e Mirely
5- Permitir a entrada dos participantes na Maria Luiza
chamada
6- Aplicar formulario de feedbacks/ lista de Clarisse e Kamilla
presenca nos dois dias do evento
7- Captura de imagens do evento Clarisse, Kamilla e Mirely

Fonte: Dados do projeto, 2020.

Fazer o uso do checklist proporcionou um maior controle e organizagéo de cada
comissao no momento em que cada uma delas se dividiu para realizar suas
respectivas funcoes, de fato, o checklist foi de suma importancia para execugao do

evento como um todo.
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No que diz respeito ao trans-evento, a comissao de Cerimonial comegou
auxiliando a comissdo de Recepgao na chegada do publico ao evento na sala virtual,
saudando-os sempre com boas vindas e Ihes repassando breves avisos em relacéo
ao inicio do evento, como destaca a figura 09. A partir disso, tendo chegado a hora, a
comissao de Cerimonial deu inicio ao evento, e mesmo através das cameras e com
menos formalidade, a mestre de cerimdnias do Workshop NutriCor seguiu o script e o
roteiro elaborado no pré-evento com confianga e destreza, intermediando todos os

momentos descritos na programagao.

Figura 09: Recepc¢ao aos participantes do evento

Bruna Naiara Domingos Pessoa 17 min

comecaremos em instantes

9 Suellen V. 16 min

no aguardo

My MIRELY VITORIA LIMA MOREIRA 16 min
)';' Boa noite pessoal

: Suellen V. 16 min
~7  noaguardo

4 MIRELY VITORIA LIMA MOREIRA 16 min
’$ Sejam todos bem vindos

Caso tenham alguma dudvida podem
mandar aqui no chat

Fonte: Dados do projeto, 2020.

Na figura 09 podem ser vistas as mensagens de recepg¢ao ao publico, apesar
de cada comissao ter suas respectivas fungdes no trans-evento, realizar um evento
no formato virtual possibilitou que todas as integrantes do projeto, independentemente
de qual comissdo atuava, pudessem dar as boas-vindas ao publico também. Para
mais, a presente comissdo contornou alguns erros encontrados no script, lidou com
pequenos imprevistos, como o problema da playlist que n&o funcionou no primeiro dia

do evento e interagiu com os participantes, tornando o momento o mais dinamico

59



possivel e menos cansativo ao ligarem seus microfones e cantarem algumas musicas
convidando o publico a fazer o mesmo. Por fim, pode-se dizer que a comissédo de
Recepcgao foi de grande importancia para a execugao do trans-evento, nos dois dias
do Workshop.

No que diz respeito a comissao de Infraestrutura, esta teve de lidar com
alguns problemas técnicos inesperados, especialmente no primeiro dia do evento,
como a falha no notebook da responsavel por executar a playlist de abertura, de modo
que, impossibilitou a reprodugao das musicas, assim como também, a dificuldade de
compilar e expor as vinhetas e slides, pois 0os notebooks das componentes dessa
comissdao apresentaram erro de funcionamento, porém, vale ressaltar que
independente dos imprevistos, a comissdo de Infraestrutura desempenhou um bom
trabalho, contornando toda a situagédo. Deste modo, é possivel observar na figura 10
a programagdo do primeiro dia do evento, e em seguida a sequéncia de
acontecimentos, apresentadas nas figuras 11, 12, 13 e 14.

Figura 10: Programacéao do primeiro dia do evento.
il

.

Programacdo do Workshop Nutricor
Dia: 16/12

19h00: Recepcao aos participantes

19h30: Mensagem de boas-vindas;

19h40: Painel 1: PANC e Técnicas para nao desperdicar
alimentos

(Convidados: Luciano Lourencgo e Viviane Costa;

20h10:Painel 2: Montagem de cardapios criativos
(convidado: Luciano Lourenco);

20h30: Momento Receita com a Chef Stella Albuquerque;

21h00: Encerramento.

Fonte: Dados do projeto, 2020.

O evento Workshop NutriCor foi composto por uma programagao extensa, a

figura acima mostra a programacéao do dia 16 de dezembro, que se trata da abertura
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do evento. Por fim, optou-se por realizar o evento no periodo da noite, pois acreditava-
se que este seria o horario mais propicio para alcangar grande parte do publico
inscrito. A partir disso, na programacao tem-se a abertura do evento com a recepgao
e mensagem de boas-vindas ao publico; em seguida o inicio ao primeiro painel da
noite foi apresentado por Luciano Lourengo e Viviane Costa; depois o segundo painel
da noite, também foi conduzido por Luciano Lourengo e para finalizar, 0 momento
receita com a chef Stella Albuquerque; e tendo concluida a programacéao, a comissao
de Cerimonial, agradeceu a presencga de todos e despediu-se, atentando ao publico
gue no dia seguinte teria mais uma programacao cheia de momentos exclusivos e de
grande aprendizado.

Diante do exposto, na figura 11 tem-se a imagem da mensagem de recepgao
ao publico no Workshop, e em seguida nas figuras posteriores terdo as imagens dos

momentos descritos na programagao do primeiro dia do evento.

Figura 11:Mensagem de boas-vindas ao publico.

- SEJAM BEM VINDOS A®

.~ WORKSHOP NUTRICOR}

Fonte: Dados do projeto, 2020.

Para uma recepcao mais calorosa e afetiva possivel, mesmo por tras das
cameras, pensou-se na execugcao de uma playlist criada especialmente para esse
evento. No primeiro dia surgiram alguns problemas técnicos que infelizmente
impossibilitaram a execugéo dessa playlist, porém, no segundo dia, com os problemas
técnicos solucionados, esta foi executada, alcangando seu principal objetivo, trazer

descontragao e leveza ao Workshop NutriCor.
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Figura 12: Painel sobre Plantas Alimenticias Nao Convencionais (PANC).

PANC ‘%g&

Algumas espécies  Teiobs (anthosoma sapitt
| dollum)
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sapztenaides. Folhs rica em fibres, cdlcis, magissis,
Witamipa BZ, 86 8 £, ammwmmmraLma
fiobriz, inoar, poipn, inFamagaas & tumeas, derie
.wuosflnsmmm%

Parle comestivel & usoss rizomie, fals @ fulla, O3
TIEaAS mba:nﬂm padem ser mmmm:mm;,qu
s, T s o fituiras, A follies e 2l tamibém
‘ean ser cogides, Podese usar em refomatos,
ml:r.u zusmadﬂ B oUtrs.

‘Fonte: Dados do projeto, 2020

A figura 12 representa o painel conduzido pelo chef Luciano Lourengo, trouxe
ao publico de forma pratica, inumeras informagdes a respeito das Plantas Alimenticias
Nao Convencionais (PANC), desde nomes populares, nutrientes encontrados nessas
plantas, onde é possivel encontra-las e que além de serem ricas em nutrientes, as
PANC ainda auxiliam na prevencao de algumas doencas.

A apresentacio deste primeiro painel também contou com alguns acréscimos
validos da professora Viviane Costa, que trouxe mais informagdes sobre o tema, o
que contribuiu para ampliar o conhecimento de cada participante do evento, em suma,
foi um painel de grande importancia. Neste primeiro momento, o publico interagiu
bastante tirando suas duvidas sobre o0 assunto e até mesmo fazendo comentarios que
agregaram na apresentacao do painel sobre as PANC, como pode ser visto na figura
13.
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Figura 13: Chat do evento.

Helke Cunha 10 min

o Obrigada professor , ela lembra muito o
manjericio mesmo SO mais amarga
As duas cores da Clitoria? Pg ja vi que a
clarina néo seria

Halka Co @ 9§ orein

° Acredito que a mamona ndo seja, ela ja foi
cogitada para oleo combustivel @ mesmo
assim causava muitos problemas no
maguinaro

egsica Barb i 1 & min
§ 0 oleo de ricine (mamona) & utilizado
popularmente para tratar alguns problemas
de saude como prisio de ventre.

Carlos Vinici 3min

Tambem as criangas antigamente
brincavam com as Mamonas, elas séo
PAMNC's ?

Rilyan Maria Modesto Henngue 2 min

Meu pai me dizia que as Mamonas eram
usadas para fazer biodiesel mas pode usar
elas para comer também?

Helke Cunha Agors

Alfavaca é uma PANC? E tem algum
preparc como dica?

© © 0o

Fonte: Dados do projeto, 2020.

A figura 13 apresenta uma parte da interagdo do publico ao fazer suas
perguntas relacionadas ao painel das PANC. Tendo finalizado o assunto, iniciou-se o
segundo momento do painel, protagonizado pelo chef Luciano, falando de
Aproveitamento Integral dos Alimentos, este foi um assunto diretamente ligado ao
anterior, o que s6 enriqueceu a quantidade e a qualidade de informagdes que foram

disponibilizadas no decorrer das apresentagdes.
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Figura 14: Painel sobre Aproveitamento Integral dos Alimentos.

> : 2.
Aproveitamento integral dos M
alimentos i

Viviane Costa
Luciano Lourengo

Fonte: Dados do projeto, 2020.

A figura 14, representa a apresentagado sobre o Aproveitamento Integral dos
Alimentos, que visava literalmente aproveitar partes dos alimentos que geralmente
sdo desprezados e jogados no lixo. O tema foi também foi apresentado pela
professora Viviane Costa, apds o painel das PANC, este trouxe informagdes sobre a
guantidade de nutrientes que possui nas cascas dos alimentos e dicas valiosas sobre
como fazer uso das folhas, talos, cascas de frutas e até dos vegetais, transformando-
os em pratos de alimentos nutritivos e saborosos. Este assunto, assim como os
demais, fora levado ao evento como uma oportunidade de ampliar a visdo do publico,
de que é possivel tirar melhor proveito dos alimentos consumidos diariamente, além

disso, diminuir a quantidade de desperdicio desses alimentos.
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Figura 15: Montagem de Cardapios.

MENU KIDS

serving since 2012

BOLINHOS

Batata Inglesa e carne seca
Rlligadlds Falos

TAPIOCAS
Queijo, Carne e Chuchu
Soja, Tomate & Orégano

ESPETINHOS

Frutas

Owo de codorna, Tomate ¢ Manjericao

SORVETES
Morango ¢ manga
Frutas da Estagao

SUCOs

Melancia com gengibre

Beterraba, Cenoura e Acerola

Contato

83 987825365
Fonte: Dados do projeto, 2020.

A proposta de montagem de um menu kids, coordenada pelo chef Luciano
Lourenco, foi um momento Unico, pensado para ser apresentado especialmente no
Workshop NutriCor, tendo em vista que o projeto NutriCor visa levar a ideia de uma
alimentacao saudavel em festas infantis. Desta forma os cardapios poderiam servir de

inspiragao para os empreendedores inovarem 0s seus negoécios.
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Figura 16: Momento Receita da chef Stella Albuquerque.

Fonte: Dados do projeto, 2020.

Seguindo a programagao do primeiro dia do evento, conforme figura 16, a chef
Stella Albuquerque, apresentou ao publico uma receita de um pao de cenoura
saudavel, pratico e de preparo simples, também indicando outra opgéo de vegetal
como a beterraba. A ficha técnica contendo todos os ingredientes e modo de preparo
deste péao foi disponibilizada por e-mail, ao publico do evento que se interessou e
pediu o envio da receita. Com o Momento Receita finalizado, a comissdo de
Cerimonial deu por encerrada a programacgao do primeiro dia do Workshop NutriCor,
despedindo-se do publico e palestrantes, e os convidando para participarem do
segundo e ultimo dia de evento.

Posto isto, tem-se a figura 17 que apresenta a programagao do segundo dia do
evento Workshop NutriCor, e em seguida as imagens representando os registros das
apresentacdes dos convidados e o video de agradecimento aos empreendedores do
NutriCor, que estavam na programacéo do ultimo dia do evento, como mostram as

figuras 18, 19 e 20 respectivamente.
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Figura 17: Programagéo do segundo dia do evento.

I &
.

Programacao do Workshop Nutricor
Dia: 17/12

19h00:Recepciao;

19h30:Mensagem de boas-vindas;
19h40:Painel: Case do Pitadas de Amor
(convidados: Dalianne Grace e Mariana

Francga);

20h10:Momento Receita com o Chef Rafael
Abage;

20h40:Agradecimentos;

Fonte: Dados do projeto, 2020.

Na figura 17 tem-se a programacao do segundo dia do evento Workshop
NutriCor, que esta composta pelos seguintes momentos: A recepgao ao publico, assim
como foi realizada na programacéao do primeiro dia; logo apds a fala de abertura do
evento apresentado pela mestre de cerimbnias; em seguida o painel Case do Pitadas
de Amor com a empreendedora Dalianne Grace e a nutricionista Mariana Franga; o
Momento Receita com o chef Rafael Abage; e para finalizar o evento um video de
agradecimento aos empreendedores do projeto de extensdo NutriCor. Logo abaixo

tem-se as figuras com os respectivos momentos.
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Figura 18: Apresentacao do Case Pitadas de Amor.

“fitadas f4
-I'irﬂ |I:-rjml'.|r- e

Case
Pitadas de Aman
Por Malianne Groce a'

x .1."'ih
Fonte: Dados do projeto, 2020

O Case do Pitadas de Amor, proporcionou ao publico uma visdo diferente do
que seria um buffet saudavel para criancas, trazendo “macetes” com diferentes
alimentos que relembravam comidas tradicionais, como bolos, doces e salgados. Para
mais, Dalianne contou um pouco de sua histéria e de onde surgiu o Pitadas de Amor,
e encantou o publico, assim presume-se, ao revelar que a razao de todo o projeto do
Pitadas de Amor veio em razao de sua filha, com o intuito de introduzir a ela, uma
alimentacdo mais saudavel sem deixar de ser saborosa. Em conjunto com Dalianne,
sua amiga e nutricionista Mariana Franga, trouxe ao Case, informagbes
complementares e ricas sobre a importancia da alimentacdo saudavel na vida das
pessoas, e as consequéncias da falta de nutrientes e equilibrio alimentar para o corpo

humano.
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Figura 19: Momento Receita do chef Rafael Abage.

Fonte: Dados do projeto, 2020.

No Momento Receita do segundo dia, o chef Rafael Abage trouxe uma proposta
inovadora, apresentando ao publico uma receita de um bolo de chocolate com
cobertura de cenoura, reforgando a ideia de que alimentagao saudavel também pode
ser dinamica e com muito sabor. Como a preparagao do bolo era longa, Rafael fez um
video curto adiantando a preparacgao da receita enquanto descrevia todo o processo
de como deveria ser feito o bolo para que pudesse ser preparado em casa pelo
publico, que, através do chat, interagiu tirando suas respectivas duvidas em relagéo a
receita e pedindo dicas de preparo. Ao final do video o chef Rafael disponibilizou a
ficha técnica do bolo a equipe organizadora NutriCor, para que enviassem por e-mail
para as pessoas que a solicitassem. Abaixo na figura 20, tem-se o video de

agradecimento aos empreendedores do projeto NutriCor.
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Figura 20: Video de Agradecimento

Agradecimento aos empreendedores
participantes do Projeto NutriCor

Fonte: Dados do projeto, 2020.

Como encerramento do ultimo dia do evento, a equipe organizadora do
Workshop NutriCor (todas as comissdes) apresentou um video de agradecimento aos
empreendedores participantes do projeto, neste, a extensionista Clarisse dos Santos,
agradece em nome de todas as demais comissdes, aos empreendedores por terem
aceitado fazer parte do projeto NutriCor, transformando todo o aprendizado em 6timas
experiéncias e recordagcbes. Logo em seguida tem-se a exposicdo das
logomarcas/fotos dos empreendimentos destas pessoas, logo apds, encerrou-se 0

ultimo dia do Workshop.
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4.3 Workshop NutriCor: Como foi o Pés-evento?

O pds-evento corresponde a terceira e ultima fase de um evento, é nela que se
analisa as atividades que foram realizadas durante o pré e o trans-evento. Diante vale
ressaltar que “esse processo de encerramento consiste na avaliagdo técnica,
administrativa e dos participantes. E nesse momento que ocorre a confrontagéo dos
resultados esperados com os obtidos, possibilitando identificar os pontos positivos e
negativos do evento” (COUTINHO, 2010, p. 34)

Para além da importancia desta fase, Coutinho (2010) também apresenta
algumas ferramentas como sendo indispensaveis para a realizagdo do pds-evento,
dentre elas os checklists, questionarios de avaliagao aos participantes, relatérios das
atividades, entre outros, que podem facilitar a execugdo dos ultimos detalhes do
evento como o envio de certificados, devolugao de equipamentos assim como também
na avaliagao do proprio evento.

Diante do exposto, a equipe NutriCor aderiu as sugestbes de ferramentas
apresentadas, em especial o checklist, apresentado no quadro 06 a seguir, € 0

questionario de avaliagao no qual os feedbacks obtidos por meio dele serdo expostos

mais adiante.
Quadro 06: Checklist utilizado no pds-evento.
Acao Responsavel
1- Enviar post de agradecimento aos convidados e Izabelly Vitéria e Bruna Naiara
participantes
2- Fazer o relatério final Equipe organizadora do evento
3- Compilar e tratar os dados do formulario do evento. Clarisse e Kamilla
(feedback do publico)
4- Anexar prints do evento Clarisse, Kamilla e Mirely
5- Entregar relatério final Bruna, Izabelly e Maria Luiza

Fonte: Dados do projeto, 2020.

Diferentemente dos demais checklists apresentadas no decorrer do evento, as

extensionistas fizeram uso de um checklist bem menor nesta ultima fase. Vale
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ressaltar que todas as comissdes do NutriCor utilizaram o checklist apresentado no

quadro 06, assim como nas demais fases, para se organizarem e cumprirem suas

ultimas fungdes, antes de dar por encerrado o evento. Afinal, acredita-se que para o

publico o evento acaba quando todos vao embora, mas para os organizadores, o

evento s6 acaba quando todas as trés fases do evento sdo encerradas.

No que se refere a comissao de Cerimonial e Recepg¢ao, estas atuaram em

conjunto no pds-evento enviando os posts de agradecimento aos convidados, por

meio do grupo criado com todos os palestrantes e no chat privado de cada um deles

no WhatsApp. As figuras 21 e 22 abaixo, apresentam alguns dos posts que foram

enviados.

Figura 21: Post de agradecimento aos convidados

yidh

v
"Prezada. Mariana. Franga.,

@ equipe organizadora, do
Workshap MutriCor, agradece c.
sua disponibilidade em atender ao
corwite. de estar conosco no nosso
evento, e partilhar desse momento
tio importante. Somos
imensamente, grates por suG,

presenca!”
Fonte: Dados do projeto, 2020

A figura 21 mostra a mensagem com o post de agradecimento feito para enviar

individualmente para os palestrantes convidados. Este em especifico foi enviado para

a nutricionista Mariana Franga que participou no segundo e ultimo dia do evento

Workshop NutriCor.
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Figura 22: Agradecimento aos convidados pelo Grupo do WhatsApp

PR e Palestrantes do Workshop

¥ Bruninha +!, Darlyne Fontes., Luciano ..

CO em um

s imensamente por

Fonte: Dados do projeto, 2020.

A figura 22 mostra as mensagens de agradecimento enviadas no final do
evento. Para mais, vale ressaltar que com base nos feedbacks recebidos apds o envio
dos agradecimentos, presume-se que os convidados se sentiram gratos em participar
do evento e felizes em contribuir com o projeto NutriCor, alguns deles até mesmo se
disponibilizaram a atuar em um préximo evento.

No que se refere a comissao de Infraestrutura, esta ndo realizou nenhuma
atividade individual nesta fase, pois devido ao fato de o evento ter sido 100% online
nao havia nenhum material para devolugdo ou nenhum ambiente fisico para ser
reorganizado, para mais, esta prestou auxilio as demais comissées no envio dos
certificados de participagao no evento Workshop NutriCor para os participantes e os
convidados, na compilacdo dos dados do formulario de avaliagdo do evento, e por fim,
na elaboragao do relatério final do evento.

Para além das atividades apresentadas, a equipe NutriCor disponibilizou duas

fichas de avaliacdo apds o encerramento dos dois dias de evento, esta pode ser
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encontrada no apéndice D. Vale ressaltar que ambas as fichas possuiam a mesma
configuragdo de perguntas, estas continham escalas de satisfagdo para que os
participantes pudessem dar um feedback a respeito de como se sentiam em relagéo
ao evento, questionamentos a respeito de quais painéis eles mais gostaram assim
como também qual momento receita chamou mais sua atengéo, também perguntava
a respeito da durabilidade do evento e por fim, a ficha também possuia um espago
destinado a comentarios como alguns que serdao apresentados no quadro 7, logo

abaixo.

Quadro 07 - Comentarios referentes ao primeiro e segundo dia do evento.

Comentarios — 1° Dia

Comentarios — 2° Dia

Muito bom! Parabéns! Achei muito bacana o
evento, bem contente em ter participado.

Achei incrivel. O painel foi maravilhoso, pude
aprender bastante e tentarei acrescentar esses
ensinamentos na minha vida, além de tentar
refazer a receita do chef Rafael Abage.

foi lindo, superou expectativas

Foi 6timo esse segundo dia do evento, muitas
dicas de extrema importancia. Foi étimo
aprender mais um pouco sobre alimentagao
saudavel. A receita também foi muito boa
também.

Gostei muito das coisas novas que aprendi no
primeiro dia de evento, me fez ter vontade de
saber mais ainda sobre o0 assunto.

Eu amei tudo, o painel sanou todas as duvidas
que restavam na mente das pessoas presentes
€ 0 momento receita foi um sucesso também.

6timo evento recheado de conhecimentos

Foi incrivel, eu amei. Cheguei atrasada, porém
consegui aprender muitas coisas. Ja quero
proximos eventos semelhantes hahahaha

Que lindo projeto e NECESSARIO. Vé-las tao
envolvidas com ele e comprometidas é
extremamente gratificante. O primeiro dia
superou minhas expectativas, vou levar as
informacdes para vida.

tudo absolutamente tudo, 6timos convidados,
programacéao incrivel, veio ai evento do ano!

Foi 6timo

Gostei muito, dicas muito Uteis, que vou levar
pra minha vida com certeza.

Esse projeto vai longe! E uma étima fonte de
informacgdes para todas as idades. A iniciativa é
muito boa e é um assunto perfeito para se
abordar. Levarei as dicas para minha mée e
com certeza tentarei convencer ela a fazer um
Quintal Produtivo aqui em casa

Eu achei o horario de término muito tarde. Mas
o evento foi lindo. Eu amei

Acho que tiveram algumas falhas visiveis, mas
que logo foram solucionadas

O evento foi incrivel e abordou tematicas muito
importantes.
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Os painéis e 0 momento receita foram incriveis Foi show, quero mais.
e de extrema importancia.

A tematica abordada foi incrivel e as Otima experiéncial
informacdes que foram passadas pelos
palestrantes também.

Otimo evento!!! Foi maravilhoso

Gostei muito, bastante interessante o conteudo .S6 vem o proximo
de vocés, mas é dificil por em pratica.

Eu amei, os assuntos abordados foram muito Muito produtivo.
relevantes, a tematica escolhida foi interessante
demais
Eu achei o primeiro dia do evento 6timo e com Foi incrivel.
6timas dicas, tenho certeza que o segundo dia
sera muito melhor, parabéns pelo evento. @ Amei o evento

Fonte: Dados do projeto, 2020.

Para além da avaliagdo do publico, era necessario que a equipe NutriCor
realizasse uma autoavaliagdo e autocritica em relagdo ao evento, buscando elencar
os erros e dificuldades encontrados na intengao de ndo cometé-los novamente em um
préoximo evento, sendo assim, a equipe organizadora do Workshop NutriCor se reuniu
através da plataforma Google Meet com a orientadora do projeto para juntas
realizarem a avaliagéo geral dos dois dias de evento (16 e 17 de Dezembro de 2020)
e assim discutirem sobre o que foi planejado e executado, dando énfase aos erros e
acertos na execucao do evento realizado, esta reunido possibilitou as extensionistas
uma visao geral do evento.

Diante do exposto, conclui-se que mesmo com dificuldades e alguns erros
notorios, o Workshop NutriCor superou as expectativas ndao sé do publico, mas
principalmente da equipe organizadora, afinal, é certo que este evento foi um grande
desafio, levando em consideracéo o cenario pandémico e as dificuldades do ambiente

virtual, vale ressaltar que a equipe NutriCor superou limites e obteve éxito.
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5. OPORTUNIDADES E DESAFIOS NA REALIZAGAO DO PROJETO DE
EXTENSAO

Este capitulo vai tratar das oportunidades e desafios diante da realizagao do
projeto de extensao NutriCor. Tendo em vista as oportunidades como acontecimentos
gue geram beneficios através da realizagédo de algo, pode-se ver que pontos fortes e
positivos foram elencados durante o processo de realizagao do projeto NutriCor. Para
mais, os desafios sdo vistos como grandes obstaculos que devem ser ultrapassados,
servindo como forma de superacao para que possa ser usado posteriormente para a
obtencao de éxito. Posto isto, os subcapitulos 5.1, 5.2 e 5.3 apresentarao os desafios,

as oportunidades e as sugestdes de melhorias para com o projeto.

5.1 Oportunidades

Embora o projeto de extensao NutriCor de inicio tenha surgido, por parte das
discentes, como ideia de suprir a carga horaria solicitada pelo curso de Eventos, este
acabou se tornando algo de muita importancia para a vida académica, profissional e
pessoal das extensionistas autoras deste relatério. De prontidao, o NutriCor trouxe
para as extensionistas um conhecimento mais amplo, pois, puderam, por meio de
artigos, livros, guias, revistas eletrénicas e até mesmo contato com profissionais da
area, conhecer e compreender, um pouco mais do que € o setor de Alimentos e
Bebidas (A&B) em eventos.

Para além de todo o conhecimento tedrico sobre a area de alimentagao, a qual
foi selecionada como tema para o projeto, as extensionistas tiveram a oportunidade
de expandir seus conhecimentos acerca do mundo profissional, como comunicagao,
trabalho em equipe e desenvolvimento pessoal. Diante disso, sabe-se que quando se
comeca algo e se deseja obter éxito, sera necessario passar por longos processos,
mas que com o tempo serao vistos como oportunidades de adquirir experiéncias que
poderao ser usadas em alguma area da vida no futuro. Isto posto, pode-se destacar
alguns pontos positivos na realizagédo do projeto de extensao tais como:

e Obtencdo de conhecimento de uma area até entao pouco familiarizada pelas

extensionistas;
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e A oportunidade de trabalhar com pesquisa e extensdo em um unico projeto,
possibilitando as extensionistas experiéncias em areas diferentes através de
um mesmo trabalho;

e A oportunidade de realizar um projeto totalmente online, e assim adquirir uma
experiéncia até entdo desconhecida para as extensionistas;

e A oportunidade de conhecer chefs assim como também seus respectivos
negocios, por meio do Workshop NutriCor, assim como também entender como
eles olhavam e lidavam com o tema: alimentagao saudavel.

e A oportunidade de realizar um evento 100% virtual, de modo que as
extensionistas puderam adquirir um conhecimento extra a grade curricular do
Curso;

e A oportunidade de trabalhar o relacionamento interpessoal através de cameras
de celulares e computadores em meio a uma pandemia;

e A oportunidade de aprender e transmitir conhecimento para com os
empreendedores participantes do projeto;

e Encarar a pandemia do COVID-19 como uma oportunidade de levar ao publico
recluso em casa um conteudo importante por meio de um evento online.

Por fim, vale ressaltar que o NutriCor em si, ja foi uma oportunidade, fazer parte
deste projeto proporcionou as extensionistas, relatos de experiéncias que ndo podem
ser descritos, pois, juntas, elas se desafiaram, erraram, acertaram e o0 mais
importante, aprenderam muito, e o conhecimento adquirido vai para além da grade
curricular, além do conhecimento sobre pesquisa e extensdo, e do relacionamento
interpessoal, o NutriCor proporcionou a elas a oportunidade de serem nao so6

profissionais melhores, mas pessoas melhores.
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5.2 Desafios

Acredita-se que diante de oportunidades, é certo que sempre havera desafios,
de modo que estes venham a se tornar motivos de aprendizado impulsionando assim
o crescimento do individuo em si. Diante disto, é valido dizer que no projeto NutriCor
nao foi diferente, de inicio pode-se dizer que um dos maiores desafios que surgiram
foi o isolamento social, que ocorreu em razdo da pandemia do Coronavirus que
chegou ao Brasil no inicio do ano de 2020, por este motivo, a maioria dos
estabelecimentos fecharam, incluindo as escolas e Institutos que tiveram suas
atividades suspensas, o que fez com que o projeto NutriCor por ser desenvolvido no
ambito do IFRN também fosse pausado, de inicio, por tempo indeterminado.

Apds alguns meses sem previsdo de retorno das atividades escolares, a
orientadora do projeto de extensdo NutriCor reuniu-se virtualmente com as
extensionistas e comunicou que poderiam dar continuidade ao projeto de forma virtual,
e acabou que este foi totalmente elaborado e executado virtualmente. Trazer toda a
ideia do projeto presencial para o formato online serviu como propulsor para alguns
outros desafios como:

e A dificuldade de organizar horarios entre as discentes para se reunirem, pois
todas possuiam rotinas diferentes e saturadas de atividades;

e Transmitirinformagdes entre as extensionistas e para com a orientadora, a falta
de feedbacks por parte das discentes em relacdo a execucao das funcodes
dentro do projeto foi de fato, uma grande dificuldade;

e Aprender a lidar com ferramentas como Google drive, Google académico,
Google Meet, pois eram algumas das ferramentas que as discentes nao tinham
familiaridade, o que dificultava o processo de elaboracao de algumas atividades
como a realizacdo dos fichamentos, a elaboracdo do briefing e projeto do
evento, a elaboragdo do formulario de entrevista, a execugédo do evento e a
montagem da cartilha;

e O cansaco mental devido a pandemia e ao ensino remoto emergencial (ERE),
agregando com a dificuldade de conciliar aulas, atividades, eventos, seminarios

e o projeto de extensao;
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e A falta de equipamento eletrénico adequado, para todas as extensionistas, o
que causava um retrocesso em relagao ao andamento do projeto;

e A falta de acesso a internet, por parte de uma das extensionistas que dividia a
internet com vizinhos tornando o acesso dificultoso;

e Dificuldades em manter o contato com os empreendedores do projeto através
do grupo no WhatsApp, pois em alguns momentos sentiu-se que esse publico
estava disperso em relagao ao projeto;

e A realizacdo do Workshop NutriCor também aparece como sendo um desafio,
pois as extensionistas nao possuiam conhecimento nem pratica a respeito de
eventos online;

e Lidar com adaptagdes em relacdo ao formato do evento, a plataformas de

execucao e contato com o publico-alvo.

Todos esses desafios acompanhados de mudancas e adaptacgdes dificultaram
em suma a realizagao e concretizagao do projeto NutriCor, porém, também trouxeram
as extensionistas relatoras aprendizados e experiéncias Unicas, cada desafio acima
citado veio acompanhado de uma oportunidade, seja a possibilidade de realizar um
evento online, a oportunidade de se trabalhar organizacéo e planejamento de rotinas
ou até mesmo o ensejo de realizar um projeto 100% virtual, por fim, pode-se dizer que
o NutriCor e todos os seus desafios proporcionaram as extensionistas o incentivo € a

confianca de encarar o novo e romper limites impostos, principalmente internos. .
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5.3 Sugestdes de melhorias para o projeto

Presume-se que entre tantos desafios e oportunidades que surgiram no
decorrer do caminho, o projeto de extensédo NutriCor foi por fim realizado com éxito,
nao obstante, diante de uma autoavaliacdo das extensionistas para com o
desenvolvimento do projeto, percebeu-se alguns pontos que poderiam ter sido
executados de maneira diferente, facilitando assim a execugdo do projeto. Diante
disso, caso haja um possivel retorno do NutriCor, ou mesmo a execugéo de um novo
projeto similar a este, achou-se por bem elencar em topicos algumas sugestdes de

melhorias, que pudessem facilitar a execugéo de préximos trabalhos:

e Um melhor controle de tempo, sabendo dividir tarefas para horarios especificos;

e Ter comunicagdo com menos falhas e mais feedbacks, transmitindo
informacdes uns aos outros a respeito da execugdao de metas, novas
estratégias e até mesmo dificuldades encontradas;

e Mais dedicagao e compromisso, dando ao projeto a atencao que este exige;

e Mais empatia e compreensdo em relacdo aos demais companheiros de
trabalho;

e Ter estabilidade emocional para lidar com dias menos produtivos que outros;

e Reconhecer quando precisar de uma pausa do trabalho;

e Apresentar sempre o seu melhor, nunca o bom ou que deu para entregar;

e Se impor diante das situagdes e opinar diante das propostas, pois estar
imparcial em um trabalho em equipe nao ¢é indicado;

e Realizar as atividades dentro do projeto com democracia;

e Se dispor a aprender e fazer o que for preciso no projeto.

Estas foram algumas sugestdes de melhorias pensadas pelas extensionistas
ao final do projeto de extens&o. Sendo assim, o projeto NutriCor chegou ao fim, mas,
espera-se que mais trabalhos surjam abordando esse tema, afinal acredita-se que a
tematica da alimentagdo saudavel € sim um assunto de grande importéncia para o

setor de alimentos e bebidas no contexto dos eventos, por fim, espera-se que este
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projeto, assim como seus respectivos desafios, oportunidades e sugestdes de
melhoria possam contribuir significativamente para possiveis projetos ou trabalhos

cientificos vindouros nesta area.
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6. CONCLUSAO

Para fins deste estudo conclui-se que o projeto de extensao NutriCor que fora
relatado aqui, trouxe resultados significativos para o publico-alvo, uma vez que eles
participaram do evento Workshop NutriCor, o qual abordou assuntos e informagdes
importantes sobre a alimentagdo saudavel, além de uma programacéo que elencou
momentos de grande valia e aprendizado ao publico do evento.

Vale ressaltar que o Workshop foi o ponto alto do projeto, pois além de
beneficiar o publico externo ao projeto, proporcionou especialmente as extensionistas
a oportunidade impar de realizar um evento 100% online em meio a uma pandemia,
para além deste, tem-se também como legado a Cartilha NutriCor que contém os
principais assuntos abordados dentro do projeto, além do quadro de beneficios e
maleficios, no qual é descrito os beneficios na pratica da alimentagao saudavel e os
maleficios em sua falta, e esta disponivel no site do Memoria do IFRN para os
interessados.

E certo que o projeto NutriCor teve grande importancia para as extensionistas,
desta forma, este capitulo consiste na concretizagao de tudo que foi relatado até entao
no decorrer deste relatério, por meio da descricdo de experiéncias vividas e
aprendizados obtidos no decorrer do projeto NutriCor.

O projeto de extensao NutriCor trouxe a discente Bruna Naiara a possibilidade
de trabalhar com pesquisa e extensdo simultaneamente, Ihe proporcionando
experiéncias em duas areas diferentes através de um unico projeto, para mais, além
dos conhecimentos de extenséo e pesquisa, a discente também teve a oportunidade
de organizar e executar o Workshop NutriCor, um evento 100% virtual, esta atuou na
comissao de recepcao, tendo por principal fungao a recepg¢ao do publico ao evento,
mas também auxiliou na comissao de infraestrutura na qual ficou responsavel por criar
a sala do evento, projetar a playlist oficial e os slides dos convidados assim como
também as vinhetas dos momentos receitas e o video de agradecimento, tais
atuacdes proporcionaram as extensionistas uma visao diferente sobre a infraestrutura
de evento, por meio desta experiéncia ela pode entender as dificuldades de se montar
a estrutura de um evento por tras das cameras e entender que seja virtualmente ou

presencialmente um evento ndo ocorre sem uma boa estrutura dando a esta comissao
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uma grande responsabilidade, por meio da experiéncia de recepcionar o publico por
tras das cameras, a extensionista pode repensar seus conceitos de hospitalidade e
cordialidade, ampliando assim esses conceitos para além do contato fisico,
entendendo, por fim, a importancia das relagdes interpessoais mesmo que a distancia.

Para além disso, a discente também pbde agregar a sua vida inumeros
aprendizados, tanto no ambito académico como pessoal, trabalhando relacionamento
interpessoal, organizagao, resiliéncia e inteligéncia emocional, vale ressaltar que
talvez pelo cansago ou pela dificuldade de se realizar um projeto totalmente online,
houveram negligéncias em alguns pontos como a comunicagéao por exemplo, sendo
este, uma das suas falhas mais notérias.

Por fim, a extensionista relatora expde na presente conclusao a satisfacao de
ter participado da criagdo e execugado do projeto NutriCor, cada momento, cada
desafio, cada oportunidade, cada erro trouxeram a esta, a grande satisfagao de ter
aprendido, adquirido experiéncias e evoluido, para ela, ndo ha palavra mais
apropriada para descrever esta jornada além de aprendizado, muito aprendizado, é
certo que esta se sente satisfatoriamente grata por ter tido a oportunidade de fazer

parte desse projeto.
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Por sua vez, o projeto NutriCor foi uma experiéncia que mostrou a extensionista
Maria Luiza, que tudo na vida realmente tem seus altos e baixos, esta aprendeu que
0s momentos altos nada mais sdo que guias para continuar a seguir aquele mesmo
caminho e promover cada vez mais melhorias, enquanto os momentos baixos fizeram
com que ela aprendesse a lidar com os problemas que viessem e tivesse persisténcia
para passar por eles, mas nao necessariamente sozinha, e sim com o apoio das
demais extensionistas que compuseram o projeto.

Desta forma, fazer parte do NutriCor fez com que Maria Luiza crescesse e
melhorasse ndo s6 como estudante e futura profissional, mas principalmente como
pessoa, aprendendo a lidar com suas emocgodes, e saber a hora de se impor e a de
permanecer em seu lugar promovendo assim, um melhor aproveitamento do trabalho
em equipe. Olhando na perspectiva do crescimento profissional, esta péde adquirir
um amplo conhecimento, principalmente na realizagdo do Workshop NutriCor, no qual
ela atuou na comissdo de Infraestrutura do evento realizando suas respectivas
funcdes, além de auxiliar outras comissdes no que precisasse, como por exemplo, na
recepgao ao publico-alvo. O trabalho realizado no trans-evento fez com que a
extensionista abrisse os olhos e enxergasse que tudo o que for feito com dedicagao,
no final sera recompensador e bons resultados seréo obtidos.

Isto posto, durante a atuagao no projeto a extensionista acredita que um dos
seus maiores erros foi o fato de ndo se posicionar quando era preciso e da forma que
era necessaria no inicio da execugéao do projeto, talvez a falta de comunicagao tenha
sido o ponto em que fez com que Maria Luiza, fosse até menos vista com relagdo ao
seu posicionamento nas decisbes dentro do projeto. Porém, com o tempo a
extensionista relatora percebeu que precisava se impor diante das pequenas
situagdes, para saber lidar com as maiores la na frente. A partir disso, em relagéo aos
pontos positivos, a discente relata que o maior deles foi a organizagao e dedicagao
para fazer o seu trabalho da melhor forma, foi dificil no inicio, pelo fato de que o projeto
era composto por seis extensionistas com a personalidade e formas de lidar com as
demandas completamente diferentes. Porém, isso ndo foi um problema, porque
aprender a lidar com as diferengas, e tentar ao maximo trabalhar em equipe, fez com

que todo o esforgo tivesse um resultado gratificante.
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Ja para a extensionista lzabelly Vitéria, o projeto NutriCor trouxe muitos
desafios, dentre eles o de estudar uma tematica sobre a qual ela ndo tinha sequer o
conhecimento basico a respeito, assim como também a dificuldade de se trabalhar em
equipe, porém, junto aos desafios, é certo que vieram também oportunidades, como
a de ser mestre de cerimbnias de um evento 100% online, conhecer o6timos
palestrantes e empreendedores empenhados no que fazem.

O crescimento pessoal e profissional adquirido no decorrer do projeto nada
mais sao que resultados de desafios, pois ao se desafiar e superar os limites da zona
de conforto, cria-se uma outra expectativa e quando se olha para tras, vocé ja nao é
0 mesmo e 0s seus limites mudaram, o projeto ensina muito sobre isso, um erro que
se torna uma critica construtiva e te ajuda a se tornar um profissional cada vez melhor.

A atuacéo de lzabelly enquanto extensionista foi a mais ativa possivel, sempre
opinando e pedindo opinides, fazendo o maximo pela equipe e pelo bom
desenvolvimento do projeto, entretanto existem também os pontos negativos da
atuacao da discente relatora, um deles foi a sua indisponibilidade de horario, mesmo
fazendo o possivel para estar presente em todas as reunides, nem sempre obtinha
éxito. Desta forma, a extensionista relatora, acrescenta que durante o projeto sentiu
um turbilhdo de sentimentos, mas o predominante foi e € o de gratidao por ter tido a
oportunidade de fazer parte deste projeto que alcangou tantas pessoas e superou as
expectativas tanto da equipe NutriCor quanto de todos os envolvidos.

Por fim, acredita-se que a experiéncia das extensionistas foi muito importante
para a formagao de cada uma no Curso Técnico Integrado em Eventos, pois atraves
da realizagao do projeto NutriCor, elas puderam adquirir conhecimento tanto dentro
da area de eventos na realizacdo do Workshop, em que elas puderam pér em pratica
basicamente o que se é estudado no curso, quanto na area de A&B, pois tendo em
vista que o projeto tinha como tema principal a alimentagéo, as extensionistas tiveram
de fazer pesquisas e estudar mais sobre o assunto para que desta forma, pudessem

discorrer sobre este com propriedade.
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APENDICES
APENDICE A - Briefing do Workshop.

Briefing do Workshop NutriCor

) A (

L

e

1. DADOS DO EVENTO

1.1 Titulo: Workshop NutriCor

1.1.1 Tema: Trazendo cor e nutricdo para buffets infantis da Regido geografica imediata de
Canguaretama

1.2 Objetivo geral

Incentivar tanto as pessoas que trabalham com buffets para eventos, especialmente infantis, a
aderir uma alimentagao mais saudavel em seus cardapios como também o publico interessado no tema
dando a eles uma oportunidade de conhecer um pouco mais sobre a area de alimentagao saudavel e
quem sabe agrega-la ao seu cotidiano.

1.3 Objetivos especificos:

a) Incentivar pessoas que trabalham com buffets, especialmente infantis a aderir uma alimentagéo
mais saudavel em seus cardapios;

b) Levar conhecimento sobre alimentagcado saudavel ao publico do evento de modo que, estes
possam agregar novos conhecimentos aos seus negoécios;

c) Tentar desconstruir o pensamento de que a comida saudavel ndo pode ser gostosa e atrativa;

d) Trazer aideia de alimentagdo saudavel de maneira mais pratica e descontraida para o publico-
alvo;

e) Ter uma Ultima aproximagao com o publico-alvo do nosso projeto.

1.4 Tipo do evento

Tipologia: Técnico Cientifico
Subtipologia: Workshop

1.5 Justificativa

O mercado de alimentos e bebidas (A&B) vem crescendo a cada dia mais e com esse
crescimento muitas mudangas e implementagdes vem agregando ao setor uma nova cara, na Regido
geografica imediata de Canguaretama nao é diferente, por ser uma regido com bastante diversidade
gastrondmica esse crescimento s6 alavanca na tentativa de alcangar o maior publico possivel.

Porém, muitas vezes, mesmo com o crescimento constante do setor de (A&B), a
implementagdo de comidas saudaveis em buffets, especialmente infantis, ainda é pouco notavel,
quando se olha para a Regido geografica imediata de Canguaretama esse numero se restringe ainda
mais, e foi pensando nessa falta, que nos, alunas do Curso Técnico Integrado em Eventos decidimos
criar um projeto de extensao, cujo objetivo é justamente, incentivar as pessoas que trabalham com
buffets, especialmente aqueles voltados para o publico infantil dessa regido, a aderirem a uma
alimentagao mais saudavel em seus cardapios.
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Querendo trazer a proposta da alimentagao saudavel de maneira mais pratica e descontraida
surgiu a ideia de se fazer o Workshop NutriCor, para que essas pessoas possam aprender um pouco
mais sobre o que seria um cardapio mais saudavel direcionado especialmente ao publico infantil e &
claro, tentar quebrar a ideia de que alimentagc&o saudavel ndo pode ser atrativa e muito menos gostosa.

2. PERFIL DO PUBLICO ALVO:

Publico interno: Os microempreendedores da regido, que trabalham com buffets para eventos,
especialmente aqueles voltados para o publico infantil (participantes do projeto).

Publico externo: As pessoas que se interessam pelo tema e conhecimento que o Workshop trara.

2.1 NUMERO DE PARTICIPANTES:
Estimativa: 100
Pequeno Porte

3. DATA/ DURACAO
O Workshop NutriCor ocorrera nos dias 16 e 17 de dezembro de 2020 as 19h30.

4. LOCAL DO EVENTO
O evento ocorrera na plataforma digital Google Meet.

4.1 LINK DO EVENTO
O link sera disponibilizado no dia do evento.

5. PROGRAMAGAO DO EVENTO
Dia 16/12

19h30 - Recepcéao

19h35- Mensagem de boas vindas

19h40 - Painel: PANC e técnicas para nao desperdicar alimentos
20h10 - Montagem de cardapios criativos

20h30 - Momento receita com a Chef Stella Albuquerque

21h00 - Encerramento

Dia 17/12

19h30 - Recepgao

19h35 - Fala da mestre de cerimdnias

19h40 - Painel: Case do Pitadas de Amor

20h10 - Momento receita com o Chef Rafael Abage
20h40 - Agradecimentos

21h00 - Encerramento

Orientadora do Projeto
Darlyne Fontes Virginio

Equipe Organizadora

Bruna Naiara Domingos Pessoa
Clarisse dos Santos Laureano
Izabelly Vitéria de Lima Barros
Kamilla dos Santos Laureano
Maria Luiza da Silva Barbosa
Mirely Vitéria Lima Moreira
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APENDICE B - Modelo do formulario utilizado para entrevistar os empreendedores.

FORMULARIO DE ENTREVISTA

Este formulario se destina a coleta de dados, no qual contribuira significativamente para o projeto de
extensao intitulado "Nutricor: Trazendo cor e nutrigdo para buffets infantis da Regido geografica
imediata de Canguaretama".

O projeto tem como objetivo incentivar as pessoas que trabalham com buffet para eventos,
especialmente aqueles voltados para o publico infantil, a aderirem a uma alimentagdo mais saudavel e
nutritiva em seus cardapios. Contudo, gostariamos de contar com a sua participagao e contribuicao
respondendo as perguntas relacionadas ao projeto.

Caso aceite contribuir com o projeto, reiteramos que todas as informagdes coletadas serao utilizadas
somente para fins académicos sendo mantidas em sigilo.

Desde ja agradecemos pela sua colaboraggo.

BLOCO 1
DADOS PESSOAIS:

1. Qual municipio vocé mora?

2. Qual a sua faixa etaria?

) Abaixo de 20 anos
) De 20 a 30 anos
) De 30 a 40 anos
) De 40 a 50 anos
) Acima de 60 anos

e R e R

3. Género:

) Feminino
) Masculino

—_

4, Estado Civil

) Solteiro(a)

) Casado(a)

) Divorciado(a)
) Viuvo(a)

) Outro:

A~~~ A~ A~

o

Qual o seu grau de escolaridade?

) Fundamental completo

) Fundamental Incompleto
) Ensino médio completo

) Ensino médio incompleto
) Superior completo

A~ N~~~
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) Superior incompleto

—_

) Outro:
6. Ja fez ou faz algum curso na area de alimentagao?
()Sim
( ) Nao
7. Vocé possui acesso a internet?
()Sim
( ) Nao
8. Qual o seu E-mail?
BLOCO 2

DADOS DO NEGOCIO

9. Qual o nome que usa para divulgar seus produtos e servigos (bolos, salgados, doces, buffets
e entre outros)?

10. Qual foi sua motivagéo para comecar a trabalhar com alimentagao?

() Por necessidade

() Por gostar de cozinhar

() Para ter seu préprio negécio
() Uma oportunidade que surgiu
() Outro:

11. Possui redes sociais para a divulgagao do seu trabalho? Se sim, qual(is)?

[ ] Instagram
[ ] Facebook
[ ] Twitter

[_1 Whatsapp
[] Sites
[] Outro:

12. Além das redes sociais, vocé utiliza outros meios para divulgar seu negdcio?

( )Sim
( ) Néo

12.1. Se sim, quais?
[ ] Panfletos

[ ] Outdoor
[_] Boca-a-boca
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[_] Carro de anuncio
[_] Anuncios em radios locais
[] Outro:

13. Dispde de uma estrutura fisica para vendas?

() Lanchonetes

() Restaurantes

() Pontos de vendas
() Nao possuo um local especifico para vendas
() Outro:

14. Dispde de uma cozinha industrial ou adequada com utensilios especificos para o preparo dos
produtos?

( )Sim
( )Nao

15. Se dispde, responda: Qual(is) colaboradores vocé dispde?

[] Vendedor(a)

[_]1 Ajudante

[] Cozinheiro(a)

[_] Entregador(a)

[_]1 Nao disponho de funcionarios
[_] Outro:

16. Ha quanto tempo trabalha na area?

() Menos de 3 anos
( )De 3 a6 anos

( )De7a10anos

( )De 11 a15anos
() Acima de 15 anos

17. Quais tipos de comidas vocé oferece para eventos?

[ ] Doces (brigadeiros, cajuzinhos, beijinhos, bem casados e entre outros)

[ ] Salgados (coxinhas, pastéis, empadinhas, enroladinhos, bolinho de queijo e entre outros)
[] Tortas salgadas

[] Tortas doces

[] Bolos (para festas)

[] Buffets (cafés da manha)

[] Buffets (almogo)

[] Buffets (jantar)

[_] Outro:

17.1. Se vocé trabalha com buffets responda: Até quantas pessoas vocé consegue atender por dia?

() Até 50 pessoas

() Entre 50 e 100 pessoas
() Entre 100 a 150 pessoas
() Entre 150 e 200 pessoas
() Acima de 200 pessoas
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18. Vocé gostaria de aprender novas técnicas de preparo, para inovar o seu negocio?

( )Sim
( ) Néo

18.1. De que forma vocé gostaria de aprender sobre essas novas técnicas?

[] Palestras
[] Cursos

[]1 Eventos

[ ] Faculdade
[_] Outro:

BLOCO 3

NUTRIGAO E ALIMENTACAO SAUDAVEL

19. O que vocé entende sobre Alimentagdo Saudavel?

20. Qual a importancia da alimentagao saudavel para vocé?

21. A alimentagéo saudavel esta presente em seu cotidiano?

() Nenhum
() Pouco
() Regular
() Muito
()

23. Na sua opinido, qual seria a maior dificuldade de inserir alimentos saudaveis no seu cardapio?

24, Vocé considera a possibilidade de fazer versdes mais saudaveis de alimentos tradicionais que

vocé produz?

( )Sim
() Nao
( ) Talvez
( )Jafaco
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25. Vocé trabalha com variedades de produtos para atender as necessidades do publico, como:
alimentos veganos, sem lactose, sem gluten e entre outros?

( )Sim
( )Néao

25.1. Se nao, gostaria?

() Sim, gostaria
() Nao gostaria

26. Vocé acredita que trabalhar com alimentagao saudavel seja uma inovagao para o seu negécio?
Por que?
27. Uma alimentagéo rica em gordura e pobre em proteinas & considerada uma alimentagcéo n&o-

saudavel. Para vocé quais as consequéncias (maleficios) que esse tipo de alimentagéo pode trazer?

[] Obesidade

[ ] Pressao alta

[ ] Colesterol Alto
[] Insbnia

[ ] Gastrite

[] Anemia

[_] Outro:

28. O publico infantil reagiria bem a um cardapio mais saudavel. Vocé concorda com esta
afirmacao?

() Concordo plenamente

() Concordo

() Nem concordo e nem discordo
( ) Discordo

() Discordo plenamente
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APENDICE C - Portfélio dos empreendedores do projeto.

Figura 23: Delicias da Elis

Fonte: Dados projeto, 2020.

Empreendedora: Elis Regina
Produto: Bolos caseiros
Municipio: Pipa/RN

Fonte: Dados do projeto, 2020.

Empreendedora: Stella Albuquerque

Produto: Doces, salgados, tortas salgadas e doces, bolos (para festas), buffets, (café
da manha, almogo e jantar) e bebidas

Municipio: Montanhas/RN
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Figura 25: Menina do bolo

Fonte: Dados do projeto.

Empreendedora: Sonia Figueiredo
Produto: Doces, bolos (para festas), salgados, tortas salgadas e doces.
Municipio: Arez/RN

Figura 26: Jota Chef Delivery

Fonte: Dados do projeto, 2020

Empreendedora: Jodo Paulo Bandeira
Produto: Buffets (almogo e jantar), produgao de alimentos e pratos ilustrativos.
Municipio: Pipa/ RN
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Figura 27: Andreia Inacio

[

Fonte: Dados do projeto, 020

Empreendedora: Andreia Inacio
Produto: Bolos (para festas) e buffets (almogo e jantar).
Municipio: Pipa/RN

Figura 28: La Formiga chocolateria

WOCOLATER,,
GORANTHA-EN

®laformigachoco
(C) 84 9 9109 6045

Fonte: Dados do projeto, 2020.

Empreendedora: Anne Karoline
Produto: Doces, tortas doces e bolos (para festas).
Municipio: Goianinha/RN
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Figura 29: Delicias da Ka confeitaria

CC\AS
\C 0.,

Fonte: Dados do projeto, 2020

Empreendedora: Karoline Farias
Produto: Bolos (para festas) e doces personalizados para festas
Municipio: Montanhas/RN

Figura 30: Lindalva Silva

Fonte: Dados do projeto, 2020

Empreendedora: Lindalva Silva
Produto: Doces, salgados, tortas salgadas e doces e bolos (para festas)
Municipio: Tibau do Sul/RN
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Figura 31: Tempero Natural da Ana.

") tonpete Veliiaf! 3
J e fjr (Ej )ﬁ' ey f \']

018/ b :'_
Taa N
SERVICOS DE BUFFET- " §

©84)99159-1335 (

ACEITAMOS OGS PRINCIPAIS
CARTOES

Fonte: Dados do projeto, 2020.
Empreendedora: Ana Coelho

Produto: Buffets (almogo e jantar) e bolos caseiros
Municipio: Goianinha/RN

Figura 32: Delicias da Kelly

Fonte: Dados do projeto, 2020

Empreendedora: Keliane Teixeira
Produto: Bolos (para festas)
Municipio: Goianinha/RN
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Figura 33: Lanche no terrago

LANCHE NO
TERRAGO

HES E TAPIOCARIA

TAPIOCAS, CUSCUZ, ACAI, DOCES
E MUITO MAIS...

Rua Cruzeiro do Sul
Pipa RN

Fonte: Dados do projeto, 2020.

Empreendedora: Elizete Inacio
Produto: Doces, salgados e buffets (almogo e jantar)
Municipio: Pipa/RN

Figura 34: Valentina’s pizzas

Fonte: Dados do projeto, 2020

Empreendedora: Miriam Gomes
Produto: Doces, salgados e bolos (para festas)
Municipio: Goianinha/RN
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Figura 35: Doceriana

Doceriana

BOLOS E DOEES

Fonte: Dados do projeto, 2020.

Empreendedora: Ana Cleia
Produto: Bolos para festas
Municipio: Goianinha/RN
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APENDICE D - Ficha de avaliagcdo do Workshop NutriCor

Lista de frequéncia e formulario de avaliagao do Evento "Workshop NutriCor™

Este formulario tem como objetivo colher informagdes das experiéncias que os participantes tiveram
com o evento. Nele, teremos o controle da lista de frequéncia e contaremos, ainda, com uma breve
pesquisa de satisfacdo no qual os participantes dardo um feedback avaliando o "Workshop NutriCor".
Mais uma vez, muito obrigada pela sua presencal

1. Qual é o seu nome?

2. CPF:

3. Em geral, quéo satisfeito vocé ficou com o primeiro dia do evento?

() Muito insatisfeito
() Insatisfeito

( ) Neutro

( ) Satisfeito

() Muito satisfeito

4. Vocé gostou da programacéo do primeiro dia do evento?

( ) Sim
( )N&o

4.1. Se sim, qual atividade vocé mais gostou?

() 1° painel: PANC e técnicas para nao desperdicar alimentos
() 2° painel: Montagem de cardapios criativos

( ) Momento receita

5. O primeiro dia do evento cumpriu as suas expectativas?

( ) Sim
( ) N&o

6. O que vocé achou da duracéo do primeiro dia do evento?

() Muito longo
( ) Longo

( ) Razoavel

() Curto

() Muito Curto
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7. Deixe aqui outros comentarios que queira compartilhar sobre o primeiro dia do evento:
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